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Premessa

Nelllambito delle attivita del laboratorio Cinsedo,
I"lUVP ha predisposto e somministrato alle Regioni un
guestionario riguardante le modalita di
implementazione del ciclo della performance nelle
Regioni.

Obiettivo del questionario e quello di raccogliere
informazioni utili in vista dell’accordo in conferenza
unificata previsto dall’art. 16 del d.Igs. 150/2009.
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Risposte pervenute

e Risposte pervenute: 15 (periodo dell'indagine
luglio-settembre 2018)

e Calabria, Lombardia, Sicilia, Umbria, Friuli-
Venezia-Giulia, Puglia, Veneto, Prov.

Autonoma Trento, Abruzzo, Emilia Romagna,
Marche, Valle d’Aosta, Basilicata, Liguria,

Toscana
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Struttura del questionario

Il questionario e composto da 11 domande
totali, divise in due sezioni:

1. 7 domande su Sistema di Misurazione e
Valutazione della Performance e altri aspetti
relativi al funzionamento complessivo del
Ciclo della performance

2. 4 domande su Organismi Indipendenti di
Valutazione (OIV)
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Risultati dell’indagine

Il SMVP e stato aggiornato dopo l|'entrata in
vigore del d.lgs. n. 74/2017?

1. Il SMVP e stato aggiornato dopo I'entrata in
vigore del digs 74/2017
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Risultati dell’indagine (2)

Il SMVP prevede l'utilizzo sistematico degli esiti
di indagini di customer satisfaction o altri
strumenti di ascolto dell’'utenza?

3. Il SMVP prevede I'utilizzo sistematico degli
esiti di indagini di customer satisfaction o altri
strumenti di ascolto dell’utenza?
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Risultati dell’indagine (3)

Per la valutazione della performance individuale
sono utilizzate:
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si no si no si no

si no

valutazione gerarchica valutazionedal basso valutazione tra pari valutazione degli
utenti
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Risultati dell’indagine (4)

La Regione si e dotata di un OIV ai sensi
dell’articolo 14 del d.lgs. n. 150/097?

8. La Regione si & dotata di un OIV ai sensi
dell’articolo 14 del dlgs 150/09?
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Risultati dell’indagine (5)

Il SMVP prevede che siano misurate e valutate in
modo distinto sia la performance organizzativa
che la performance individuale?

4. I SMVP prevede che siano misurate e
valutate in modo distinto sia la performance
organizzativa che la performance individuale?
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Risultati dell’indagine (6)

Il SMVP (e conseguentemente il documento di
programmazione — Piano della performance o

altro) prevede:

11
10
I |
si no s

\
1

integrazione con Obbligo di definizione di Utilizzo di indicatori di
programmazione economico- indicatori, target e baselinein impatto/outcome in
finanziaria corrispondenza di ciascun  corrispondenza degli obiettivi
obiettivo pluriennali
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Risultati dell’indagine (7)

e 13 Regioni su 15 adottano Piano della performance e
Relazione annuale sulla performance ai sensi dell’art. 10
del d.lIgs. n. 150/09

e 12 Regioni su 15 dichiarano che il SMVP prevede modalita
atte ad assicurare un’adeguata differenziazione delle
valutazioni

e 3 Regioni su 15 dichiarano di aver fornito indicazioni per la
nomina degli OIV delle singole aziende regionali (SSN ma
non solo)
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