UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BARI ALDO MORO
NUCLEO DI VALUTAZIONE

ESTRATTO VERBALE n. 4 del 20 dicembre 2023

Il giorno 20 dicembre 2023, alle ore 10,30 si € riunito presso 1’Aula Santoro — primo piano —
Palazzo Ateneo, a seguito di convocazione prot. n. 283778 11/12 del 13 dicembre 2023, il Nucleo di
Valutazione dell’Universita degli Studi di Bari Aldo Moro per discutere e deliberare il seguente
ordine del giorno:

1. Approvazione verbale della riunione del 30.11.2023

2. Comunicazioni

3. Richiesta di parere sul Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 2024 (art. 7
del D.lgs. 150/2009)

Revisione del Regolamento di organizzazione e funzionamento del Nucleo di Valutazione
Piano delle audizioni 2024

Linee guida interne del Nucleo di Valutazione

Varie ed eventuali

No ok

I componenti presenti, giustificati o assenti, sono quelli di seguito riportati, con specifica e

rispettiva indicazione a fianco di ciascun nominativo:

Componenti Nucleo di Presenza Presenza Assente Assente
Valutazione telematica Giustificato
Prof.ssa Cristiana Fioravanti X
(Coordinatrice)

Prof.ssa Irene Canfora

Prof. Angelo Corallo

Prof. Corrado Crocetta

Cons. Marco De Giorgi

X [ X [ X |X |X

Prof. Giovanni Luchena

Prof.ssa Antonella Poce X

Dott.ssa Sandra Romagnosi X

Sig.ra Serena Tangorra X

La Coordinatrice designa quale componente Segretario verbalizzante della presente riunione il Prof.
Giovanni Luchena ai sensi dell’articolo 8, c. 5, del Regolamento per il funzionamento del Nucleo di
Valutazione. La Coordinatrice ed il Segretario verbalizzante, ai sensi dell’articolo 7, ¢. 6 del

sopracitato Regolamento, identificano i partecipanti in collegamento audio/video.



Sono altresi presenti in sede la dott.ssa Maria Pia Genchi, Responsabile della Sezione supporto agli
Organi di garanzia e di controllo e ad interim della U.O. Supporto al Nucleo di Valutazione e al
Presidio della Qualita e le dott.sse Antonella Daddabbo e Damiana D’Alba afferenti alla U.O.
Supporto al Nucleo di Valutazione e al Presidio della Qualita che assicurano anche supporto al
componente Segretario verbalizzante.

Alle ore 10,38, accertato il raggiungimento del numero legale ai fini della validita della seduta, la

Coordinatrice da inizio ai lavori.
Omissis [...]

3. Richiesta di parere sul Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 2024 (art. 7
del D.lgs. 150/2009)
La Coordinatrice ricorda che durante la scorsa riunione il Nucleo aveva esaminato la bozza del
Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance per il 2024, come pervenuto dalla
Direzione Generale con nota prot. n. 264836 del 14.11.2023 e presentata dalla Coordinatrice della
STPM intervenuta su invito e che, pur valutando il buon grado di maturita del SMVP proposto in
bozza, aveva ritenuto di rinviare la formulazione del parere per svolgere ulteriori approfondimenti.
La Coordinatrice comunica che, con nota prot. n. 284555 del 14.12.2023, a firma della Presidente
del Comitato Unico di garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora
e contro le discriminazioni (C.U.G.) € pervenuto per conoscenza il parere espresso dal CUG nella
riunione del 13 dicembre 2023 sul Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 2024.
Nella comunicazione si legge che il CUG “...ha condiviso le proposte di modifica al testo del
Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance a valere sull’annualita 2024, nonché le
ragioni sottese.”
La Coordinatrice ricorda, inoltre, che il Nucleo ¢ tenuto ad esprimere il parere previsto dall’art. 7, c.
1, D. Lgs. n. 150/2009 e cede la parola al Gruppo di Lavoro Performance che ha svolto la pertinente
istruttoria.
Interviene il Cons. Marco De Giorgi, il quale espone brevemente il contenuto del SMVP facendo
riferimento anche a quanto rappresentato dalla dott.ssa Rossella De Carolis nella precedente
riunione del 30 novembre scorso, nonché a quanto emerso nell’incontro di approfondimento
svoltosi, da remoto, con la STPM il 13 dicembre u.s.
Come indicato nella citata nota del Direttore Generale, il Nucleo prende atto che il nuovo SMVP
prevede:

- un buon livello di compliance con un allineamento alle recenti disposizioni in materia di

pagamenti delle fatture commerciali (art 4 bis DL 24 febbraio 2023, n. 13);



- una progressiva implementazione del PIAO (Piano integrato di attivita ed organizzazione);
- alcune parziali ma significative modifiche al processo di misurazione e valutazione della
performance individuale con la previsione di modelli misti e una diversa pesatura delle

dimensioni (risultati e comportamenti).

Esprime un giudizio positivo sulla validita metodologica del Sistema nonché sulla sua coerenza con
il quadro normativo ed il contesto interno (organizzativo e risorse) ed esterno (policy e stakeholder)
dell’Ateneo sia con riguardo alla dimensione della performance organizzativa che a quella della
performance individuale che restano distinte, ma ben collegate.

Nello specifico, il Nucleo, nell’esprimersi in ordine alla validita delle modalita di misurazione e

valutazione della performance organizzativa ha considerato la corretta declinazione temporale delle

fasi rispetto al ciclo della performance, la fonte e tipologie di indicatori, le modalita di raccordo con
il ciclo del bilancio, la validita dei sistemi di rilevazione della soddisfazione degli utenti, la chiara
definizione dei ruoli e della responsabilita dei vari soggetti coinvolti nel ciclo della performance.

In ordine alla validita delle modalita di misurazione e valutazione della performance individuale, il

Nucleo ha considerato, inoltre, i parametri che compongono la performance individuale (risultati e
comportamenti con i relativi pesi), la correttezza metodologica delle misure adottate, il processo di
valutazione, la chiarezza delle modalita con cui si svolge la valutazione individuale e le procedure a
garanzia dei valutati.

Dopo un’ampia discussione sul quadro normativo di riferimento e alcuni approfondimenti sul

percorso di implementazione intrapreso dall’Universita, quindi, il Nucleo di Valutazione rilascia

all’unanimitd parere favorevole sul testo del SMVP 2024 inviato dal Direttore Generale con nota
prot. n. 264836 del 14 novembre 2023.

Non avendo riscontrato particolari criticita, a scopo esclusivamente collaborativo, infine, al Nucleo

preme porre in luce taluni possibili ambiti di ulteriore miglioramento del Sistema, offrendo la

propria disponibilita consistente nel supporto tecnico e metodologico.
Si evidenzia, infatti, come, nei prossimi anni, il SMVP potrebbe essere ulteriormente implementato
intervenendo sulle seguenti linee:

- la valutazione di un’operazione di possibile semplificazione: essendo stato regolarmente
implementato, anno per anno, il SMVP ha raggiunto un livello di complessita che potrebbe
inficiare la percezione di equita e chiarezza da parte dei valutati;

- la valorizzazione della dimensione dei progetti in modo distinto rispetto a quella dei
processi, con una propria specifica pesatura;

- la previsione di incontri di calibrazione (v. Direttiva Ministro Funzione pubblica del 28

novembre scorso): si potrebbe, ad esempio, prevedere un Gruppo di lavoro



interdipartimentale per svolgere un confronto sia nella fase di programmazione degli
obiettivi (in modo che soggetti dello stesso livello organizzativo abbiano lo stesso carico di
responsabilita) che in quella di valutazione dei risultati (per favorire una comparazione degli

approcci valutativi e una condivisione metodologica degli stili di valutazione a beneficio
della equita del SMVP); questo potrebbe favorire, in un Ateneo cosi grande, la mitigazione
del rischio di valutazioni fondate su metodologie disomogenee affidate alla responsabilita
dei singoli dirigenti;

- la previsione di indagini sistematiche sulla percezione di equita e chiarezza del SMVP che
costituirebbero un indice di elevato livello di maturita organizzativa del SMVP di Ateneo;

- una maggiore attenzione al ‘processo’ della valutazione della performance individuale,
valorizzando la funzione dei colloqui di feedback (individuali o collettivi) anche al fine di
individuare azioni di sviluppo organizzativo e professionale per una gestione strategica delle
risorse.

- la elaborazione di un “dizionario delle competenze” articolato secondo i diversi livelli
organizzativi.

Il Nucleo ribadisce che le linee appena tratteggiate rappresentano un percorso di prospettiva

evolutiva rispetto ad un Sistema che, in ogni caso, dimostra un buon livello di maturita.

Il presente punto ¢ approvato all’unanimita seduta stante.

Omissis [...]

Alle ore 13,39, terminata la discussione dei punti all’ordine del giorno, la Coordinatrice dichiara

chiusa la seduta.
La Coordinatrice

(F.to) Prof.ssa Cristiana Fioravanti

Il componente Segretario verbalizzante

(F.to) Prof. Giovanni Luchena



