
 

 

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO/OIV 

 

Verbale della riunione del 22 gennaio 2024 

 

Il giorno lunedì 22 gennaio 2024 alle ore 9.00 si è riunito in via telematica tramite mail, 

regolarmente convocato, il Nucleo di Valutazione per trattare il seguente O.d.g.: 

1) Comunicazioni della Coordinatrice; 

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance – anno 2024; 

3) Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) triennio 2024-2026; 

4) Relazione della Commissione Paritetica Docenti Studenti anno 2023; 

5) Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) 2023; 

6) Varie, eventuali e sopravvenute. 

Rispetto a quanto stabilito dal “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi 

collegiali dell’Università per Stranieri di Siena in modalità telematica e mista” emanato con 

D.R. n. 51.23 del 02/02/2023, l’adunanza si è svolta in modalità telematica tramite mail. Lo 

strumento utilizzato per la seduta a distanza del Nucleo di Valutazione ha assicurato 

comunque: 

 la riservatezza della seduta, garantita anche attraverso l’accesso dei partecipanti previo 

invito; 

 il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parità; 

 la possibilità di intervenire per iscritto, tramite una funzione di chat; 

 la visione preliminare degli atti della riunione e lo scambio di documenti mediante posta 

elettronica e/o sistemi di condivisione dei file; 

 la contestualità delle decisioni; 

 la sicurezza dei dati e delle informazioni condivisi durante lo svolgimento della seduta. 

Tutti i componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico, 

garantendo così la riservatezza della seduta. 

Risultano collegati in via telematica alle ore 9.00: 

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterno 

Prof. Pietro Cataldi - Componente interno 

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno 
 

Partecipano alla riunione la Dott.ssa Silvia Tonveronachi, Responsabile ad interim dell’Area 

Assicurazione Qualità, la Dott.ssa Ginevra Mazza e il Dott. Tommaso Pallassini, unità di 

personale afferenti all’Area Assicurazione Qualità. Verbalizza la Dott.ssa Silvia 

Tonveronachi. Coadiuva nella verbalizzazione la Dott.ssa Ginevra Mazza. 

La Dott.ssa Stefani, Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, apre la seduta alle ore 9.00. 

La Coordinatrice, Dott.ssa Stefani, alla luce della trasmissione della Relazione Annuale della 

Responsabile della Prevenzione della Corruzione, e della Trasparenza anno 2023 da parte 

della Direttrice Generale, Dott.ssa Silvia Tonveronachi (nota prot. n. 1483 del 15 gennaio 



 

2024), propone di aggiungere all’o.d.g. della seduta un ulteriore punto da trattare: Relazione 

della RPCT anno 2023. L’O.d.g. risulta pertanto aggiornato come di seguito: 

1) Comunicazioni della Coordinatrice; 

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance – anno 2024; 

3) Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) triennio 2024-2026; 

4) Relazione della Commissione Paritetica Docenti Studenti anno 2023; 

5) Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) 2023; 

6) Relazione della RPCT anno 2023; 

7) Varie, eventuali e sopravvenute. 

1) Comunicazioni della Coordinatrice 

Con riferimento al punto n. 4 “Istituzione nuovi CdS L6 e L11 a.a. 2024/2025 e modifica 

RAD CdS L10 e L12” del verbale della seduta del Nucleo di Valutazione del 04 dicembre 

2023, la Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, Dott.ssa Emanuela Stefani, comunica al 

Nucleo che, in base alla Nota Ministeriale Prot. n 25514 del 20/12/2023 recante “Banche 

dati Regolamento Didattico di Ateneo (RAD) e Scheda Unica Annuale dei Corsi di Studio 

(SUA-CdS) per l’accreditamento dei Corsi a.a. 2024/2025 – Decreto Direttoriale 22 

novembre 2021, n. 2711 – Indicazioni operative”, i pareri circa le modifiche ai RAD e le 

Relazioni Tecniche sui CdS di nuova istituzione dovranno essere resi dal Nucleo di 

Valutazione entro il nuovo termine del 24 marzo 2024. 

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance – anno 2024 

A seguito dell’approvazione del Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance – 

anno 2024 da parte del Nucleo di Valutazione nella seduta del 04 dicembre 2023, la 

Direttrice Generale, Dott.ssa Silvia Tonveronachi, ha reputato opportuno apportare alcune 

precisazioni ai contenuti del documento. 

Il nuovo documento del Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance – anno 

2024, precedentemente condiviso tra i componenti del NdV, viene analizzato dal Nucleo, il 

quale verifica che: 

1) applica concretamente ed in maniera efficace i principi contenuti agli articoli 8 e 25 del 

D.Lgs. n. 150/2009; 

2) è coerente con le norme dell’ordinamento non espressamente richiamate la cui attuazione 

risulta, comunque, necessaria per la corretta applicazione delle norme dei Ministeri 

pubblicate nel giugno 2017 dal dipartimento della Funzione Pubblica; 

3) è coerente con le Linee guida del Piano della performance dei Ministeri pubblicato nel 

giugno 2017 dal dipartimento della Funzione Pubblica; 

4) è stato aggiornato a seguito dell’applicazione dei SMVP degli anni precedenti e alla luce 

delle evidenze emerse dalle relative esperienze applicative dei Cicli della Performance. Con 

riferimento a questo ultimo punto, il NdV rileva che il SMVP anno 2024 contiene le seguenti 

novità rispetto al SMVP anno 2023: 

 - Dettaglio delle fasi da cui scaturisce la valutazione finale della direttrice generale 

(paragrafo 5); 

- Dettaglio della disciplina della valutazione di unità t.a. eventualmente trasferite ad altra 

Area/Struttura in corso d’anno (paragrafo 9). 

Il Nucleo di Valutazione esprime parere favorevole all’approvazione del Sistema di 

Misurazione e Valutazione della Performance dell’Università per Stranieri di Siena (SMVP) 

anno 2024. 



 

3) Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) triennio 2024-2026 

Il Nucleo di Valutazione prende visione del Piano Integrato di Attività e Organizzazione 

(PIAO) predisposto dall’Università per Stranieri di Siena per il triennio 2024-2026, 

precedentemente condiviso tra i componenti del NdV. 

Il Nucleo di Valutazione prende atto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 

2024-2026 e apprezza i numerosi elementi positivi che lo caratterizzano, tanto nella sostanza 

(in particolare l’aumento del corpo docente e del personale tecnico-amministrativo, la 

sensibilità alle questioni di genere) quanto nella perspicuità della rappresentazione. 

Richiama d’altra parte anche alla necessità di reagire efficacemente al sensibile calo delle 

immatricolazioni e di provvedere a una adeguata copertura delle posizioni di responsabilità 

all’interno della struttura amministrativa. 

4) Relazione della Commissione Paritetica Docenti Studenti anno 2023 

Il Nucleo di Valutazione prende visione della Relazione della Commissione Paritetica 

Docenti Studenti anno 2023 da cui emerge una sempre più organizzata attenzione da parte 

della CPDS, sostenuta anche dall’intensificarsi dell’azione del Presidio di Qualità di Ateneo 

nelle questioni di AQ, nell’individuazione delle criticità a livello di Ateneo e di CdS e di 

adeguate azioni correttive, nonché nel monitoraggio delle stesse. Si apprezza in particolare 

l’impulso condotto dalla CPDS, già a partire dall’anno scorso, nell’analisi delle criticità 

riguardanti le modalità di calcolo della percentuale di compilazione dei questionari degli 

studenti. 

Il Nucleo sottolinea il valore positivo della direzione intrapresa e apprezza la qualità dei 

risultati già ottenuti, non senza tuttavia raccomandare la massima e costante sorveglianza in 

particolare sulla somministrazione dei questionari e sulle procedure di rilevamento e 

rappresentazione dei loro risultati, al fine di evitare gli ondeggiamenti e le imprecisioni 

registrati in passato. 

5) Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) 2023 

Il Nucleo di Valutazione ha preso visione delle Schede di Monitoraggio annuale dei CdS 

approvate dal presidio di qualità nella seduta del 14 dicembre 2023, precedentemente 

condivise tra i componenti del NdV. 

6) Relazione della RPCT anno 2023 

I componenti del Nucleo di Valutazione, dopo aver preso visione della Relazione della 

Responsabile della Prevenzione della Corruzione, e della Trasparenza anno 2023, esprimono 

un giudizio positivo. 

7) Varie, eventuali e sopravvenute 

Il Nucleo di Valutazione prende atto dei dati sul tasso di superamento degli esami e il voto 

medio per gli anni 2020, 2021 e 2022, trasmessi dalla Presidente del Presidio di Qualità con 

mail del 12 dicembre 2023, e apprezza la realizzazione di questo ulteriore e importante 

strumento di verifica dell’andamento didattico. Resta in attesa di acquisire i dati relativi 

all’ormai concluso anno 2023. 

Il presente verbale viene redatto e approvato all’unanimità e seduta stante. La riunione 

telematica si chiude il giorno 23 gennaio 2024 alle ore 10.40 

 

Il Segretario Verbalizzante     La Coordinatrice del NdV 

f.to Dott.ssa Silvia Tonveronachi    f.to Dott.ssa Emanuela Stefani 


