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| FINALITA’ DEL DOCUMENTO E CONTESTO NORMATIVO

Il presente documento & redatto ai sensi dell’srt, 14 del Dlgs 150 del 2009, delle delibere
Autorith Nazionale Anti Corruzione ANAC e delle linee guida ANVUR per la gestione
integrata del Ciclo della Performance degli Enti Pubblici i Ricerca ed halo scopo di analizzare
il [unzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza ¢ integrita dei controlli
interni, evidenziando i punti di forza ¢ debolezza che hanno caratterizeato il cicle di gestione
della performance degli anni precedenti.

Dal punto di vista normative € intervenuld il D.Lgs. n. 97/2016 che revisiona ¢ semplifica le
disposizioni in matcria di prevenzione della corruzione, pubblicitd e trasparenza delle PPAA.
Jettate dalla 1.190/2012 e del D.Lgs. 33/2013 ¢ successivamente il D. Las. 742017 recante
“Modifiche al decreto legislativo 27 olobre 2009, n.150, m attuazione dell articolo 17, comma
1. lettera ), della legge n. 124 del 2015".

Nel corso degli ultimi mesi del 2019 il Dipartimento della Funzione Pubblica ha inoltre
adottato:

+ lcTinee guida sulla valutaziome partecipativa (Linee guida n. 42019y ove vengono
individuati gli indirizzi metodologici per favorire la parteciparione di cittadini ed ulenti
alla valutarione della performance organizzativa in attuazione di quanto previsto dagli
articoli T e 19 bis del d.lgs. 150/2000, modificato dal D.1gs 74/201 15

+ Te Lince guida per la misurazione e valutasone della performance individuale (Linec
guida o 5/2019) redattc al fine di fornire alle amministrazioni pubbliche ulteriori
indirizzi metodologici in ordine alle modalild di miserazione e valutarione della
performance individuale come strumenlo di gestione stralegica delle risorse umanc.

2 CONTESTO E NOVITA ORGANIZZATIVE DELL'INGV

L 'Tstinito Mazionale di Geofisica e Vulcanologia (INGV) & stalo costiluito con Decreto
legislativo 29 settembre 1999, 0. 381, dalla lusione di cingue istitut aia operanti nell'ambito
delle discipline geolisiche e vuleanologiche: 1'Tstimto  Nazionale di Geofisica (ING),
I'Osservatorio Vesuviang (OV), Plstituto Internazionale di Vulcanologia di Catania {1V,
I"Istituto di Geochimica dei Floidi di Palermo (1GF) e | [stituto di Ricerca sul Rischio Sismico
di Milanoe (IRRS).

La missione e gli obiettivi dell"Isbiuto sono stahiliti all articolo 2 dallo Statuto (pubblicato sulla
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Gazzetta UUffciale n. 27 del 02 febhraio 2018, come da delibera n. 424/2017), scaturito dal
nording di cui al D. Tgs. 25 novembre 2016, 0. 218 e in attuazione al citato dettato legislativo
s0mo statl emamati § nuovi Repolamenti di Organizzazione ¢ Funzionamento, del Personale e i
Amminisirazione, (Contabilith e Rilancio.

Obicttivo generale dell' INGV & contribuire alla comprensione della dinamica del Sistema
Terra, nelle sue diverse fenomenologie e componenti solida ¢ fluida, e alla mitigasione dei
rischi naturali associati. In particolare, le attivita dell’Ente possono suddividersi in tre grandi
calegorie:

® attivita di ricerca scientifica e tecnologica nei campi della sismologia, della
vulcanologia ¢ delle scienze ambicntali:

®  attiviti di ricercy istituzionale e di servizio per la socield, le pubbliche amministrazioni
¢ I'indusiria; in particolare, attivita svoltc in Comvenzione, nell’ambilo di un Accordo
Quadro decennale, con il Dipartimento della Proterione Civile per la sorveglianaa
sismica e vulcanica del territorio nazionale e per le comispondenti valutazioni di
pericolositd, ¢ attivitd di monitoraggio sismico e delle delomazion: del suolo in aree
industriali per conto del Ministero dello Sviluppo Economico. Tali attivita
comprendone inoltre quelle relative alla progettazione, sviluppo ¢ mantenimento dellc
infrastrutture di ricerca, alcune delle quali di dimensione europea:

* aftivitd di Terza Missione, che includono la formazione, la divulgusdone, il
trasferimento tecnologico, 1 brevetli, £li spin-off, I'attivitd dei poli muscali e dei centri
di divulgazione scicntifica.

L*INGV ha una strutlura articolata sul territorio che riflette 1a molteplicita dei suoi compiti ¢ la
forte connotarione geografica di alcune delle sue attivita, Le strutture orgami zzative scientifiche
sisuddividono in “Sezioni”, che coincidono nella maggior parte dei casi con le sedi
geografiche, distribuite sul temitorio nazionale e in “Diparlimenti” con compiti (i
programmazione, coordinamento e verifics, nonché dj promozione dello sviluppo di grandi
progetii di ricerca,

Tutle le suddette attivita, fondamentali per il nostre Pacse, necessitino di un'azione

amministrativa specializata nel comparto di ffeimento a] fine i mantenere alto il livello di
cfficienza ed cfficacia,
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Pertanto, per guanto riguarda |"atnvita amiministrativa dell’Ente, il Direttore Generale €
preposto al vertive della struttura gestionale dell’Istituto ¢ dirige, coording e controlla le altivitd
delle Dirczioni Centrali, dei Centri Serviz e degli Uffici Amministrativi delle Sezion.

Il periodo di riferimento della presente relazione € stato caratlerizzato dalle nuove nomine dei
Direttori di Dipartimento ¢ di Sezione ¢ dalla cessadone dal servizio del Diretiore della
Dirczione Centrale Affari del Personale. Nelle more di espletare [a procedura selettiva per il
reclutamento del nuove Dirigente 1 incarico della Diresione & stato alfidato all attuale Direttore
della Direzione Affari Generali ¢ Bilancio.

Da segnalare inoltre, con particolare riferimento all*OIV, le dimissioni della Dotl.ssa Laura
Massoli da Presidente dell’Organismo per accettazione di altro ingarico e la sugeessiva noming
com Delibera del Consiglio di Amministrazione n. 2292019 del 11710 della Dott. ssa Sirica
qualc Presidente dell"OTV.

Dl punto di vista organizzative con Delibera del Consiglio di Amministrazione n. ¢ del
T1/01/2019 & stata approvata una modifics al Funzienigramma Generale ¢ del Disciplinare
organixzativo dell’amministrazions centrale, successivamente integrala con Delibera del
Consiglio di Amministrazione n. 138 del 25/07/2019, dando contestualmente mandato al
Direttore Generale di avviare una procedura di interpello finalizzala ad acquisire le
manifisiazioni d'intercsse per il conferimento dei Responsabili dei Centri Servizi, 1l ¢
incarico avra durata toennale.

Per le Sezioni, a valle delle procedure di nomina dei nuovi Direttori, sole alcune hanno
provveduto alla forganizeadone della propria Sesione.

3 FUNZIONAMENTO DEL VIGENTE SMVP
3.1 PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

La programmazions dell* Istituto s concrelizza tramite la definizione di ohiettivi sirategict che
sbhracciano un arco temporale che coincide con quello del Plano Triennale di Attivitd (ITA).
Tali obiettivi sono declinati annualmente in obicttivi operativi con un processo 4 “cascala”. In
particolare, il Consigho di  Amministrazione assegma  gli  obiettivi strategic
dell* Amministrarione Centrale con propria Delibera ¢ con un successive atlo provvede ad
nssegnare gli obietlivi operativi al Direttore Generale, declinati da quelli strategici. 1l Lirettore
Generale, con proprio decrcto, asscgmi ali obieltivi operativi annuali ai Direttori delle Diresiond
Centrali nonché ai Direttori delle Sezioni, per le attivita relative all’arca amministrativo-
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gestionale ¢ derivanti dai suoi obicttivi operaliv, il cui raggiungimento & correlato alla
valutazione della performance oTganizzativa ¢ individuale.

Come previsto dal Sistema di Misurazione ¢ Valutazione delle Performance (SMVI) adottato
con Delibera del Consiglio di Amministrazione n 1832015, dall’anno 2015 ¢ che & rimasto in
vigore per tutto i 2019, g procede alla valutazione della performance OTganizcativa e
individuale per i1 Diretiore Gencrale, per | Dirigenti amministrativi nonche per i Dircttori o
Dipartimento ¢ di Sczione, con la previsione futura di estendere in modo graduule e
dilterenziato il processo di valutazione 3 tutto § | restante personale.

In relazione all’aggiomamento del SMVP, 1I'OIV ha sollecitato in vare occasioni la
predisposizione di lale documento vista 1a necessita di aggiomamento dettata dalle vigenii
norme, che ora ne prevedono I"apgiomamento annuale anche al fine d; rinnovare il Sistema
sulla base dei eriteri gencrali gia individuati con la Delibera del Consiglio di ameministrasione
n. 578 del 14/05/201 8.

In relazione al ciclo delle performance 1OV ha verilicato lempestivamente 1 attuarione deyli
adempimenti di legge quali:

1. La redarione del Piang Integrato per la Performance, la Provensione della corruzdone e
la Trasparenza;

2. Monitraggio per Mavvio del ciclo della performance;
3. Monitoraggio degli adempimenti relativi alla T'rasparenzz;
4. La relazione sulla Performance:

3. Le valutazioni finali al termine del ciclo della performance,

In merito al primo punto 1'adovione del Piano & avvenula entro il termine previsto dally
normativa

In relavione ai punti nn. 2 ¢ 3 ghi esiti del monitoragpio sono stati descrits nci verbali delle
runivni. Riguardo alla Relazione sulla performance, va sottolineato lo sfasamento lemporale
che ha portato ad effettuare nel 2010 il processo di validazione della Relazione sulla
Performance 2017 a cui & seguite immediatamentc quello relativo alla Relazione sulla
Performance 2018, Questo al fine dj TECUPErIIe tlempo prezioso ispelto ai significativi ttardi
accumulati, ¢ riallinearsi con 1o tempistiche previste dalla normativa, che prevedono Ia chiwsurs




Istituto Nazionale di Geofisica e

Vulcanologia AOO INGV Registro Interno N.

0001511 del 11/06/2020
STITUTO RAZMIMALE D8 GEOFISICA E VULCARDLOSIA

entro il mese di gugno dell’amme successivo. Questa acccleragione © gquesta volontd di
riallincamento & stata sollecitata dall’OTV, che ne prende quindi atto con soddisfazione.
Ricapitolando, 1"OIV ha validato le relazioni per gli anni 2017 ¢ 2018 e 1 rilerimenti,
rispettivamente, sono le note prot. 02468 del 4/11/2019 e n. 752 del 06/03/2020 anche
pubblicate nel Portale Performance. gov al link hitps://performance. gov.it/pa’86.

3.2 PERFORMANCE INDIVIDUALFR

Allo siato attuale la misurazions e la valutazione delle perlormance i concenira su alcune
figure quali:

+ 1l Dircttore Generale;
+ | Dirigenti Amministrativi;
« [ Dhiretion di Sezione;
" | Direttori dei Dipartimenti.

In relarione alla performance legata alla sestione amminisirativa la valutazione del Direttore
Generale e dei Dirigenti Amministrativi porta ad un risultato finale che, secondo quanto
previsto dal vigente Sistema, € dato da una percentuale complessiva, risultante nella colomna
" alutasione Totale” ed & il risultato della formula seguente:

Valutazione Totale = Val. Area A (30%) + Val. Arca B {40%) + Val. Area C (30%).
L tre arce sono individuate come scgues

Area A: performance dellattivila amministrative-gestionale comelata aglh obicttivi strategici
{solo per il Dirctiore Generale) e alla performance organizzativa nonché delle strutture
amministrative;

Area B: performance individuale correlata agli obicttivi operativi;
Area O comportamenti organizzativi.

Ciascuna Arca & carallerizzata da un peso specifico, cosi come le solioarce della stessa. Pertanto
il tsultato % delle singole arec & dato della somma delle valutarioni delle singule sotto-ance.

T nuove SMYP dovea prevedere delle nuove cchede di valulazione per il personale che svolge
attivila tecmico amministralive © und modalith adeguata ad accerture I*attivith svolta dal
personale di reerca.
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" opportuno segnalare che 1 lstitto & stato tra i pochi enti di ricerca a rispettare, anche su
sollecitazione di questo Organismo, la scadenea del 31 gennaio per Mapprovarzione del Piano
Triennale Integrato per la Performance, per la Prevenzione della Cormuzione ¢ la Trasparcnza
(PTPC), a cui sia il D.Lgsn. 74 del 2017 che le lince guida emanate dall' ANVUR. ricollegano
speciliche consegucnze (obbligo di motivare le ragioni del ritardo).

Tra gli aspetti positivi si scgnala la preventiva individuazione degli obiettivi del Direttore
Generale e dei  dirigenti, effetluato  con apposita  deliberazione  del Consiglio &
Amminisirazione, il che evidensa la prevceupazione di definire quanto prima gli obieftivi in
mode da non lasciare poi la dirigenza nell’attesa di conescere, solo ad anno ineltrato, come
spesso peraltro avviene per meolte pubbliche amministraziond, quali siano gl obicttivi da
ragiungere.

Tra le criticith registrate permane la mancanza di collegamento con la programmarione
economico-finanziaria ¢ con il bilancio ¢ "assenza di indicaziont in ordine alle risorse
finaniaric necessarie per il rapgiimgimenta degli obiettivi. Per quanto concemne la cocrenza
con il documento Ji misurarione ¢ valulazione dells performance, bisogna precisarc che il 2019
€ previsto essere Iultimo anno & applicasione dell attyale SMVP, in quanto nel corso dell’anne

Pente dovrd procedere all'aggiornamento del sistema cosi da poterlo applicare a partire
dall”annualita 2020,

4 PIANIFICAZIONE STRATEGICA E OPERATIVA
I principali documenti istituzdonali di programmazions strategico-gestionale dell’ Eote sona:

= 1l Docomento di Visione Strategica (DVS decennale)

= 1l Piano Triennale Attivita {PTA)

* I Bilancio di Previsione

[l Piano Integrate per la Performance, per la Prevensione della Corruzione e la
Trasparenea (F'IPC)

Dalla lettura dei citati documenti FOIV non rileva tra loro un forte collegamento, in quanto il
PTA & un piano localizzate sulla programmazione scientilfica dell’ente in senso sirctto, che
declina amno per anno 1y missione istituzionale dell'ente, mentre il PTPC si aCcupa guasi
esclusivamente dell'efficacia della azione amministrati va. Uccorre guindi, come previsto anche
dalle linee guida dell’ ANVUR del 15/07/2015, maggiore mmpegno affinche vi sia un pil siretto
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e chiaro legame tra PTA ¢ PTPC. Da appreczare, in tal sense, come gli obiettivi definiti per la
Direzione Generale riportati nel PTPC includano obiettivi a sostegno delle antivita di ncerca.

5 IL SISTEMA DElI CONTROLLL INTERNI

Con la pianificarione ¢ la programmazione "Ente si dota di uno strumento fondamentale ¢
imprescindibile che ha il fine di guidare 1" ateivitd scientifica ¢ amministrativa per aumentarc la
competitivita nel panorama naionale ed inlernazionale, Per realizzare quanto pianificato le
attivita di controlio strategico, di controllo di gestione ¢ di valutazione delle performance hanno
un ruolo fondementale all'interno dell’organizzazione e devono cssere considerate non Come
mero adempimento ma come dimensione culturale necessaria e presupposio cardine per dare
supporto all’intero processo di programmacone. il controllo strategico, che sulla base della
vigenle normativa deve essere esercitato dall’ OV, ha lo scopo di “Valutare l'adeguaterza delle
scelte compiute in sede &i attuazione dei piani, programmi cd altri strumenti di determinaaone
dell'indirizzo politico, in termini di congruenza tra risultati conscpuiti e obicttivi predefinati”
(rif. D. Lgs 150/09, che riprende il D. Lgs 286/99). Pertanto obiettivo delle attivita dell’O1V
sari quello di garantire la funzione di internal auditing assistendo 1Istituto nella gestione de
processi valutativi migliorando Pefficacia e IPefficicnea dell’Ente. A tal fine si segnala che
I"cnle ha sviluppato un sistema informativo integrato per la sestione ¢ il monitoraggio dei
processi collegati al ciclo delle performance che ha come prime obiettivo qucllo di
atomatizzare ¢ dematerializzare il processo di valutazione, consentendo a tutti 1 soggetti
coinvolti un monitoraggio continue dei propri obiettivi ¢ la possibilita di mantenere aggiomato
i1 loro livello di realiz-azione, Nel corso del 2020 tale strumento dovrebbe cssere integrato con
la serione relativa alla valutazionc,

L*OIV segnala inoltre come ["assenza di un vero e proprio servizio di controllo di gestione sia
da considerare una criticith da superare al pii presto. La rorganizzazione dell amministrazione
centrale non ha previsto tale ufficio e tale aspetto complica la gestione di tutte quelle atlivita di
coordinamento tra performance, contrasto alla cormuzione ¢ (rASPArcod. Allo stato attuale €
prevista solo la Struttura tecnica permanente per la misurazione della performance di cui
all'articolo 14, decrete legislative 27 oltobre 2009, n. 150, cosi come modilicato dalle
disposizioni del decreto del Presidente della Repubblica 9 maggio 2016, n. 105. Tale Strattura,
pur garantendo un efficiente supporie all’OIV grazie all’elevata competenza & professionalita
dei suoi compunenti, msulta perd carente di rfisorse umane appositamente dedicate © non
comsente ¢i svolgere analisi e approlondimenti sul tema che sarehbero sicuramente utill per
migliorare la performance complessiva dell’Istituto,
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6 ATTUAZIONE OBBLIGHI DI TRASPARENZA E ATTIVITA DI PEEVENZIONE
DELLA CORRUZIONE

La pagina Amminisimzione Trasparente & stata lempestivamenic implementats dall’lstitoto in
applicazione del D_Lgs. 33/2013 e successivamente revisionata in virth del D_Lgs. 9722006. 1
contenutt dell*albero della trasparcnza sotloposti ai momitoraggl annuali dell”OIV s sono
arricchiti in guantita e qualith dei dali prescntati. La sczione Amministrazicne Trasparente
conferma un numero elevato di atti pubblicati nel 201 9, hasti pensare che solo in "Disposizion
gencrall, atti amministrativi generali” sono pubblicate tutte Te Delibere del Consiglio di
Amministrazione (n. 284}, wtti 1 Deereti del Presidente e del Direttore Generale (n.211) ¢ tutti
t Decreti emanati dalle Diredoni degli AlTari del Personale {n. 734) ¢ degli AlTari Generali ¢
Bilancio (n. 413), e dai Direttori delle Sezion {n. 2.346) emanati nel corso dell*anne.

Sempre aggiornala risulta la sezione dedicata all” Accesso Civico per anno 2019 che riporta
ben 43 tra aceesso civieo semplice, documentale ¢ generalizzato, consultabili al segucnte link:
hitp:/fistituto. ingv.it/itamministrazionetrasparenis acccsso-civi SO/ BCC eSS VICO-Tre i SiTo-
necessii | 499 ] registro-accessi-ingyv-2019-pdf-1 /file html.

Inoltre il glomo 3 dicembre 2019 si & tenula pressa la Sala Conferenze dell* INGV la "Giomata
della Trasparenza INGV 2019™, durante la qualc il RPCT ha presentato 1 contenuti del PTCP ¢
un componente del Consiglio di Amministrazione ha trattato un focus sylla Programmazions
scientifica dell’Ente. F* stato traitato anche il tema fordamentale el conflitio di interesse ncl
procedimento ammindstrative.

In tema di contrasto alla cormuzione 1'OIV sepmala che, benché gli obiettivi siano chiari ¢ definiti
nel Piano, Pattuazione delle misure per il raggiungimento degli stessi non & stata ancora
compleiata.

i scguito le principali criticitd ¢ le azioni consi gliate dall*OIV in materia di preverzdone della
COTTUZIONE:

L. effettuare il monitoraggio periodico in ordine all’sttuazione delle misure previsic nel
PTPC 2018-2020;

2. proseguire le attivith finalizzate slla mappatura dei processi in ordine alle quaitro arce
obbligatoric a rischio corruzione previste dal PNA e nelle quattro aree individuate
dall’ANAC come facoliative nel successivo aggiomaments;

3. definire un sisterna integrato tra il monitoraggio delle misure anticorruzione ed il
sistema del controlli interni:
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4. individuare un modello di gestione del rischio, eventualmente mutuandolo da quelli g
in uso presso enti di ricerca ovvero in altre amministrazioni pubbliche affini;

5. informatizzare il flusso per la pubblicazione dei dati nella sezione amministrazione
trasparente ed effettuare il monitoraggio sulla pubblicazione medesima;

6. escguire verifiche sulle situarioni di incompatibilitd ed inconfenilita, ad iniziarc da
quelle dei dirigenti, tenuto conto di gquanto previsto dalla deliberazione dell” ANAC n.
%33 del 3 agosio 2016, recante le linee guida in maleria;

7. disciplinare il procedimento per il rlascio delle autorizzarioni allo svolgimento degli
incarichi extra lavorativi;

8. esegnire lc indagini a campione sulle situazioni di incompatibilita tra |*attivita i
servizip svolta per conto dell’Istituto ¢ Vassunzione di mcarichi extra istituzionall
previste dalla legge n. 662 del 1996;

9. implementare un sistema dedicato al controllo di gestiome.

7 UTILIZZO DEL RISULTATI DEL SMVT

I soggedli, gi indicali nel precedente paragrafo 3.2, per quali & aftualmente previsio un

processo di valutazione delle prestazioni sono i seguenti:

e il Direttore Generale;

e i Difgenli Amministrativi, ovvero coloro che ncoprono un incaricn dirgenziale ai
sens dell’art. 19 D.Lgs. n. 165/2001;

e i Direttori di Dipartimento;

o | Direttori di Scaone.

Al personale sopra elencato & corrisposta um’indennitd. con componenie variabile, da
attribuire sulla base dell’esito finale della valutazione, In particolare:

4] Direttore Generale & corrisposta la retribuzione di risultato;

e ai Dirigenti Amministrativi (Direttori delle Direziom Centrali) ¢ corrisposta la
retribuzione i risultato;

e g Direttori di Dipartimento & comisposta la parte variabile ($0%5) dellindennita b
direzione;

e ai Direttori di Serione & corrisposta la parte varabile (40%) dell'indennita di direzione.

Da far presenie che la valutazione dei Dirctlon di Dipartimento viene effcttuata solo i base
axli obicttivi scientifici annuali assegnali in coerenza con |a programmazione prevista nel PTA,
mentre quella dei Direttori di Sezione viene cffctiuata sia in hase ad obiettivi scientifici che in
hase ad obicltivi di caratiere gestionale, in qualitd di Responsabili di Centri di Responsabilita
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amministrativa.

I1 SMVP, ciod il documento che definisce le modalita, le procedure, | soggetti da valutare ed §
sogeetli chiamati ad csprimere e loro valutazioni, sccondo POTV deve cssere nmprontato a
citent di semplificizione e rarionalizzazione de procedimentt  valutativi, nonché di
comprensibilith per ttti i soggetti che partecipane a detti procedimenti, ivi compresi 2l utenti
esterni.

Con Ielibera del Consighio di Amministrazione . 3T8/2018 del 14052018 Pistitute ha
approvato 1 criteri generali per la redazione del nuove Sistema di Misurazione e Valutazione
delle Performance (SMVP) dove si prevede di:

—

Adeguare il documento alla nuova organizzazione scientifica ¢ gestionale di cui al D.Las,

2182016 e aghi atti normativi di Fnte;

2. Integrare il ciclo della performance nella programmaziene strategica dell’Enle (ovvero il
PTA) ¢ nel Bilancio;

3. Prevederc una nuova tempistica nelly gestione del ciclo della performance che risponda alle
nuove scadenze imposte dal legislatore (ad es. la validarione della relasionc della
performance entro il mese di giugno) ¢ da yuanto previsto nei nuovi regolamenti di Ente
cmanali in base al D.Lps, 218/2016;

4. Individuare in modo pid dettagliato la valutazione della perlommance dei Direttori di

Dipartimento, dei Direttori di Serione ¢ dei Centri prevedendn un raceordo tra gli obiettivi

scientifici e quelli amministrativo-gestionali;

Ih

Prevedere la valutazione del persumale di ricerca non incluso nel suceessivo punto f1), In

cocrenza con la normativa di legge vigentc;

6. Prevedere la misuravione e la valutasione delle performance per tutto il personale tecaico-
amministrativo, nonché per ricercator o tecnologl non inclusi nella VOR., sulla base di
risultati conseguiti al livello di StrutturaU ficio/ Arca di attivitd,

7. Prevedere il ciclo della performance per tulll 1 soggetti destinatari di Indenniti di dsultalo

corrisposte a vario Glolo (es. Responsabili di scttore, Coordinatori di uffici, ccc.).

Lo vartt della disposizione normativa che prevede Paggiomamento annuale del SMVE e tenuto
comto dell’cspericnza maturata dall*applicazione del vigente Sistema adotlato dall’TNGV nel



Istituto Nazionale di Geofisica e
Vulcanologia AOO INGV Registro Interno N.
0001511 del 11/06/2020

STITUT) NATMINALE D4 GEOFISICA E VIULCAROLOGLA

2015, 1"O1V ha suggerito alcuni principi ¢ criteri direttivi a cui il relative documento dovrebbe
conformarsi e che di seguilo si riportano:

a) tutti i dipendenti del'INGV devono essere assoggettati alla valotazione della
performance. Fanno eceerione i ricorealori e tecnologi non responsabili di strutture,
perché e disposizioni vigenti rinviano per tale categoria di personale ad un successivo
provvedimento amministrativo la relativa disciplina, od 1 componenti degli orgam
slatutari.

b) Lavalutazione deve riguardare il conseguimento degli obiettivi, individuali e colleitivi,
ed i comportamenti organizzativi, cosi come prevedomo le norme che presicdono alla
valutarione dei dipendenti pubblici, seppur in una percentuale diversa peri due elementi
oggetto della valutarione, considerando prevalente il raggiungimento degli obiettivi
rispetto ai comportamenti organizzativi.

¢) La valutazione deve riguardare sia la performance organizeativa, cloc la realizzazione
di ohiettivi di struttura (¢ di ente), sia la performance individuale, cioé il conseguimento
di obicttivi individuali. Una parte prevalente della valutazione va assegnata alla
realizzazione della performance organizzaliva

d) 1 soggeiti da individuare come valutatori devono cssere, di norma, quelll ¢he hanno
cffeltuato la nomina dei soggetti incaricati ¢/o che hanno assegnato Joro oli obieltivi,
anche in applicazione del principio della diretta conoscenza dell attivith del valutato da
parie del valutatore, previsto dalle vigenti disposizioni di legge (d. lgs n, 280 del 1999).

¢} Secondo il criterio indicato alla precedente lettera ), | soggelti chiamati ad effettuare la
valutazione devono cssere: il Consiglio di Amministrazione per il Dircttore Generale;
il Dircllore Generale per i dirigent di ufficio dingenziale; 1 Presidenie per i Direltori
dei Dipartimenti ¢ delle Sezioni per la parle della ricerca ¢, per la parte gestionale 1l
Diretiore Generale: il dirigente/diretiore della strattura per gli altr di pendenti affercnti
alla strutiura.

) La valulazione deve cssere anica. in modo da non prevedere due livelli di valutazione
(cosiddetle di prima e seconda istanza), da parte di duc diversi soggetli.

g) La valutaziome del Direttorc Generale, dei dirigenti, dei direttori e dei dinigenti di
struttura, va preceduta da una proposta di valutazione per non essere lasciata priva di
una precedente, circostanziata, isimattoria, e deve esserc clfettuata da paric di un
soggelto terzo e neutro rispetio al valulato e 4l valutatore, da individuarsi nell"OIV,
ferma resiando la titolarits della competenza e della decisionc fimale in capo al sopgetto
valulatore.
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h) Deve essere sempre esperibile la richicsta di desame della valutazione effettuata, quale
strumento di garanzia posto a disposizione dei soggetti valutati,

i) Devono essere individuati meccanismi chiari e semplici di riconduzione dei parametd
di valutazione alle diverse corrispondenti quote di traftamento economico accCssorio
{retribuzione di risultato ¢ produttivita) da aliribuire.

) Devono esserc stabilite, per i soli dirigenti armministrativi interessati, le percentuali di
riluzione della retribusone di risultato, in relazione cventuali mmadempimenti
rispetto a specifici obblighi previsti da apposile norme di lepee.

k) Deve cssere prevista apposita disciplina per la valutazione negativa,

3 L'INGV ¢ 1 CITTADINI

Larl. 5 del cilato decreto legislativo 27 otobre 2009, n. 130, vome modificato dal decreto
legislativo n. 74/2017 evidenzia che gli obicttivi gencrali debbano anche identificarc le priorita
stralegiche delle PPAA in relazione alle attivitd o aj servizl erogati anche al livello e alla qualiti
del servizi da garantire ai cittadini.

0 FTA 2019-2021 dell’INGV ha messo in particolare  cvidenza una  sigmificativa
programmazione di attivitd e di servisi a beneficio diretto della Socicts, La comunicasone c la
divulgazione rappresentano per P'INGV le porte sul mondo della ricerca scientifica, 1 principali
stakeholders individuati dall' INGV sono il mondo accademico, gli organi di stampa, la grande
platea degli educatori ¢ della scuola e, non da ultimo, i citladini. 11 dialogo tra FINGV ¢ il
mondo della scuola si & dimostrato costante ¢ fruttifero el corso degli anni. Molti stwdenti ¢
insegmanti, dalla scuols primaria al liceo, frequentano quotidianamente le sedi INGV. Tnolire,
durante I’anno in csame, sono stati numerosi gl appuntamenti dedicati alle scuole, alle fami glie
ed al pubblico in gencrale. Inoltre, negli anni 1"Istituto ha consolidato molle com pelenze ed un
grande portafoglio di attivita laboratoriali per gli studenti di opni ordine & grado e specifiche
atlivitd didattiche dvolte aghi insegranti di tutte le discipline. 11 dialogo con il mondo della
scuola ha una programmazione costanle propriv per affrontare le grandi sfide della formarione
¢ della conoscenza del settore delle geoscicnze quali ad esempio i rischi naturali, i cambiamenii
climatici, I'inquinamentn e le scelie ceosostenibili.

[noltre, vivendo in una socictd complessa, il ruolo dell’ informazione ¢ della comunicaziong
assume, dal punto di vista sociale, cconomico. politico ¢ scientifico, una centralith
fondamentale nella vits quotidiana. In questa complessita alcuni requisiti della comunicazione
e della divulgazione scientifica divengono fondamentali per raggiungere il largo pubblico. La
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multicanalith, le piattaforme interattive, le immagini come messaggio immediatamente
accessibile, in questo senso permettono una comunicazione efficace ¢ fuibile. Questa
comunicazione, che prevede 'incontro diretto tra ¢hi fa scienza (INGV) e i cittadini, appare in
grado di veicolare, nel migliore dei modi, la complessita degli argomenti ¢ permette di far
malurare nel ciftadini un’assunzione di responsabilita indispensabile per affromtare la
mitigazone dei rischi naturali con la conseguente possibilita di [ar adottare cormredl
comportamenti di prevengone.

Gli strumenti implementati ¢ in costante impegno di sviluppo che UINGV si propone di
realizzare con gli stakeholders e gli strumenti di comunicazione rivoltl a tulli i cittadim s
POSSON0 Ui TTASSUMCTE:

e digitale ¢ social media: crearione di una idenlith istituzionale unica ¢ integrata sul temi
dei rischi naturali nelle piattaforme social; realizzarione di strumenti di “warning" delle
catastrofi naturali nei temi di pertinenza istituzionale;

e visuale: rendere e proporre visnali 1 dati della rieerca {infografiche; video-pillole);
trasmettere i dati dells ricerca istitwdonale attraverso il canale INGV Geosclenze News
cd i profili istitwsionali sui eanali soctal:

o direlta: promuovendo spazi di incontro su temi specifici, con particolare riferimento al
rschio, alla alfabetizzazione scientifica e alla comprensione del metodo ¢ della pratica
scientifica.

in relazione al ciclo della performance ¢ relativamente all"interazione Ente/Cittadini occorrera
predisporre nuovi strumenti di misurazione delle altivitd in programmazione e definire degli
indicatori di valutazione i impatto sociale. Alcum suggerimenti in menlo vengona
dall’ ANVUR che nel Bando dellesercizio di valutazione della quahila della Ricerca VQR 201 5-
2019 {emanato con Deereto del Presidente ANVUR 1. 1 del 3 gennaio 2020) , proponc ad
EREMPIO

e ladimensione sociale, economica e culturale dell’attivita;
s larilevanza fspetto al contesto di riferimento;

e ['eventuale valore aggiunto per i benefician;

s la valarizzazione dell aspetto scientifico tratiato.

i tratta i indicatori che si prefiggono Uobicthivo di dimostrare le differcnze rispetto alla
situszione di partenza, in sintesi di evidenzare il reale beneficio sui cittadini ¢ di misurare il
lore coinvolgimento nella conoscenza ¢ prevenzione del fenomeni naturali trattati dall’TNGV.
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9 CONCLUSIONI

L"Organismo Indipendente di Valutazione, nel suo secondo anno completo di attivita, prende
allo positivamente dell’entusiasmo di tutto I"apparato amministrativo-gestionale dell’INGV
nell"affrontare al meglio i ciclo integrato della performance. soprattutio al fine di sfrultare pli
adempimenti normativi per mi gliorare effettivamente le prestazioni ¢ i risultati dell’lstinuto. In
particolare sono stati effettuati notevoli sforg in HUCSIO anno per sanare futte le questioni
arretrate, relative principalmente all*attivity di valutazione, cosi da consentire di entrare a
regime e riallinearsi con Je tempistiche suggerite dalla normativa di riferimento. Questa
OpCrazione si & conclusa tra Ta fine del 2019 o 'inizio del 2020, conscntendy cosi di niziare,
per 1a prima volta, 11 ciclo della performance dell anno in corso senza pendenze arretraie,

Risolio il problema dello sfasamento temporale I'samministrazionce dovri ora [rumtare a un netto
miglioramenta della metodologia, che doved necessariamente partire dall’aggiomamento del
Sisterna di Misuravione e Valutarione della Performance.

51 raccomunda inoltre di mi ghiorare il processo di assconasione degh obicttivi sirategici ¢
operativi prevedendo, anche nell'ottica di uns migliore accountability, Vassepnasione di
abicttivi meno collegali alle attiviti urdinarie. Infi ne 51 richiama Iattensione sulla definizione
degli indicatori di performance oTganizeativa e sulle strutture organizrative, per le quali devong
E¥5CTE provisti larget specifici in fase di assegmazione degli obicttivi. Infine, sulla hase di quanto
disposto dal D.Lgs, 74/2017 si raccomunda "adozione di sistemi di rilevamento del grado di
soddisfarione degli utenti e dei cittading in relazione alle attivitd ¢ ai servizi erggati.
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