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A voler ben conoscere una macchina compasta df altre piii piccole, per poterla muovere com aite e
portaria felicemente al suo termine, o scomposta, riordinarla, é bisagna, clie, alimeno in digrosse;, se:
ne riconoscano le parti tutte quante e le molle; la forza e Fattivita di queste parti e molle; e oltre a
cio il principal loro matore. I tentar di spingeria avanti e sollevarla senza si fatte cognizioni, & )0
ceme voler operare a caso, non senza rischio di urtare e frangerla 'y 4

{Antonio Genovesi, “Delle Lezioni di Commercio o siz D'Economia Civile”, 1768)

LA o presente Piano della Performance va inquadrato all'interno, e al servizio, del
PIANIFICAZIONE processo di cambiamento organizzativo delle Amministrazioni Pubbliche.

DELLA Poiché i percorsi di cambiamento organizzativo sono cemplessi - tanto pil

PERFORMANCE. quando essi riguardano le Istituzioni - sarebbe fuorviante osservare questo

LA documento in chiave statica, e mancare quindi di riconoscergli Ia funzione di

espressione e veicolo, nella corrente fase, del complessivo cammino - intrapreso,

PERFORMANCE a vari livelli, dalla Pubblica Amministrazione e dal Ministero dell'Economia e delle

DELLA Finanze - verso le logiche della performance e verso le aspettative della sodeta

PIANIFICAZIONE civile. Le caratteristiche di ciascuna versione del Piano della Performance possono

I
|
I
I
I
l
1 dunque essere adeguatamente interpretate se poste in relazione con la specifica
fase e lo specifico contesto entro cui ogni versione prende forma come momento
P gn

{ di condensazione documentale degli articolati processi istituzionali ed
| organizzativi che vi fanno da sfondo.

I

I

i

|

i

Alcuni elementi caratterizzanti di questo Piano vanno posti subito in rilievo.

1l presente Piano della Performance & il primo a venire alla luce all'indomani del
decreto legislativo n. 74 del 25 maggio 2017 - che ha aggiornato I'architettura
della misurazione e valutazione della performance nella Pubblica
Amministrazione, proponendo peraltro nuovi equilibri tra le funzioni della norma,
da un lato, e le funzioni dell'organizzazione, dall'altro — e delle Linee Guida n. 1
(17 giugno 2017) e n. 2 (29 dicembre 2017) in materia di performance, emanate
dal Dipartimento della Funzione Pubblica.

I

I Unarilevante caratterizzazione di processo della gestazione del Piano deve anche

0 associarsi alla collaborazione messa in atto tra il MEF e il Dipartimento della
Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri. Quest'ultimo, con il

I cruciale contributo della Commissione Tecnica appositamente istituita, ha scelto

i infatti di esercitare le proprie funzioni di impulso e coordinamento in materia di
performance non attraverso 'emanazione di atti, ma soprattutto, d’intesa con le

I Amministrazioni, attraverso sei Laboratori interattivi, nel cui ambito promuovere

| e sperimentare, sul campo, innovazioni cognitive, metodologiche ed operative che,
in quanto calibrate rispetto ai contesti!, siano peraltro destinate a durare e

I divenire strutturali. La scelta di investire sui processi organizzativi, anziché su

i indicazioni astratte, ha conferito peraltro contenuti meglio riconoscibili al ruolo
che il legislatore ha conferito al Dipartimento della Funzione Pubblica, in luogo

I della soppressa CIVIT (“Commissione per la valutazione, la trasparenza e

| lintegritd delle amministrazioni pubbliche"), ai fini dello sviluppo delle logiche

I della performance nella Pubblica Amministrazione.

I

i

I

L'interpretazione di ruolo operata dal Dipartimento della Funzione Pubblica ha
certamente inciso sul setting del percorso generatosi nell'ambito del Ministero
dell’Economia e delle Finanze. Gli attori MEF, infatti, hanno dovuto esplorare e
gestire un nuovo spazio di responsabilita in termini di reingegnerizzazione dei
processi e di integrazione tra i processi interni della pianificazione: la

1“L’organizzazione di laboratori di approfondimento rappresenta un nuovo modo di lavorare del Dipartimento, che prevede l'interazione
con le amministrazioni durante la definizione del Piano, al fine di condividere buone pratiche esportabili e individuare criticita comuni da
superare. 1 laboratori attivati per I'anno 2017 coinvolgono il Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF), il Ministero dei Beni e delle
Attivita Culturali e del Turismo (MIBACT), il Ministero dell'lstruzione dell'Universita e della Ricerca (MIUR), il Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti (MIT) e il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (MLPS), che sono stati individuati per disporre di una
casistica diversificata rispatto a: tipologia di Piano e metodologie finora attuate; attivita svolte; organizzazione e articolazione territoriale;
presenza di agenzie” [Linee Guida n. 1, giugno 2017, Dipartimento della Funzione Pubblica).
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| realizzazione di tale spazio: va certamente riconosciuta come una componente
importante del lavoro svolto ai fini della costruzione del presente Piano della
performance, e, pili in generale, ai fini del decollo e della stabilizzazione delle
innovazioni cui esso tende. NelFambite del Laboratorie, e nelle conseguenti
interazioni promosse dal Dipartimento della Funzione Pubblica tra i sei Ministeri
coinvolti, & peraltro risaltato, ai fini del decollo dei percorsi della pianificazione
della performance, Iz posizione del tutte peculiare del Ministero dell'Economia e
delle Finanze, alla luce delle precipue responsabilit3, di carattere sistemico, che
questa Amministrazione ricopre in materia di programmazione economico-
finanziaria, dunque rispetto ai processi e ai contenuti del Documento di Economia
e Finanza (DEF)? e della Nota Integrativa al Bilancio di previsione®.

; Collocata, come necessario, nel quadro delle suddette responsabilita e dei relativi

* “La prima sezione del DEF reca lo schema del Programma distabilita, di cui ali‘articolo 9, comma 1. Lo schema contiene gli elementi e
le informazioni richieste dai regolamenti deilUnione europea vigenti in materia e dal Codice di condotta sull'attvazione del patto di
stabilitd e crescita, con specifico riferimento agli obiettivi da conseguire per accelerare la riduzione del debito pubblico. In
particolare, la prima sezione contiene: a) gli obiettivi di politica economica e il quadro delle previsioni economiche e di finanza
pubblica almeno per il triennio successivo e gli obiettivi articolati per i sottosettori del conto delle amministrazioni pubbliche relativi
alle amministrazioni centrali, alle amministrazioni locali e agli enti di previdenza e assistenza sociale; b) l'aggiornamento delle
previsioni per I'anno in corso, evidenziando gli eventuali scostamenti rispetto al precedente Programma di stabilita; ¢)
Vindicazione dell'evoluzione economico-finanziaria internazionale —; d) le previsioni per i principali aggregati del conto economico
delle amministrazioni pubbliche; e) gli obiettivi programmatici ..; f) l'articolazione della manovra necessaria per il conseguimento
degli obiettivi di cui alla lettera €)...; g} il prodotto potenziale e gli indicatori strutturali programmatici del conto economico delle
pubbliche amministrazioni per ciascun anno del periodo di riferimento; h) le previsioni di finanza pubblica di lunge periodo e gli
interventi che si intende adottare per garantirne la sostenibilitd; i) le diverse ipotesi di evoluzione dell'indebitamento netto e del debito
rispetto a scenari di previsione alternativi riferiti al tasso di crescita del prodotto interno lordo, della struttura dei tassi di interesse e
del saldo primario. 3. La seconda sezione del DEF contiene: a) I'analisi del conto economico e del conto di cassa delle amministrazioni
pubbliche nell'anno precedente e degli eventuali scostamenti rispetto agli obiettivi programmatici indicati nel DEF e nella Nota di
aggiornamento di cui all'articolo 10-bis; b) le previsioni tendenziali a legislazione vigente, almeno per il triennio successivo, basate sui
parametri di cui al comma 2, lettera c), e, per la parte discrezionale della spesa, sull'invarianza dei servizi e delle prestazioni
offerte, dei flussi di entrata e di uscita del conto economico dei sottosettori di cui al comma 2, lettera a), al netto e al lordo delle eventuali
misure una tantum ininfluenti sul saldo strutturale del conto economico delle amministrazioni pubbliche, e di quelli del saldo di cassa
delle amministrazioni pubbliche, con un'indicazione di massima, anche per I'anno in corso, dei motivi degli scostamenti wra gli
andamenti tendenziali indicati e le previsioni riportate nei precedenti documenti programmatici, nonché con l'indicazione della
pressione fiscale delle amministrazioni pubbliche. Sono inoltre indicate le previsioni relative al debito delle amministrazioni
pubbliche nel loro complesso e per i sottosettori di cui al comma 2, lettera a), nonché le risorse destinate allo sviluppo delle
aree sottoutilizzate, con evidenziazione dei fondi nazionali addizionali; c) un'indicazione delle previsioni a politiche invariate per i
principali aggregati del conto economico delle amministrazioni pubbliche riferite almeno al triennio successivo; d) le previsioni
tendenziali, almeno per il triennio successivo, del saldo di cassa del settore statale e le indicazioni sulle correlate modalita di
copertura; ) in coerenza con gli obiettivi di cui al comma 2, lettera e), e con i loro eventuali aggiornamenti, 'individuazione di regole
generali sull'evoluzione della spesa delle amministrazioni pubbliche; f) le informazioni di dettaglio sui risultati e sulle previsioni dei
conti dei principali settori di spesa, almeno per il triennio successivo, con particolare riferimento a quelli relativi al pubblico impiego, alla
protezione sociale e alla sanita, nonché sul debito delle amministrazioni pubbliche e sul relativo costo media. 4. In apposita nota
metodologica, allegata alla seconda sezione del DEF, sono esposti analiticamente i criteri di formulazione delle previsioni tendenziali di
cui al comma 3, lettera b). 5.La terza sezione del DEF reca lo schema del Programma nazionale di riforma di cui all'articolo 9,
comma 1. Lo schema contiene gli elementi e le informazioni previsti dai regolamenti dell'Unione europea e dalle specifiche linee guida
per il Programma nazionale di riforma. In particolare, la terza sezione indica: a) lo stato di avanzamento delle riforme avviate, con
indicazione dell'eventuale scostamento tra i risultati previsti e quelli conseguiti; b) gli squilibri macroeconomici nazionali e i fattori di
natura macroeconomica che incidono sulla competitivita; c) le priorita del Paese e le principali riforme da attuare, i tempi previsti per la
loro attuazione e la compatibilith con gli obiettivi programmatici indicati nella prima sezione del DEF; d) i prevedibili effetti delle
riforme proposte in termini di crescita dell'economia, di rafforzamento della competitivith del sistema economico e di aumento
dell'occupazione. 6. In allegato al DEF sono indicati gli eventuali disegni dilegge collegati alla manovra di finanza pubblica, ciascuno dei
quali reca disposizioni omogenee per materia, tenendo conto delle competenze delle amministrazioni, e concorre al raggiungimento
degli obiettivi programmatici, con esclusione di quelli relativi alla fissazione dei saldi di cui all'articolo 11, comma 1, nonché
all'attuazione del Programma nazionale di riforma di cui all'articolo 9, comma 1, anche attraverso interventi di carattere ordinamentale,
organizzatorio ovvero di rilancio e sviluppo dell'economia. [ regolamenti parlamentari determinano le procedure e i termini per
I'esame dei disegni di legge collegati” (art. 7 legge 31 dicembre 2009, n. 196, come modificato dalla legge 7 aprile 2011, n. 39).

“

La Nota integrativa costituisce uno strumento a supporto dei processi di pianificazione e controllo dei Ministeri: “la nota integrativa al
bilancio di previsione. Per le entrate, oltre a contenere i criteri per la previsione relativa alle principali imposte e tasse, essa specifica, per
ciascun titolo, la quota non avente carattere ricorrente e quella avente carattere ricorrente. Per la spesa, illustra le informazioni relative al
quadro di riferimento in cui 'amministrazione opera e le prioritd politiche, in coerenza con quanto indicato nel Documento di economia e
finanza e nel decreto del Presidente del Consiglio dei ministri di cui all'articolo 22-bis, comma 1. La nota integrativa riporta inoltre il
contenuto di ciascun programma di spesa con riferimento alle unita elementari di bilancio sottostanti. Per ciascuna unita elementare di
bilancio sono indicate le risorse finanziarie per il triennio di riferimento con riguardo alle categorie economiche di spesa, i relativi
riferimenti legislativi e i criteri di formulazione delle previsioni. La nota integrativa riporta inoltre il piano degli obiettivi, intesi come
risultati che le amministrazioni intendona conseguire, correlati a ciascun programma e formulati con riferimento a ciascuna unita
elementare di bilancio, e i relativi indicatori di risultato in termini di livello dei servizi e di interventi, in coerenza con il programma
generale dell'azione di Governo, tenuto conto di quanto previsto dal decreto legislativo 31 maggio 2011, n. 91" (art. 21, comma 11, lettera
a) della legge n. 196/2009).
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processi amministrativi, Vopera, “laboratoriale”, di gestazione del Piane della
Performance del Ministero dell’Economia e delle Finanze ha presto incontrato le
falde dell’'opera di pianificazione econemico-finanziaria sottostante al DEF e al
Bilancio dello Stato: la suddetta opera di pianificazione economico-finanziaria, da
un lato disegna i presupposti (DEF) della pianificazione della performance MEF,
dall’altro, in quanto prodotta dagli uffici MEF, costituisce magna pars dei
contenuti della performance stessa del Ministero. Tale circostanza di ricorsivita
conferisce al processo pianificazione dell’Amministrazione economico-
finanziaria la fisionomia, originalissima, di un sistema autopoiectico, la cui
peculiarita spiega peraltro la configurazione ampiamente originale del ruele che
in questa Amministrazione svolge lo stesso Organismo indipendente di
valutazione.



1 Documento di Policy in
www.dag.mefgov.it/notizie/Documenti/Documento_di

w

INTRODUZIONE
ALLALETTURA

“I Piano deve acquisive la sua funziome di strumento di pianificazione e
pragranumazione: e perdere quella di adempimento burocratico” chiarisce il
Dipartimento dellz Funzione Pubblica nelle sue Linee Guida sulla Performance m. 1,
emanate ill 17 giugno 2017,

In che modo bisogna lavorare — ci si & domandati al Ministero dell'Economia e delle
Finanze — affinché il Piano della Performance Z018-2020, elaborato peraltro alla
vigilia della formazione di un nuovo Parlamento e di un nuovoe Governo, non sia un
“adempimento burocratico”?

Nel quadro della prospettiva descritta (Il Pigno deve acquisire la sua funzione df
strumento di pianificazione e programmazione e perdere quella di adempimento
burocratice”) e dello scenario in essere, lo sforzo & stato principalmente rivolto al
proposito di strutturare relazioni di coerenza all'interne della macchina
amministrativa, con riferimento, dunque, anzitutto alla costruzione di piti avanzati
meccanismi di collegamento tra i luoghi dell'organizzazione preposti
all'implementazione.

In tale quadro, appare utile riferire, di seguito, per cenni, di alcune scelte
metodologiche puntuali operate nel corso della gestazione del presente Piano.

Al riguardo, una chiarificazione preliminare appare di rilievo, con riferimento alla
relazione tra la dimensione della pianificazione e quella della valutaziene, in quanto
I'esperienza insegna che quando la suddetta relazione opera in condizioni di
ambiguita, la spinta, individuale e collettiva, verso comportamenti difensivi puo
esercitare un peso preponderante. Grazie alla cooperazione tra tutti i Dipartimenti
del Ministero, si & pertanto lavorato ad una costruzione che, sul tema della relazione
tra pianificazione e valutazione, dissolvesse tali rischi di ambiguita. Come chiarito
con il Documento di Policy del 25 ottobre 20174, I'opera di valutazione, con
particolare riferimento al personale non dirigenziale, pud correttamente qualificarsi
come un'operazione “altra” rispetto alla pianificazione. Del percorso operato dal
MEF in materia di ripensamento della valutazione del personale non dirigenziale
diviene pertanto improprio, in questa sede, riferires, se non per precisare che tale
percorso dovra trovare espressione compiuta entro il nuovo sistema di misurazione
e di valutazione della performance la cui progettazione sara da realizzarsi a breve, in
accordo peraltro con il nuovo Contratto collettivo nazionale di lavoro 2016-2018 del
comparto Funzioni Centrali, sottoscritto in via definitiva il 12 febbraio 2018.

Entro la prospettiva sopra descritta, gli obiettivi del presente Piano, in accordo con
le “priorita politiche” predefinite nel DEF e nell'Atto d'indirizzo del Ministro, e in
coerenza con la Direttiva annuale per 'azione amministrativa, si configurano come
una descrizione sintetica, non esaustiva, delle aree gestionali il cui sviluppo & stato
qualificato come rilevante ai fini del monitoraggio, misurabile, dell'azione
organizzativa del Ministero. Cid, anche alla luce della consapevolezza della
insuperabile incompletezza delle informazioni disponibili in sede di pianificazione,
quale emersa grazie all'esperienza e agli approdi dell'analisi economica delle
organizzazionit.

La cooperazione tra gli attori coinvolti nel processo si & peraltro dovuta cimentare
nel tentativo di risolvere, preliminarmente, ulteriori ambiguita, di natura lessicale,
che nel mondo della pianificazione pubblica si sono stratificate, nei decenni, per

materia di valutazione della performance, di sviluppo professionale e cambiamento organizzativo:

Policy 25 ottobre.pdf.

L'evoluzione del sistema di valutazione del MEF ha conosciuto, negli anni recenti, un itinerario evolutivo specifico, in quanto le
innovazioni ordinamentali (legge n. 124/2015; DPCM 158/2016; d. lgs. 74/2017) si sono intersecate con rilevanti pronunce
giurisprudenziali (Sentenza n. 4713 del 13 ottobre 2015; Sentenza n. 5479 del 24 novembre 2017) inducendo 'Amministrazione a
procedere per gradi, e su pil dimensioni (Nota n. 150439 del 30 dicembre 2016; Percorso di ascolto della dirigenza MEF, realizzato in
collaborazione con la Scuola Nazionale dell’ Amministrazione, sui temi della valutazione; Documento di Paolicy del 25 ottobre 2017, in
materia di valutazione e sviluppo organizzativo; Istituzione, il 17 ottobre 2017, di un Tavelo tecnico con le Organizzazioni Sindacali in
materia di valutazione e sviluppo organizzativo).

& Sj vedano, tra gli altri, i contributi di Ronald Coase, Oliver Williamson, William Quchi, Oliver Hart.
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effetto dell'intrecciarsi di fonti normative, atti di pfanificazione e sistemi informativi
non sempre del tutto coerenti tra loro. Nell'architettura del presente Piane si
possono dunque rinvenire anche i segni di tale specifico impegne, volte a: pornre im
armonia, sotto il profilo delle terminologie di riferimento, diversi processi e diversi
documenti, in modo da dotare, progressivamente, nen sole il Piane della
Performance, ma il pit ampio scenario a cui il piano si relaziona, di categorie
fondanti dal contenuto univoce, il cui significato, ciog, non cambi col variare dei
documenti, dei processi e degli applicativi informatici.

Nel corso della gestazione del Piano hanno prese forma diversi avanzamenti
puntuali nelle logiche di elaborazione e di redazione del documento, nel quadre
tuttavia dell’'esigenza ~ di cui lo stesso Piano non ha potute non farsi carice esso
stesso - di porre il percorse di cambiamente orientato alla performance in relazione
di dialogo e di sostenibilitd con I'agire codificato dell’Amministrazione:

- gli obiettivi della pianificazione sono stati raccolti ed aggregati (n. 6 aree) in
coerenza con le “priorita politiche” scolpite nei superiori, e precedenti,
documenti di pianificazione, in modo da favorire, in concreto,
un'impostazione sempre pill integrata dei percorsi di pianificazione delle
politiche pubbliche;

- ai fini del ripensamento del Piano e del ciclo della performance & stata
riconosciuta una funzione di rilievo alla Direzione per la Comunicazione
Istituzionale del Dipartimento dell’Amministrazione Generale, del Personale
e dei Servizi: & stato cosi introdotto, sperimentalmente, un esercizio di
stesura e di presentazione del Piano che, grazie ad una specifica expertise,
tiene in crescente considerazione i lettori. Il riconoscimento del ruolo della
Direzione per la Comunicazione Istituzionale appare strategico, soprattutto
in prospettiva, in funzione del complessivo proposito di generare processi di
pianificazione sempre pil integrati tra loro e sempre pid orientati alla
societa civile: nel Piano, il lettore potra rinvenire almeno le tracce di questo
proposito, con il quale il Ministero e la Pubblica Amministrazione provano,
sempre piu, a rivedere linguaggi, forme e stili, per conciliare le esigenze che
derivano dagli assetti giuridicamente codificati con quelle di una
comunicazione efficace rivolta sia all'interno, sia all’esterno, quindi anche ai
non addetti ai lavori. Le tecnologie dell'informazione e della comunicazione
costituiscono, evidentemente, cruciali strumenti di facilitazione rispetto al
compiersi della parabola: tenuto presente che i documenti viaggiano ormai
prevalentemente sul web, anche su tale fronte il processo mostra
potenzialitd ancora assai ampie, rispetto all’esigenza di conciliare
scorrevolezza e rigore analitico. Lo sforzo posto in essere grazie alla
Direzione per la Comunicazione Istituzionale dev'essere inquadrato
anch’esso come parte dell'ambiente “laboratoriale” che del presente Piano
ha costituito la camera gestazionale;

- ai fini dell'evoluzione del processo di costruzione del sistema di misurazione
e valutazione della performance un importante contributo certamente &
pervenuto dalla cooperazione intervenuta tra i quattro uffici di
pianificazione e controllo, che, nei diversi Dipartimenti del Ministero,
concorrono, con il coordinamento del Dipartimento dell’Amministrazione
Generale, del Personale e dei Servizi, a svolgere la cruciale funzione di
assicurare coerenza e sostenibilita nel collegamento tra gli innovativi
percorsi verso la “performance” e la vita quotidiana degli uffici e degli attori
dell’'Organizzazione, con le loro storie, le loro culture, le loro abitudini, le
loro responsabilita e le loro scadenze.

Il Documento si articola in quattro capitoli.

Il primo capitolo (contesto interno) contiene una descrizione della macchina
amministrativa, operata in un'ottica di  performance  management
(dotazioni/responsabilita).
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[l secondo (contesto estermo), nel concentrarsi sugli scenari della pianificazione
economico-finanziaria di pertinenza del Ministero, tratta di processi che, come gid
accennate, dz un lato fBnne da sfonde: al cicle della pianificazione del MEF e di tutte:
le Pubbliche Amministrazioni e, dall'altro, costituiscono essi stesst parte rilevante e
qualificata della performance dell’ Amministrazione econemico-finanziaria.

Il terzo e il quarto capitole riportane, rispettivamente, gli obiettivi relativi alla
pianificazione triennale, 2018-2020, a livello di Ministero, e gli obiettivi relativi alla
programmazione annuale (2018), articolata per centri di responsabilita
Nel corso dell’esposizione, in appositi Box, sono sinteticamente riportati alcuni
pertinenti percorsi innovativi posti in essere entro il Ministero nella fase in corso:
tali percorsi attraversano orizzentalmente gli schemi dell'organizzazione e della

pianificazione.

Box1
LE POLITICHE PUBBLICHE TRA PROSPETTIVE DI PERFORMANCE E PROSPETTIVE DI

EQUILIBRIO FINANZIARIO

Nel complesso scenario ordinamentale italiano, caratterizzato da un significativo pluralismo sociale,
culturale ed istituzionale, appare necessario che I'architettura nazionale del sistema di pianificazione delle
politiche pubbliche tenga in adeguato conto non soltanto i fini da perseguire (norme, programmi) ma
altresi i luoghi della responsabilith manageriale preposti all'interpretazione dei contesti e
all'implementazione dei processi nell'ambito dell'impianto organizzativo delle Pubbliche Amministrazioni.

La valorizzazione, in concreto, delle sedi della responsabilita manageriale nella Pubblica Amministrazione
costituisce, da tempo, una prospettiva di lavoro nei percorsi del cambiamento organizzativo del sistema
pubblico. L’innalzamento della coerenza tra dotazione di risorse, piani, mappa delle responsabilita, fini da
perseguire e meccanismi di valutazione costituisce una condizione necessaria perché tale valorizzazione
conosca avanzamenti significativi.

Lo sforzo in essere entro il Ministero dell’Economia e delle Finanze con riferimento alla relazione tra la
dimensione finanziaria, la dimensione strategica e la dimensione della performance del ciclo della
pianificazione dev'essere inquadrato in tale scenario.

Nella fase pidl recente, nell’ambito del Ministero dell'Economia e delle Finanze diverse rilevanti novita sono
state generate, grazie soprattutto alla funzione di propulsione metodologica svolta, a partire dal 2015,
dall’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) e dalla Struttura tecnica di supporto, per favorire il
coordinamento tra i soggetti organizzativi del processo di pianificazione e, in tale ottica, per disegnare,
preliminarmente, una piti coerente sequenza cronologica nelle diverse fasi del cicla. Un apposito Gruppo di
lavoro, composto dall’Organismo Indipendente di Valutazione, dalla Ragioneria Generale dello Stato e dagli
esperti degli altri Dipartimenti, & stato istituito per supportare tale opera di integrazione. In tale sede,
attraverso un’ analisi “dal basso”, sono state peraltro sviluppate ipotesi di revisione dei dati contenuti nei
programmi di spesa, anche al fine di aumentare la significativita dei relativi indicatori di misurazione.

Con le modifiche introdotte il 25 maggio 2017 (d. lgs. n. 74) anche a livello ordinamentale la relazione tra
la dimensione economico-finanziaria e la dimensione “performance” della pianificazione pubblica & stata
ricalibrata ed il processo di elaborazione del Documento di Economia e Finanza & divenuta - tenuto conto
del ruolo che il DEF svolge rispetto ai piani di tutte le Pubbliche Amministrazioni, sia centrali che locali -
parte, cruciale e strutturata, del ciclo di performance-based budgeting della Repubblica: “/l Piano della
Performance di cui al comma 1, lettera a) , é predisposto a seguito della presentazione alle Camere del
documento di economia e finanza, di cui all'articolo 10 della legge 31 dicembre 2009, n. 196. Il Piano delle
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performance ¢ adottato non oltre il termine di cui al comma 1, lettera a) , in coerenza con le note integrative
al bilancio di previsione di cui all'articolo 21 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, o con il piano degli
indicatori e dei risultati attesi di bilancio, di cui all'articolo 19 del decreto legislativo 31 maggio 2011, n. 217,

Coerentemente, il Ministero dell'Economia e delle Finanze ha pertanto rivisto il calendario delle attivitd
interne di pianificazione, sicché I'elaborazione delle proposte di obiettivi ai fini della performance & stata
anticipata (siz dal punto di vista legico che temporale) rispetto alla compilazione della Nota integrativa ed
& stata pit direttamente collegatz, gid nella sua strutturazione, con il Piano nazionale di riforima contenuto
nel Documento di Economia e Finanza (DEF), anche mediante la rivisitazione della struttura dell'Atto di
indirizzo per le prierid politiche del Ministro. La nuova impostazione del ciclo si fonda dunque sul
"Programma Nazionale di Riforma” allegato al DEF e sui suoi assi portanti, considerati metodologicamente
come categorie architetturali dell'intera opera di pianificazione e di valutazione dirigenziale, quindi come
gli anelli della relazione tra la dimensione dell'indirizzo politico, quella della programmazione e quella
dell'implementazione.

A supporto del suddetto sforzo presso il MEF & stato peraltro realizzato un apposito applicativo
informatico, denominato SisP (Sistema informativo della Pianificazione), il quale costituisce I'evoluzione
dell’applicativo gia operante a supporto della Direttiva annuale del Ministro®. “Tale applicativo, nella sua
funzione di supporto all'intero ciclo di pianificazione, ha consentito il dialogo tra sistema della performance,
Direttiva e Nota Integrativa, consentendo di elaborare in maniera sinottica tutte le informazioni utili ai cicli
della pianificazione strategica, della programmazione finanziaria, della performance evitando cosi
duplicazioni e sovrapposizioni” (Linee Guida n. 2 in materia di Performance). In particolare, il SisP
supporta:

- nel ciclo della performance, il processo di costruzione e di rendicontazione degli obiettivi
specifici triennali (anche attraverso indicatori di impatto/outcome);

— nel ciclo del controllo strategico, il processo di definizione (e monitoraggio) della Direttiva
generale, recante gli obiettivi della programmazione annuale (ed i connessi piani operativi)
rivolti ai responsabili delle Direzioni generali, con le relative risorse;

— nel ciclo di bilancio e programmazione finanziaria, il processo di definizione e rendicontazione
degli obiettivi di bilancio per la Nota integrativa (obiettivi triennali di bilancio misurati
principalmente con indicatori di outcome).

7 Art. 10 co. 1-ter d. 1gs. 150 del 2009, come modificato dal d. Igs. n. 150 del 2009 dal d. Igs. n. 74 del 25 maggio 2017.

#*]] Ministro esercita le funzioni di cui all'articolo 4, comma 1. A tal fine periodicamente, e comunque ogni anno entro dieci giorni dalla
pubblicazione della legge di bilancio, anche sulla base delle proposte dei dirigenti di cui all'articolo 16: a) definisce obiettivi, priorita, piani
e programmi da attuare ed emana le conseguenti direttive generali per I'attivita amministrativa e per la gestione; b) effettua, ai fini
dell'adempimento dei compiti definiti ai sensi della lettera a), I'assegnazione ai dirigenti preposti ai centri di responsabilita delle
rispettive amministrazioni delle risorse di cui all'articolo 4, comma 1, lettera c), del presente decreto, ivi comprese quelle di cui all'articolo
3 del decreto legislativo 7 agosto 1997, n. 279, e successive modificazioni ed integrazioni, ad esclusione delle risorse necessarie per il
funzionamento degli uffici di cui al comma 2; provvede alle variazioni delle assegnazioni con le modalita previste dal medesimo decreto
legislativo 7 agosto 1997, n. 279, tenendo altresi conto dei procedimenti e subprocedimenti attribuiti ed adotta gli altri provvedimenti ivi
previsti™ (art.14 d.lgs. n. 165/01 — Indirizzo politico amministrativo); “La direttiva annuale del Ministro .. costituisce il documento base
per la programmazione e la definizione degli obiettivi delle unita' dirigenziali di primo livello. - La direttiva, avvalendosi del supporto dei
servizi di controllo interno di cui all'articolo 6, definisce altresi i meccanismi e gli strumenti di monitoraggio e valutazione dell'attuazione”

(art. 8d.Igs.n. 286 del 1999).
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La descrizione del “contesto: interno” mira a delineare il quadro organizzativo
entro cui si svolgono le attivitd del Ministero e dunque la struttura della
relazione che [a pianificazione propone tra gli obiettivi, i soggetti e le attivita del
Ministero. I dati sulle risorse umane sone state fornite dalla Direzione dei
Sistemi Informativi e dell Innovazione — Noi PA.

11

Il Ministero dell’Economia e delle Finanze
Organizzazione e mission

Il Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF) svolge le funzioni di
indirizzo e di regia della pelitica economica e finanziaria complessiva
dello Stato. Nell'ambito di tali funzieni il Ministero:

- formula le linee di programmazione economica-finanziaria e
coordina gli interventi di finanza pubblica considerati i vincoli di
convergenza e di stabilita definit dalla UE;

- elabora le previsioni economiche e finanziarie e controlla gli
andamenti generali delle spese e delle entrate;

- predispone i conti finanziari ed economici delle amministrazioni
pubbliche, gestisce le fasi del Bilancio dello Stato e valuta gli effetti
delle politiche e delle normative in materia economico-fiscale;

- redige i documenti di finanza pubblica;
- gestisce le partecipazioni azionarie dello Stato.

1l Ministero svolge inoltre una serie di funzioni ulteriori, sul fronte dei
servizi - ai cittadini e alle altre Pubbliche Amministrazioni - e delle
politiche. Di alcune di tali ulteriori funzioni si riferira, per cenni, pit
avanti.

Dal punto di vista macro-organizzativo, la riforma dell’ordinamento dei
Ministeri prevista dal decreto legislativo n. 300/1999 ha dato origine al
processo che ha portato all'attuale Ministero dell'Economia e delle
Finanze (MEF), il quale svolge le funzioni in passato attribuite al
Ministero del Tesoro, al Ministero del Bilancio e della Programmazione
Economica e al Ministero delle Finanze.

1l MEF & stato interessato da numerosi e diversi interventi di revisione
organizzativa che hanno determinato l'attuale configurazione °.

Nella presente esposizione si tratterd esclusivamente del Ministero,
organizzato secondo il modello per Dipartimenti 1%, e non anche delle
Agenzie Fiscalil! (Agenzia delle Entrate!?, Agenzia del Demanio®3,
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli!?), le quali svolgono funzioni di
carattere tecnico-operative e godono di ampia autonomia sia in materia
di bilancio che in materia di organizzazione. La disciplina puntuale del

s L'ultimo regolamento di riorganizzazione & il DPCM 27 febbraio 2013, n. 67, con il quale sono definite le funzioni dei Dipartimenti.

12 [] modello dipartimentale prevede che gli uffici del Ministero, ad eccezione di quelli di diretta collaborazione dell’'Organo di indirizzo
politico, siano ricondotti all'interno dei Dipartimenti, le cui competenze sono state individuate sulla base di principi di omogeneit,

complementarieta ed organicita.

nh

-/ fwww.mef.gov.it/ministero/struttura fagenzie.html .

”ht_tg:[[\.\.‘\w'.agenziaenmtgovjt[\ggs[gomuenn—dte[!_lome.
13 http: / /www.agenziademanio.it/opencms/it/.
1 hips: //www.agenziadoganemonopoligov.it/ .
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rapporto. tra le Agenzie ed il Ministero & definita com
apposite Convenzioni.

Inoltre, il Ministero dell Economia e delle: Finanze detiene: partecipazioni
azionarie in societd di capitali attive in diverst settori. s

[I Ministero, infine, si avvale della collaborazione di Comitati,
Commissioni e altri Organismi®® e vigila, oltre che sulle Agenzie fiscali, su
altri Enti controllati e collegati.

-

L'impianto organizzativo del Ministero, entrato a regime nel 20147, &
stato lievemente modificato, con riferimente all'articolazione degli uffici
dirigenziali, nel 2015 e nel 2017%%; per quanto riguarda gli Uffici di
diretta collaborazione dell’Autorita politica si fa riferimento al d.P.R. n.
227/2003.

1l Ministero & articolato nei seguenti dipartimenti:

- Dipartimente del Tesoro2%;

- Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato?!;
- Dipartimento delle Finanze?Z;

- Dipartimento dell’Amministrazione generale, del Personale e dei
Servizi. 23

Gli Uffici di Segreteria delle Commissioni Tributarie, regionali e
provinciali, sono organi territoriali del Ministero e il relativo personale
dipende, unitamente a quello degli Uffici di supporto al Consiglio di
Presidenza della Giustizia Tributaria, dal Dipartimento delle Finanze.

Le Ragionerie territoriali dello Stato2t (RTS) sono organi locali del
Ministero e dipendono organicamente e funzionalmente dal
Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato.

Le Ragionerie territoriali provvedono alle attivita in materia di
monitoraggio degli andamenti di finanza pubblica con riferimento alle
realtd istituzionali presenti nel territorio; esercitano, nei confronti degli
organi decentrati e degli uffici territoriali delle amministrazioni dello
Stato, il controllo di regolarita amministrativo-contabile sugli atti dai
quali derivino effetti finanziari per il Bilancio dello Stato e svolgono
inoltre attivita di vigilanza su enti, uffici e gestioni a carattere locale. Le
Ragionerie svolgono inoltre attivitd di pagamento degli stipendi al
personale in servizio presso gli uffici territoriali delle amministrazioni
centrali dello Stato, attraverso il sistema Noi PA.

L'Organismo Indipendente di Valutazione della performance?> monitora il
funzionamento complessivo del sistema della valutazione, della

15 L'elenco delle societd, con relativa indicazione delle quote detenute dal Ministero, & pubblicato a cura del Dipartimento Tesoro:

http://www.dt.mef.gov.it/it/attivita istituzionali/partecipazioni/elenco partecipazioni.

16 http:

www.mef.gov.it/ministero/struttura/comitati-commissioni-organismi.html .

17 Decreto ministeriale 17 luglio 2014, di individuazione e definizione dei compiti degli uffici di livello dirigenziale non generale, riguardante

gli uffici centrali e le Commissioni tributarie.

18DM 19 giugno 2015.
1"DM 8 giugno 2017.
2 http: / /www.dtmefgov.it/.

mef.gov.it/VERSIONE-1/ragioneria_generale/struttura e funzioni/i:

2 http: //www.finanze.gov.it/.

B http: / /www.dag.mef.gov.it/Dipa .

1

www.rgs.mef.gov.it/VERSIONE-1/sistema delle ragionerie/ragionerie territoriali dello stato/rgs sul territorio/index.html.

25 Aj sensi di quanto previsto dal decreto legislativo n. 150/2009, dal dPR 9 maggio 2016, n. 105 e dal dPCM 15 giugno 2016, n. 158.
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i trasparenza e integritd dei controlli interni, garantisce la correttezza dei

processi di misurazione e valutazione, propone all'organo di indirizzo
i politico-amministvativo, sulla base del sistema di valutazione, la
i valutaziene amnuale dei dirigenti di vertice, promuove e attesta
i l'assolvimento degli obblichi relativi alla trasparenza. L'Organismo

Indipendente per Iz Valutazione della performance dell’ Amministrazione
i finanziariz svolge le proprie funzioni con riferimento al Ministero, al
| Fondo di previdenza, alle Agenzie fiscali e alla Guardia di finanza (art. 14

dlgs. n. 150/2009). L'OIV si avvale, ai sensi ddell’art. 14, comma 9 del
i medesimo decrete, di una Struttura tecmica permanente per la
i misurazione della performance.

Figura 1 - Organigramma del Ministero dell’Economia e delle Finanze

MINISTRO

Risorse umane

11 personale in servizio presso il Ministero dell’Economia e delle Finanze
al 1 gennaio 2018 ammonta a 10,447 unita 6.

Il Grafico 1 mostra la distribuzione totale del personale MEF tra i
dipartimenti.

1l Grafico 2 distingue tra personale dirigenziale e personale delle aree
professionali (I, 11, 111).

1l Grafico 3 descrive la distribuzione del personale MEF per posizione
giuridica di appartenenza e per eta.

11 Grafico 4 mostra la distribuzione del personale tra le sedi centrali dei
quattro dipartimenti.

1l Grafico 5 descrive la presenza del personale MEF (Ragionerie territoriali
e Commissioni Tributarie) sul territorio.

0 Fonte: Direzione dei Sistemi Informativi e dell'lnnovazione (Noi PA).
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Tabella 1 - Persanale in servizio al 01/01/2018

CENTRALI  TERRITORIALL  TOTALE
UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE 187 187
DELL'AUTORITA’ POLITICA (UDCAP)
DIPARTIMENTO TESORO (T) 774 7
'RAGIONERIA GENERALE DELLOSTATO (RGS) 1955 3634 5589
DIPARTIMENTO FINANZE (DF) 525 2004 2529
 DIPARTIMENTO DELLUAMMINISTRAZIONE GENERALE 1368 1368
(PAG)
- Totale MEF 4.809 5638 10447

Grafico 1: Distribuzione del personale Totale MEF (personale in servizio al 1 gennaio 2018)
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Grafico 2: distribuzione del personale MEF per area di inquadramento giuridico
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7 Totale |  10.447




Grafico 3: distribuzione del personale MEF per fusce di eta e per area di inquadramento giuridico
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Dirig. 1 Fascia 0 0 0 0 0 3 8 18 9 0 38
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CAreazt | 0| 22| o214 145 224  446] 1047 1060| 887, 179| 4224
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Grafico 4 -Distribuzione del personale presso le sedi centrali dei Dipartimenti
Personale in servizio al 1 gennaio 2018
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Grafico 5 - Distribuzione del personale presso le sedi territoriali
Persanale in servizio al 1 gennaio 2018
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Risorse Finanziarie

La rappresentazione delle risorse fimanziarie gestite fa riferimento agli
stanziamenti in Legge di Bilando. Le imformazioni sono sintetizzate

4 secondo un quadro riassuntivo, articolato per competenza e per cassa, che
comprende le previsioni esposte, rispettivamente, in termini di
competenza e di (seconde la classificazione adottata per
rappresentare [a natura economica della spesa), ripartite in
macroaggregati per tipologie di spesa, con evidenziazione delle voci
riferibili, in particolare, agli oneri del debito pubblico e del rimborso del
debito pubblice.

Tabella 02 - BILANCIO DI COMPETENZA

SPESE CORRENTH{in elro)

23.210558462  202.106.716.553 25.732.569.535 79.405.792.417 330.455.636.967
019 23.089.049.884  203.995.325.316 25.961.790.550 78.501.699.687 331.547.865.437
23.070352876  204.095.085.593 25.125.943.780 81.234.260.687 333.525.642.936

SPESE IN CONTO'CAPITALE [in eura)

B

21794824447 804.767.938 5.477.154.05 28.076.746.438
21.140.487.040 888.707.938 6.618.661.838 28.647.856.816
24.610.749.458 849.847.938 4.990.380.593 30.450.977.989

"TOTALE SPESE FINALL (ineuro)

SPESE SPESE ‘ TOTALE ! RIMBORSO DEL

CORRENTI C/CAPITALE DEBITO PUBBLICO  GENERALE
330.455.636.967  28.076.746.438 358.532.383.405 227343464313 585875847718
331.547.865.437  28.647.856.816 360.195.722.253 240.053.492.616  600.249.214.869
333.525.642.936 30.450.977.989 363.976.620.925 232.501.969.160 596.478.590.085

Fonte: BILANCIO DI PREVISIONE DELLO STATO - Bilancio di competenza triennale 2018/2020 del Ministero dell'Economia e
delle Finanze, comprensivo delle somme stanziate in bilancio per I'Avvocatura Generale dello Stato e la Guardia di Finanza
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Tabella 03 - BILANCIO DI CASSA

SPESE CORRENTI {in etro)

23.611.095.875 204.516.905.078 33.401.272.164 78405792417 339.935.065.534
23.089.049.884 203.995.325.315 32.761.790550 78501.699.687 338.347.865.436
23.069.570.726 204.095.085.593 31.625.943.780 81.234.260.687 340.024.860.786

SPESE IN.CONTO CAPITALE (in'enra)

et Al 4 P ! .:.,". ; A ‘ ;
2 A o) K i i LT D | AR Y R
19.885.107.187 3.304.767.938 5.762.487.970 28.952.363.095
18.515.737.040 888.707.938 6.822.916.838 26.227.361.816
21.972.949.458 849.847.938 5.291.680.593 28.114.477.989

TOTALESRESE FINALL (i €liro)

COMENTI  C/cAPITALS TOTALE DEBITO PUBBLICO  GENERALE
339.935.065.534  28.952.363.095 368.887.428.629 227.473.449.270  596.360.877.899
338.347.865.436  26.227.361816 364.575.227.252 240.053.492.616  604.628.719.868
340.024.860.786  28.114.477.989 368.139.338.775 232.501.969.160  600.641.307.935

Fonte: BILANCIO DI PREVISIONE DELLO STATO - Bilancio di cassa triennale 2018/2020 del Ministero dell’Economia ¢ delle
Finanze, comprensiva delle risorse riferite all’Avvocatura Generale dello Stato e alla Guardia di Finanza
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Gl uffici di diretia collaborazione dell'Autorita politica

Gli Uffici di diretta collaborazione supportane FAutorita politica
(Ministre, Vice Ministro, Sottosegretari) e ne curano il raccordo con le
Strutture del Ministero.

Figura 2- Organigramma Uffici di diretta collaborazione dell'Autorita Politica

1
Capo di .
Gabinetto

Portavoce {| Consigliere §|  Ajutante
Diplomatico§§ di Campo

Capo Ufficio
tampa

Legislativo || Legislativo
Economia eF?na nze
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Tavola 1 - UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE DELL’AUTORITA’ POLITICA (UDCAP)
Quadro di sintesi delle risorse umane, dei costi e delle risorse finanziurie per Missione, Anno 2018

| costi della strutture: sono rappresentati in termini di budget (determinato secondo ill eniterio: della competenza economica)) ed

articolati in- costi del personale, costi di gestione, costi straordinari e speciali, ammortamenti.

Le risorse finanziarie sone quelle attribuite nel Bilancio dello Stato com riferimento alla/e missione/i?7 presidiata/e dal Centro

di responsabilitd.

AREAT
AREAIL

AREA I
DIRIGENTI

TOTALE

COSTO DEL
PERSONALE

COSTI DI GESTIONE

COSTI
STRAORDINARI
E SPECIALI

AMMORTAMENTI

TOTALE

32, SERVIZI
ISTITUZIONALIE
GENERALI DELLE
AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE

18

63

72

20

173

18.108.630

2,801.753.500

524.301

2.820.386.431

22.927.332

TOTALE RISORSE 22.927.332

RISORSE UMANE

36%

BAREAT
HAREAN
“AREA T
HDIRIGENTI

COSTI

= PERSONALE 85%

= GESTIONE
= STRAORDINARI E

SPECIALI
BAMMORTAMENTI

RISORSE FINANZIARIE

EM32

= La “missione” & una unita di Classificazione del Bilancio dello Stato.
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1.2 1l Dipartimento del Tesoro
Organizzazione e mission

II Dipartimento: del Tesoro 2 (DT} & organo di supporto tecnico
all’elaborazione e allattuazione delle scelte di politica economica e
finanziaria del Governo, sia in ambito nazionale che internazionale.

In particolare:

- analizza i problemi economici, monetari e finanziari interni ed
internazionali;

- elaborale linee di programmazione economica e finanziaria;

- rappresenta il Governo nei principali consessi economici e finanziari,
europei e internazionali;

- & responsabile della gestione del fabbisogno e degli interventi

finanziari dello Stato, della gestione e della valorizzazione dell'attivo
e del patrimonio dello Stato;

- si occupa di vigilanza e regolamentazione in ambito creditizio e
finanziario, nonché di prevenzione dei reati finanziari e delle frodi
sui mezzi di pagamento.

1l Dipartimento del Tesoro & oggi articolato in otto Direzioni Generali e in

alcuni uffici di staff.

Pressa il Dipartimento opera un Consiglio tecnico-scientifico, che svolge
attivitd di analisi e di studio ed & composto complessivamente da 16
esperti.

I R R e T T R S pp—

Figura 3 - Organigranuna Dipartimento Tesoro

DIRETTORE GENERALE
DEL TESORO

Dirigente
studi
e ricerca

Analisi Debito Rapporti Sistema §| Prevenzione [§ Operazioni
Economico pubblico finanziari § finanzario utilizzo finanziarie L A
Finanziaria i ; Affari sistema  f contenzioso patnmonio

legali finanziario [ comunitario dello Stato
per fini
illegali

22 http:/ fwww.dt mef.gov.it/.
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Tavola 2 - IL DIPARTIMENTOQ DEL TESORO
Quadro di sintesi dei costi e delle risorse umane, Anno 2018

COSTI
EPERSONALE
= GESTIONE
ASTRAORDINARI
BAMMORTAMENTI
COSTO DEL PERSONALE 43421413
COST1 DI GESTIONE 28.255.986
COSTISTRAORDINARI 129.013.208
AMMORTAMENTI 13.354.380
TOTALE COSTI 214.044.987
RISORSE UMANE
HAREA1 [VALORE]
TAREAT
AREA1 27 S AREATN
AREA Il 335 B DIRIGENTI
AREA i1l 325 BESPERTL
DIRIGENTI 77
ESPERTI 22
TOTALE 786
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Tavola 3 - IL DIPARTIMENTO DEL TESORO
Quadro di sintesi delle risorse finanziarie per Missione, Anno 2018

RISORSE FINANZIARIE®

uMy
EM3
M
ZM6
am7
HMEB
TNl
aM13
“M15
mh M72%
aM18
EM19
“M24 M6 1%
mMZS M42%
M29
TM30
BMI32

1. ORGANI COSTITUZIONALIL A
RILEVANZA COSTITUZIONALE
EPCM

3. RELAZIONI FINANZIARIE CON
LE AUTONOMIE
TERRITORIALI

4. L'ITALIA IN EUROPA E NEL
MONDO

6. GIUSTIZIA

7. ORDINE PUBBLICO E
SICUREZZA

8.50CCORSO CIVILE

11. COMPETITIVITA' E SVILUPPO
DELLE IMPRESE

13.DIRITTO ALLA MOBILITA'E
SVILUPPO DEI SISTEMI DI
TRASPORTO

15. COMUNICAZIONI

M1186%

2.238.276.890

2.268.518.867

627.365.241

183.979.683

679.411.839

3.666.243.134

1.954.017.906

4.960.844.359

477.003.315

MI321%  M303%

17. RICERCA E INNOVAZIONE

18. SVILUPPO SOSTENIBILE,
TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

19. CASA E ASSETTO
URBANISTICO

24. DIRITTI SOCIALI,
POLITICHE SOCIALIE
FAMIGLIA

25. POLITICHE PREVIDENZIALI

29. POLITICHE ECONOMICO
FINANZIARIE E DI
BILANCIO E TUTELA DELLA
FINANZA PUBBLICA

30. GIOVANIE SPORT

32. SERVIZIISTITUZIONALIE
GENERALI DELLE AA.PP.

34. DEBITO PUBBLICO

TOTALE RISORSE

Mi7 1%

M180%
M190%

M2537%

M29 2%

213.693.141

1.000.000

60.000.000

372.581.266

11.463.788.799

665.969.898

801.847.527

350.163.892

299.686.806.700

330.671.512.457

(?) Il grafico inerente alla distribuzione delle risorse finanziarie per il Dipartimento del Tesoro € al netto degli importi attribuiti
alla missione “Debito Pubblico” (34) che incide nella misura del 90,6% sul totale risorse.
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I 1.3 1l Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato

! Organizzazione e mission

! Il Dipartimento della Ragiomeria Generale dello Stato (RGS) ha
i competenza nel settore delle politiche di bilancio e del coordinamento
- e verifica degli andamenti di pubblica; in tali ambiti [a
i Ragioneria Generale dello Stato opera i controlli e le verifiche previsti

dalVordinamento, ivi comprese le funzioni ispettive ed i controlli di
regolaritd amministrativa e contabile.

1 Dipartimento provvede inoltre alla valutazione della fattibilita e della
rilevanza economico-finanziaria dei provvedimenti e delle iniziative di
innovazione normativa, anche di rilevanza comunitaria, nonché alla
relativa verifica della quantificazione degli oneri e della loro coerenza
con gli obiettivi programmatici in materia di finanza pubblica.

= mmn omw  mew e

| compiti della Ragioneria sono stati recentemente rafforzati per
ottenere una maggiore completezza del monitoraggio e dell'analisi
degli andamenti di spesa, ai fini degli obiettivi di crescita interna e del
rispetto del Patto di Stabilita.

- La Ragioneria Generale dello Stato & impegnata anche sul fronte
internazionale, mantenendo numerose relazioni con diverse
Organizzazioni, con I'Unione Europea, con altri Stati. E' chiamata anche
a partecipare a Comitati, Consigli e Conferenze intergovernative
istituiti in ambito internazionale.

e

Il Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato & ordinato, a
livello centrale, in dieci direzioni generali (nove Ispettorati generali*® e
il Servizio studi dipartimentale) e tredici Uffici centrali del bilancio
(UCB) presso le amministrazioni dei Ministeri (con portafoglio); a
livello territoriale il Dipartimento & presente con settantacinque
Ragionerie territoriali dello Stato (RTS), diffuse su tutto il territorio
nazionale,

2 Ispettorato Generale di Finanza; Ispettorato Generale del Bilancio: Ispettorato Generale per gli Ordinamenti del Personale e I'analisi dei
costi del lavoro pubblico; Ispettorato Generale per la finanza delle Pubbliche Amministrazioni; Ispettorato Generale per gli affari
economidi; Ispettorato Generale per i rapporti finanziari con I'Unione Europea; Ispettorato Generale per la spesa sociale; Ispettorato
Generale per l'informatizzazione della Contabilita di Stato; Ispettorato Generale per la contabilita e la finanza pubblica.
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Figura 4 - Organigramma Ragioneria Generale dello Stato
Fonte Portale MEF

RAGIONIERE GENERALE
DELLO STATO

Uffici Ragionerie
Centrali Territoriali Ispettorati
di Bilancio enerali
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Tavola 4 - RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO
Quadro di sintesi delle risorse winane, dei costi e delle risorse finanziarie per Missione, Anno 2018

COSTI 0,0% 10,5%

B PERSONALE
COSTO DEL PERSONALE 265.080.64+¢ # GESTIONE
COSTI DI GESTIONE 108.151.505 + STRAORDINARI E

SPECIALY
COSTI STRAORDINARI E 0 BAMMORTAMENTI
SPECIALI
259%

AMMORTAMENTI 43.917.416

TOTALE COSTI 417.149.565

RISORSE UMANE

HAREA]
HAREAT

“AREAIN
AREATI 2.818 B DIRIGENTI

AREAI 182

AREAINI 2291

DIRIGENTI 304

TOTALE 5.595 54%

RISORSE FINANZIARIE M3 70,0%

amM3
BM4
“M5
apid
BM28
mM29

mM33
M33 7,6%

M293,0%
M415,2%

M283,3% M140.2%

3. RELAZIONI FINANZIARIE CON LE

28. SVILUPPO E RIEQUILIBRIO

et 104668849418 2% ST oEE 0 e O 4.902.617.945
29. POLITICHE ECONOMICO
4. L'ITALIA IN EUROPA E NEL MONDO 22.732.539.736 ﬁ:&?ﬁigiﬂ:‘zﬁc’o E 4.511.480.287
PUBBLICA
5. DIFESA E SICUREZZA DEL TERRITORIO 995.700.149 33. FONDI DA RIPARTIRE 11.308.777.074
RIS RO TORE RS LIRS 305.900.000 TOTALERISORSE 149.425.864.609

LOGISTICA
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! 14 1l Dipartimento delle Finanze

Organizzazione e mission

Il Dipartimento delle Finanze (DF)?" cura l'analisi, I'elaborazione e la

valutazione delle politiche economico-fiscali In tale ambite if

Dipartimento:

- emana direttive interpretative della legislazione tributaria;

- coordina I'attivita delle Agenzie;

- orienta e monitora l'andamento delle entrate fiscali e analizza i
dati statistici per la definizione e valutazione delle politiche
tributarie;

- assicura la partecipazione dell'ltalia ai processi di cooperazione
internazionale in campo tributario e fiscale;

- gestisce i rapporti con il sistema delle autonomie regionali e
locali;

- provvede alla gestione e al funzionamento dei servizi relativi alla
Giustizia tributaria.

il Dipartimento delle Finanze & composto, a livello centrale, da sei
direzioni generali e, a livello territoriale, dalle Commissioni tributarie
provinciali e regionali.

Gli Uffici di Segreteria delle Commissioni tributarie coadiuvano e
supportano i Collegi giudicanti: sono presenti in ogni capoluogo di
provincia (Commissioni tributarie provinciali) e, a livello regionale, in
ogni capoluogo di regione (Commissioni tributarie regionali). Alcune
commissioni tributarie regionali hanno sedi distaccate.

0 Sitp Dipartimento delle Finanze http: //www.finanze.gov.it/opencms/it/.
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Figura 5 - Organigramma Dipartimento delle Finanze

DIRETTORE GENERALE
DELLE FINANZE

Dirigente
studi
e ricerca

Direzione Direzione Direzione irezi Direzione Direzione
studi e legislazione agenzie ioni sistema della
ed enti i R informativo || giustizia
della della tributaria
fiscalita fiscalita
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Tavola 5 - DIPARTIMENTO DELLE FINANZE
Quadro di sintesi delle risorse umuane, dei costi ¢ delle risorse finanziaric per Missione, Auno 2018

COST1
EPERSONALE
=GESTIONE
COSTO DEL PERSONALE 123506.264
“STRADRDINARI
COSTI DI GESTIONE 108.751.884
BAMMORTARMENTI
COSTI STRAORDINARI 3313.764.832
AMMORTAMENTI 24.067.828
TOTALE COSTI1 3570.090.312
RISORSE UMANE
473%
HFAREAL
AREAI 162 “AREA N
AREA I 1.198 TAREA L
AREA III 1.093 EDIRIGENTI
DIRIGENTI 78
TOTALE 2.531
RISORSE FINANZIARIE
6. GIUSTIZIA 203.578.658 M6 W
11. COMPETITIVITA’ E SVILUPPO M1l
DELLE IMPRESE 17.696.313.732 i
27, IMMIGRAZIONE, —
ACCOGLIENZA E GARANZIA 1.088.400.000
DEI DIRITTTI
29, POLITICHE ECONOMICO
FINANZIARIE E DI BILANCIO E
TUTELA DELLA FINANZA FLAESABTGR
PUBBLICA
M6 0,2%
TOTALE RISORSE 100.111,780.053 M271,1% M1117,7%
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1.5 1l Dipartimento del’Amministrazione Generale, del

Personale e dei Servizi

Organizzazione e mission

Il Dipartimento dell’Amministrazione generale, del Personale e dei
Servizi?t (DAG) svolge attivitd generale di supporto all'erganizzazione
e al funzionamento del Ministero. Il Dipartimento & competente, tra
V'altro, nelle materie di seguito indicate: amministrazione generale,
spese a carattere strumentale dei dipartimenti e comuni del Ministero;
servizi logistici e servizi comuni del Ministero, gestione delle attiviti e
dei sistemi informativi legati all’amministrazione generale, alla
gestione degli approvvigionamenti e della logistica; rapporti con il
Servizio statistico nazionale; rappresentanza unitaria del Ministero nei
rapporti sindacali e indirizzo generale della rappresentanza della parte
pubblica nell'ambito della contrattazione integrativa decentrata;
elaborazione ed attuazione delle politiche del personale e gestione
delle risorse umane; gestione delle attivitd e dei sistemi informativi
legati alla gestione del personale; pagamento delle retribuzioni per il
personale delle amministrazioni dello Stato.

Il Dipartimento dell’Amministrazione Generale, del Personale e dei .
Servizi & composto da cinque direzioni generali e da posizioni di Staff.

Nel suo ambito operang, in posizione di autonomia, il Comitato unice
di garanzia per le pari opportunit3, la valorizzazione del benessere di
chi lavora e contro le discriminazioni, il Comitato di verifica per le
cause di servizio, la Commissione medica superiore e le Commissioni
mediche di verifica: queste ultime hanno sede nei capoluoghi di
regione e si giovano di un’attivita di segreteria che & curata dalle
Ragionerie Territoriali dello Stato.

Figura 6 - Organigramma del Dipartimento dell’Anmninistrazione Generale, del Personale e dei Servizi

CAPODIPARTIMENTO

Uffici
di Staff

Direzione Direzione i Direzione

dei sistemi del della dei servizi
informativi | personale scazioney| del tesoro

e della

logistica e | innovazione
afferi

31 $ito del Dipartimento dell’Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi http:/ fwwiv.dag.mef.sovit/ .
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TAVOLA 6 - DIPARTIMENTO DELL’AMMINISTRAZIONE GENERALE, DEL PERSONALE E DEI SERVIZI
Quadro di sintesi delle risorse umane, dei costi e delle risorse finanziarie per Missione, Anno 2018

COSTO DEL PERSONALE

COSTI DI GESTIONE
COSTI STRAORDINARI
AMMORTAMENTI

TOTALE COSTI

AREAI
AREA I
AREA 11
DIRIGENTI

TOTALE

24, DIRITTI SOCIALI,
POLITICHE SOCIALIE
FAMIGLIA

52

1.366

32, SERVIZI ISTITUZIONALIE

GENERALI DELLE
AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE

28,0%

COSTI
EPERSONALE
" GESTIONE
CESTRAORDINARIE
SPECIALL
BAMMORTAMENTI
62216537
20333.451
2838445
59,5%
10.245.822
104.634255
RISORSE UMANE
HAREAL
TAREATI
“AREA I
HEDIRIGENTI
RISORSE FINANZIARIE
s M32 29,7%
nM32
779.625.790
329.991.976
M24 70,3%
1.109.617.766

TOTALE RISORSE
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CONTESTO ESTERNO: IL RUOLO DEL DOCUMENTO D1
ECONOMIA E FINANZA

Atteso che con i sistemi di misurazione e valutazione della performance
Sintende disegnare uma strutturata prospettiva di cambiamento attraverse la
quale le Organizzazioni pubbliche sono chiamate a coltivare una relazione pit
matura tra i propri assetti interni e Fambiente esterno, & evidente che Fanalisi e
Pinterpretazione delle caratteristiche e delle linee evolutive delle stenario
esterno di riferimente vengono a costituire una dimensione cruciale di ogni
sistema della performance e di ogni memento del ciclo di pianificazione.

Considerato che il Documento di Economia e Finanza (DEF) contiene, per un
triennio, il quadre delle previsioni di economia e finanza e lindicazione
dell’evoluzione economico-finanziaria internazionale, e considerato altresi il
ruolo che il Ministero dell'Economia e delle Finanze svolge ai fini della redazione
di tale Documento (v. par. “La pianificazione della performance. La performance
della pianificazione”), appare sensato, ai fini della descrizione del contesto
esterno relativo al Piano della Performance di questo Ministero (v. “quadre di
riferimento”, Linee Guida n. 1 in materia di performance del Dipartimento della
Funzione Pubblica), un rinvio mobile ai contenuti del DEF: cié anche alla luce
della imminente formazione (elezioni politiche del 4 marza 2018) di un nuovo
Governo.

Come gid sottolineato (v. par. "La pianificazione della performance. La
performance della pianificazione”), con il dlgs. n. 74 del 25 maggio 2017, alle
analisi, alle previsioni e alle prospettive di outcome contenute del DEF é stato
esplicitamente attribuito un ulteriore, specifico ruolo di premessa rispetto ai
contenuti e allevoluzione dei piani delle performance delle Pubbliche
Amministrazioni: “Il Piano della Performance di cui al comma 1, lettera aj, é
predisposto a seguito della presentazione alle Camere del documento di economia
e finanza, di cui all'articolo 10 della legge 31 dicembre 2009, n. 196" (art. 10 1-ter
d.Igs. 150 del 2009, come modificato dal d. Igs. n. 74 del 25 maggio 2017). Come
emerso anche in sede di Laboratorio, il suddetto, ulteriore ruolo appare
destinato a generare rilevanti sviluppi, anche attraverso il dinamico modellarsi,
nell'ambito del policy network della P.A, del rapporto tra i diversi attori che
intervengono nella pianificazione e nella valutazione delle politiche pubbliche.

2.1 Relazioni con gli Stakeholders

Le attivita del Ministero possono essere descritte anche secondo una
classificazione che abbia riguardo alla natura dei destinatari, in
particolare distinguendo, in un continuum, quelle con un pii diretto
legame con destinatari individuali, da quelle orientate ad una collettivita
tendenzialmente indistinta. Di seguito un primo elenco di attivita
individuate, con i suddetti criteri32, nell’ambito del lavoro svolto a fini di
prevenzione della corruzione e della trasparenza, alle quali sono state
affiancate le strutture del Ministero coinvolte e gli stakeholders di
riferimento.

Negli intenti del legislatore, sul punto ancora ampiamente da
strumentare, il progredire dei sistemi della performance tendera ad
ampliare il ruolo degli stakeholders, anche istituzionali, a fini di
valutazione “relazionale” (livello di apprezzamento esterno) dell’operato
del’Amministrazione.

Tale valutazione relazionale & chiamata ad integrare le concezioni e i
meccanismi tradizionali della valutazione dell'azione amministrativa,

22 Cfr: Piano triennale di prevenzione della corruzione e trasparenza MEF.
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aventi riguardo al valore “intrinsecol’.

Esplorativa,, in tal senso, l'introduzione, in via sperimentale, di un canale
ad hec per la trasmissiome, agli Ufficc MEF del Dipartimentw
dell’Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi che
coordinano il processo dells pianificazione della performance, di
osservazioni migliorative riguardanti gli aspetti metodologici del Piane
della Performance: per evidenti ragioni di sostenibilita organizzativa, il
suddetto canale, nella fase attuale, & riservato agli uffic che, negli altri
Ministeri, [avorano al sistema della performance.

Come si evince dalla Tabella di seguito riportata, le platee degli
stakeholders talveltz si sovrappongono, cio che & del tutto coerente con
I'ampiezza e Ia complessita della mission del Ministero.

133]



ATTIVITA/SERVIZI PRESIDIATI DAL MEF

INDIVIDUAZIONE GRUPPI
DI STAKEHOLDER DI RIFERIMENTO

Servizi resi a individui ben determinati:

autorizzazioni

prestazieni o pagamenti derivanti da obblighi
contrattuali

Gestione fondi europei

Pagamento stipendi dipendenti pubblici

pagamento indennita in base a previsioni normative
Gestione del personale

Appalti e logistica

Servizi trasversali (gestione immobili, servizi
informatici, procurement nazionale)

Cittadini

Imprese

Istituzioni europee
Dipendenti pubblici
Agenzia delle entrate
INPS

Creditori

Avvocati

Dipendenti MEF
Corte dei conti
Tribunali

CONSIP

Soggetti privati proprietari di immobili
SOGEI

Imprese private

ALtivitd che non sfociano in provvedimenti o azioni rivoltia
singoli individui, ma nella quali il MEF si ritrova ad avere
contatti diretti con determinate personc o gruppi di
persone:

Attivita e verifiche ispettive

Controlli su amministrazioni ed enti

Attivita di supporto alla giurisdizione tributaria
(Commissioni tributarie)

Gestione del contenzioso

Provvedimenti reati finanziari

Enti controllati

Corte dei conti

Guardia di finanza

Ricorrenti in materie tributarie
Agenzia delle entrate

Avvocati

Tribunali

Ricorrenti

Avvocatura dello Stato
Istituzioni internazionali

Banca d'Italia

UCAMP

Soggetti di valta in valta indagati

Attivitd in cui il MEF non si trova mai a risolvere casi
specifici, ma che possono avere riflessi, diretti o indiretti,
economici o sociali, su diversi gruppi d'interesse o individui
specifici:

Gestione del debito pubblico
Gestione partecipate

Politica di bilancio

Politiche di spesa settoriali
Attivita prelegislativa
Valorizzazione attivo dello Stato

Investitori istituzionali
Investitori privati italiani e stranieri
Istituzionali internazionali
Societa di rating

Ufficio parlamentare di bilancic
Societa partecipate
CONSOB

Imprese private

Gruppi di interesse
Associazioni di categoria
Dipendenti pubblici

Enti locali

Banca d'ltalia

Altri Ministeri

Parlamento

Presidenza del Consiglio
Imprese

Soggetti d'imposta
Agenzia del demanio
Corte dei conti

Investitori privati

Soggetti conc.

Attivitd la cui portata - per ampiezza, generalita ed
astrattezza - & tale da avere come destinatario diretto la
collettivitd complessivamente considerata

Analisi e previsioni macroeconomiche e fiscali
Politica economica, fiscale e finanziaria
Attivita internazionale

Studi e ricerche

Ufficio parlamentare di bilancio

Banca d'ltalia

Altri previsori

Istituti internazionali, specie la Commissione Europea
ISTAT
EUROSTAT
Particolari
pensionati)
Istituzioni internazionali (FMI, OCSE,CE)

Banche multilaterali di sviluppo (BM;BEL;BERS, ecc)
Multinazionali

Altre istituzioni italiane

categorie  di  soggetti  (lavoratori,
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BOX2
LA VIRATA VERSO IL BENESSERE

L'Italia & il primo Paese del G 7 & dell'Unione Eurepea che attribuisce agli indicatori di benessere un rualo
nella programmazione e nella valutazione delle pelitiche pubbliche. Il riconescimento normative del
collegamento tra indicatori di benessere equo e sostenibile e progranumazione & stato operato con Ia legge
n. 16342016 di riforma del Bilancio dello Stato. In sede di prima implementazione, la prospettiva del
benessere si & tradotia in un aggiornamento della strutiura del Documento di economia e finanza, che
nella versione 2017-2019 presenta un apposito allegato dedicato al Benessere. Progressivamente, gli
indicatori del Benessere dovranno entrare nel menu dei criteri guida e degli obiettivi di performance dei
piani delle Amministrazioni.

La pitl significativa evoluzione dei recenti studi sugli indicatori di qualita della vita é il noto capabilities
approach, introdotto dal premio Nobel per P'econoemia Amartya Sen negli anni "80 del secolo scorso. In
questa visione, che presenta aree di consonanza con la “pubblica felicith” trattata dall'economia civile
italiana del ‘700 (Ludovico Antonio Muratori, 1749; Pietre Verri, 1763, Antonio Genovesi, 1765 .
Giuseppe Palmieri, 1788), il concetto di benessere materiale & superato e sostituito da un'idea di “star
bene”. Dall'approccio delle ‘capacit® si distingue un altro recente filone di ricerca affine, quello
dell'happiness economics, il quale, nel condividere con il prime la multidimensionalita del concetto di
benessere, si caratterizza per un approccio soggettivo. Nell'ambito degli studi sulla qualita della vita, si
suole anche distinguere tra un approccio edonico, secondo cui il benessere & il risultato della ricerca del
piacere e dell’assenza di dolore, e un approccio eudaimonico, secondo cui il benessere & inteso come piena
realizzazione di un individuo all'interno della societa.

In ogni caso, la necessita che la valutazione delle politiche vada ‘oltre il PIL’ appare ormai diffusamente
avvertita, come confermato da esperti di varie discipline (cfr. la Commissione Stiglitz-Sen-Fitoussi) e
dalle piti autorevoli Organizzazioni internazionali (e.g. Nazioni Unite, OCSE e Commissione Europea).

Il progetto “Benessere equo e sostenibile in Italia” (BES) nasce in Italia nel 2010 su iniziativa dell'Istat e del
CNEL e ha comportato il coinvolgimento di numerosi esperti e di ampi settori della societa civile.
L’obiettivo del BES & misurare il livello di benessere dei cittadini italiani nelle sue diverse dimensioni,
tenendo conto della distribuzione delle risorse che lo determinano (equitd) e della possibilita di garantire
il mantenimento degli stessi livelli di benessere alle generazioni future (sostenibilita). Con Decreto del
Ministro dell’Economia e delle Finanze del 16 ottobre 2017 sono stati individuati i primi dodici indicatori
di benessere equo e sostenibile. La qualita della relazione che si andra configurando tra la dimensione del
Benessere e il sistema nazionale di pianificazione delle politiche pubbliche costituira, verosimilmente, un
aspetto rilevante della vita delle Pubbliche Amministrazioni nei prossimi decenni. Il riferimento
metodologico per la costruzione del BES & costituito dal framework indicato in una pubblicazione OCSE
del 2010: il progresso della societi & misurato sulla base di domini e dimensioni del benessere,
distinguendo due macro-dimensioni, il benessere umano e il benessere dell'ecosistema. Il benessere
umano & a sua volta determinato dal benessere individuale (cui sono legati attributi come la salute, il
livello di istruzione, ecc.) e dal benessere sociale (cui corrispondono attributi condivisi con altre persone,
ovvero con la famiglia, gli amici, la societd nel suo complesso). Inoltre, il benessere umano necessita di
alcuni “pilastri di supporto” (la cultura, la governance, 'economia). In questo quadro teorico sono poi
rilevanti gli scambi tra la sfera del benessere umano e il benessere dell'ecosistema 34

13“E un detto di Aristotele bello e vero, che & forza che I'uomo solitario e contento di sé solo sia o divinita o una bestia. Che farebbe senza
Falito vivifico e beatificante del suo simile?” (Antonio Genovesi, Lezioni di Economia Civile); “Antonio Genovesi, maestro riconosciuto
della Scuola di economia della seconda meta del Settecento oltre che primo cattedratico della disciplina, inaugura una stagione feconda
del pensiero economico italiano. Pur all'interno di una visione ispirata a forme di utilitarismo settecentesco, Genovesi & profondamente
influenzato dalle impostazioni neoplatoniche (Shaftesbury) e dalle filosofie del senso morale (da Gershom Carmichael a Francis
Hutcheson), il cui insegnamento & raccolto anche da Adam Smith. E altresi influenzato dalla concezione tomista del bene comune e
dell’etica delle virti. L'idea della eterogenesi dei fini, da un lato, e dall’altro I'idea antropologica di animal civile (ispirata a Giambattista
Vico), entrambe al centro del suo pensiero, rendono per la prima volta esplicita una concezione cooperativa del mercato concarrenziale. E
una linea argomentativa di questo genere che induce Genovesi a rovesciare il celebre adagio di Thomas Hobbes (homo homini lupus) nel
suo contrario: homo homini natura amicus®("Antonio Genovesi”, “Il Contributo italianc alla storia del pensiero di Luigino Bruni”, in:
Enciclopedia Treccani).

3 Fonte: Documento di Economia e Finanza 2017.
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Alla “sviluppo sestenibile” — inteso come bisogne di proseguire nello sviluppo economice e sociale che
assicuri il soddisfacimente dei bisogni della generazione presente senza compromettere o possibilits di
soddisfare quelli delle generazioni future - fu dedicate il ed. Vertice della Terra (Conferenza sull'ambiente
e lo sviluppo delle Nazioni Unite) tenutosi 2 Rio nel 1992: in quella circostanza fir presentata l'Agenda 21,
ovvere il piano d'azione per il 21° secolo sulle sviluppe sestenibile. Nel 2015 FAssemblea Generale delle
Nazioni Unite ha adottato I'Agenda 2030 per lo sviluppe sostenibile, nella quale si delineano a livello
mandiale le direttrici delle attivita per i prossimi anni®S. [ 17 Sustainable Development Goals (SDGs)) che
compongono ['Agenda 2030 si riferiscono a diversi ambiti dello sviluppe sociale, economice e ambientale,
da considerare in maniera integrata.3®

In termini di diffusione operativa della cultura del Benessere, molteplici sono le iniziative adottate in [talia,
da Organizzazioni pubbliche e private. il Ministere dell'Economia e delle Finanze ha intrapreso numerose
iniziative arientate ai propri dipendenti (doposcuola, mobilita sostenibile, fonde di previdenza, centributi
scolastici, spazio “Mini*Midi*Mef* di ricreazione e studio dedicato ai figli dei dipendenti del Ministero, etc).

It MEF ha anche adottato il Piano Triennale per le azioni positive 2017-2019; le azioni positive, in accordo
con gli artt. 42 e 48 del D.Lgs. 198/2006 (Codice delle pari opportunita tra uomo e donna), misure che
mirano a rimuovere gli ostacoli alla piena parita tra uomini e donne nel lavoro, alle scopo di realizzare
l'uguaglianza effettiva a livello sostanziale.

La “virata” verso il Benessere, in atto nell'ordinamento come nelle politiche pubbliche nazionali, non pud
non essere inquadrata nel pitt ampio contesto del ruolo che il nostro Paese sta svolgendo, ed & chiamato a
svolgere, entro i mutati scenari internazionali, nel cui ambito si registra uno spostamento del baricentro
geopolitico verso nuove aree del mondo.

La natura e la complessita multidimensionale delle nuove sfide, di fronte alle quali I'ltalia riscopre peraltro
la specificita della propria relazione fisica con gli altri continenti, ha certamente contribuito a mettere in
luce I'inadeguatezza dell'indicatore "PIL” quale unica misura di efficacia delle politiche pubbliche.

3 4

& & A4
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REDDITO MEDIO DISPONIBILE INDICE DI DISEGUAGLIANZA DEL INDICE DI POVERTA SPERANZA DI VITA IN BUONA
AGGIUSTATO PRO CAPITE REDDITO DISPONIBILE ASSOLUTA SALUTE ALLA NASCITA
5 6 »_o. 7 " 8
R 688 FR } i !
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ECCESSO DI USCITA PRECOCE DAL SISTEMA DI | ayoRo, CON RELATIVA SCOMPDSIZIONE  DELLE DONHE DI 26-49 ANNI CON FIGLIIN ETA
PESD ISTRUZIONE E FORMAZIONE PER GENERE PRESCOLARE E DELLE DONNE SENZA FIGLI
9 10 . 11 12
"'gf:é" e
' Bt s .
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PREDATORIA - DELLAGIUSTIZIA CIVILE CLIMA ALTERANTI

35 UN Resolution A7RES/70/1, New York, settembre 2015.

6 Fonte: Nota informativa Istat sugli obiettivi di sviluppo sostenibile - Sustainable development goals - delle Nazioni Unite, 15 dicembre
2017.

(36]



BOX 3
LO SMART WORKING: L' “ALTROVE" DEL MODELLO BUROCRATICO

Lo Smart working, introdotto nell'ordinamento italiano con Iz legge: §1 /2017, & atterrato nel mondo del
pubblico impiego con la legge 124/2015 (ed. [egge Madia, di riorganizzazione della PA). Lo smart
working, nel prevedere una concezione del lavero non ancorata slla materiale presenza in ufficio,
costituisce une strumento al servizio della riorganizzazione della PA fondate su nuovi paradigmi e al
servizio della valorizzazione del potenziale umano. Va dunque inquadrato come leva di trasformazione
organizzativa, che porta con sé ed esprime, nel modo pitt plastico, una cultura alternativa al modello
organizzativo di tipo buracratico. Se il “cartellino” ha costituito una delle principali liturgie del modello
della burocrazia meccanica, ai fini del processo cognitivo di formazione degli atteggiamenti sistemici
orientati alla performance, lo smart warking, nell'abbattere il totem del cartellino, sembra proporsi come
icona dell'organizzazione post-burocratica.

Con tale strumento ci si propone di ripensare il lavore puntando su comunicazione, fiducia, legami
laschi, tecnologia, lavore in team, quest'ultimo realizzato anche a distanza e tramite interazione in
remoto. In accordo con I'evoluzione sociale e tecnologica, I'organizzazione del lavoro cessa di replicare
meccanicamente la geografia disegnata dalla logistica degli uffici e dalle preferenze abitative del
lavoratore e, grazie ad una riprogettazione organizzativa che sia essa stessa smart, si appresta a
disegnarne una propria, intersecando in modo creativo la mappa delle competenze e dei ruoli attesi e
consentendo il generarsi di nuove costellazioni operative (gruppi di lavoro virtuali, collaborative
learning, comunita di pratiche distribuite, redistribuzione del lavoro e delle competenze tra gl uffici,
valorizzazione delle professionalit3, efficiente gestione dei picchi, poli, etc.)

Lo smart working esprime, dunque, una organizzazione del lavoro pit efficiente e produttiva, orientata
verso modelli legati al benessere, alla performance e alla valorizzazione delle competenze.

Cambiano i paradigmi di base della relazione tra I'organizzazione e i suoi lavoratori e dunque cambia
'organizzazione medesima, la quale viene ad esplarare nuovi riferimenti, che di chiaro e certo hanno
soltanto I'accantonamento degli schemi precedenti, con quanto ne consegue in termini di evoluzione
nella gestione delle risorse umane. L'evoluzione dei sistemi di misurazione e valutazione della
performance si presta a costituire, anche presso il MEF, una leva importante per accompagnare e
sostenere tale processo.

“[La valutazione della performance] é un istituto che implica una nuova cultura dell'amministrazione,
strada su cui é necessario insistere .. non softanto con nuove normative ... la riforma non si esaurisce con
lintervento sul piano legislativo, ma richiede misure - spesso di natura non giuridica - di
accompagnamento non meno fondamentali. Cio é particolarmente vero in una materia dal carattere
spiccatamente multidisciplinare come quella della valutazione delle performance, per la quale appare
necessario, come detto, un vero e proprio cambiamento culturale, all'interno e anche all'esterno
dell'amministrazione” (Parere dell'll aprile 2017 del Consiglio di Stato, avente ad oggetto lo Schema di
decreto legislativo recante modifiche al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150).

Sulla relazione tra smart working e valutazione della performance si soffermano sia la Legge 124/2015
(art. 14 “L'adozione delle misure organizzative e il raggiungimento degli obiettivi di cui al presente comma
costituiscono oggetto di valutazione nell'ambito dei percorsi di misurazione della performance
organizzativa e individuale all'interno delle amministrazioni pubbliche”) sia la Direttiva n. 3/2017 della
Presidenza del Consiglio dei Ministri per I'attuazione dello smart working (“Le finalita sottese sono quelle
dell'introduzione, di nuove modalita di organizzazione del lavoro basate sull'utilizzo della flessibilita
lavorativa, sulla valutazione per obiettivi e la rilevazione dei bisogni del personale dipendente, anche alla
luce delle esigenze di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro”). La medesima Direttiva precisa tra I'altro:
“L'adozione delle misure organizzative e il raggiungimento degli obiettivi descritti costituiscono oggetto di
valutazione nell'ambito dei percorsi di misurazione della performance organizzativa e individuale
all'interno delle amministrazioni pubbliche".

Nell'anno 2017 la Direzione del Personale (Dipartimento dell'amministrazione generale del personale e
dei servizi) del MEF ha realizzato un progetto sperimentale di Smart working nel cui ambito ha
promosso forme di collaborazione sia interna - istituzione di un gruppo di lavoro interdipartimentale ad
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hoc, con adeguata componente tecnica anche per gli aspetti di sicurezza informatica e di sicurezza sui
luoghi di lavore — che esterna, in particolare con lz Presidenza del Comsiglio: deii Ministri, Iz Scuolz
Nazionzle dellAmministrazione e il Politecnico di Milano — Osservatorie sullo Smart working-

Nell'ambito del suddetto framework I"Amministrazione, chiamata ad assicurare equilibrio e sostenibilitd
nellz relazione tra le pratiche organizzative in essere e le nuove sollecitazioni, ha quindi portate ad
operativita il progetto pilota in tema di Smart working condividendone i contenuti con le 00.55. ed il
Comitato unico di garanzia ed emanando un regolamento che delinea i tratti salienti dell'iniziativa nella
sua fase sperimentale, provvedendo ad individuare il personale da coinvolgere, le attivita ritenute
espletabili al di fuori della sede lavorativa, il numero massime di giornate mensili espletabil in medalita
Smart working (attualmente pari a 6), le specifiche concernenti la dotazione informatica da utilizzare, gl
aspetti riguardanti la sicurezza informatica e la sicurezza sui luoghi di lavore (per i quali seno stati
predisposti dacumenti informativi ad hoc consegnati al personale al momento della stipula del contratto
integrativo individuale), nonché gli altri elementi organizzativi ritenuti rilevanti nella fase in corso.
L'Amministrazione, in collaborazione con la Scuola Nazionale dell'Amministrazione e la Presidenza del
Consiglio dei Ministri, ha peraltro accompagnato il precesso con specifici percorsi di
formazione/informazione mediante seminari e webinar interattivi, dedicati non sole al personale
direttamente interessato, ma anche ai dirigenti, in coerenza con la rilevanza culturale del processo
stesso.

11 progetto, denominate “Be Mef, Be Smart”,
& stato dunque promosso su basi di ampia
partecipazione e condivisione. L'iniziativa é
stata avviata il 10 luglio 2017 ed & stata
limitata, nella fase di start up, alle sedi
centrali del Ministero, coinvolgendo
inizialmente 218 unitd di personale (175
AA unita di personale delle aree e 43 Dirigenti),
I ELSARN ripartite tra i quattro dipartimenti. Ai
dipendenti in smart working & stata fornita
- ove richiesta - la strumentazione
necessaria (notebook e connettivita web) e
con essi & stato stipulato uno specifico
Contratto integrative individuale. Al
termine della prima fase, & stata operata
un'analisi  partecipativa dell’'esperienza
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indicazioni operative (Nota del Z febbraio
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numero delle unitd di personale coinvolte
(da n. 200 a n. 380) e [I'estensione
dell'iniziativa anche agli Uffici MEF del
territorio, con il coinvolgimento di alcune

sedi pilota appositamente identificate.
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Nel modelle italiano di Pubblica Amministrazione;, la relazione tra azione
amministrativa e bisogni sodiali costituisce, storicamente;, un'area di rilevante
criticitd. Cid premesso, e tenuto conte che le eriticitd di un medella istituzionale
non si dissolvone né agevolmente: né rapidamente, si riportane, in questa sezione,
gli obiettivi che Pamministrazione mtende perseguire nel triennio (“obiettivi
specifici” ex art. 5 del dgs. 150/2009)) e i relativi risultati attesi. Concernendo, tali
obiettivi, i contenuti e i fini dell’Organizzazione, & evidente che I'identificazione
degli stessi st configura come opera metodologicamente i progress, da porre in
correlazione con gli steps dell'evoluzione complessiva dei processi di
cambiamento della Pubblica Amministrazione e, in particolare, con il graduale
prendere forma di maturi sistemi di performance management.

Operativamente, I'attivita di pianificazione relativa al triennio 2018-2020 ha
preso avvio dopo la presentazione del Documento di economia e finanza e si &
basata su indirizzi e prioritd contenuti in tale Documento e negli Atti di indirizzo
del Ministro dell'Economia e delle Finanze, nonché sugli obiettivi settoriali
derivanti dagli impegni assunti dall'ltalia in sede comunitaria e internazionale.
L'opera di pianificazione & stata peraltro potenziata dall'inserimento di un
collegamento strutturale tra il “Programma nazionale di riforma” (Sezione 111 del
DEF) e I' “Atto d'indirizzo per la definizione delle priorita politiche” del Ministro
dell’Economa e delle Finanze.

Sotto il profilo metodologico, ai fini dell’elaborazione del Piano della Performance
2018-2020, in sede di Laboratorio si & ritenuto di formulare gli obiettivi triennali
dell'amministrazione in ossequio a due principali viste: una, esterna, rivolta ad
offrire ai cittadini e agli attori istituzionali qualificati una visione unitaria
sintetica degli outcome che il MEF si propone di perseguire nel medio-lungo
periodo; l'altra, interna, costruita secondo la geografia dell’organizzazione
istituzionale del Ministero.

11 contributo che il presente Piano della Performance riesce a fornire in funzione
della progressiva costruzione di un’architettura della pianificazione entro la quale
- nella catena che collega I'output dell'organizzazione (produzione
amministrativa) con l'outcome (priorita politiche connesse ai bisogni sociali) -
ciascun attore possa svolgere il proprio ruolo, definisce, nella fase in corso, uno
degli aspetti qualificanti della performance attesa dal Piano stesso.

Resta in ogni caso evidente che, essendo la stessa architettura della pianificazione
un’opera in progress anche a livello di orientamenti legislativi (si & gia accennato
alle novita del d.lgs. n. 74 del 25 maggio 2017), la costruzione di coerenti metriche
che colleghino le sezioni e gli allegati del Documento di pianificazione economico-
finanziaria con i comportamenti organizzativi concreti delle Amministrazioni,
costituisce una prospettiva di lavoro destinata anch’essa a progredire nel tempo.

Nel presente Piano, gli obiettivi specifici della pianificazione triennale forniscono
una descrizione sintetica delle finalita perseguite dal MEF e degli impatti sociali
attesi nel triennio. A tale riguardo, l'accento viene posto sui risultati
dell’organizzazione nel suo complesso, con un crescente ricorso ad indicatori di
impatto che favoriscano il monitoraggio dei processi. In taluni casi i valori target
degli indicatori si riferiscono a tipologie di attivitd entro le quali la dimensione
qualitativa & prevalente sicché il valore numerico non potrebbe rivestire la
capacitd segnaletica attesa. Gli obiettivi specifici scaturiscono, si ripete,
dall'incrocio tra le “prioritd politiche” individuate nell’Atto di indirizzo¥e le
attivitd istituzionali dell'amministrazione (raggruppate in sei aree) trasversali alla
struttura organizzativa del Ministero.

37 Nell‘attuale struttura della pianificazione, le "prioritd”, per loro stessa natura, sono spesso sovrapponibili sicché non sempre & possibile
una corrispondenza univeca con l'obiettivo. 11 criterio metodologico utilizzato ai fini della rappresentazione & stato, pertanto, quello della

“prevalenza”.

(39]



[o¥]

(050T+ = 2198ae7)

(3 ouue,(ap Z1/1€

| 95592100 dlzueLesd

awsapaw/ 13 oune, e

ZT/1€ 1e (dHIN (e aanpad

ajanb asaadwod gvs

B 95520U00 dlzue.es)

A2VS up BRopuod

Jtodxa, (e oytoddns 1p

La DUOIZE, [[2] O UDWAIDU]

(%01+ = 198.1e1)

(2 ouue,jpp Z1/1E

[2 25520U0D dZUEIes
auwsapaw/ 13 ouue |2
ZL/T€ (e (Jan (e aanpad
afjenb asaxdwon g9vs
ep 95590102 djzueaesd)
A0VS ep enopuod
1.10dx9, je ojtoddns 1p
3UOIZE, [[ap 0IUIWAIIU]

(%01+ = 30d101)

(3 ouue [2p ZT/1€

|2 DSS2OU0D dlZURIes
ausapaw/ 11 ouue |
Zr/1€ (e (dam (e aanpad
ajanb asaadwod goys
Bp 95590100 a1zueres)
HOVS EP BRI0pUOD
1odxa, e oytoddns 1p
auolZe [[ap OjuaWAIIU]

arizuvuif
ayaiouda ayaod :pa1bagnags vaay

auerell asaxduwy ajjop

Jtodxg, (e ospnduar aaep 1p o eayqaud esads
gl aLmpri1p auy (e prqqnd nua pa g1apos
Ip 9.10AE] € 01059 ], [p cauawnediq [ap
LIBIZUBUL) UAIUL 1[0 DUOIZEZZI[EUOIZRY

(1 =< 398ae3)
auIssiwa 1p oaeduiod
(ugo dad oger.oao)

(1 =< 308121)
AUOISSILLD 1P ojteduiod
udo gad opel oao)

(1 =< 108121)
auoissiwa p oyreduios
iufo aad opel aaaoy

(1 =< 108ae1)

1S3 9

I ennujup ajuapasaad

ouue aulj e oiel§

1P 1[0313 12p eieaapuod

gypa eya/ouue

ouyj e 03Eas 1P oIl 1P

La zetapuod epat eyjp

(1 =< 198ae3)

[saw g

1p eynuip ajuapasaad
ouue auy e o0els

P 110213 19p B esapuod
eipaut elia/ouue

auy e 03e)§ 1p 1[0 1P
eyetapuod erpatu gt

(1 =< 3108ae3)

1saw g

Ip BynuIp ajuapasaad
ouueauy e 0jeI§

1p 1o 19p eyedapuod
eipaut ejia/ouue

auly e o3es 1p 1oan op
ejeapuod eipawt B31p

alpizuvulf
‘ayaiou0da ayajod :abajvais vaay

ELPaLU BYIA B[ DUIBZZI[I(RIS

o0 awiedunjoad e 2 031509 || dLLIDUIIUOD

e gjejuaLio suatueneytiond ‘oaqqnd
031qap [ap auonNSas aqualdyja pa aoeayyy

(%08-0L=198.1e3)

Jupseoadoj ura

Fupseomou uy toisiaaad

a[lap NuUAWEL)S00s

Henjuaa 1[8ap

BIUD,| D1EIYLIBA 1P auy

(e qramuniduod pnep a

leuojsiadad

Lad nep ea otoddey

(%08-0£=198.113)
Junsenautoy

ur o Sunseamou

u tuotsiaaad ajjap
LIUDWEIS0IS 1{ENJUINAD
1189p IUD,[ AALIYLIDA
1P auy [e yeamuniduo
nep a feuotsiaaad

ep e oytoddey

(%08-0L=103.1e3)
dunsena.o)

u1 2 Junseamou

u tuotstaaad ajap
IJUAWEIS0S [[ENIUdAD
1Fop e313ua [ 1edLIaA
1p auy e etnuniuod
nep a euoisiaaad
1ep e ontoddey

armzuvulf
‘ayaruwouoaa ayaipjod :va1baju.aas vady

ealouosa eatod 1p aunsiw afjap o suLiojil
a|jop opoutad orpawt a ana.q 1p 1394)0 1Bap
auolzenjea e[jap ojuatueloldiu 1p Ba1330,UN0
ul BURI[E]! BIWOU0I3, [[aP djeinnnas

9 9[ENIUNIBU0I LIIWOU0IDOIDEW

Istjeue, j[ap ojudtuelzuaiog /oddnpag

uan 0202 TUO.LYIIANI

6T0Z J40.LVIIANI

8102 J4O.LVIIANI

0214124dS OALLLAIE0

VOILLITOd VLIYOIYd




[1v]

(%06-G4 = 19811 )

"IZIALDS 1P 3R 107
(9P 1SUS (2 ojuEwap
1op erzuady, jjop aed
ep AN (e anuaadad
2sa1ya1d 2| onadsit
nISI nuawnaop
19 2[ENIUDIIDY

(%06-54 = 198.4e1)

*IZIAIDS 1P 0)IB1U0Y)
[9p ISUas [& oluewWap
[ap erzuady, [jap aed
ep AN e anuaatad
215011211 d[|E opadsL
1311351 [Juawnaop
1P B|ENUAILD ]

(%06-54 = 198123)

"IZIAIDS [P 01IB.1U0D)
|op Isuas (e oluewap
1op erzuady, [jop ajaed
ep g (e omuaatad
21saltail afje onadsi
BILAST Uawnaop
19p 2[ENUINIAY

(%06-52
= (020Z-810z 198421 )

anuaatad aysayont

(e onadsL iy

[pUOJ [E 0JUIWILIDJLL UDD

Beope puawipassoad

La -me Bap ajemuaaiay

(%06-SL
= 0Z0Z-810Z 19821 )

Uu:BDP_Qn— 21SO1ILL
a[je onadsLt il
1PUOJ 1€ 0JUDLULIDJLL LD
nenope puawpassosd
-me 18ap ajenjuaniay

(9%06-52
= 0Z0Z-810Z 198121 )

anuaatad ajsalydLl
a|e onads Jwiau|
1pUOJ 12 0JUDWLIBJLL UOD
nepope puawpasaetd
-ije 1dap ajenjuaniag

arzuvuf
‘ayarwouoda ayanijod :v210270.438 vay

ojedtat [ap @ eitannaduiod

e[jap auoizowo.d a ef@ng eyjap a earjqqnd
esads e[[ap auoIZNPLl 2 AUOIZEZZI[EUOIZEL
ejap 1wy e ayanqqnd rwozedpaited

a][2p auonsad ajuaioyja pa oayjqqud
OIUOWLIIE] [2P D OAIIY,|[2P QUOIZEZZLID|EA

(%001= 30810e1)

SZd[ 1P o 9snoy ut
©101208 a[jap aouejjduiod
IP o[[opow oaonu jap
AUOIZBZZI[ AL [P opR.ly

(%001= 198.023)

SZd] 1p 2 asnoy ut
£}3100s aj[ap saueldwod
1 o[jppoWw oAonL [P
aUDIZEZZI B [P OpL.IY)

(%001= 198183

SZd[ Ip @ asnoy u
£1a120s 3[[ap adueldwod
Ip o[|]apoul oAoNU [ap
QUOIZBZZI[EAL 1P 0PI

(%51 +3081E)

J ouue,[[au ajnpas
erzueles awsapaw/
T3 ouue,|jau o3es
o[je :npad arzueled
103238 o[[ep onueIed

(%S T+ 30818)

1 ouuE,[[au ANPad
erzueted awsapaw /
13 ouue,|[ou oje1s
o[[e 91nNPad alzueles
t03e15 of|ep opueies

(%S T+ 198.83)

1 ouue [jau anpad
glzueaed awisapaui/
1) ouue,||au 03e1s
o[[e 2Inpad alzueses
:03e18 of|ep oynueed

La oyoduur,[[9p ojudLaIIu] ontodwg,[[ap ojuswaiou| ojrodu, [[pp ojudtaIDU| (oaf1vads varyatqo anbas)
udad 0202 JY0.LYIIANI 6107 HU0LVIIANI 8T0Z TUO.LVIIANI QD14124dS OALLLAIEO

VOILLITQd VLIMOIUd




[2¥]

(%00T= 108.4e1)

[ULID1S pa (waiuy "1oyn

a edto 1 3ep nsanyol

ISHeUL [P pUandop

9 910U |P aUOIZEPL

pLa efjou eyransadwa ],

(%001= 193181 )

1LL121$9 Pa ILLIDIUL ‘TN
2 juedto ydep psapu
ISI[EUE [P Quatunaop

2 ajou 1p AuoIZEpPaAI
eau garansadwa ],

(%00T1= 1081e1)

ILL191$D Pa 1Ll ‘121N
a redio 18ep nsayoL
ISijeue [p nuatunaop

a 90U Ip duolzepal
ejlau eyansadway,

vuoizbuIBIUL P arpizudulf
QUANUOU0ID IUOIZDJDY :DI1F2IV.IS DALY

1euoizeu [easy ayanijod

a](ap gIUE X2 0JUAWEUIP.I00D DIRIL)JD

nid un pe ojezzijeury oado.ana ansawas

[8] 2UOIZENE,| @ BIILUOU0II0IIEW
ezuedaalos g[ap ojuawepl|osuod

11 0s1aaeIE 0d0Nd 021WOU0Id

0U12A03 [9p 0JUAILULZIOJJET @ [RUOIZRILIDIUY
2 1odoana ‘Lelzueuy @ IO 1SSISU0D
yedpurid 19U 0u1aA0n [ap PIFae.ns
1ssa.o3ut 1 3ap auolzeyuasatddel aaealyyy

(%001=108.121)

AT [ep ajedpadaed
B19120S ,u/13enyaye
138eaojuowt N

(%00T=193.183)
A5 [ep Medpanted
2191208 Ju/nennajye

1adeojuow (N

(%001=193.113)
A [ep a3edpaaed
£1A1008 U /nen)ajje
185er03uow N

(z-1 =108.0e3)

oa1qqnd owownned

[op auolzZezzLI0[EA

2] 2 auonsad g

Aad yjapowt 1p a dpuad
1p auoIZEnplaIpuLjje
nezzijeuy syeue p o
ndodder 1p auorzeroqe(y

(z-1 =198.0e3)

oarjqqnd oruowaed

[9p dUOIZEZZLIO[RA

e[ 2 auonsad e

Jad rjjapout 1p a2 idiputid
Ip auolzenplaipu,|je
nezzijeuy (sieue ip a
nodded 1p auoizeloqeq

(z-1 =3048.e3)

oo1jqqnd oowned

|op auolzeZZLIO[BA

e[ @ auonsasd g

Jod yppow 1p a idpurid
I duolZENPIAIPUL (B
nezzijeuy syeue pa
n.aodder 1p auorzeloqefs

(%06-52

= 3084e)) pesunuwod
uerd 1e ozadsi
[JEI0)IUOW 2 DEUILLEsd
QUOIZEZZ][EUOTZEI

(%06-G2

= 398.11) peaunod
tuerd e onadsia
1JEI0JTUOW B 1JRUIES
AUOIZEZZI[EUOLZEI

(%06-5L = 198ae3)

EJIUNWOd
erd e onadsit
[IL10)1U0LW D [JRUILLESD
QUOIZEZZI[RUOIZEL

Ta 1P [uEl 19p 9[ENIUIDIA] IP el 9P A[ENIUIILA] Ip 1Uel] 1P 9EMIUIID] (oaif12ads oarnaiqo anbos)
aan 0202 TYO0.LYIIANI 6T0Z JUOLVIIANI 8T0Z JHOLVIIANI 0214123dS OALLLIIEO

VIILLITOd VLIMOIYd




[ev]

eayqqnd

eZURULY 1P 1{OJUIA 1P
o139dsLI [au [[eLI0JLLID)
faug 13ap a oaeag ofjap
opueg 1p orddaaed

$HY [2p ojuaindasuon

earjqqnd

ezueulj Ip [oaula 1ap
0139ds14 (DU 1[ELIOJLLID)
nug (jdap 2 o3eas ojfap
oueg 1p orddaaed
[2p oauawngasuo?

ear[qqnd

eZURUY 1P [[02UIA 19
0119dS11 [aU 1[BLI0YLLID)
nug (Bap 2 ojeis of[ap
oroueig 1p o1d8ated
[op oyuawmJosuon

Jouolzpu arzubuLf
‘ayanuouodd ayaijod :vo1Bav.as voy

eatpqqnd ezueuy p [[oouIA
tap onadsi [au ([eL103LL1) nuy 1[3ap 2 o1e1g
o[[ap oueig 1p o183a.1ed [1 aandastay

(%001-08=198.121 )

tuetest

auozisod fauoissagit

[P nuawnaop

1p auorzejuasaad a
leuolzewiajug rsiues.io
LIe 2 5[] oungd

e auozedpaieg

(%001-08=128.e3 )

lueyjey
auoizisod/ouoissayu

1P uandop

Ip auoizejuasaad o
[euozewtuy iusiued.io
LI[E 2 7 iount

e auorzedpajaeg

(%001-08=125121 )

weifen

auoizisod /ouo1ssayLl

1p nuawmoop

1p auoizejuasald a
leuolzeulaul usiuegio
L& @ §[[] [uotunL

e auoizedpalied

(%001-08= 398121 )

aelaie[INWw

ezueldonlos

e[ a eadoana

a2upnttanol el aaeziogjel

13104 L10J LO|E 2 3[)

0JIqUIE Ul JADEIZIU] 2.03[

9 9ZUAIDJU0D ‘LIuodU]

la "THOTUNLL [P oJ2awny

(9%001-08= 198121 )

el nw
ezueygaalos

e o eadoana

asupuLaA0L | aaeziojjel
2 1]joa LIoJ Lje 2 Aq
oJlquue ut dAneZIul ae
9 9ZUDIJJUOD “LIIUOI U]
‘IUOIUNLL [P odawmy

(%00T1-08= 198121 )

“ajedaennut
ezuel[doa.os

ej o eado.na
2IUDUI2A0D €] DIRZIOJjL.L
e njoa Loy Lojea an
OjiuIe Ut aajeIZIul sg[e
9 JZUD.IDJU0D ‘LIIuU0dUl
‘IUojuUnLI Ip o4atunp

(03f19ads oamaiqo anbas)

uad 0202 390.LVIIANI

6102 JY0LVYIIANI

8102 Hd0.LVIIANI

0211103dS OALLLAIE0

VOLLITOd V.LIMOIUd




[yl

(1% - g¢ = Wde)

aleloserl ep pidajens
uou [ oy

uoa ajuawignedwon

a odippue uy nenplalpul
Ljiqottuy taonu *N

(0-0=1951)

AJBISE|L ep 1dajens
Uou [ Hlqowu

uod ajuawiqreduod

2 odjppue up penpiaipug
fjiqowitut taonu ‘N

(0 =3084e3)

aaepase|Lr ep pIdaens
Uot [ tiqourtut

uod ajuawjiqueduwon

2 odpnue ut pEnplalpul
[Iowu raonu *N

(880 - 887 = 19d1ey)

(88¢ - 885 =3a8.e)

(88¢g's - 88, =108am)

armzuvuyf
‘ayanuouoad ayanjod :w216a3n.4as vaLy

puawesed nuaweded nuaweded
12p eyansadway 19p enapsadwa) 19p epansadway ojuaweded 1p 1dwia) 19p auoIZEZZID0[AA
Ip ao1put,[|ap 1p a1put,[ap 1p a21puL,[|2p e[ 2 o1d5e0jiuow |1 ostaare aYpuUE ‘esads
ovd ojuawRIoN ojudweodN ojuatelonipn B{[9p 0IUIWELIUDIDID [P O[AL] [} IRLOSIN
e oy — auolzvjuawvjobos
dd'vy dd'VV dd'VV 2 0jjo.u0 ‘vzubpbly (wbav.gs vaty
2[[ap §eI0) E[2p 2[[2p LI[EI0] B[[op 2|[2P B[EI0) B[Pp
oyuaweded 1p dwa) ojuaweded p dway ojuaweded 1p rdwey eatqqnd
SHU | odead|l p eyoede) 1 a1eAd[LLIp pyoede) 1 adeaa|Lt 1p eyoede) esads e[ 2 Vd B[P 11qop | 2IRI01U0 N
uan 0202 JY0.LYIIANI 6107 JY0.LVIIANI 8T0Z JUOLVIIANI 021412448 OALLLIIIO

VDLLITOd V.LIYOINd




[s¥]

1d

(1 398.1e7)

dljRIuOLSUL
iquuens 14 ad

VAL oanIuyap awndad
(1 .tod euerpey wysodoad
2|9 DUOZE|NWLIO,]

(1 306.01)

VAL 230nbyje ajjap
eutioj el aad eamaap
ens euerelr easodo.d
E[[2P 2UOIZE[NULIO,]

(1 108ae3)

oJ4aI[EIU0LSURL
021U0.4339]2 012130
[t 1ad eamoa.p

ej[ns euerey eysodoad
e[[2p JUOIZE[NULIO,]

(0571 19842)

LengLy

nuawdwape y3ap
auoizeayrdwas ee

a asaadw pa aySruey

Ip auolZesse) eap
JUOISIADL B||& D)RZZI|EUY
aanaadiaju

aAljadp a

auLIou Ip 1wayas ‘Laded
‘TuolZe[al Isieue 1pnis

(5¥1 298.e3)

LemqLn

nuawidwape 13ap
auotzeayydwoas ejje

a2 asaadu pa arfdnueg

Ip auojzesse) e[ap
UOISIAD B||e dJRZZI[EUl
aanelaadiayul

AI3AIP D

auLou 1p nuayos ‘aged
TuoZe[a.l ‘Isiyjeue 1pms

(0#T1 198a13)

LeInqLy

nuawidwape 1dap
auoizeayyduwas epje

9 asoadwi pa arjdnue;

Ip auorzesse) e[jap
AUOISIADL B[[e DlBZZI[eul
aAneyasdiayu

AP 3

awtou 1p wayds ‘raded
‘uolZe[a. ‘1sijeue ‘1pmg

(g 398.ae)

119350 nnua |p otoddns
v sjjeue a ipnis

onp ‘ajeasy eayjod 1p
BLIDIBW Uy 1ep ayaueq
A[op ojuateuiolddy

. (£108.4e7)

1L19388 13U [p ojioddns
g sieue a pns

anp ‘fajeasiy eonjod 1p
ELIDIEW UL [Ep aydue
a[[ap ojuawewiolddy

(£ 308.1e3)

1LL19352 (jua

1p ontoddns e 1stjeue

2 Ipn3s anp ‘aeasy
eantjod 1p nuaatajur
11dap 1s1jeue pa (pnis 1[se
oytoddns 1p nep ayoueq
aap oyuawero1§dy

(%et'zy
10d.ae7) ajeosy auorssaad
g|[ap auoznpry

(%L'zd
198.e3) ajeasy auossaad
e[jap auoznply

(%L'zy
198.1e3) ajeasy auoissaad
E[[op auoiznpy

DIDINGL DIZISIE ‘D310IsY pijap DWDISIS [op
22uDWUIBAOE NVISY aY2131j0 0I1B2IV.LS VALY

remqy nuaundwape

11dap auorzeayldwas el a afeasy suoissaad
e[|ap auolznpll e opuangasoad sjualedsen
2 onba nid ajeasy ewaists |1 alapuay

ANOISYASATY

uaj

0202 J90.LVIIANI

6102 TUOLVIIANI

8T0Z JYO.LVIIANI

0J1J4123dS OALLLAIE0

VILLITOd V.LIYOIud




lov]

(07 308ae1)

RG]
AUOIZUIAUOY)

eljep aedyIpow

oD [[*(](] IUOIZUIALOT)
1P NEPIOSU0d

1189) auozisodsipady

(9 108ae1)

ajeale|nn
2UO0IZUDALOY)

ejjep aeayipowt

awod ||’ 1UoIZUIAU0T)
Ip nepljosuo

1591 auoizisodsipa.

(1 108.ae3)

‘aleaie|np
JUOIZUBAUOD

e[[ep a3ealipot

WO |]'Q( 1U0IZUIAUD)
Ip 1EP1osud

1352) auotzisodsipald

(g 398.4e3)

Hapy uod oanunigse
ope ewayds (1)

+ (7) yjeasy eizuage uoa
IUOIZUIAU0D [P BLALDS

(& 108.aen)

YapY uod oanunidse
one ewayds (1)

+ (2) 1jeasy e1zuasde uoa
IUOIZUIALOD [P BWDYIS

(g 308.1e1)

Yapy uod oanunmiise
one ewayds (1)

+ (Z) yjeasy eizuagde uod
UOIZUJAUOD [P BWAYD§

(z98ae])

i[euolZeup W
©391208 d([op

a[easyy auolsn(a,|[ap @
aU0ISEAD, (|2 01SEIIUOI
e eyezZijeul 1S[jeue

2 01pN3s feAnnqLIu0d
2 9|LIs1) dUOISEAd ||NS

0 BJRAIISSO

uou BLWo0Ia, [|ns
auoyzepaa e| 1ad
£}IN)1S1 2UOISSILIDT)
e|(ap orloddns

e Is1jeue 3 1pmg

(z1981e])

lleuolzeu
2191005 9[[ap

a[easy auoIsna [[ap
QUOISEAD, |[2]P 0ISEIIUO0D
[& eyezzieuy Isjeue

2 01pN3s ‘EANN(LAUOD
9 9[EDSI] DUOISEAD,[[NS
3 BJEAIASSO

1oU 2ILOU0ID [[NS
auorzepad | 1ad
2}INJ1IST 2UOISSILUWIO])
eap odtoddns
m_m:_uzmm:zzm

(z1981e])

[[EuolZEU N
©191008 3[[ap

a|easy auoisn(d,|[@ap a
AUOISEAD,[[2] 0ISEIIUOD
[e eIRZZI[EUYy ISTjeue

2 01PNIS ‘LANNGLIIUOD
9 9|EIS1] AUOISBAD, [INS
2 RJBAIISSO

uou EJuIou0da |ns
auojzepaa el 1ad
©J1)1)S1 DUOISSIWLIOY
ejop orloddns

e 1s1eue a 1pmg

( prw/ ) 108.1e)

0ISENU0D [P EUAIIE 2P
eAlssa1dwod auolssoasty

(prw/ 3) 198183

03SE.IU0D [P BHAIIE Ep
BAISS2]dWOD 2UOISSOISTY

DIIDINGIA] DIZIISMD ‘DIIDISL DIJIP DIWDISIS [P
2oupUIA0E oISt ayano :bajpaIs va.y

[euDIZEUIAIU
ouerd (S ayoUE A|LISY AUOISLAD |

9 DUOISN[D, [ 2|EANIINIIS OPOL U 2LIMPLY

( prut/ 9)108ae3

035L.13U0D [P BIADIE BP

Ja ealssajdiuoo auo1ssoasy
uan 0207 TU0.LVIIANI

6T0Z JUO0LVIIANI

8107 JUO.LVIIANI

0214103dS OALLLAIEO0

VDILITOd VLINOIud




VA4

LD a(je eapeunioju;
auozeyuawaduug [pp
2UOISUIISD [P 0312.409(]

*ajendip

0)BULIOJ Ul BZUIIUIS
e[|op auolzepal
ef1ad oaneuwioju
oaneaidde,jjap
auoIZRZZI DY

‘Ieuoizipstinig
uawipasao.d

19p auoIzeZZI[esIp

g| .1ad aniessasau
gjljeuoizuny aj

2 DUINEULIOJUI-0IIUID)
alnsLIaEIEd 9]
eaul[ap a2 ojuawnIop
[op auoizezzijeay

(v 30801)

nuaatad anb p
a|eyo) (e opadser ageydip
ojeuLIo) Ul neyuasald
me (dap otawnu [ap
ajenmuaatod myuawalou|

(94 3981e3)

‘nnuaatad jjanb 1p
a0l (e onadsu apendp
ojeuLiof ul nejuasatd
3e 1[8ap odawnu [ap
ajenjuastad ojuswaou|

(9% 198.e3)

‘nuaatad tjanb 1p
2[2101 (e onadset ajesip
ojeurtof ut nejuasad
e 1(dop odawnu [ap
ajemuadaad ojuawaLau]

DLILINGLY
DizIsIG ‘D[S DjAP DWDISIS [9p
2ouvuaa0l Yvasy ayaniod :w316arvags vaay

ouoizezziendip
B| ajueIpa ajualpyge nid vreIngin
QUOIZIPSLINGG BUN WP 1B dJpueien

ANOISYATATY.
VILLOTA
VSHdS VITad

ANOISIASY
ANOIZVSSVL

uald

0202 FYOLVIIANI

6T0Z JYO.LVIIANI

8102 J4O.LVIIANI

0DI4123dS OALLLAIFO0

VOILITOd VLIMOIUd




l8¥]

(%08 108.23) ('S'0'S)
anadsos wozetado
oize[eudas essatio
Jadvrn elep ' A'n
2[|ap auoZe)sajuod
1P 1EqI0A fissowd
LIOJBUOZUES [12.009(]

(%08 39812 ('$0°S)
anadsos twoizetado
[uolZe[eugas essato
Jad-grrn efap 2 Ao
E[[ap JUOIZEISIIU0D
1p Heqlan /issowa
LI0JEUOIZUES [a.4da(]

(%08 328.13) ('S'0°S)
apadsos woizedado
[uolze[eugas vssauto
sdrrnelep24do
e[|op auolZe}sajuod
1p 1eqaaa /1ssawua
L1I0JEUOIZURS 139.129(]

(%007= 39843 )

a3sinaad aanewLiou

a||ap auolziuyap

e 1ad eansidwa

La e[jap onadsry

(%00T= 108123)
21s1a0.4d aanewiou
al[ap auoZiuyap

el 1ad vonsidua
e[jap onadsry

(%00T1= 308103
as1aaad aaneuLiou
a[op auolziuyap

e[ tad eonsidway
e[jap onadsyy

auolzmualuvjoba.
2 0]j0.13u02 ‘VzUL[IBIA (V2IHAIVAIS VALY

eAnensiue
ELIojeUOIZUES LliAle,] 9 ajeuolzeu
EBAIELLION B][ap auolzeiuawa|duul,|
IURIPIW OWSLIOLIY [2P OIUDLIRIZUBUL)
12p 2 o188ejo1014 [9p duoizudAdId

1p 1p1saad 19p ojudWweZIojjRl |1 0S19ACIE
1YasLL 1ap auolzediu ‘0wsLI0.110)

[ 03sE13u0D 1P e13aes ejap oatquie,[[aN

(%06 =198.ae],)

T

12p (dvs:1) wetdoad
JUILUSSISSY 10103G
[eIDuEUL] 2P 03153 |[ep
a JIW empasoad

g||ap oJquue,|[jou
erjea] e aaezzrnpul
eado.ans auolssiuwoy
e[[ap IHOIZEPULILIOIIE
aljep ‘vgd,|(op waiskg
supueg ueadoany

JO IUDLUSSASSY Sy
[ep ipqrunsap 1anb
uod ‘taneasiupawue

9 1A EULIOU

JUEZAD(LI [[RUOIZEU
1ssana.d 1ap 1amaiqo
y8ap vzuapuodsiLiod
.Ld 1popely

(%06 =2398.1e,,)

TN

12p (dvs:1) wesdoad
JUDLISSISSY 103193S
[elauelL] [op 03153, [[ep
3 [ eanpado.td

e[ap ojiquue jjau
erjey[, |8 ajezzLipul
eadoang auoIssiuion
B[] IUOIZBPUBIOIIEL
ajjep ‘v, [ep waisAs
Jupjueg ueadoany

JO JUDLUSSASSY HSIY
[ep 1quunsap (jpnb
uod ._>_u=.n_w_:_c._c.E

a raeuiou

‘HUERAD[LL [[EUOIZEU
1ssaso.ad top 141010
(|8ap ezuapuodsiLiod
Ip opern

(%06 =2108.e],)

‘T

19p (dvs:1) werdoi]
JUDUISSASSY 101208
[eaueuL, [2p 0318 [P
a JIW eampado.ad

e[[ap oquue,jjau

erjeaf |je agezzLupul
eado.ang auolssiuuio)
B[[9p IUOIZEPUBLIODIL
a[[ep Ve I1ap washs
Supjueg ueadoany

JO JUBWISSASSY NSy
[ep 11qiunsap anb
Lo2 ‘ianesuue

9 laneuLIoU

‘HueAd[LI [[EUOIZEU
1ssano.ad 1ap 1amaiqo
1[3ap ezusapuodsLiiod
1p opeld

auojzpjuawinjoba.
a ojjo.quoa ‘vzupbiy :pa16ajv.a3s vaLy

"aLIEduE( I1SLID 2[j2p "ezudyadwod 1p oquenb
Jad ‘auonsas el esnpoul ‘JUERAI[LI dUOIZEN)E
1p 9 1apensiupwe (ssaoad 1ap a ‘ajeuoizeu

2 0adoana o[aal] & tapewiou 1ssasoad 1
osnduw ‘ojeridoadde aao o suoizedpalred
] ostaaene ateuawajdutod

ezuaplaaad eep @ wowepuo)

afap ‘pusweded pp WSS [ap ‘OLIRIZUEUL)
‘OLIBIUE( 2101195 [2] OIUAWIEZI0N L
‘ajeuorzeutaiul 2 oadoand ‘ojeuoizeu

O[[2Al] & OLIBIZUEUIJ BLUDISIS [aP GIIPI0S 2
eIl[Iqess ejjap ojuawmaas.aad [ap ©INI0,[|9N

qad 0202 TIOLVIIANI

6102 JUOLVIIANI

8T07Z JYO.LVIIANI

02111D24dS OALLLIIE0

VIILLITOd V.LIMOIUd




l6¥]

(%i-%%7 =1081e)

LT0Z EWI[D JUOIZEAD|L
e[[ap neamsL e onadsi
0AnRZZIUEEL0 2.1a559Ua(
[2p ayanua aauy, ajap
otdgaqund 1 aaeror By

(%0 =108.1e3)

LT0Z BLWI[D dUOIZEAD|L
g[op neynsLt e onadsta
0AIRZZINEE10 2.19859U3(
op ,oyanL aaty, a|[ap

otdgoyund 1 a.aero1 Sy

(%0 =198.ae3)

LT0Z BWI[D aU0IZEAI|LL
BJ[ap neynsit e opnadsia
oanezziuedio alassauaq
[2p ,2U21LID dalY, B[P
ot88ajund 1 aaeson By

(%82 - %Sz =108

ouue
olziut 1paw puapuadip
U/ JaW 1ad ayoidaiens
atpiewa) aade ut (230
2[0S BUN 31e1apIsuod)
ajeurio) auostad “u

(%SZ - %81 =198.11)

ouue
olziul (paw nuapuadip
u/ s ded ayoidaens
alpnewa) aade ur (ejoa
B[0S Bun ajelapisuod)
ajeurto) auostad 'u

(%52 - %81 =198.1e3)

ouue
olziut ipaw puapuadip
‘U /AW 1ad ayoidaiens
apnewal aade uj (e3joa
[0S Bun 3jeIapIsuo)
ajeurio] auostad 'u

( %8E - %SE = 108.1e1)

ouue orZul 1paw
nuapuadip ‘u / (e3joa
2[0S 2Un MEIapIsu0d)

(%SE - %0€ =1981e)

OUUE olZIul [patu
nuapuadip u / (e3joa
2[0S BUN 2)EIaPISU0D)

ajeuioj auostad u

( %SE - %0€ =198.1e))

ouue ofziul [pawr
nuapuadip ‘u / (e3joa
E[0S BUN 9]EIDPISU0D)

ajewioj auostad "u

ajvuos.ad
[ap v31952.49 2 oddnjias ‘envzziunbio
2.12552Ua( "AUCIZDAOUU] (DIIFIIVAIS DALY

ojLIawW [ap auolzezzllo[ea v] 1od

9 oAnezZZIURGI0 a19ssaUq (1 pa eyumtoddo
ued af dad ‘ojeuostad [ap ajeualssajoad
oddnjias o] 1ad aanerziul a1eAmy

(%¥6 - %+8 =1081e2)

00T « (£T0Z [ou 93en0pE
AINSIW "U 3 jenplaput
aaonu aansu u /
alLlojiuou ep a alenyye
ep ayoyoads aansiu ‘u)

(%¥6 - %8 =19812)

00T « (£T0Z 12U d3e0pE
2ANSIW U 3 ENPIAIPUI
aaonu ansiw ‘u /
alelojiuow ep 3 aqenje
ep ayayyoads aansiu ‘u)

armzuvuyf
DUa10U039 ay2131j0d :031623v.138 VoY

JUOIZNLLIOD e][ap auoiZudad.d ) 1ad
ajeuuaty ouerd [au 2INUAIUOD ANSIW A D
ezuagedsel], auolznliod e[ap suoizuaaa.ld
1p BLUB) Ul 9ARBULIOU JuolZIsodsIp 3] atenyy

ovda djelLio) auosiad 'u

(%¥6 - %8 =193.e3)

00T . (£10Z [ou 23e30pE

DANSIW W @ dJENPIAIPUL

dvaan anonu amsutu /

‘9va ‘da 21RO UOW BP 3 Ien)e

‘S9Y ‘Ld ep ayayypads aansiw )
adan 0202 J40.LYDIANI

6T0Z TUOLVIIANI

8T0Z TUO.LYIIANI

0DI41D3dS OAILLAIHO

VOILITOd VLIYOIud




los]

(%05 - %0¢€ = 398.21)

opottad
[ou aasn auostad

opotad

[au  ajunsse auostad
ADA0 LI [9]
auoizesuadwon 1p osse,

(%07 - %S =108.413)

oporiad
[ou 931080 auos.tad

opotiad

[9u ajunsse auostad
A9A0 LM [P
auoizesuaduod 1p osse ],

(90 = 398.3)

oportad
[ou 231280 duostad

opotiad

[ou  2junsse auosiad
J2A0 WINY (2P
auorzesuadurod 1p osse,

(008 - 00L =3042)
Jupliom pews ofau
njoautoa puapuadip

Ip oaowinp

(00£ = 008 =1081e1)

Jupiom yaews ojjou
njoAuod nuapuadip
Ip o4y

(00% - 007 =198113)

BunREIoMm WS of[au
n[oautod puapuadip
Ip oawny

(00£-009 =198.42)

azuajadwon

I[[2P AUOLZUNJ Ul 1ISIALL

eaatLie 1p o oddnras

Ip 1s102.10d up 93j0ALL0D

sva auos.ad 1p olawny

(009-00% =108.4e1)

azuajaduiod

a|[op 2UOIZUNJ Ul 1ISIALL
eaaLLed 1p o oddnjias
1p 1s10040d uf 93j0AULI0D
auostad 1p odawnp

(00€-00Z =108.0e3)

azuajadwos

a][ap auojZunj ul NSIALL
elarLiea 1p o oddnjias
1p 1s10249d Ul a3joAuted
auos.tad 1p olawny

(021f12ads oarra1qo anfias)

uan 0207 HY0LVIIANI

6T0Z TUO.LVIIANI

8T0Z JYOLVIIANI

0D14124dS OALLLAIE0

VILLITOd V.LIMOIId




(1s]

(1saw ¢ oua = 3a5.e))
misnboe
2UOIZBZZI[BUOIZEL

Ip ewwetdod |

[op euriojenerd

g|j[op auoizn|oaa,| 1ad
terd 1op auojzeaotdde
9 auotzeaedaad 1p dway,

(1sow g oajua = 3281e3)
nisnboe
AUOIZRZZI|RUOIZE

1p ewweldodg

12p ewiojenerd

e[[ap auo1znjoaa,| 1ad
erd ap auozeaoadde
2 auojzeedaad 1p 1dway,

(1saw ¢ onua =308.ae3)
nisnboe
AUOIZEZZI[BUOIZEL

1p ewiueadoud g

|12p ew.tojenerd

g[|op auoiznjoaa | 1ad
uerd 1ap avoizeaoadde
2 auojzetedard p idway,

(osow /88 7 => 198.1e7)

VdION AJIpno() ewaisis
[9p duolZUAINUL LW

dad eansniya p [isuaw
ILLIOI3 [P oJ2wny

(esaw /33 g=>108.e3)

VdION Ajipnop) ewaisis
[ap auolzuainuew
Jad eansnid 1p isuaw
L3 1p ogawmny

(anqeorjdde
uou = 398.13)

VdloN £ipno[) ewaisis
[2p auolzuajnuew

Jad eansniyo 1p 1isuaty
L1013 Ip odawuny

(#dovz
= £ 107 ezuayied)

(8309 - 8dgys =108.2)

VdlON
2 AIUILUEATIRY {[IqIN)

(eaep uado) nep op
auoizeaauad 1p idway,

(83012
= £107 ezuayed)
(33001
- 88071 =198.12)
VdION

2P 2juaWeAD U (1IN
(eaep uado) nep 1ap
auolzesaudd 1p iduwia,

(83012
= £107 ezuajaed)

(83081
- 8800z =108.41)

VdION

B] gjuatueaneu (iqin.y
(eaep uado) nep 1ap
auotzesauad 1p dway,

(%0% - %SE =198.1e3)

(vdion)
ELUDISIS 0AONU [ [Juain
ene 1dop suorzeadu

ava 1P 9N UADID

(%S¢ - %0€ =198.111)

(vdion)

BW2SIS oADNU [ UaIN
nenne 1jdoap auozeadi
1P 2|ENJuddI

(%0€ - %S5z =198.11)

(vdion)

BLUDISIS 0AONU [B 13U
jenyie ndap auvorzesdnu
1p 3|ENIUDID

wozp.astuueD ayayqgnd
3] @ owppa 1 4ad 0izind9g :031Bagva3s vty

Juawiuianoi~a 1p aodo.ana a18ajens |
102 BZUDIB0D U [UOIZBLSIUIUWY ayd1[qqnd
a[|e U 1ZIALDS aanueaed o aluyyQ

yaj 0202 340.LY2IANI

6T0Z JYO.LVIIANI

8T0Z JY0LVIIANI

0214124dS OALLLIIE0

VOILLITOd VLIUOoIdd




[zs]

mc = uuw.:mt

01ZIA1DS
1P eSnEd 2P LUl
a[jop ezuapuadip

B[[]P 01UIWIISOU0ILL
|e 2anIR[2L BACIOAE]| B
ajenae ayonead 1p u

(000
2 00g°g e jodaey)

OIZIAIDS
[P esnea ep ejruLajul
aqpap ezuopuadip

E[jap 03UdLIISOU0IL
[2 2AnE[aI AB10AR] BP
aje.nate ayprerd ipu

(0008
9 009°Z L1y jagaey)

01ZIAIDS

Ip esned ep gHuLajul
a[[ep ezuapuadip

B[P 0IUALUIISOUOILE
[B 9AIIB[2I aIBI0AR] BP
ajena.ie ayonead 1p 'u

(ooz't
2 000'T &1 198.4e)

oiur addo| ‘pa 1ssoooad
1ap oplejnt ojeaysnigul
dad ageroae|ep

9va aje.naLte ayanead (pu

(ooz'1
2 000'T &1 398.1e)

oauig 988a( *po 1ssad0.d
[Op op.aELt oaednsmaul
Jad aieloae] ep
ojenaLte aypresd ipu

(ooz'T
90007 L3 108.1e3)

ojuid a83a 'pa 1ssasoad
19p op.eyLl 0yeaynssuy
Jad auaeaoae| ep
ajeqja.Lie aypneld pu

wozn.suty ayayqqnd
a] 2 oupw712 |1 49d 01210408 :021DIIDAIS DALY

OIZIALDS [P BSNED P LjIlIajul a|[ap
ezuapuadip eJjap 0JUaWIISOUOIL [B BALIL[D.L
ajenaie aypresd ajap 2 (To0z/68'1
SAIXASGLIE) 9T0Z WIIqels Ip aB3a|

e|[ap 21081A Ul BJRIIUD,[|B 93UULIOLIIUE
enuastad 9 auorzejuawnoop

mo e (oyurd 28331) T00Z/68
280 x0 nuaseid ayonead afjap ojuawnILqqy

(%0L - %09 =12812)

onadoad

Ip 2UDISI[IWL OPUOIDS
(Md@n) uonenday
U001 Bieq

[elauan [e ojuawendape

ava Ip ajemuanta

(%05 - %01 =198.4e1)

onadoad

Ip 9U0ISI[IU OPUOIIS
(Ad@H) uonemaay
10112930 B3R

|e1auay) (e oquawendape
Ip afenuaniad

(%0€ - %0z =128113)

onadouad

| @u03Sa[iul OpUOIDS
(dd@n) uonemaay
01231014 Lieq

[elauan [eojuawendape
1P PlEMIUAIAY

ajpuostad
Jap puasaLs o oddnjlas ‘oanvzzUn IO
2.49559Ua( ‘QuolzvAoUUf :D2102ID.S VLY

JLonewogug
eZZ2INols, e[jap ajo8au ajjap oxadsL
[ou aya180[0U29] [UOIZBAOUU] ALINPOIIU]

ual 0202 JHO.LYIIANI

6T0Z JY0LVIIANI

8T0Z JYO.LVIIANI

0J11123dS OALLLAIE0

VOLLITOd VLIMOTdd




(%0071 =2108.123) nsiaaad
luiueay 1ap onadsa

[au IARRDSIUTE
nuawdwape a e

2 Laaed 1p auopzezzieadl
1p 2|ENIUDID]

(%0071 =3128.121) nsiaaad
Loy o oyadsit

[au lApRISIUILE
nuawidwape a me

9 laaed 1p auorzezziead
1P a[eNIuddIag

(%001 =1923.1e3) nstasad
[uuLLay 1ap oy3adsit

[9U TATI RIS UL IR
puawidwape a i3e

a Laaed 1p auozezzijea.
1P 9[BMIU3IA ]

(%001=108183)
astnaad aanew.iou
a|ap auolzjuyap

(%00T=108.123)
astaad aanewniou
al|ap auolziuyap

(%00T=108.183)
aistaa.ad sanewou
a[jap auoiziuyap

ajpuossad
1ap vI1saL2 a oddnpias ‘oA vzzIUnBI0
2.4assauaq ‘auoizvaoull] :01023.135 VLY

BATELSIUIWUIUE UOLZE, [[A] BZUDIID,| [P
2 eroedlyya,[[ap a issasatd 1p gyrenh

ova dd vy Jad eopsidwa) ey .tad eansidway e[ 1ad eonsidwoy 2{[op ojualeLoN B 21uLIS0d 1P LI, UN
‘s L e[jop onadsny e[[ap onadsiy ejap onadsiy ul 9|2UOIZNYISI LOISSI e[ap ojuatuingasta|
riaaed tiaaed Laaed
0/9 1490100 BZUDS 0/d 11192100 BZUDS 0/ 11.182U00 BZUdS
aane[sigal wogzisodsip aanesida iuozisodsip aane(sidag woizisodsip
a|(ep usiaoad a[ep nsiaaad ajep nstaaad
IApenRe guawpasso.td 1AlIENIIE Quaipaasotd 1AnEnE puawpaasoad
12 auolzope [p opeds 13p dUOIZOPE [P 0PIy 2P auolZope (p ope.y) -
tiaaed 0/a 31asuad uo toaed o/a 1190u00 uod uia.ted o/a 1190100 U0
aanesida) tuoizisodsip aane|sida) wozisodsip aanesida) worzisodsip
ajjep nsaad ajjep nstaaad ajjep nstaaad
ianenye guawpasaoad rAnenne nuawpasaoad 1anenye puawipaaaold
12p auolzope 1p ope.ln 19p dU0IZOpE [P ope.y) [P 2UOIZOPE 1P OpE.IY
esope rsane esone
ur puawpaano.d 1ap ur nuawpaaao.d 1ap ul puawpassoad ap
auofznpu 1p gapede) auorznpli |p gyoeden auoiznprt 1p eyoeden
ozn.gsiuiwy ayapqqnd
2] @ o0uIPDI12 1 4ad 01Z1A19S :DI1FIV.IS VALY
neyope nuawipassoad nenope puawipassotd nepnope puawpasiotd
19 BZUIPEIS 1P [WIWLIY | 19 BZUIPEIS [P IUILLIY | 0P BZUDPEIS 1P [UILLID)Y [ '0LLIBA0Y (8P 2AnR[SIBa] uozIsodsip ajjap
dvoan o.4ud eapenye gyoeden onua eanenne gpede) o.4jua eapenye gyeden auojzeniie 1p eyoeded efap ojuawetoldip
aan 0202 TUO.LYIIANI 6102 JY0.LVIIANI 810Z 3UO.LVIIANI 0D14104dS OAILLIIE0

VOILIT0d V.LIUOIUd




[vs]

(%08-0.=105.1e3)

1jeuo|Zeuiajul
BIRIVATENT]

UOIZNI1S! 3 LEYI0d
1ddnad ap oyiquie jjau
mopouad puawnaop

103/ 1ujuia) 1au opoud
IS[[BUE [P NUAWNIOP

a ajou 1p winuend

(%08-04=198.e1)

[[euoIZRIB) Ul
aLelZueLy

IUOIZNINIST 3 eI
1denad 1ap opquue,jpu
njopotd nuatunaop

103/ uIuLLa) pu popotd
ISIEUe [P JUawnaop

2 230U Ip gIueEnd

(%08-0.L=123.1e1)

euolZeLIdul
aLelzueuly

1101231381 9 1IN0
tddnad ap onquue [jau
mopoud puawnosop

303/ 1wy 1u mopo.td
ISI{EUE [P UIWNI0P

a ajou Ip yynuenp

(%08-0,=108.121)

ISP ERT]
anlelzueuy

[UO1ZN31IS! @ ey wod
1ddnad ap ojquue,jou
mopo.d nuawmoop 303
/ Bunjeap ip ssodoad
‘oquaunpuojoldde

Ip asieue

Ip 2j0u ‘ojudalajul

1p nunds ‘punoadyoeg
Ip pUaWNIog

(%08-0£=138.1e3)

[jeuoiZeuIau]
auiezuey

1UOIZNI13S] @ 1JejIWod
1ddnad op oaquue,jau
mopo.td puawmnaop 303
/ Sugeap ip ssodoad
‘ojuawipuojoadde

Ip a1sijeue

1P ajou ‘0juaAIalLl

1p punds ‘punoadoeq
Ip nuawmaoq

(%08-0L=308.1¢1)

I FATRERI
aLerzueuly

IU0IZN IS @ 13EJL0D
1ddnag rap ojiquue,jjau
mopoad nuaumoop 303
/ Bunyeap 1p aysodoud
‘Djuawpuojo.tdde

Ip @ 151jeue

1p 930U ‘0JUIAIDIUY

1 nunds ‘punoadspeq
Ip uamaog

(9001 =1084e1)

1W1D159 Pa juLd1ul Iy
a tuedao 1p ayted ep
nsaryanl ppewweldoad
nuatunsop

(%00t =1084e3)

ILL12]S2 P [u1a3ul 121N
o ruedto p aaed ep
nsaiaLt prewnuesdord
Buoawmaop

1ap auolzepal

ejlau gaansadwa ],

(%001 = 198123)

11119383 Pa 1u1a3ul YN
a wedto p aed ep
nsaiyont pReunuesdord
nuawmoop

1ap auolzepad

ejpu eyansaduwa |,

(0aif12ads oaniaiqo anfas)

9vda ‘ad 19p auolzepal
‘SHY ‘Ld e[au gyapsadwa ],
uan 0202 JUO0LVIIANI

6T0Z JYO0.LVIIANI

8T10Z JUO.LVIIANI

02141D3dS OALLLIIE0

VIILIT0d VLIYOIUd




[ss]

(%007 198.1e3)

aammpoad apuaize aaye
ossaad a §741,] ossoad
aamadsy eyame,jep
QUOIZBZZI[ED. [P OpPR.D

(%0071 105.)

aamnpo.d apuaize aijje
assaxd 3 g§7],| ossaad
anmadst gname, [jap
QUOIZEZZI|ED.L [P OpLLL

(%0071 198.1e3)

aamnpo.d apuatze aje
ossaad a §7[,] ossaad
aamadsi eyame, [jap
dUOIZBZZI[Ea.l [P OpE.In

(9%06-54 = 198.4e)

JIW 19P
oanied e guawdwape
Jad Leiqoutg 1puoy

1ep anuaatad aysaraLl
aje oyadstr etoluow
0/ ajezzi|eue 23S

3|19p 2[ENIUIDID

(%06-S£ = 198.1e3)
ddW [P

ooLies e puaundwape
Jod preprqouutuy (puoy
lep aynuaatad aysaiyou
9]l on3adsLt aretoyuow
0/a ajezzijeUE 2SI
a|[op 9|EMUIIID

(%06-52 = 198413)

JUW [2P

odr1ed e puaundwape
Jad Liemqowtug puoy
1ep aynuaaad agsaiyoL
ajje onadsLt aje10jiuow
0/a 2jezZzZI[EUR ]SIILILL
a|[ap ajenuania ]

ezuaaduwos

Ip 2Anes139]

2 aanesiSajoad

BIIARIE Jf[ap ayaUoU
AM,112P eApEuLIou B
10D J[EUOIZEU BALRULIOU
e[[ap gnpiquedwos

Ip 1s1jeue 1p (ssano.d

1ou giiansadwa) ejlap

ezuajaduwos

Ip 2anEs1da)

0 aane|siBaja.d
2lAme a|(ap ayouou
AM,1[ep eaneuLiou g
Hod 9[ruOIZEU BADBULIOU
e[[ap eypqueduwod

1p Istjeue 1p 1ssado.ad
1au enansadway ejap
9 OjUDWEIUIDYD, ([P
JUOIZBZZI[EA.L [P Opeln

ezuajaduwon

1p aane(sidal

2 aane|sidajaad
gIAmIE 3[[ap dtauou
AP eAneuLIou |
1102 9[EUOIZEU BADEULIOU
efep wiqueduiod

Ip 1steue 1p 1ssaooud
1au g3ansadway eap
2 0JUIWRIUIIDYYD,[[B]P
AUOIZEZZI[RAL [ OPRID

(0aif1pads onpzaiqo anbas)

9vd ‘ad 2 ojuawWeIUAIYY, |[2p
‘SO ‘LA quolzZeZzZIed.l (P 0peLn
uad 0202 JU90.LYIIANI

6102 UO.LYDIANI

87102 YUO.LVIIANI

0DJ141044dS OALLLAIF0

VOLLI'TOd V.LIMOIud




BOX 4
UNA CLASSIFICAZIONE DELLE RISORSE UMANE ORIENTATA AL POTENZIALE: LE
“COMPETENZE" (CLOUDIFY NOI PA)

Nel corso dei millenni Fuomoe & riuscite ad utilizzare sempre meglio cid che il pianeta rende disponibile.
Grazie al progresso della scienza e della tecnica, F'uemo ha cosi, via via, valorizzato, "riclassificandoli”,
elementi il cui potenziale ers ignoto e che pertanto nen erano classificati come “risorse”.

Coloro che, nel tempo, hanno osservato e studiate le piante medicinali le hanno raggruppate
indicandone caratteristiche, proprietd e principi attivi, in tal modo rendendo possibile Ia valorizzazione
del loro potenziale terapeutico. Analogamente, le informazioni rese disponibili dagli studiosi circa le
proprietd dei materiali (malleabilitd, durezza, elasticita, duttiliti, conduttivitd termica, conduttivita
elettrica, etc.) consentone ai processi produttivi di rivolgersi con consapevolezza ai materiali medesimi,
esaltandone le caratteristiche e le potenzialitd, cosi favorendo la realizzazione di prodotti ed utilita
prima sconosciuti.

L'energia eolica e I'energia fotovoltaica costituiscono, essenzialmente, una diversa classificazione del
vento e del sole. Tale riclassificazione esprime, ad un tempo, l'acquisita consapevolezza, da parte
dell'vomo, di un potenziale che precedentemente era ignoto, nonché la capacita, dell'uomo medesimo, di
approntare tecnologie idonee a valorizzare tale nuovo potenziale. 1l potenziale delle proprieta
energetiche del vento e del sole non avrebbe potuto essere valorizzato in assenza di idonei applicativi.

Conoscenze e dispositivi si sostengono reciprocamente nel favorire l'evoluzione della civilta.
L’operazione del distribuire in classi & denominata “classificazione”. La tassonomia & una branca della
scienza che studia i metodi di ordinamento in sistema e pertanto disciplina le operazioni di
classificazione.

“Came si pué migliorare 'efficienza e l'efficacia di una struttura se non si conosce, non si tiene conto e non
si migliora lo stato delle risorse dell'amministrazione a livello quantitativo ed a livello qualitativo?”

1l Ministero dell’Economia e delle Finanze, per la missione istituzionale che gli & affidata e per gli
strumenti che & chiamato a gestire, ricopre un ruolo cruciale ai fini della classificazione delle risorse
umane e finanziarie dello Stato e, dunque, per la valorizzazione del potenziale sotteso a tali risorse.

Oltre che nel sistematico aggiornamento della struttura di allocazione delle risorse finanziarie, il
Ministero dell’Economia e delle Finanze & attualmente impegnato in un progetto di riclassificazione delle
risorse umane della Pubblica Amministrazione, secondo criteri e fini diversi rispetto a quelli concepiti in
termini di controllo della spesa. Tale progettualith & oggetto di uno specifico focus nell’ambito del
Laboratorio sulla Performance attivo tra il Ministero dell’Economia e delle Finanze e il Dipartimento
della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio:

"Per quanto riguarda la gestione delle risorse umane, i sistemi informativi a disposizione delle
amministrazioni centrali dello Stato sono piti di uno. Tra gli altri é possibile utilizzare i dati del sistema del
“conto annuale” gestito da RGS3¢. Esso raccoglie e rende disponibili in formato aperto numerose
informazioni relative alla consistenza e composizione del personale ed alle corrispondenti spese sostenute
dalle amministrazioni pubbliche, consentendo analisi di benchmark e confronti internazionali.

Sempre con riguardo alla gestione delle risorse umane, si segnala il processo di innovazione in atto nel
sistema NOIPA, che attualmente costituisce il centro di gestione del payroll di una parte rilevante delle PA
italiane. Con lo sviluppo del progetto “Cloudify NoiPA®, il sistema potra evolversi nel sistema di gestione del
personale di tutta la pubblica amministrazione e divenire il luogo fisico dove risiederanno tutte le
informazioni relative ad ogni dipendente pubblico: carriera, competenze, formazione, valutazione” (Linee
Guida n. 2 sulla Performance, 29 dicembre 2017, Dipartimento della Funzione Pubblica).

In particolare, la nuova infrastruttura Cloudify Noi PA - curata dal Ministero dell’Economia e delle
Finanze (Direzione dei Sistemi Informativi e dell'lnnovazione - Dipartimento dell’Amministrazione
Generale, del Personale e dei Servizi) e finanziata dal Programma Operativo Complementare al
Programma Operativo Nazionale Governance e Capacita Istituzionale 2014 / 2020 FSE/FESR - in quanto

8 http: / fwww.res.mef.gov.it/VERSIONE-1/e-GOVERNME1 /SICO/Conto-annu/2016/ .
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volta a servire tutte le Organizzazioni pubbliche, fornendo informazioni relative alle "competenze™ deglii
impiegati della Pubblica Amministrazione, si propone come la piattaforma attraverso Ia quale gli
impiegati pubblidi, oltre che come un sistema di costi (Conto annuale], sono dassificati altresi come
sistema di potenzialit3 e come patrimonio organizzativo.

In particolare, la classificazione del personale per “competenze” - in quanto alimentata dalla
registrazione delle informazioni che emergono, nel tempo, dai comportamenti coneretamente posti in
essere nella vita degli uffici e delle Organizzazioni pubbliche — rende riconoscibili, ad un tempa, e
esperienze, il saper fare e quindi Ie potenzialitd sottese alle risorse umane di cui la Pubblica
Amministrazione dispone ed induce a gestirle in modo coerente.

Lo stesso Rapporto “Strategia per le Competenze dell’OCSE - Italia 2017" sottolinea d'altronde che in
Italia & molto diffuso il fenomeno dello “skills mismatch”, che si verifica “quando le competenze di un
laveratore non sono allineate con quelle richieste per compiere uno specifico lavero”.

Le informazioni rese disponibili grazie al progetto Cloudify nai PA, governato dalla Direzione dei Sistemi
Informativi e dell'Innovazione del Dipartimento dell’Amministrazione Generale, del Personale e dei
Servizi, potranno fornire un contribute significative per rendere riconoscibili le esperienze degli
impiegati pubblici e quindi la valorizzazione, in ogni ambito organizzativo, delle loro potenzialita.

A conforto di tale prospettiva deve peraltro leggersi la scelta strategica a favore del modello delle
competenze operato nel Documento di Policy in materia di valutazione della performance, di sviluppo
professionale e cambiamento organizzativo, pubblicato il 25 ottobre 2017 dal Dipartimento
dell'’Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi.

La Direzione dei Sistemi Informativi e dell'Innovazione ha contribuito alla redazione del presente Piano,
con riferimento ai dati ed alle elaborazioni relative alle risorse umane.



LA
PIANIFICAZIONE
ANNUALE

(CENTRI DI
RESPONSABILITA’
AMMINISTRATIVA)
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La programmazione annuale del MEF & volta a rappresentare il contributo che
sard apportate nel corso del 2018 da ciascuna Unitd organizzativa di I° livello
{Centro di responsabiliti/CDR) al conseguimento delle finalita espresse nella
pianificazione triennale. La sua articolazione in obiettivi e indicatori assegnati a
ciascun Centro di responsabiliti segue quella della struttura organizzativa del
Ministero, identificande e misurando i risultati dell'azione amministrativa, per il
2018, da parte di ciascun CDR.

Nel presente Piano della Performance & stato scelto di raccontare, attraverso gli
obiettivi annuali dei CDR, le performance complessive di ciascun Centro di
responsabilits, intese quale sintesi dei contributi apportati da tutte le unita
organizzative in cui si articola ciascun CDR. Tale scelta metodologica mira
peraltro a consentire una visione complessiva e immediata dei risultati attesi e
condivisi per Pannualita di riferimento da parte di ciascun dipartimento.

L’ulteriore declinazione operativa degli obiettivi annuali dei CDR lungo la catena
organizzativa dell’'amministrazione & invece contenuta nella Direttiva generale
per V'azione amministrativa, la quale, in continuita con il passato, costituisce il
documento di programmazione in cui & racchiusa la rappresentazione
dettagliata, a livello di Direzione Generale, dei risultati e degli obiettivi della
programmazione annuale assegnati ai Dipartimenti, unitamente alle risorse e ai
relativi piani operativi.

L'opera di armonizzazione, anche linguistica, necessaria ai fini del design del
sistema della performance ha indotto infatti ad identificare la “performance
organizzativa” - a cui nel Piano, e dunque nel sistema, si riconosce la “centralita”
- nella missione istituzionale del singolo Dipartimento (centro di responsabilita
manageriale, con un suo mandato e una sua dotazione di risorse umane e
finanziarie), quale descritta dai regolamenti ministeriali. Pertanto, ai fini della
redazione del presente Piano, & anzitutto dal singolo Dipartimento che la
formulazione degli obiettivi annuali proviene.

La pianificazione, nel riflettere un forte ancoraggio degli obiettivi, triennali ed
annuali, ai centri di responsabilitd del ministero, riconosce un importante
presidio tecnico nelle strutture dipartimentali competenti in materia di
controllo di gestione e nei relativi patrimoni informativi.

1l processo di pianificazione del Ministero acquisisce dunque dalle fonti
istituzionali la definizione della performance organizzativa, per curarne, senza
pretesa di esaustivit3, la declinazione in specifiche grandezze che - in quanto
osservabili, misurabili e monitorabili - si prestino a disegnare una prospettiva
operativa riconoscibile sia all'interno dell’organizzazione (a fini di orientamento
all'azione presso gli uffici), sia all'esterno (a fini di accountability e di
promozione dei feedback).
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DALLA
PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA
ALLA
PERFORMANCE
INDIVIDUALE

Come precisato dalla norma 3 e come ribadito dalle stesse Linee Guida del
Dipartimento della Funzione Pubblica, non & in sede di Piano della Performance
che ha luoge la declinazione capillare'? della performance organizzativa sugli
uffici dirigenziali

Ed & in altre sedi — come gid chiarito nel presente Documento e come sard
compiutamente precisato nel nuove sistema di misurazione e valutazione della
performance del Ministero, in via di definizione - che viene descritta
compiutamente la relazione che collega i processi di valutazione con quelli della
pianificazione.

Mirando al miglioramento della performance, la Valutazione, infatti, concerne
anzitutto lesame delle informazioni sopravvenute ‘e del potenziale non
adeguatamente valorizzato dall’organizzazione; essa mira pertanto ad innalzare,
strutturandola metodologicamente, Ia propensione, dell’organizzazione stessa, di
capitalizzare, a beneficio della performance, le consapevolezze di varia natura non
presenti nella fase di pianificazione ex ante ed emerse nel corso della gestione.

3 Comma 1. bis dell’art. 9 del d. lgs. n. 150 del 2009, introdotto dal d. Igs. n. 74 del 2017: “La misurazione e valutazione della performance
individuale dei dirigenti titolari degli incarichi di cui all'articolo 19, commi 3 e 4, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, & collegata
altresi al raggiungimento degli obiettivi individuati nella direttiva generale per I'azione amministrativa e la gestione e nel Piano della
performance, nonché di quelli specifici definiti nel contratto individuale™

4 Le attivith non ricomprese negli obiettivi contenuti nel Piano sono in ogni caso controllate attraverso le informazioni presenti negli

appositi sistemi dedicati.
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ACRONIMI

ADER Agenzia delle entrate-Riscossione

ANAC Autorita Nazionale Anticorruzione

BD banche dati

BDAP Banca dati Amministrazioni pubbliche

BEI Banca europea degli investimenti

BEPS Base erosion and profit shifting

BERS Banca europea per la ricostruzione e lo sviluppo

BM Banca mondiale

CAF Centro di assistenza fiscale

CC.TT Commissioni tributarie

CDP Cassa depositi e prestiti

CDR Centri di responsabilita

CE Comunita europea

CERDEF Centro ricerche e documentazione economico e finanziaria
CONSAP Concessionaria servizi assicurativi pubblici

CPE Comitato di politica economica

DAG Dipartimento dell’Amministrazione generale, del personale e dei servizi
DEF Documento di economia e finanza

DF Dipartimento delle finanze

DMT decreti di variazione disposti dal Ministro dell’economia e delle finanze
DT Dipartimento del tesoro

ENAV Ente nazionale di assistenza al volo

EUROSTAT Ufficio statistico dell'Unione Europea

FIP Fondo immobili pubblici

FMI Fondo monetario internazionale

GSE Gestore dei servizi energetici

ICT Information and Communications Technology

IGRUE Ispettorato generale per i rapporti finanziari con I'Unione eurapea
INVIMIT Investimenti Immobiliari Italiani Sgr S.p.A

IPZS Istituto poligrafico e zecca dello Stato

ISTAT Istituto nazionale di statistica

MEF Ministero dell'Economia e delle Finanze

NRA National Risk Assessment

OCSE Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo economico
o Organismo Indipendente di Valutazione della performance
00.5S. Organizzazioni sindacali

PA Pubblica Amministrazione
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PEC Posta elettronica certificata

PIL Prodotto interno lordo

PPP Partenariato pubblico-privato

PRELEX (sistema) Sistema dell'attivita prelegislativa

RED (sistema) Sistema di registrazione dei documenti

RGS Dipartimento della Ragioneria generale dello Stato

RSU Rappresentanze sindacali unitarie

SACE Istituto per i Servizi Assicurativi del Commercio Estero
SCAI Sistema ciclo acquisti integrato

SCIFAPI Sistema di Protezione contro le frodi da furto d'identita
SGR Societa di gestione del risparmio

SIAP Sistema informativo per 'amministrazione del personale
SICOGE Sistema per la gestione integrata della contabilita economica patrimoniale
SIE Sistema informativo delle entrate

SIF Sistema informativo della fiscalita

SIOPE Sistema informativo sulle operazioni degli enti pubblici
SisP Sistema informativo per la pianificazione

SNA Scuola Nazionale dell’Amministrazione

SOGEI Societd generale di informatica

SOSE Soluzioni per il sistema economico

STP Struttura tecnica permanente di valutazione della performance
TIEA Tax information exchange agreements
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