Allegato n. 1 - Piano Integrato 2022-2024 — Obiettivi operativi

Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana evision trasparenza
OBIETTIVI OPERATIVI DELLE STRUTTURE AMMINISTRATIVE
DIPARTIMENTI
Supporto alla Commissione Dipartimentale per la
redazione del Regolamento del Dipartimento
Dipartimento di Scienze [, 0\ Supporto alla redazione del Regolamento | nominata con Delibera del Consiglio di Relazione da trasmettere al entrol
1 Umane e Soci egret MOS - Adeguamento  |del Dipartimento i Scienze Umane e del 10.03.2022 alla s0 NESSUNA NESSUNA | 100% NESSUNA 30112022 | Entro il 31/10/2022 st NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
N . Dipartimento SUSI A i . L - . Direttore Generale 31/12/2022
internazional normativa interna Sociali internazionali | Commissione materiali utili alla redazione del
Regolamento. Le attivita effettuate saranno
riportate in una relazione.
Supporto alla Commissione Dipartimentale per la
redazione del Regolamento del Dipartimento
Dipartimento di Lingua, Supporto alaredazione del nominata con Delibera del Consiglio di
f . dells/03/2022,
3 |tetteraturae Arti Italiane| Segretario el MOS - Adeguamento | 4 "o timento di Lingua, ime 22, ndo alla 40 NESSUNA NESSUNA | 100% |Relazione da trasmettere al NESSUNA Entro il 30/11/2022 Entro il 20/11/2022 st NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
nel Mondo Dipartimento LILAIM normativa interna . - | Commissione materiali utili alla redazione del 31/12/2022
Letteratura e Arti Italiane N Direttore Generale (I
Regolamento. Le attivita effettuate saranno
nel Mondo Regolame
riportate in una relazione da trasmettere al
Direttore Generale.
CENTRI
MO1 - Supporto alla ; | organizzazione di n. 1 corso di formazione sul Numero dei corsi di formazione
realizzazione delle Rafforzare il carattere internazionale dei Digitale, Acqua e Ambiente rivolto a studenti e da organizzare
3 WARREDOC Segretario del WARREDOC |strategie per la corsi attraverso l'organizzazione di gitale, Acq 150 NESSUNA NESSUNA 30% 9 NESSUNA NESSUNA 1 >1 NO 1 1 NESSUNA
" s - studiosi italiani e stranieri nel 2022, di n. 1 corso
Didattica, Ia Ricerca e | specifiche attivita formantive
nel 2023 e di n. 1 corso nel 2024.
la Terza Missione
MO1 - Supporto alla Partecipare, come partner o come ente capofila,
realizzazione delle Rafforzare la dimensione internazionale. |, ; ' bando Europeo entro il 31/12/2022, ad un Numero bandi europei a cui si
4 'WARREDOC Segretario del WARREDOC |strategie per la dell'Ateneo incentivando la P ! 250 NESSUNA NESSUNA 70% pel NESSUNA NESSUNA 1 >1 NO 1 1 NESSUNA
bando europeo entro il 31/12/2023, ad un bando partecipa
Didatica, Ia Ricerca e | partecipazione a bandi Europei >
. europeo entro il 31/12/2024. O
la Terza Missione
Studio sulla fattibilita, analisi e proposta del
progetto finalizzato al rilascio massivo e
automatico dei Certificati CELI e DILS PG. Nel Relazione dello studio di
MO3 - Supportoalla | Contribuire alla dematerializazione 2022 & in programma lo studio di fattibilita (40%) i 4 taomatiors al entrol
5 cvcL Segreterio del CVCL realizzazione attraverso la digitalizzazione dei certificati e nel 2023 I'analisi e la proposta del progetto di 300 NESSUNA NESSUNA 50% . NESSUNA 30/11/2022 Entro il 31/10/2022 SI 30/11/2023 30/11/2024 NESSUNA
I Propos odi | Direttore Generale e al Direttore 31/12/2022
dell'’Agenda Digitale CELI e DILS realizzazione (60% dell'obiettivo). Tale studio sara
del CVCL
annualmente rendicontato in una relazione da
inviare al Direttore Generale e al Direttore del
Centro.
(Creazione di percorsi on-line per la preparazione
agli esami di certificazione, per la formazione di
esaminatori CELI e per limplementazione della
certificazione telematica, anche attraverso il
del Delegato per I
tecnologica nela didattica. Lobiettivo si declina
sul triennio attraverso la progettazione nellanno
2020 di n. 1 corso di preparazione alla
Contribuire al delle attivita DILS, nell'anno 2021 Relazione da trasmettere al
MOS - Supportoalla | je) vy attraverso linformatizzazione | di . 2 corsi, di cui n. 1 corso per a formazione di Direttore Generale e al Direttore Entroil
6 cveL Segreterio del CVCL realizzazione N N ! . p 36 2.500,00 NESSUNA 50% NESSUNA 30/11/2022 Entro il 31/10/2022 ST NESSUNO NESSUNO NESSUNA
dell'Agenda Digitale delle attivita istituzionali e commerciali lesaminatori Celi e di n.1 corso di preparazione alla del CVCL 31/12/2022
della certificazione certificazione glottodidattica DILS ed infine,
nellanno 2022, Ia progettazione di n. 3 corsi, di
cui n.1 corso di preparazione ala certificazione
glottodidattica DILS, n. 1 corso per la formazione
di esaminatori Celi piti n.1 corso ulteriore da
individuare in una delle due citate tipologie. Le
relative attivita saranno rendicontate in una
relazione da inviare al Direttore Generale e al
Direttore del Centro.
STRUTTURE IN STAFF AL DIRETTORE GENERALE
L'evento, programmato per circa 100 partecipanti
sia a distanza che in presenza, é finalizzato a
implementare tra i servizi rivolti agli studenti
Favorire la conoscenza Tattivita informativa di preparazione alla
MO4 - Promozione dell'organizzazione e della gestione partecipazione attiva al funzionamento
7| servizio Organ Collegial |Responsable el servizi |12 QUaltd e |delfateneo atraverso forganizazione i [delsiturione. LUniveria ritiene infat i 20 120000 NESSUNA | 100% |Numero eventida organizzare |NESSUNA NESSUNA L ¥ o NESSUNG NEssNo | nessuna
miglioramento e |una Giomata di ntroduzione e guida al | grande importanza la partecipazione attiva degi
servizi funzionamento dell'Ateneo rivolta agli |studenti, intesi come singoli che come componenti
studenti di realts associative, E prevista una campagna di
diffusione tramite social, del materiale a stampa
per la promozione dell'evento, attivita interattive
e un coffee break.
Servizio Bozza del Regolamento di
) Integrazione della normativa interna con dela bozza del di
g |Programmazione QUalit |responsabite el servizo |05~ Adeguamento di funzi del del Nucleo di Valutazione da 7% NESSUNA Nessuna | 1005 [funionamento de Nuckeo i essua 5 15/3‘7’72322 30/06/2022 | Entro il 29/06/2022 st NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Nucleo di Valutazione - sottoporre al Nucleo stesso.
di Valutazione
04 - Promosione | Contribie alfatuazione dela Razionaizazione pagin relative ichieta aggiomamento pagine
Servizio Segreteria DG e della qualita e e attraverso |all0 del sito web web "Organizzazione Entroil
9 Protocollo Responsabile del Servizio dei la ‘razlona\lzzazlone delle pagine relative |istituzionale vOHChE m\?\loramenlo della fruibilita 80 NESSUNA NESSUNA 50% | Amministrativa® da trasmettere NESSUNA 31/12/2022 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO NESSUNA
or ailor del sito sia per [utenza interna che per gli
serviz al Servizio competente

web

stakeholder esterni.
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Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana e trasparenza
Aggiornamento delle anagrafiche presenti in
Servizlo Segrateria DG & Contribuire al costante aggiomamento [ Titulus mediante la verifica, la rimozione e/o la
rototio MO3 - Supportoalla  |dei dati utilizzati nellambito delle maodifica delle stesse. Tale attivita sara Relazione da trasmettere al entrol
10 del Servizio procedure interne attraverso la rendicontata in un'‘apposita relazione, corredata 200 NESSUNA NESSUNA | 50% NESSUNA 09/12/2022 Entro il 07/12/2022 sI NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
y cedure Int fata in rredat Direttore Generale 31/12/2022
dell’Agenda Digitale | razionalizzazione delle anagrafiche da estrazione di dati che fotografana la situazione
presenti in Titulus iniziale, intermedia e finale, da trasmettere al
Direttore Generale.
Coordi dellattivia della C
Contribuie al recepimento della rettorale incaricata dellaggiomamento dei
1 Servizio Segreteria  |o. o bile del Servizio |00 Adeguamento [ o va vigente attraverso Regolamenti di Ateneo garantendo alla 400 NESSUNA NESSUNA 209 |Relazione da trasmettere al NESSUNA Entroil 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
Rettore normativa interna " Commissione quanto necessario per Direttore Generale 31/12/2022
I'adeguamento della normativa interna |- ! R
I'aggiomamento dei Regolamenti. Le attivita
effettuate saranno riportate in una relazione.
MO1 - Supporto alla
Servizio Segreteria realizzazione delle  |Contribuire al rafforzamento delle Esiti del monitoraggio degli obiettivi del Piano Relazione da trasmettere al entro
12 Rettol del Servizio  |strategie per la stratege attraverso il monitoraggio delle  [Strategico da trasmettere al Rettore e al Direttore 150 NESSUNA NESSUNA | 80% NESSUNA 18/11/2022 Entro il 17/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Rettore e al Direttore Generale 09/12/2022
Didattica, la Ricerca e |stesse Generale.
la Terza Missione
Ottimizzazione delliter procedurale per la
registrazione in Titulus delle fatture elettroniche
passive al fine del miglioramento della
MO4 - Promozione tempestivita dei pagamenti attraverso la richiesta
Responsabile dellUnita  |della qualita e Miglioramento delliter procedurale della  |di creazione, allinterno della procedura telematica Richiesta di attivazione awvisi Entro il
13 0 9
Operativa miglioramento dei Fattura Elettronica passiva dedicata, di specifici awisi (mail inviata 8 NESSUNA NESSUNA | 100% | pecifii allinterno della NESSUNA 31/12/2022 301202 Entro il 30/10/2022 No NESSUNO NESSUNO  NESSUNA
servizi da Titulus) inviati procedura telematica dedicat, da
ai del imento in i trasmettere all'ufficio competente
della trasmessione via e-mail da parte della
Responsabile della UO.
Contribuire al perfezionamento e Bozza del Regolamento di
Responsabile dellUnits | MOS - Adequamento | 208i0amento della normativa intera  |Predisposizione della nuova bozza del funzionamento del Presidio della (o - Entro
14 et oot e attraverso la revisione del di da sottoporre 40 NESSUNA NESSUNA | 100% |Qualita da trasmettere al [t o022 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 sI NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
P di funzionamento del Presidio della all'approvazione del Presidio della Qualita. Presidio della Qualita 9
Qualita di Ateneo
Contribuire al recepimento della
normativa in materia di Protezione dei
Predisposizione della bozza di Regolamento sul
MOS - Adeguamento
15 Responsabile del Servizio 8 dati personall attraversola trattamento dei Dati Personali per I'adeguamento 500 NESSUNA NESSUNA | 1009 |B9%2di Regolamento da NESSUNA Entroil 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 st NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
normativa interna | predisposizione della bozza di S Regoments Europee a39/2015. trasmettere al Direttore Generale 31/12/2022
Regolamento sul trattamento dei Dati e peo -
Personali
Comunicazione dellawenuta
Favorire nel tempo il mantenimento del
° ! Realizzazione di una bozza grafica della predisposizione della bozza della
Servizio Comunicazione MOS - Supportoalla |senso ci estione del sistema operativo di newsetter da trasmettere al Entro i SERVIZIO
16 del Servizio attraverso la predisposizione di una newsletter; ges " op . 250 NESSUNA NESSUNA 50% NESSUNA 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO
lhoench Digile | neweietor st ot o i newsletter dedicato agli ex alunni UnistraPg, in Delegato del Retore per 31/12/2022 ORIENTAMENTO
e D e o ecreity o St oot berugia |collaborazione col Servizio Orientamento. [Orientamento e la Promozione
P 9 dellOfferta Formativa
Realizzazione di una sezione del sito web dedicata
alle opere inglesi del 1700, allinterno dellarea dei
Contribuire a rendere accessibile i o / Py "
O3 - Supportoala | patriment ra Uristrape,atvaverso |25 2 del Fondo Gallnga Suart Raccot, Comnicazon dafowenuta ‘
17 del Servizio la e online }’.I""’"e"' organizzazione el elaborazione grafica del 200 NESSUNA NESSUNA | 509 [PubDlicazione dei tes“' ;e S NEssuNA f’l“zmz' - 15/12/2022 Entro il 14/12/2022 NO NESSUNO NESSUNO :lE;LVI‘Z_‘rg
lhoench Digitale |l onere melect 01 1700, appartenenti |11€ Gelle immagii gialzzate  produzione di un web da trasmettere al Direttore 31/12/20: OTECA
oot st unico file pdf sfogliabile online per ogni opera Generale
9 prodotta. Si comunicherd al Direttore Generale
Tawenuta pubblicazione dei 45 testi nel sito web.
Favorire la conoscenza di ambiti o din. 3 incontri con
professionali che costituiscono il del mondo del giornalismo per la trattazione di
. poteniale placement di pit di un corso di |tematiche legate agli insegnamenti del Corso di
:’;’;ZZ;‘I‘;’::;‘;“"&"" laurea dell‘Ateneo, attraverso laurea COMIP e del Corso di laurea magistrale
U.S. Ufficio Stampa ed ~ |Responsabile dellUnita Forganizzazione di incontri pubblici aventi[COMPSL, Digital Humanities per Iitaliano (DHI) e
18 a ° . 9
e coecition strategie per la o eiator rappresentanti el mando.|Studi ernorional pe 1 odnbits & o 150 1.500,00 NESSUNA | 100% |Numero di incontri da organizzare |NESSUNA 2 3 4 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Didattica, la Ricerca e i "
i i del giornalismo, incentrati sulle sicurezza sociale (SIS) ma di ineresse anche per
problematiche, la deontologia e le un pubblico non esperto. L'obiettivo & stato
pratiche dei cronisti della carta stampata, |condiviso con il Delegato del Rettore per le attivita
del web, della tv, della radio di Stage e Job Placement.
AREE
Supporto ai Servizi/Unit afferenti allArea per la
AREA MASTER E  |Responsabile dell'Area MOG6 - Prevenzione Awvio fase preliminare della mappatura | realizzazione della mappatura dei processi Relazione da trasmettere al Entro il
19 | ALTA FORMAZIONE |(Direttore Generale ad |della corruzione e della. |dei processi amministrativi dei inistrativi, L'attivita effettuata sara 100% 207122022 Entro il 19/12/2022 st
. " Rettore 31/12/2022
Servizi/Unita afferenti all Area

interim)

trasparenza

in una relazione da al

Rettore.
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Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana Svision trasparenza
Istruttoria degli atti di isituzione e attivazione di
un corso i alta formazione/aggiornamento
MO1 - Supportoalla | Incentivare la itituzione di nuovi corsi i |professionale primariamente destinato a
realizzazione delle  |[alta formazione/aggiomamento insegnanti i ogni ordine e grado, docenti umero di narrative da
20 | Servizio Alta Formazione |Responsabile del Servizio | strategie per la professionale rivolto a coloro che devono |universitari, a docenti di lingua italiana per 400 NESSUNA NessUNA | 1005 |NerodT NESSUNA 0 1 2 NO NESSUNO NESSUNO [ NESSUNA
Didattica, la Ricerca e |utiizzare professionalmente la parola in  [studenti stranieri Predisposizione di una narrativa predisp
Ia Terza Missione contesti pubblici e di comunicazione per il Senato Accademico e di una narrativa per i
Consiglio di Amministrazione ai fini dellistituzione
e attivazione del Corso predeto.
Istruttoria degliatti i istituzione e attivazione di
un Master universitario che formi professionisti
qualificati in possesso di abilita e conoscenze
falistiche della produzione ci e
MOT - Supporto alla audio/video nei media digitali che permettano loro
realizzazione delle  |Incentivare la stituzione di nuovi Master |l misurarsi con la continua evoluzione umero di narrative da
2 Servizio Master  |Responsabile del Servizio |[strategie per la di 10 1 livello che completino i percorsi di |comunicativa e tecnologica dei mezi digitali € con 600 NESSUNA NESSUNA | 100% NESSUNA 1 2 3 NO NESSUNO NESSUNO [ NESSUNA
Didattica, la Ricerca e |studio ga presenti nellateneo un mercato dinamico degli audiovisivi in continua
Ia Terza Missione crescita
Predisposizione di una narrativa per il Consiglio di
di una narrativa per il Senato
Accademico e di una narrativa per il Consiglio di
Amministrazione ai fini dellisttuzione e attivazione
del Master predetto. O
Supporto alla Direzione Generale per la
AREA SERVIZI MOG - Prevenzione |Awvio fase preliminare della mappatura iella mappatura dei processi Relazione da trasmettere al Entro il
22 | INTERDIPARTIMEN [Responsabile dellArea |della corruzione e della |dei processi dei Lattivita effettuata sara 100% |RS 20/12/2022 Entro il 19/12/2022 st
processi " e Direttore Generale 31/12/2022
TALT trasparenza Servizi/Unita afferenti allArea in una relazione da al
Direttore Generale.
MO1L - Supportoalla | uipire  rendere accessibile il Riordino e catalogazione in SBN (Opac nazionale)
realizazione delle atrimonio librario Unistrapa, attraverso  |dei libri appartenential fondo Schnabl Rossi Comunicazione completamento Entro i
23 Servizio Biblioteca  |Responsabile del Servizio  |strategie per la P ! P, ety PP - 400 NESSUNA NESSUNA | 70% [ P NESSUNA Entro il 30/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO | NESSUNA
: Ia catalogazione del Fondo librario ‘omunicazione al Direttore Generale relativa al attivita da trasmettere al 30/12/2022 15/12/2022
Didattica, la Ricerca e ¢
Schnabl Rossi completamento delle attivita previste. Direttore Generale
Ia Terza Missione
Contribuire a rendere accessibile il dei testi del 1700 in lingua inglese. Comunicazione dellawenuta
MO3 - Supportoalla |patrimonio librario Unistrapg, attraverso | Elaborazione di schede descrittive al fine della o et o crvizio
2% Servizio Biblioteca del Servizio la e online online dei testi. Si 3al 500 NESSUNA NEssUNA | 30% |P NESSUNA 15/12/2022 Entro il 14/12/2022 NO NESSUNO NESSUNO
; . L ° munichera a Web da trasmettere al Direttore 31/12/2022 COMUNICAZIONE
dellAgenda Digitale | delle opere inglesi del 1700 appartenenti | Direttore Generale avvenuta pubblicazione dei 45
Generale
al Fondo Gallenga Stuart testi nel sito web.
Studio preliminare per la Revisione delle Linee
e T il L S
2 " Responsabile del Servizio | normativa interna g 80 NESSUNA NESSUNA | 100% |responsabile dellArea di NESSUNA 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 st NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Ricerca Nazionale ¢ delle Linee Guida per |Gli esiti i tale studio saranno riportati in una o 31/12/2022
Internazionale I'utilizo del “Budget individuale per Relazione da trasmettere al responsabile dell’Area -
attivia di ricerca” di afferenza,
Dematerializzazione e innovazione dei processi di
competenza: analisi della modulistica esistente e
Contribuire alla dematerializzazione e |dei presupposti in essa contenuti, analisi della
- allinnovazione delle procedure interne | regolamentazione interna ed esterna e deliter
Servizio attraverso la i delle richieste in uso. Nuovo modello di richiesta da
Interdipartimentale MO3 - Supporto alla : b - Modello di
2% | gestione istrati del Servizio de"'”ﬂ’.""a‘f”"z'ﬂ;‘e dell‘ fter dirichiesta | Raccordo Con. Dretton d Dpartimento edi 137 NESSUNA NESSUNA | 1005 |resmetere 2 Senvizto SIeml | richesta eqzmz”zz 30/11/2022 Entro il 21/11/2022 st NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
it llhoendh Digile |1 autorizzazone allo solgimento di Segretari i Dipartimento. Predisposizione di un nformativi e al Direttore ounte 30/12/20:
incarichi esterni da parte di professori, |nuovo modello di richiesta da trasmettere al Generale
ricercatori e docenti di lingua e cultura  |Servizio Sistemi Informativi per limplementazione
italiana della procedura informatizzata (interfaccia con
Titulus, disponibilits in intranet) di professori,
ficercatori e docenti di lingua e cultura italiana.
Supporto alla Direzione Generale per la
AREA DIDATTICA E Responsabile dellAvea (ag |06 ~ Prevenzione Awvio fase preliminare della mappatura della mappatura dei processi Relazione da trasmettere al Entro i
27 SERVIZI AGLI P della corruzione e della |dei processi ini dei ivi. L'attivita effettuata sara 100% 20/12/2022 Entro il 19/12/2022 St
interim) | " Direttore Generale 31/12/2022
STUDENTL trasparenza Servizi/Unita afferenti allArea in una relazione da al
Direttore Generale.
Servizio Didattica e MO4 - Promozione | glioramento dei servizi attraverso la )
Segratoria Studenti dei el quoli 2 messa in opera di un nuovo sistema di | Creazione di un nuovo processo amministrativo Relazione da trasmettere al entrol
28 4 Responsabile del Servizio |22 . |gestione dei tirocini formativi degli per la gestione dei tirocini formativi allinterno dei 500 NESSUNA NESSUNA | 50% |Direttore Generale NESSUNA 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Corsi di Lingua e Cultura miglioramento dei ! rod . 2 i 31/12/2022
studenti dei corsi di laurea allinterno dei |corsi di lingua e cultura itaiana.
Italiana servizi
corsi di linaua e cultura italiana
Attivazione di una procedura informatizzata che
Contribuire al mighoramento dei senvizi | CONS€Nte agl studenti iscrizione agli esami dei
- MO4 - Promozione 9 Corsi di Laurea e laurea magistrale, La fase
Servizio Didattica e ora cn e attraverso la messa in opera della crerimtriale & i prosmameon el 003, 3 questa Relazione da trasmettere al o
2 e . ! ] ) . 2 g "
Segreteria Studentidei [Responsabile del Servizo |[S LIRS | |procedura informatizzata de calendari [ PETREN % RO R 8 40 180 NESSUNA NESSUNA | 100% |Direttore Generale NESSUNA o022 30/11/2022 Entro il 20/11/2022 NO 30/11/2023 NESSUNO  [NESSUNA
Corsi di Laurea tor degli esami di profitto dei corsi di laurea e al
servizi e nel 2023, Le attivita effettuate saranno
9! rendicontate in una relazione che sara trasmessa
a1 Direttore Generale.
Favorie nel tempo il mantenimento del | G¢5tone del sistema i newsleter dedicato agli ex Comunicazione dellavvenuta
P alunni UniStraPG, in collaborazione con il Servizio predisposizione della bozza della
MO3 - Supportoalla |senso di appartenenza istituzionale Comunicazione ed il delegato del Rettore per il newsletter da trasmettere al Entroil SERVIZIO
3 - . 3 Su ,
Servizio del Serizo el attraverso la predisposizione di una oragetts Al Monitrasgio, aggiomamento ¢ 300 NESSUNA NESSUNA | 0% [ et per NESSUNA o022 30/11/2022 Entro il 20/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [2ENTE0  one
dellAgenda Digitale [ newsletter rivolta agli ex alunni ; mnl. Mor rnament ° )
e e o berugia | mPlementazione dei database con gii ndirzz IOrientamento e la Promozione
lellUniversita per Stranier di Perugia | je1i ex alunni, programmazione della newsletter. dell'Offerta Formativa




Allegato n. 1 - Piano Integrato 2022-2024 — Obiettivi operativi

Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana e trasparenza
MO1 - Supportoalla | Potenziare le attivita di orientamentoin | +ecisPosizione di un bando relativo al Progetto di
orientamento "Back to School” rivolto agli
realizzazione delle  [ingresso relative ot senior &6 cors di nurealaures Bozza bando relativo al Progetto entro
31 Servizio Orientamento |Responsabile del Servizio  |strategie per la ai corsi i laurea, laurea magistrale n . 400 5.000,00 NESSUNA | 60% |"Back to School’ da trasmettere |NESSUNA 28/10/2022 Entro il 27/10/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
magistrale "fuori sede" che saranno ambasciatori 31/12/2022
Didattica, la Ricerca e ~ |attraverso la predisposizione di n. 1 d ! al Direttore Generale
! ° . |delrAteneo presso le scuole secondarie superiori
la Terza Missione bando del Progetto "Back to School
delle regioni di loro provenienza.
) P Organizzazione i incontri con esperti esterni per
Mot - Supportoalla - |Contribuire a migloramento studenti e laureati dei corsi LTT e LMM su
U.0. Terza Missione e |Responsablle dellUnita  |(C3/iZazione delle dell'occupabilita degli studenti e laureati | xotiepe jnnovative riguardanti regole e Numero degli incontri da
2 strategie per la attraverso lorganizzazione di incontri su ! 100 NESSUNA NESSUNA | 40% NESSUNA 2 4 5 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Job Placement  |Operativa > opportunita del mercato del lavoro in sinergia con organizare
Didattica, la Ricerca e |regole ed opportunita del mercato del portunita ¢
! " le indicazioni strategiche del Delegato per stage €
la Terza Missione lavoro con esperti esterni
al Job Placement.
:}S;Z;;‘i‘gf:';;ﬂa Progettazione di una nuova sezione web dedicata
3 U.0. Terza Missione e  |Responsabile dellUnita |2 e o5 Contribuire alla visibilta e promozione  alla Terza Missione sul sio itituzionale in sinergia 144 NESSUNA NeEssUNA | gose |Relazione da trasmettere al NESSUNA Entro il 01172022 Entro l 29/11/2022 o NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
Job Placement  |Operativa e P erca e |delle attivta di Terza Missione con e indicazioni strategiche del Delegato del Direttore Generale 31/12/2022
4 Rettore per la Terza Missione e impatto sociale.
la Terza Missione
AREA AFFARI Supporto alla Direzione Generale per la
MOG - Prevenzione Ao fase preliminare della mappatura | realizzazione della mappatura dei processi
34 LEGALI E Responsabile dell’Area della corruzione e della |dei processi ammini dei inistrativi. L'attivita effettuata sara 100% ';:"r‘:t’l‘;’:g:n::;"enem al 315/:‘;/2322 20/12/2022 Entro il 19/12/2022 sI
RELAZIONI trasparenza Servizi/Unita afferenti all/Area in una relazione da al
INTERNAZIONALI Direttore Generale.
Mettere a disposizione delllAteneo, con il miglior
anticipo possibile, il know-how procedurale
Erasmus e MO4 - Promozione | Studio e analisi dei requisiti e delle necessario per competere per a prima volta
internazionale della qualita e procedure funzionali all'accesso allassegnazione di risorse esclusivamente Relazione da trasmettere al Entro il
35 Responsabile del Servizio : dedicate a favorire linternazionalizzazione 120 NESSUNA NESSUNA | 67% NESSUNA 30/09/2022 Entro il 30/08/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
dei allazione Ka 171 in ambito ’ Direttore Generale 31/10/2022
o Eraamens, dellistruzione superiore ampliando gli orizzonti
della mobillta Erasmus ai Paesi extraeuropei. Le
attivita effettuate saranno rendicontate in una
relazione che sard trasmessa al Direttore Generale.
L'obiettivo &, in linea con agenda europea dei
processi di digitalizzazione dei programmi di
mobilita Erasmus+ 2021/27 e della Erasmus Policy
Strategy di Ateneo dettagliata nella ECHE
2021/27, automatizzare e digitalizzare il processo
attraverso il quale il tutor erasmus di ciascun CdL
e LM riceve, analizza e valuta le proposte di studio
da realizzare presso gli atenei internazionali
partner dellUniversita per Stranieri di Perugia
Adempimenti di competenza finalizzati | pervenute dagli studenti assegnatari di borse di
allntroduzione di una procedura mobilita, con I'utiizzo di una piattaforma
Servizio Erasmus e MO4 - Promozione | digitalizzata per la valutazione delle informatica attraverso la quale gli studenti
internazionale della qualta e roposte di studio degli studenti autenticandosi con e proprie credenziali Relazione da trasmettere al Entro i
36 Responsabile del Servizio |22 d' . proposte di legli studen autent propr 60 NESSUNA NESSUNA | 33% |Direttore Generale NESSUNA ; 30/08/2022 Entro il 30/06/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
dei di borse di mobilita da parte  istituzionali — potranno caricare la propria 31/12/2022
servizi dei tutor Erasmus dei CdL e LM proposta di studio, eliminando lutiizzo di
documenti cartacei e rendendo il processo di
Valutazione e di approvazione pil rapido e
tracciabile, oltre che un pit semplice utilizzo di
(OLA (Online Learning Agreement), gié in uso da
parte dellAtenco a partire dalla.a. in corso, ed a
cuisi prevede un massivo utilizzo nei prossimi anni
accademici. 1 benefici descritti saranno maggiori
tanto pid sollecita saré la messa in opera della
procedura. Le attivita effettuate saranno
rendicontate in una relazione che sara trasmessa
2l Direttore Generale.
] ismo dovra prevedere il
MO1 - Supporto alla diun stabile  [di un ai soggett accreditati, con
Servizio Relazioni realizzazione delle  |di accreditamento per attor globali adeguati requisiti, a fronte deleffettiva iscrizione Relazione da trasmettere al entrol
37 e e del Servizio |strategie per la orientato al reclutamento nel mondo di [ nei predetti corsi da parte di utenti direttamente 60 NESSUNA NESSUNA | 100% |Direttore Generale NESSUNA stz 30/11/2022 Entro il 30/10/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Didattica, la Ricerca e |nuovi utenti dei corsi i lingua e cultura | collegati ai soggetti stessi. L attivita effettuate
la Terza Missione italiana strutturati presso IAteneo saranno rendicontate in una relazione che sara
trasmessa al Direttore Generale.
. MO4 - Promozione | Ottimizzazione della gestione della Calendarizazione di una serie di incontri con le
Servizio Contenzioso ety e e strutture coinvolte nella gestione dele garanzie
38 Responsabile del Servizio | .2 9 PR 5 civle patri assicurative in materia di responsabilit civile 40 NESSUNA NESSUNA | 50% |Numero incontri da effettuare  |NESSUNA 1 2 >2 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Jisgte elateren patrimoniale, allo scopo di migliorare la
conoscenza delle garan attivabill
Analisi statistica ragionata del contenzioso civile,
. amministrativo e del lavoro trattato dalla struttura
Servizio Contenzioso oA promorione. | glorare fazone amministratia delle | sulrarizzonte diun decennio, da utizare come Relazione da trasmettere al o
39 Responsabile del Servizio d strumento utile a una il vasta analisi della 0 NESSUNA NESSUNA | 50% |Direttore Generale NESSUNA 30/11/2022 Entro il 30/10/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
ei civile, edel ento u ) 31/12/2022
o e qualita dellazione amministrativa dellAteneo Le

attivita effettuate saranno rendicontate in una

relazione che sara trasmessa al Direttore Generale.
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Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana Svision trasparenza
Miglioramento della visibilta dell‘Ateneo a ivello
MO1 - Supportoalla | Valorizzazione dellateneo e delle sue | nazionale e internazionale per Fintercettazione di umero del portal inermaional
) PP linee progettuali d'interesse nell'ambito di |opportunita di finanziamento nellambito di P
Servizio Bandi e realizzazione delle Banche dati e portali dedicati alla rogrammi e bandi competitivi, attraverso la contenenti [a profilazione
0 Progetti Nazion del Senvizio |[strategie per la P prog petithv, attrav . 200 NESSUNA NESSUNA | 100% |dellattivita progettuale di Ateneo |NESSUNA NESSUNA 1 2 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
costruzione di partnership tra operatori | promozione, tramite profilazione, dellUniversita e
Internazionali Didattica, la Ricercae |0 arn ° omozione, tramite proflaz 1Unive deciinata per area disciplinare
Dt o et istituzionali e privati, in ambito nazionale  |dei suoi ambiti scientifici allinterno di specifiche R /EUROPEAN RESEARGH AREA
ed internazionale (PRO3 2021-2023)  |Banche dati e portali dedicati alla costruzione i
partnership.
Supporto alla Direzione Generale per la
AREA RISORSE MOS - Prevenzione | Awio fase preliminare della mappatura | realizzazione della mappatura dei processi ;
4 Responsabile dell'Area della corruzione e della |dei processi dei i, L'attivita effettuata sara 1009, |Relazione da trasmettere al Entro il 20/12/2022 Entro il 19/12/2022 st
Direttore Generale 31/12/2022
trasparenza Servizi/Unita afferenti allArea in una relazione da al
Direttore Generale.
Introduzione di normativa interna in Bozza del Regolamento da
2 Servizio Personale TA, | cobile del Servizio |03~ Adeguamento | o i telelavoro per il Personale | cisposizione del Regolamento per i telelavoro 288 0 0 30% |trasmettere al Direttore Generale |NESSUNA Entro il 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 st NESSUNO NESSUNO | NESSUNA
Previdenza normativa interna " ela del Personale Tecnico Amministrativo. 31/12/2022
Tecnico Amministrativo
Attraverso la procedura passweb INPS si avvierd il
controllo e a certificazione delle.posizioni
assicurative sulla base dei dati presenti nei
fascicoli pensionistici e di queli presentiin CSA a
MO4 - Promozione | Migliorare la qualita dei servizial confronto con i dati di competenza giuridica delle
Servizio Personale TA, della qualith e ersonale docente e tecnico strutture dell’Area e quelli di competenza Relazione da trasmettere al Entro il
3 e Responsabile del Servizio a pet a - 476 NESSUNA NESSUNA | 70% |Direttore Generale NESSUNA 30112022 | Entroil 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Previdenza dei attraverso il controllo el |economica assisteniale e previdenziale dichiarate 31/12/2022
servizi certficazione delle posizioni assicurative |e versate dal Servizio Trattamenti Economici.
Lattivita & iniziata nel 2020 e si concludera nel
2022. Le attivita effettuate saranno rendicontate
in una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Analsi e aggiornamento della normativa e
conseguente redazione di un kit contenente fac-
simile i verbali, dichiarazioni necessarie, pareri
ANAC, calendari festivita ebraiche e ortodosse,
ecc. ad uso delle commissioni giudicatrici in
relazione alle varie tipologie di procedure Comunicazione dellawenuta
) . oo |concorsuali gestite dal Servizio. T kit & ! )
MO4 - Promozione |Favorire il buon andamento, lintegrita e I ° ) creazione del Kit da destinare
Servizio Personale della qualita e Fequita dellazione amministrativa propedeutico anche alla prossima attivazione della alle varie Commissioni da ntro i
4 Responsabile del Servizio |22 . . piattaforma PICA Cineca 150 NESSUNA NESSUNA | 100% ’ NESSUNA 30/11/2022 | Entroil 29/11/2022 NO 30/11/2023 30/11/2024 | NESSUNA
Docente miglioramento dei  [attraverso la predisposizione di un "KIT 2 PIC trasmettere al Responsabile 31/12/2022
ik o KIT Commissioni per reclutamento RTD A e B L. e eaponean
240/2010: entro il 31/12/2022 - KIT Commissioni e areren
per procedure di chiamata ex art. 18 L. 240/2010:
entro il 31/12/2023 - KIT Commissioni per
procedure di chiamata ex art. 24 commi 5 e 6 L.
240/2010: entro il 31/12/2024.
Incremento delle competenze digitali del
personale tecnico amministrativo a sostegno della
) trasformazione dei processi e servizi che
104 - Promozione la strategia nazionale per la Relazione da trasmettere al
' 3 ) dell di i Entroil
45 UO Formazione Responsabile dellUnita |della qualitae enze C18 transizione al digitale della pubblica 100% NESSUNA NESSUNA | 70% |Direttore Generale NESSUNA ! 30/11/2022 Entroil 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
Operativa miglioramento dei | del personale tecnico amministrativo 31/12/2022
lamministrazione, attraverso il monitoraggio dei
servizi
test di assessment di autoverifica delle
competenze digital e del corsidi formatione svolt
dal personale tecnico amministrativo.
MO4 - Promozione | glorare [efficenza organizzativa Realizzazione della mappatura e analisi delle
Responsabile dellUnita  |della qualita e dellattvits amminisrativa attraverso la el personale tecnico amministrativo Relazione da trasmettere al Entroil
% UO Formazione P q delle del " P 100 NESSUNA NESSUNA | 30% |Direttore Generale NESSUNA 30/11/2022 | Entroil 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Operativa miglioramento dei ! ote dellteneo appartenente alla categoria C 31/12/2022
servizi personale tecnico amministrativo di nell'anno 2021 e alla categoria B nellanno 2022
categoria C e B g -
Supporto ai Serviz/Unita afferenti allAvea per fa
Responsabile dellArea | MOG - Prevenzione | Awio fase preliminare della mappatura | realizzazione della mappatura dei processi
AREA RISORSE " . . o s L
a7 (Direttore Generale ad | della corruzione e della |dei processi dei Lattivita effettuata sara 1009 |ReHone da trasmettere al i /12’7;322 20/12/2022 | Entroil 19/12/2022 st
FINANZIARIE  |j;terim) trasparenza Servizi/Unita afferenti all/Area in una relazione da al
Rettore.
Comunicazione di Attivazione a
- . ) ) R regime del servizio di ;
Servizio Bilan Favorire lavanzamento dei processi Gestione dele attivita procedurali per i passaggio , e d Entroil
a8 . del Servizio |ALTRO erovercs | Paaagas s miwe tamite PA |o muovs ramte. Suoert sl sttt comt, 20 NESSUNA NESSUNA | 100% da al  [NEssuna iy 31/01/2022 | Entroil 28/01/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Direttore Generale e alle
strutture interessate
Sistemazione dei dati di ECA INPS da ottobre
MO4 - Promozione | Contribuire allefficienza dellattivita 2021. Correzione errori, implementazione posizioni
Servizio Trattamenti dela qualta e amministrativa attraverso la sistemazione  |dei dipendenti, annullo sosttuzione record mensil . |Relazione da trasmettere al Entro i
“ Economici Responsabile del SerVo | rgioramento dei | dei dati content in ECA (appctio " o conguaglh annusl cupicat, Lt ffetuaa 200 NESSUNA NESSUNA | 100% | pirettore Generale NESSUNA 31/12/2022 30142022 | Entroil 29/11/2022 No NESSUNO NESSUNO. |NESSUNA
servizi Estratto Conto NPS n una relazione da trasmettere
- Diretore Generae.
MO4 - Promozione Migloramento delia pagina web U.0. iscale Richiesta di aggiomamento &
Responsabile dellUnita | della qualita e Miglioramento dei contenuti della pagina |(ramite Iadeguamento della normativa ai fini pubblicazione dei contenuti nella Entroil
50 " ° " , ! o
UO Fiscale reromn oiomen el | 00, Fecle dor st e hrionme |dellinquadramento dei avorator autonomi 200 NESSUNA NESSUNA | 100% |pagina web U.O. Fiscale da NESSUNA 0z 30112022 | Entroil 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
ke occasionali e professionisti. trasmettere al Servizio
competente
Supporto ai Servizi/Unit afferenti allArea per la
Responsabile dellArea | MOG - Prevenzione | Awvio fase preliminare della mappatura |realizzazione ella mappatura dei processi
AREA PATRIMONIO Relazione da trasmettere al Entro il
51 o
& CONTRA (Direttore Generale ad | della corruzione e della. |dei processi dei Lattivita effettuata sara 1005 [ReR2er o022 20/122022 | Entroil 19/12/2022 st

interim)

trasparenza

Servizi/Unita afferenti all'Area

in una relazione da al

Rettore.
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Risorse -

STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
NUmero | | \MINISTRATIVE (PTA) | RESPONSABILITA' CLEOCIED Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa Budget Risorse - | oo o0 Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 | Altrestrutture
Obiettivo Strategico / Altro previsionali | strumentali coinvolte
1 SETTORI (CEL) Umana e trasparenza
Favorire Iefficienza dellazione
amministrativa attraverso la
MO4 - Promozione
Servizio Acquisti, Appalt della qualth & predisposizione del Vademecum sulle  [Studio della normativa specifica in continua Bo22a del vademecum da entro
52 "/ Responsabile del Servizio Verifiche da effettuare in capo agli evoluzione e predisposizione della bozza di 140 NESSUNA NESSUNA | 100% NESSUNA 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
e Contratti miglioramento dei trasmettere al Direttore Generale 31/12/2022
o operatori economici negli appalti i servizi |vademecum.
servizi ; !
e forniture sotto soglia di rilevanza
Trasferimento delle registrazioni inventariali dei -
Numero dei piani di Palazzo
beni mobil di Palazzo Gallenga dal programma
Contribuire a migliorare la gestione dei ! 2 prograr Gallenga con beni mobili
ntribuire estione el | ceemo al programma di contabilta ufficiale on beni m
Servizio Accoglienza e beni mobiltalineando le registrazioni | ey pteneo U-Gov: creazione della struttura di da inserire sul
53 ccog Responsabile del Servizio |ALTRO inventarial di Palazzo Gallenga alle : " 350 NESSUNA NESSUNA | 100%  |programma U-Gov entro il NESSUNA 5 6 7 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
Patrimo; ) 20 - |Palazzo Gallenga su U-Gov; inserimento e
procedure inventariali delle altre sedi |, /o namento dei beni alfinterno delle singole 31122022
dell'Ateneo, effettuate su U_GOV 99 | § elle sing
stanze e degli spazi comuni; generazione e
stampa nuove schede.
Supporto alla Direzione Generale per la
Responsabile dellArea | MOG - Prevenzione |Awio fase preliminare della mappatura | realizzazione della mappatura dei processi
54 AREA SERVIZI (Direttore Generale ad della corruzione e della |dei processi ammini dei inistrativi. L'attivita effettuata sara 100% ';2‘;;‘;“9 da trasmettere al 315/:‘;/2322 20/12/2022 Entro il 19/12/2022 s
GENERALI interim) trasparenza Servizi/Unita afferenti all/Area in una relazione da al
Rettore.
Prosecuzione dellattivita di RUP dellappalto
Contribuire al miglioramento della riguardante palazzo Gallenga che riguarda la
sicurezza, attraverso la prosecuzione del  [sicurezza dellimmobile e delle persone che o Relazione da trasmettere al entro
55 Responsabile del Servizio |ALTRO progetto di messa a norma antincendio e~ |utilizzano. 500 500.000,00 NESSUNA | 70% NESSUNA 28/11/2022 Entro il 25/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
: Direttore Generale 30/12/2022
edi dell dellappalto di
straordinaria di Palazzo Gallenga lavori. L'attivita effettuata sara rendicontata in
una relazione da trasmettere al Direttore Generale.
Organizzazione i incontri che coinvolgano il
MO4 - Promozione | Contribuire al miglioramento della personale del Servizio di Prevenzione e Protezione
s Responsabile del Servizo |4€12 QUalt sicurezza attraverso lorganizzazione di | dell/Ateneo costituito da addett antincendio e . NESSUNA NEssUNA | 209 |Numero degiiincontri da NESSUNA | ) R o NESSUNO NESSUNO | NESSUNA
miglioramento dei incontri con gl addetti alle emergenze | primo soccorso al quale fornire informazioni, organizare
servizi delle varie sedi dellAteneo relative agli immobili, utii nelle emergenze oltre a
ficordare | compit assegnati.
Contribuire al miglioramento Studio delle tipologie di interventi frequenti,
MO4 - Promozione | dellefficienza delle manutenzioni individuazione dei costi presunti per un possibile
R della qualita e ordinarie attraverso lo studio di una canone annualetriennale e individuazione delle Relazione da trasmettere al Entro il
57 9
Servizio Edilizia  [Responsabile del Servizio |[EETES o tipaogt dl senvido i s e it offetmts <o 100 NESSUNA NESSUNA | 109 [ S 880nE <@ bee NESSUNA Lz 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
servizi manutenzioni ordinarie a carattere i in una relazione da al
riparazioni Direttore Generale.
Realizzazione della messa in sicurezza degli
Servizio Infrastrutture Contribuire al miglioramento della accessi alla rete dAteneo dalle prese comuni di
i MO3 - Supporto alla | G\ o775 della rete d'Ateneo attraverso | rete non sorvegliate attraverso un sistema di Relazione da trasmettere al Entroil
5 : 50.000,00 % |RE
8 del Servizo |reali ol oA utenticorione Al oo NAC L'sivits effetunta 200 NESSUNA | 333 [SS8R0ne @ Uee NESSUNA stz 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 sI NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
dell’Agenda Digitale N
(Network access control) sara rendicontata in una relazione da trasmettere
al Direttore Generale.
Migliorare la sicurezza e recepire la © della di
Servizio Infrastrutture MO4 - Promozione (1191 OEFE B S esa R (Ganeral |10 i sistema di videosorveglianza dAtenco, con
59 Informatiche Responsabile del Servizio |dcl2 aualitae Data Protection Regulation) - attraverso |<Onlusione della fase di progettazione nel 2022 400 70.000,00 NESSUNA | 679 |Relazione da trasmettere al NESSUNA Entro il 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO 30/11/2023 NESSUNO  |NESSUNA
miglioramento dei e e della fase di realizzazione nel 2023 . Lattivita Direttore Generale 31/12/2022
servizi emvodon e effettuata sara rendicontata in una relazione da
9 trasmettere al Direttore Generale.
Servizio Supporto M3 supporoala | eguaments.|tecnicoper nstalaione i apoara aioideo & Progetto, owero capitlato oo
60 uppo! del Servizio izzazi 2 guamento P zione di app: 100 90.000,00 NESSUNA | 100% [tecnico, da trasmettere al NESSUNA 30/11/2022 Entro il 29/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
Tecnico y tecnologico dela Sala del Consiglio di | di votazione elettronica allinterno dela Sala del 31/12/2022
dell'Agenda Digitale Direttore Generale
Palazzo Gallenga Consiglio di Palazzo Gallenga.
MO4 - Promozione | Midlioramento del flusso informativo ¢ i0ne i procedure automatiche che possano
rvi della qualits e attraverso a realizzazione di una agevolare il lavoro degli uffici tecnic, creando e Relazione da trasmettere al Entroil
; . 3 9
61 Tntormmt Responsabile del Servizio (LR EEE procedura informatica per Integrazione 20078 B2 €37 W €0 100 NESSUNA NESSUNA | 100% [F83Rone 2 Hee NESSUNA o022 30/11/2022 Entro il 20/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
automatizzata di MS TEAMS e dei sistemi ‘
servizi automatizzata.
di Atenco
OBIETTIVI OPERATIVI DEI SETTORI
MO4 - Promozione ] " ]
om Revisione delle istruzioni e delle.consegne negli Relazione da trasmettere al
62 della qualita e Miglioramento dela struttura degli esami | ..\ e T generici, CEL adolescenti e CELT 60 NESSUNA NESSUNA | 80% |Direttore del CVCL e al Direttore |NESSUNA Entro il 30/11/2022 Entro il 15/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  |NESSUNA
miglioramento dei  [CELI € 15/12/2022
Settore o immigrati. Generale
Certificazione Linguistica |CEL afferenti al Gruppo 1
e Glottodidattica  |del Settore MO4 - Promozione . : - .
(gruppo 1) della qualita e Rimodulazione dei requisiti di ammissione Rimodulazione dei requisiti di accesso ai corsi per Relazione da trasmettere al Entro il
63 esaminatori CELI per renderii maggiormente in 2 NESSUNA NESSUNA | 20% |Direttore del CVCL e al Direttore | NESSUNA 30/11/2022 Entro il 25/11/2022 NO NESSUNO NESSUNO  [NESSUNA
miglioramento dei  ai corsi per esaminatori CELT - 15/12/2022
ke linea con le esigenze del CVCL. Generale
Realizzazione di due incontri di promozione della
Settore MO Promozione della certificazione glottodidattica DILS-PG in modalita
Certificazione Linguistica [CEL afferenti al Gruppo 2 - Promozi Promozione della certificazione telematica rivolti ai docenti di itaiano a straneri, Relazione trasmessa al Direttore Entroil
64 60 9
e Glottodidattica del Settore g:?!fwfzf"‘g""’ame”"’ glottodidattica DILS-PG ai coordinatori didatici, ai dirigenti di istituzioni o NESSUNA NESSUNA | 100% | Generale e al Direttore del cveL | VEoSUNA 15/12/2022 10/12/2022 Entro il 30/11/2022 No NESSUNO NESSUNO | NESSUNA
(gruppo 2) azi e si occupano dell

dellitaliano lingua non materna.




Allegato n. 1 - Piano Integrato 2022-2024 — Obiettivi operativi

Risorse -
STRUTTURE Risorse - Ore Integrazione
Smere  |AMMINISTRATIVE (PTa) |  RESPONSABILITA' | Macro gz","’u“h" Denominazione obiettivo Descrizione sintetica degli obiettivi Risorsa r:"';l’::'“ :1'.:.; e | Peso % Indicatore 2022 Baseline | Soglia2022 | Target 2022 | Eccellenza2022 | anticorruzionee | Target2023 | Target2024 ""’;I“’ a0
ettivo | ) SETTORI (CEL) Strateg! Umana | Prevision trasparenza nvolte
Incentivare la compilazione settimanale dei .
102 - Subporto alla registri delle attivita didattiche. L'obiettivo & :;:‘jztﬂ:t‘;i'hfiﬁ' ;:t'i'e
rea"mzig:: g Miglioramento della programmazione funzionale a una pil esatta e aggiornata i lmonte risp:tm o
5 |Settore Corsidilinguae | (o oo o settore  |strategie per il settore |C192ttica dei Corsidi Lingua e Cultura registrazione dellimpegno dei CEL, al ine di 10 ore (pro NESSUNA NESSUNA | 100% [totale dei registri compilati NESSUNA >50% >60% >80% NO >70% >80%  |NESSUNA
Cultura Italiana rategie per il EUOT | 1iana attraverso Faggiomamento migliorare la programmazione didattica del el total del registrt comp)
ot Ita“anag puntuale, a scadenza settimanale, dei | comparto e monitorare in tempo reale limpiego P
registri delle attivita didattiche. orario complessivo, in modo da stabilire con pit
esattezza | fabbisogni di personale.
OBIETTIVI INDIVIDUALI

Responsabile della
Prevenzione della
Corruzione e della

Trasparenza (RPCT)

MOS - Adeguamento
normativa interna

Coordinamento delle
strutture coinvolte nella
redazione del Piano
Integrato delle Attivita
e Organizzazione
(P.IA.0.) ai sensi
dellart. 6, DL n.
80/2021, convertito
dalla L. 6 agosto 2021,
n. 113

100%

Numero incontri con le strutture coinvolte nella
redazione del PIAO.

NESSUNA

NESSUNO

NESSUNO

NESSUNA




