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11000

D.R. PIEMONTE

11001

D.R. PIEMONTE - Progr. Org. e Controllo

11002

D.R. PIEMONTE - Attivita Istituzionali

11003

D.R. PIEMONTE - Attivita Strumentali

11004

D.R. PIEMONTE - Avvocatura Regionale

11005

D.R. PIEMONTE - C.T.R.

11006

D.R. PIEMONTE - CONTARP Regionale

11007

D.R. PIEMONTE - Sovr. Medica Reg.

11009

D.R. PIEMONTE - CIT Regionale

11011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE TORINO

11012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE ALESSANDRIA

11013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BIELLA

11100

SEDE A ALESSANDRIA

11130

SEDE C CASALE MONFERRATO

11131

SEDE C NOVI LIGURE

11200

SEDE B ASTI

11300

SEDE A CUNEO

11331

SEDE C SALUZZO

11332

SEDE C ALBA

11400

SEDE A NOVARA

11700

SEDE B VERBANO CUSIO OSSOLA (Gravellona Toce)

11730

SEDE C DOMODOSSOLA

11500

SEDE A TORINO Centro

11542

SEDE B RIVOLI

11570

SEDE A TORINO SUD

11540

SEDE B MONCALIERI

11560

SEDE B PINEROLO

11580

SEDE A TORINO Nord

11520

SEDE B IVREA

11523

SEDE C CHIVASSO

11581

SEDE C CIRIE'

11600

SEDE A VERCELLI

11620

SEDE B BIELLA

12100

SEDE REGIONALE AOSTA

12011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE AOSTA

13000

D.R. LOMBARDIA

13001

D.R. LOMBARDIA - Progr. Org. e Controllo

13002

D.R. LOMBARDIA - Attivita Istituzionali

13003

D.R. LOMBARDIA - Attivita Strumentali

13004

D.R. LOMBARDIA - Avvocatura Regionale

13005

D.R. LOMBARDIA - C.T.R.

13006

D.R. LOMBARDIA - CONTARP Regionale

13007

D.R. LOMBARDIA - Sovr. Medica Reg.

13009

D.R. LOMBARDIA - CIT Regionale

13011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE MILANO

13012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BERGAMO

13013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BRESCIA

13014

DIPARTIMENTO TERRITORIALE COMO
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13100

SEDE A BERGAMO

13140

SEDE B TREVIGLIO

13200

SEDE A BRESCIA

13230

SEDE C GARDONE V. T.

13232

SEDE B BRENO

13233

SEDE C MANERBIO

13240

SEDE B PALAZZOLO SULL'OGLIO

13320

SEDE A LECCO

13800

SEDE B SONDRIO

13400

SEDE A CREMONA

13430

SEDE C CREMA

13600

SEDE A MILANO PORTA NUOVA

13609

SEDE B RHO

13680

SEDE A MILANO MAZZINI

13620

SEDE B LEGNANO

13700

SEDE A PAVIA

13621

SEDE B LODI

13730

SEDE C VIGEVANO

13900

SEDE A VARESE

13920

SEDE B BUSTO ARSIZIO

13921

SEDE B GALLARATE

13922

SEDE B SARONNO

13500

SEDE A MANTOVA

13622

SEDE A MONZA

13300

SEDE A COMO

13640

SEDE A MILANO BONCOMPAGNI

13670

SEDE A MILANO SABAUDIA

13623

SEDE A SESTO S. GIOVANNI

14000

DIREZ. PROVINCIALE DI TRENTO

14200

SEDE A TRENTO

14220

SEDE B ROVERETO

14001

DIREZ. PROVINCIALE DI BOLZANO

14011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BOLZANO

14100

SEDE A BOLZANO

14110

SEDE B BRESSANONE

14120

SEDE B MERANO

15000

D.R. VENETO

15001

D.R. VENETO - Progr. Org. e Controllo

15002

D.R. VENETO - Attivita Istituzionali

15003

D.R. VENETO - Attivita Strumentali

15004

D.R. VENETO - Avvocatura Regionale

15005

D.R. VENETO - C.T.R.

15006

D.R. VENETO - CONTARP Regionale

15007

D.R. VENETO - Sovr. Medica Reg.

15008

D.R. VENETO - CIT Regionale

15011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE VENEZIA MESTRE

15012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE VERONA

15013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE PADOVA
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15200 SEDE A PADOVA
15300(SEDE B ROVIGO
15202 |SEDE C CITTADELLA
15400 SEDE A TREVISO
15401 |SEDE B CONEGLIANO
15510 SEDE A VENEZIA TERRAFERMA
15500(SEDE B VENEZIA CENTRO STORICO
15530(SEDE C S. DONA' DI PIAVE
15600 SEDE A VERONA
15640(SEDE B LEGNAGO
15710 SEDE A VICENZA
15700(SEDE B BASSANO DEL GRAPPA
15732|SEDE C SCHIO
15100 SEDE A BELLUNO
16000 D.R. FRIULI'V. G.
16001|D.R. FRIULI V.G. - Progr. Org. e Control
16002|D.R. FRIULI V.G. - Attivita Istituzional
16003(D.R. FRIULI V.G. - Attivita Strumentali
16004 (D.R. FRIULI V.G. - Avvocatura Regionale
16005(D.R. FRIULI V.G. - C.T.R.
16006|D.R. FRIULI V.G. - CONTARP Regionale
16007|D.R. FRIULI V.G. - Sovr. Medica Reg.
16008|D.R. FRIULI V.G. - CIT Regionale
16011 (DIPARTIMENTO TERRITORIALE UDINE
16200 SEDE A TRIESTE
16100(SEDE B GORIZIA
16120(SEDE C MONFALCONE
16300 SEDE A UDINE
16700(SEDE B PORDENONE
16301|SEDE C CERVIGNANO DEL FRIULI
16321|SEDE C TOLMEZZO
16990 S.C. NAV. FRIULI V.G. (EX-IPSEMA)
17000 D.R. LIGURIA
17001|D.R. LIGURIA - Progr. Org. e Controllo
17002|D.R. LIGURIA - Attivita Istituzionali
17003(D.R. LIGURIA - Attivita Strumentali
17004 (D.R. LIGURIA - Avvocatura Regionale
17005(D.R. LIGURIA - C.T.R.
17006|D.R. LIGURIA - CONTARP Regionale
17007|D.R. LIGURIA - Sovr. Medica Reg.
17008|D.R. LIGURIA - CIT Regionale
17011 (DIPARTIMENTO TERRITORIALE GENOVA
17100 SEDE A GENOVA
17160|SEDE B CHIAVARI
17101|SEDE C SAMPIERDARENA
17300 SEDE A LA SPEZIA
17301|SEDE C SARZANA

17400

SEDE A SAVONA
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17200

SEDE B IMPERIA

17430

SEDE C ALBENGA

17431

SEDE C CARCARE

17990

S.C. NAV. LIGURIA (EX-IPSEMA)

18000

D.R. EMILIA ROMAGNA

18001

D.R.EMILIAR. - P.O.C.

18002

D.R. EMILIA R. - Attivita Istituzionali

18003

D.R. EMILIA R. - Attivita Strumentali

18004

D.R. EMILIA R. - Avvocatura Regionale

18005

D.R. EMILIAR. - C.T.R.

18006

D.R. EMILIA R. - CONTARP Regionale

18007

D.R. EMILIA R. - Sovr. Medica Reg.

18008

D.R. EMILIAR. - CIT Regionale

18011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BOLOGNA

18012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE PIACENZA

18013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE FORLI

18100

SEDE A BOLOGNA

18130

SEDE C CASALECCHIO DI RENO

18160

SEDE B IMOLA

18300

SEDE A FORLI'

18330

SEDE B CESENA

18700

SEDE A RAVENNA

18715

SEDE C LUGO

18730

SEDE C FAENZA

18200

SEDE A FERRARA

18400

SEDE A MODENA

18320

SEDE A RIMINI

18500

SEDE A PARMA

18600

SEDE B PIACENZA

18800

SEDE A REGGIO EMILIA

21000

D.R. TOSCANA

21001

D.R. TOSCANA - Progr. Org. e Controllo

21002

D.R. TOSCANA - Attivita Istituzionali

21003

D.R. TOSCANA - Attivita Strumentali

21004

D.R. TOSCANA - Avvocatura Regionale

21005

D.R. TOSCANA - C.T.R.

21006

D.R. TOSCANA - CONTARP Regionale

21007

D.R. TOSCANA - Sovr. Medica Reg.

21009

D.R. TOSCANA - CIT Regionale

21011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE FIRENZE

21012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE LIVORNO

21013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE LUCCA

21200

SEDE A CARRARA

21210

SEDE C MASSA

21230

SEDE C AULLA

21300

SEDE A FIRENZE

21330

SEDE B EMPOLI

21500

SEDE A LIVORNO
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21520

SEDE B PIOMBINO

21600

SEDE A LUCCA

21630

SEDE B VIAREGGIO

21700

SEDE A PISA

21730

SEDE B PONTEDERA

21100

SEDE A AREZZO

21320

SEDE A PRATO

21900

SEDE A SIENA

21400

SEDE B GROSSETO

21800

SEDE A PISTOIA

22000

D.R. UMBRIA

22001

D.R. UMBRIA - Progr. Org. e Controllo

22002

D.R. UMBRIA - Attivita Istituzionali

22003

D.R. UMBRIA - Attivita Strumentali

22004

D.R. UMBRIA - Avvocatura Regionale

22005

D.R. UMBRIA - C.T.R.

22006

D.R. UMBRIA - CONTARP Regionale

22007

D.R. UMBRIA - Sovr. Medica Reg.

22009

D.R. UMBRIA - CIT Regionale

22011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE TERNI

22100

SEDE A PERUGIA

22110

SEDE B FOLIGNO

22131

SEDE C CITTA' DI CASTELLO

22200

SEDE B TERNI

22230

SEDE C ORVIETO

23000

D.R. MARCHE

23001

D.R. MARCHE - Progr. Org. e Controllo

23002

D.R. MARCHE - Attivita Istituzionali

23003

D.R. MARCHE - Attivita Strumentali

23004

D.R. MARCHE - Avvocatura Regionale

23005

D.R. MARCHE - C.T.R.

23006

D.R. MARCHE - CONTARP Regionale

23007

D.R. MARCHE - Sovr. Medica Reg.

23008

D.R. MARCHE - CIT Regionale

23011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE ANCONA

23100

SEDE A ANCONA

23130

SEDE B JESI

23131

SEDE C SENIGALLIA

23132

SEDE C FABRIANO

23200

SEDE A ASCOLI PICENO

23230

SEDE B FERMO

23300

SEDE A MACERATA

23331

SEDE C CIVITANOVA MARCHE

23400

SEDE A PESARO

23401

SEDE B FANO

24000

D.R. LAZIO

24001

D.R. LAZIO - Progr. Org. e Controllo

24002

D.R. LAZIO - Attivita Istituzionali
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24003

D.R. LAZIO - Attivita Strumentali

24004

D.R. LAZIO - Avvocatura Regionale

24005

D.R. LAZIO - C.T.R.

24006

D.R. LAZIO - CONTARP Regionale

24007

D.R. LAZIO - Sovr. Medica Reg.

24009

D.R. LAZIO - Uff Locazioni e dismissioni

24010

D.R. LAZIO - CIT Regionale

24011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE ROMA

24100

SEDE A FROSINONE

24110

SEDE B CASSINO

24131

SEDE C SORA

24200

SEDE A LATINA

24230

SEDE C FORMIA

24400

SEDE A ROMA Centro

24401

SEDE B ROMA AURELIO

24442

SEDE B CIVITAVECCHIA

24470

SEDE A ROMA NOMENTANO

24300

SEDE B RIETI

24460

SEDE B TIVOLI

24500

SEDE A VITERBO

24530

SEDE C CIVITA CASTELLANA

24480

SEDE A ROMA LAURENTINO

24444

SEDE C NETTUNO

24441

SEDE A ROMA TUSCOLANO

24443

SEDE B VELLETRI

31000

D.R. ABRUZZO

31001

D.R. ABRUZZO - Progr. Org. e Controllo

31002

D.R. ABRUZZO - Attivita Istituzionali

31003

D.R. ABRUZZO - Attivita Strumentali

31004

D.R. ABRUZZO - Avvocatura Regionale

31005

D.R. ABRUZZO - C.T.R.

31006

D.R. ABRUZZO - CONTARP Regionale

31007

D.R. ABRUZZO - Sovr. Medica Reg.

31009

D.R. ABRUZZO - CIT Regionale

31011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE PESCARA

31100

SEDE A CHIETI

31110

SEDE C LANCIANO

31200

SEDE A L'AQUILA

31210

SEDE B AVEZZANO

31231

SEDE C SULMONA

31300

SEDE A PESCARA

31400

SEDE A TERAMO

32000

D.R. MOLISE

32001

D.R. MOLISE - Progr. Org. e Controllo

32002

D.R. MOLISE - Attivita Istituzionali

32003

D.R. MOLISE - Attivita Strumentali

32004

D.R. MOLISE - Avvocatura Regionale

32005

D.R. MOLISE - C.T.R.
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32006

D.R. MOLISE - CONTARP Regionale

32007

D.R. MOLISE - Sovr. Medica Reg.

32008

D.R. MOLISE - CIT Regionale

32011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE CAMPOBASSO

32100

SEDE B CAMPOBASSO

32130

SEDE C TERMOLI

32200

SEDE B ISERNIA

33000

D.R. CAMPANIA

33001

D.R. CAMPANIA - Progr. Org. e Controllo

33002

D.R. CAMPANIA - Attivita Istituzionali

33003

D.R. CAMPANIA - Attivita Strumentali

33004

D.R. CAMPANIA - Avvocatura Regionale

33005

D.R. CAMPANIA - C.T.R.

33006

D.R. CAMPANIA - CONTARP Regionale

33007

D.R. CAMPANIA - Sovr. Medica Reg.

33009

D.R. CAMPANIA - CIT Regionale

33011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE NAPOLI

33012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE AVELLINO

33100

SEDE A AVELLINO

33101

SEDE C S. ANGELO DEI LOMBARDI

33200

SEDE B BENEVENTO

33201

SEDE C S. AGATA DEI GOTI

33300

SEDE A CASERTA

33310

SEDE B AVERSA

33400

SEDE A NAPOLI

33401

SEDE C NAPOLI - CAMPI FLEGREI

33403

SEDE C NAPOLI DE GASPERI

33470

SEDE A NOLA

33420

SEDE B CASTELLAMMARE DI STABIA

33500

SEDE A SALERNO

33530

SEDE B BATTIPAGLIA

33531

SEDE C NOCERA INFERIORE

33532

SEDE C SALA CONSILINA

33990

S.C. NAV. CAMPANIA (EX-IPSEMA)

33995

S.C. NAV. CAMPANIA - CENTRO OPERATIVO MOLFETTA

34000

D.R. PUGLIA

34001

D.R. PUGLIA - Progr. Org. e Controllo

34002

D.R. PUGLIA - Attivita Istituzionali

34003

D.R. PUGLIA - Attivita Strumentali

34004

D.R. PUGLIA - Avvocatura Regionale

34005

D.R. PUGLIA - C.T.R.

34006

D.R. PUGLIA - CONTARP Regionale

34007

D.R. PUGLIA - Sovr. Medica Reg.

34009

D.R. PUGLIA - CIT Regionale

34011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE BARI

34012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE TARANTO

34100

SEDE A BARI

34140

SEDE B MONOPOLI
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34141

SEDE B ALTAMURA

34300

SEDE A FOGGIA

34110

SEDE B BARLETTA

34310

SEDE C MANFREDONIA

34400

SEDE A LECCE

34401

SEDE C MAGLIE

34402

SEDE B CASARANO

34200

SEDE B BRINDISI

34500

SEDE A TARANTO

35000

D.R. BASILICATA

35001

D.R. BASILICATA - Progr. Org. e Controll

35002

D.R. BASILICATA - Attivita Istituzionali

35003

D.R. BASILICATA - Attivita Strumentali

35004

D.R. BASILICATA - Avvocatura Regionale

35005

D.R. BASILICATA - C.T.R.

35006

D.R. BASILICATA - CONTARP Regionale

35007

D.R. BASILICATA - Sovr. Medica Reg.

35008

D.R. BASILICATA - CIT Regionale

35011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE POTENZA

35200

SEDE A POTENZA

35100

SEDE B MATERA

35201

SEDE C MELFI

35230

SEDE C LAGONEGRO

36000

D.R. CALABRIA

36001

D.R. CALABRIA - Progr. Org. e Controllo

36002

D.R. CALABRIA - Attivita Istituzionali

36003

D.R. CALABRIA - Attivita Strumentali

36004

D.R. CALABRIA - Avvocatura Regionale

36005

D.R. CALABRIA - C.T.R.

36006

D.R. CALABRIA - CONTARP Regionale

36007

D.R. CALABRIA - Sovr. Medica Reg.

36009

D.R. CALABRIA - CIT Regionale

36011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE CATANZARO

36100

SEDE A CATANZARO

36400

SEDE B CROTONE

36200

SEDE A COSENZA

36201

SEDE C PAOLA

36202

SEDE C ROSSANO SCALO

36230

SEDE C CASTROVILLARI

36300

SEDE A REGGIO CALABRIA

36110

SEDE B VIBO VALENTIA

36302

SEDE C LOCRI

36303

SEDE C PALMI

41000

D.R. SICILIA

41001

D.R. SICILIA - Progr. Org. e Controllo

41002

D.R. SICILIA - Attivita Istituzionali

41003

D.R. SICILIA - Attivita Strumentali

41004

D.R. SICILIA - Avvocatura Regionale
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41005

D.R.SICILIA - C.T.R.

41006

D.R. SICILIA - CONTARP Regionale

41007

D.R. SICILIA - Sovr. Medica Reg.

41009

D.R. SICILIA - CIT Regionale

41011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE PALERMO

41012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE CATANIA

41013

DIPARTIMENTO TERRITORIALE MESSINA

41200

SEDE A CALTANISSETTA

41400

SEDE B ENNA

41300

SEDE A CATANIA

41302

SEDE C CALTAGIRONE

41500

SEDE A MESSINA

41520

SEDE B MILAZZO

41600

SEDE A PALERMO DEL FANTE

41630

SEDE C TERMINI IMERESE

41640

SEDE B PALERMO TITONE

41800

SEDE A SIRACUSA

41700

SEDE B RAGUSA

41900

SEDE A TRAPANI

41901

SEDE C MAZARA DEL VALLO

41100

SEDE A AGRIGENTO

41990

S.C. NAV. SICILIA (EX-IPSEMA)

41995

S.C. NAV. SICILIA - CENTRO OPERATIVO MESSINA

41996

S.C. NAV. SICILIA - CENTRO OPERATIVO MAZARA DEL VALLO

42000

D.R. SARDEGNA

42001

D.R. SARDEGNA - Progr. Org. e Controllo

42002

D.R. SARDEGNA - Attivita Istituzionali

42003

D.R. SARDEGNA - Attivita Strumentali

42004

D.R. SARDEGNA - Avvocatura Regionale

42005

D.R. SARDEGNA - C.T.R.

42006

D.R. SARDEGNA - CONTARP Regionale

42007

D.R. SARDEGNA - Sovr. Medica Reg.

42009

D.R. SARDEGNA - CIT Regionale

42011

DIPARTIMENTO TERRITORIALE CAGLIARI

42012

DIPARTIMENTO TERRITORIALE SASSARI

42100

SEDE A CAGLIARI

42130

SEDE C CARBONIA

42200

SEDE A NUORO

42400

SEDE B ORISTANO

42300

SEDE A SASSARI

42330

SEDE C OLBIA

60002

DIREZIONE CENTRALE PRESTAZIONI

60208

D.C. PRESTAZIONI Uff. Analisi Svil. Norm

60209

D.C. PREST. Uff. Gest. Sv

60210

D.C. PRESTAZIONI Uff. Prog. Gest. Com.

60003

DIREZIONE CENTRALE PATRIMONIO

60301

D.C. PATRIMONIO Uff. Pianif. e Pol. Patr

60310

D.C. PATRIMONIO Uff. Inv. Mob. e Cassa
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60311

D.C. PATRIMONIO Uff. Inv. Dis. Asset Imm

60312

D.C. PATRIMONIO Uff. Ges. Appalti Lavori

60005

DIREZIONE CENTRALE SUPPORTO ORGANI

60501

D.C. SUPP. Uff. pian. e affari generali

60502

D.C. SUPP. Uff. rel. Pres (ex CdA)

60503

D.C. SUPP. Uff. rel. CIV

60006

DIREZIONE CENTRALE RISORSE UMANE

60602

D.C.R.U - Uff. risorse umane

60603

D.C.R.U - Uff. trattamento economico

60605

D.C.R.U - Uff. disciplinare e contenzios

60607

D.C.R.U - Uff. Pianif. Norme Rel. Sind

60608

D.C.R.U.- Uff. Centro Servizi D.G.

60008

STRUTTURA TECNICO-AMMINISTRATIVA DI SERVIZIO AL CIV

60804

STR.TEC.CIV. - Uff. | Pian. e Funz. Ist.

60805

STR.TEC.CIV. - Uff. Il Mon. e Funz. Ist.

60806

STR.TEC.CIV. - Uff. lll Aree Tem. Istit.

60807

STR.TEC.CIV. - Uff. IV Aree Tem Bilancio

60808

STR.TEC.CIV. - Uff. V Aree Tem. Ord. Leg

60809

STR.TEC.CIV. - Uff. VI Aree Tem. Tarif.

60009

STRUTTURA PROFESSIONALE AVVOCATURA GENERALE

60901

AVV. GEN. Supporto amministrativo

60902

AVV. GEN. Settore progr. e org. attivita

60903

AVV. GEN. Settore rischi

60904

AVV. GEN. Settore prestazioni

60905

AVV. GEN. Settore personale

60906

AVV. GEN. Settore penale

60907

AVV. GEN. Sett. prev.ne e resp.ta civile

60908

AVV. GEN. Sett. beni imm. e app. di lavo

60909

AVV. GEN. Sett. Fin. beni mobili e servi

60010

DIREZIONE CENTRALE RISCHI

61001

D.C. RISCHI Uff. Pian.ne e Pol. Assic.

61002

D.C. RISCHI Uff. Tariffe

61003

D.C. RISCHI Uff. Entrate

61004

D.C. RISCHI Uff. Vigilanza Assicurativa

60011

UFFICIO STAMPA

60012

UFFICIO RAPPORTI ASSICURATIVI EXTRA-NAZIONALI

60013

DIREZIONE CENTRALE RAGIONERIA

61301

D.C. RAGIONERIA Uff. Pian. e Bilancio

61305

D.C. RAGIONERIA Uff. Tributario e Prev.

61306

D.C. RAGIONERIA Uff. Cont. Att. Strum.

61309

D.C. RAGIONERIA Uff. Con. Att. Ist. Pat.

60014

DC COMUNICAZIONE

61401

D.C. COM.NE - Uff. Pian. e Com. Interna

61402

D.C. COM.NE - Uff. Com. Est. e Rel. Int.

61405

D.C. COM.NE - Uff. Com. Mult. Editoria

50013

TIPOGRAFIA DI MILANO

60015

STRUTTURA PROFESSIONALE CONSULENZA STATISTICO ATTUARIALE

61501

C.S.A. Supporto amministrativo
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61502

C.S.A. Sett. progr.ne attivita prof.le

61503

C.S.A. Settore finanz. e prestazioni

61504

C.S.A. Settore banche dati

61505

C.S.A. Settore prevenzione

61506

C.S.A. Settore tariffe

61507

C.S.A. Osserv. permanente socio-econ.co

60016

DIREZIONE CENTRALE SERVIZI INFORMATIVI E TELECOMUNICAZIONI

61611

D.C.S.1.T. Strategie e governo risorse

61612

D.C.S.I.T. Sistemi e Reti

61613

D.C.S.L.T. Interoperabilita e Coop. web

61614

D.C.S.I.T. Serv. Appl. Rap. Aziende Ass.

61615

D.C.S.L.T. Serv. Appl. per prestazioni

61616

D.C.S.1.T. Inf. Direz. Serv. Comunicaz.

61617

D.C.S.L.T. Serv. Appl. Att. Strumentali

60017

STRUTTURA PROFESSIONALE CONSULENZA TECNICA PER L'EDILIZIA

61701

C.T.E. Supporto amministrativo

61714

C.T.E. Sett. Attivita Generali

61715

C.T.E. Sett. Edil. Prev. Edif. Istitu

61716

C.T.E. Sett. Fin. Mob. e Immob.

61717

C.T.E. Sett. Int. Edifici Riab-Prot.

61718

C.T.E. Sett. Int. Edifici D.G. Manutenz.

61719

C.T.E. Sett. Prev. Sic. Qual. Eff. Gest.

60020

SERVIZIO ISPETTORATO E AUDIT

62001

D.C. ISPETTORATO Uff. Pianificazione

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

62002

D.C. ISPETTORATO Unita Org. Semplice

60024

SOVRINTENDENZA MEDICA GENERALE

62400

. G. Supporto Amministrativo

62401

. G. Sett. Pian.ne e controllo quali

62402

. G. Sett. Comp.ti org.ve att.sanita

62404

. G. Sett. infortuni e mal. professi

62405

. G. Sett. Prev., epidem. e statisti

62406

. G. Sett. cure, riabilitazione e pr

62407

DA LA AR
SIZIZ LI

. G. S.Form. e agg. Pr., pub. e conv

60026

STRUTTURA PROFESS. CONS. TECNICA ACC. RISCHI E PREVENZIONE

62600

C.O.N.T.A.R.P. Supporto amministrativo

62601

C.O.N.T.A.R.P. Settore tariffe

62602

C.O.N.T.A.R.P. S. prest.ni ed ig.ne ind.

62604

C.O.N.T.A.R.P. Laboratorio

62605

C.O.N.T.A.R.P. Prevenzione

67001

D.C. PREV.NE Staff tecnico multidiscipl.

60028

STRUTTURA PROFESS. CONS. PER L'INNOVAZIONE TECNOLOGICA

62800

C.L.T. Supporto amministrativo

62809

C.LT. Sett. Sistemi Tecnologici
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62810

C.I.T. Sett. Servizi Connettivita

62811

C.L.T. Sett. Servizi Innovazione

62812

C.I.T. Sett. Servizi Contratt. Inform.

62813

C.1.T. Sett. Sicurezza Tutela Informazio

62814

C.L.T. Sett. Sistemi Applicativi

62815

C.1.T. Sett. Servizi Gest. Informazioni

62816

C.I.T. Sett. Qualita Serv. e Standard

60030

DIREZIONE CENTRALE PROGRAMM. ORGANIZZAZIONE E CONTROLLO

63001

D.C.P.O.C - Uff. Pianificazione

63004

D.C.P.O.C - Uff. Innovazione Organ.

63006

D.C.P.0.C - Uff. Prog. e Contr. di Gest.

63008

D.C.P.0.C - Qualita e Internal Auditing

63009

D.C.P.0.C - Prog. Gest. Serv. Virtualiz

60040

SERVIZIO CENTRALE ACQUISTI

64001

SERVIZIO ACQUISTI - Uff. Gestione Gare

64002

SERVIZIO ACQUISTI - Uff. Gest Forn Ser

60050

SERVIZIO FORMAZIONE

21335

VILLA TORNABUONI LEMMI

60061

SERVIZIO CASELLARIO CENTRALE INFORTUNI

60070

DIREZIONE CENTRALE PREVENZIONE

67002

D.C. PREV.NE Uff. Pian e pol. per la pre

67003

D.C. PREV.Uff. Prev. Int. e per la pub.

67004

D.C. PREV. Uff. Prev. per I'impr. privat

60071

DC RIABILITAZIONE E PROTESI

67101

D.C. R. E P.Uff. Pian. e pol. per reins.

67102

D.C. RIAB. E PROTESI Uff. organizz.ne

18190

CENTRO PROTESI VIGORSO DI BUDRIO

18191

CENTRO PROTESI - FILIALE DI ROMA

18192

Rapporti Clientela del C.P. Vigorso

18193

Att. Strum. Rapp. Forn. C.P. Vigorso

21790

CENTRO RIABILITAZIONE MOTORIA VOLTERRA

60101

SEGRETERIA TECNICA PRESIDENTE

60102

SEGRETERIA TECNICA ex CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

60103

SEGRETERIA TECNICA COLLEGIO DEI SINDACI

60104

SEGRETERIA TECNICA DIRETTORE GENERALE

60105

SEGRETERIA TECNICA MAGISTRATO DELLA CORTE DEI CONTI

60072

UFFICI CENTRALI SETTORE NAVIGAZIONE

60080

OIV - STRUTTURA TECNICA

60092

UFFICI CENTRALI SETTORE RICERCA

69001

SETTORE RICERCA - STRUTTURE AMMINISTRATIVE SUPPORTO

69002

SETTORE RICERCA - DIPARTIMENTI RICERCA




2.1 ANALISI CARATTERI QUALITATIVI/QUANTITATIVI

Numerosita per categoria

Allegato n. 2

2010 2011 2012
CATEGORIA — — —
Uomini Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne
Dirigenti | e 1l fascia - EPNE 116 70 122 74 115 71
Medici 293 223 307 239 287 235
Professionisti 357 201 348 203 338 198
Personale delle Aree A-B-C 2977 5.261 2.880 5.229 2.708 5.078
Dirigenti | e 11 fascia - Ricerca 6 1 6 1
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 159 80 146 77
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 265 221 248 217
3.743| 5.755| 4.087| 6.047| 3.848| 5.877
TOTALI
9.498 10.134 9.725
Eta media del personale per categoria
2010 2011 2012
CATEGORIA — — —

Uomini Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne
Dirigenti | e 1l fascia - EPNE 52,38 50,91 52,4 51,55 52,21 51,36
Medici 54,91 52,45 54,63 52,05| 54,65| 52,03
Professionisti 50,13| 46,97 50,76 47,87 50,76 47,82
Personale delle Aree A-B-C 50,28| 47,79 50,46 48,29 50,43 48,35
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 48,73 54,49
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 50,57 47,76
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 49,03 49,88
MEDIA 51,81 48,1 51,49| 48,61| 50,71| 48,23




Laureati per categoria (percentuali) (*)

2010 2011 2012
CATEGORIA

Uomini Donne | Uomini Donne | Uomini | Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE 97,41| 98,57| 100,00 98,55| 100,00| 100,00
Medici 100,00(100,00| 100,00( 100,00| 100,00| 100,00
Professionisti 100,00(100,00| 100,00( 100,00| 100,00| 100,00
Personale delle Aree A-B-C 28,69 31 30,55 33,11 30,32 32,45

MEDIA 51,32 41,09 53,4 43,09

(*) Nella tabella non sono disponibili le informazioni

"Ricerca"

Composizione del personale per genere e categoria (percentuali)

relative al personale dei settori "Navigazione" e

CATEGORIA 2010 2011 2012

Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini [ Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE 62,37| 37,63| 62,90 37,10| 64,86 | 35,14
Medici 56,78 43,22 56,07| 43,93| 62,44 | 37,56
Professionisti 63,98| 36,02| 63,37| 36,63 56,59 | 43,41
Personale delle Aree A-B-C 36,14 63,86| 35,31 64,69| 63,07 | 36,93
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 85,71 | 14,29
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 66,53 | 33,47
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 53,61 | 46,39
TOTALE 41,59( 58,40| 40,89| 59,11| 42,02 57,98

Incidenza percentuale del personale a tempo indeterminato per genere e categoria

CATEGORIA 2010 (*) 2011 (*) 2012

Uomini | Donne | Uomini [ Donne | Uomini | Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE 92,24 97,141100,00| 100,00 99,10| 99,51
Medici 100,00(100,00(100,00]|100,00 100,00( 100,00
Professionisti 100,00(100,00(100,00]|100,00 100,00( 100,00
Personale delle Aree A-B-C 99,90| 99,89| 99,82| 99,88 100,00( 100,00
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 100,00( 100,00
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 100,00 100,00
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 100,00 100,00
TOTALE 99,70| 99,92

(*) Il totale di incidenza percentuale non é stato esposto in quanto negli anni 2010 e 2011
contemplava anche i medici a rapporto libero professionale, mentre non considerava il
personale dei settori Ricerca e Navigazione




2.2 TURNOVER

Cessazioni dal servizio per categoria

2010 (*) 2011 (*) 2012
CATEGORIA . . .
Uomini | Donne | Uomini Donne |Uomini| Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE 21 7 6 2 8 3
Medici 18 15 9 8 17 6
Professionisti 31 1 11 1 11 4
Personale delle Aree A-B-C 230 246 188 153 154 170
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 0 0
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 13 3
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 15 7
300 269 214 164 218 193
TOTALI
569 378 411
(*) Nell'anno non é considerato il personale dei settori "Navigazione" e "Ricerca"
Dimissioni premature per categoria (**)
2010 (™) 2011 (™) 2012
CATEGORIA — — —
Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne
Dirigenti | e 1l fascia - EPNE 16 2 3 0 4 0
Medici 11 3 8 1 11 1
Professionisti 9 0] 4 0 6 1
Personale delle Aree A-B-C 139 82 115 50 91 55
Dirigenti | e 11 fascia - Ricerca 0 0
Personale dei livelli I/111 - Ricerca 6 2
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 9 3
175 87 130 51 127 62
TOTALI
262 181 189
(*) nell’anno non & considerato il personale dei settori “Navigazione” e “Ricerca”.

(**) nel computo delle dimissioni premature sono state considerate le dimissioni volontarie
presentate prima del sessantesimo anno di eta per le lavoratrici e del sessantacinquesimo anno

per i lavoratori

Tasso di dimissioni premature per categoria (percentuale)

2010 (*) 2011 (*) 2012
CATEGORIA . . .

Uomini | Donne |Uomini| Donne |Uomini| Donne
Dirigenti | e 1l fascia - EPNE 76,19| 28,57| 50,00 0,00| 50,00 0,00
Medici 61,11 20,00| 88,89 12,50 64,71 16,67
Professionisti 29,03 0,00| 36,36 0,00| 54,55 25,00
Personale delle Aree A-B-C 60,43| 33,33| 61,17 32,68| 59,09 32,35
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 0,00 0,00
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 46,15 66,67
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 60,00 42,86
TOTALI 41,37 | 23,77 | 41,53 19,62 | 44,56 | 25,00

(*) nell'anno non e considerato il personale dei settori “Navigazione" e “Ricerca"

3




Personale acquisito per categoria

2010 2011 2012
CATEGORIA
Uomini | Donne | Uomini| Donne | Uomini Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE 4 4 7 1 2 0
Medici 0 4 22 23 1 3
Professionisti 5 3 1 0 Y 0
Personale delle Aree A-B-C 28 47 16 47 16 44
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca
Personale dei livelli I/111 - Ricerca 1
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 1 S
37 58 46 71 20 53
TOTALI
95 117 73
Turnover del personale per categoria
2010 2011 2012
TURNOVER
Uomini| Donne |Uomini Donne Uomini| Donne
Dirigenti | e Il fascia - EPNE -17 -3 1 -1 -6 -3
Medici -18 -11 13 15 -16 -3
Professionisti -26 2 -10 -1 -11 -4
Personale delle Aree A-B-C -202 -199 -172 -106 -138 -126
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca
Personale dei livelli I/111 - Ricerca -13 -2
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca -14 -2
-263 -211| -168 -93( -198 -140
TOTALI
474 -261 -338




2.3 TRATTAMENTI RETRIBUTIVI

Retribuzioni medie percepite per categoria (espresse in euro) (**)

CATEGORIE DI PERSONALE ANNO 2010 (*) | ANNO 2011 (*) | ANNO 2012
Dirigenti | e 1l fascia - EPNE 129.227,00 131.998,00 130.532,00
Medici 81.263,00 84.478,00 80.352,00
Professionisti 120.923,00 117.515,00 117.180,00
Personale delle Aree A-B-C 36.757,00 36.069,00 35.107,00
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 109.094,00
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 44.815,00
Personale dei livelli IV/VIII - Ricerca 35.560,00

MEDIA GENERALE 43.112,00

(*)
(**)

nell'anno non & considerato il personale dei settori "Navigazione" e "Ricerca"
per il calcolo dei valori medi delle retribuzioni sono stati presi in considerazione gli

imponibili previdenziali del personale che é risultato in servizio per I’intero anno. Non
sono stati considerati gli arretrati corrisposti al personale in regime di tassazione

separata.

Retribuzioni medie percepite per genere e categoria (espresse in euro)

CATEGORIE DI PERSONALE .2(.)10 -, .2(.)11 - - .2012
Uomini Donne Uomini Donne Uomini Donne

Dirigenti | e Il fascia - EPNE 126.372,00|132.081,00 | 128.209,00 | 134.340,00 133.537 125.731
Medici 78.728,00| 83.797,00| 81.683,00| 86.610,00 82.361 77.843
Professionisti 127.528,00|114.318,00|126.614,00| 112.251,00 111.018 127.699
Personale delle Aree A-B-C 35.713,00| 37.800,00| 35.476,00| 37.151,00 36.007 34.622
Dirigenti | e Il fascia - Ricerca 108.473 112.820
Etieg:;)cr;ale dei livelli I/111 - 45.484 43545
;iecrzl?cr;ale dei livelli IV/VIII - 35 944 35 113
2.4 BENESSERE ORGANIZZATIVO
Indicatori di benessere (percentuali)

Indicatori ANNO ANNO ANNO

2010 2011 2012

Tasso di assenze (*) 18,37 13,80 18,34
Tasso di dimissioni premature (***) 2,63 1,97 2,19
Tasso di richieste di trasferimento 3,19 2,41 1,41
Percentuale di personale assunto a tempo indeterminato 99,33 99,85 99,83
Tasso di infortunio (**) 1,98 2,55 2,01




(*) nel computo delle assenze si e tenuto conto di tutti i giorni di mancata presenza
lavorativa a qualsiasi titolo (malattia, ferie, permessi, aspettativa, congedo
obbligatorio, ecc.) ad eccezione delle assenze per recupero delle ore eccedenti.

(**) il tasso di infortunio é stato calcolato considerando gli infortuni riconosciuti
indipendentemente dall’indennizzo e dalla presenza di invalidita, temporanea o
permanente, conseguita a seguito dell’evento.

(***) il tasso di dimissioni premature e stato calcolato rispetto alla forza

Giornate di formazione per categoria

2010 (*) 2011 (%) 2012 (**)
CATEGORIA Uomini | Donne | Uomini | Donne Uomini Donne

Dirigenti | e Il fascia - EPNE 1.134 606 240 179 650 405
Medici 3.880 3.060 3.796 3.122 4.094 3.405
Professionisti 5.849 3.848 5.536 2.732 2.718 1.596
Area Professionale A-B-C 11.126| 18.552 9.702| 15.194 10.183| 24.332
Dirigenti | e Il fascia — Ricerca (***)
Personale dei livelli 1/111 - Ricerca 490 213
Personale dei livelli 1V/VIII - Ricerca 535 484

TOTALE 21.989| 26.066| 19.274( 21.227| 18.670| 30.435

48.055 40.501 49.105

(*) nell'anno non e considerato il personale dei settori "Navigazione" e "Ricerca”
(**) nel 2012 sono comprese nel settore EPNE 48gg/u del sett. Navigazione
(***) le gg/u dei dirigenti del settore ricerca sono ricomprese in quelle dei dirigenti EPNE




Allegato 3.1

VARIUS
Progetto relativo al sistema di gestione delle risultanze della valutazione

CICLO DI VALUTAZIONE DEI COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI DEI DIRIGENTI
- PERIODO DI OSSERVAZIONE 2009 -

LA DIMENSIONE NAZIONALE

Gennaio 2011



Allegato 3.1

Le risultanze della valutazione: alcune suggestioni

Gli elementi di analisi di seguito riportati fanno riferimento al ciclo di valutazione dei comportamenti organizzativi dei
dirigenti — anno di osservazione 2009 - effettuata nel 2010.

Il dettaglio di questa popolazione €& dato anche distintamente per le figure professionali Responsabile di Unita di
produzione, Responsabile di Unita specialistica e Dirigente ispettore.

Il personale valutato € pari a 170 risorse di cui il 48%6 € Responsabile di Unita specialistica , il 49% e Responsabile
di Unita di produzione e il 3206 € Dirigente ispettore (tabella 1, pag 3)

Per quanto riguarda i tassi di copertura TC - totale 1,004 - e per figura professionale questi nel complesso sono
mediamente apprezzabili.

Si evince che la copertura dei comportanti organizzativi effettuata dai dirigenti presenti nelle Direzioni Regionali e nella
Direzione Generale presenta un TC significativamente piu elevato della media e che ben 133 dirigenti sul totale presentano
un TC positivo e piu che positivo (valori da 0,850 a 1,050), (tabelle 2 e 3, pagg. 4 e 5).

Solo in due Direzioni Regionali i TC sono inferiori a quello nazionale e si attestano a valori inferiori a 0,940 e 0,980
interessando 13 risorse (tabella 4, pag. 6).

Per quanto riguarda l'analisi dei singoli comportamenti organizzativi, occorre evidenziare che Leadership, Conoscenza
del business e Giuda e sviluppo dei collaboratori — competenze distintive —nonché Pianificazione, Problem
solving e Negoziazione registrano tassi di copertura - se pur maggiori a 0,850 - inferiori a 1 (tabella 5, pag 7).



Allegato 3.1

1-TOTALE NAZIONALE

DIRIGENTI 2a FASCIA Numero risorse
valutate
Responsabile Unita specialistica 81
Responsabile Unita di produzione 83
Dirigente Ispettore 6
TOTALI 170




Allegato 3.1

2 - TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura dei comportamenti organizzativi
per Figura professionale e Totale

1,03

1,02

1,01 TC
TOTALE
1,004

0,99

0,98

0,97

0,96

Responsabile Unita  Responsabile Unita di  Dirigente Ispettore TC TOTALE
specialistica produzione




Allegato 3.1

3 - TOTALE NAZIONALE
Distribuzione Percentuale delle risorse negli intervalli
del Tasso di Copertura dei comportamenti organizzativi

1%

21% o0

O 1 intervallo TC < 0,850
B 2 intervallo TC < 0,930
O3 intervallo TC < 1,050

04 intervallo TC => 1,050

73%0
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4 - TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura dei comportamenti organizzativi
per Direzioni Regionali / Direzione Generale e Totale
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5-TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura per Comportamento organizzativo e Totale




VARIUS

3° CICLO DI VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE - PERIODO DI OSSERVAZIONE 2009-2010
LA DIMENSIONE NAZIONALE

DATI DI SINTESI

Gennaio 2013



Allegato 3.2

1 - TOTALE NAZIONALE Personale valutato

Tipologia di popolazione

Numero risorse valutate

aree AeB
addetti area C
titolari di posizione organizzativa di Il livello
titolari di posizione organizzativa di | livello
posizioni fisse
(ad esclusione dei responsabili

di struttura non dirigenziale)

TOTALI

1914

2133

1801

1497

186

/531
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2-TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura delle competenzeIRP

addetti area C tit. p.o Il livello tit. po. llivello  posizionifisse

TCTOTALE

TC totale
1,060
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3-TOTALENAZIONALE

Distribuzione Percentuale delle risorse negliintervalli del Tasso di Coperturadelle
competenze IRP

01 intervallo TC < 0,850

B2 intervallo TC >= 0,850 < 0,930
O3 intervallo TC>= 0,930 < 1,050
04 intervallo TC == 1,050




Allegato 3.2

Distribuzione Percentualedellerisorse negliintervalli del Tasso di Copertura

31%

4 - TOTALENAZIONALE

4%

Posizonifisse

delle competenze IRP

a1 intervallo TC < 0,850

B intervallo TC >= 0,850 <0 930

O3 intervallo TC==0 920 < 1,050

O4 intervallo TC >= 1,050
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5-TOTALE NAZIONALE
Titolari posizione organizzativa I livello
Distribuzione Percentuale delle risorse negli intervalli del Tasso di Copertura delle
competenze IRP

01 intervallo TC < 0,850

@2 intervallo TC >= 0,850 < 0,930
O3 intervallo TC>= 0,930 < 1,050
O4 intervallo TC == 1,050
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6 -TOTALE NAZIONALE
Titolari posizione organizzativa ll livello
Distribuzione Percentuale delle risorse negli intervalli del Tasso di
Copertura delle competenze IRP

O1 intervallo TC = 0,850

B2 intervallo TC >= 0850 < 0,930

02 intervallo TC>=0,930 < 1,050

O4 intervallo TC == 1,050
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7T-TOTALE NAZIONALEE
Addetti area C
Distribuzione Percentuale delle risorse negli intervalli del Tasso di
Copertura delle competenze IRP

O intervallo TC < L E50

40% B2 intervallo | C >=0.850 < 0,830

O3 intervallo TC>=0,930 < 1 050

O4 intervallo TC >=1, 050
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Distribuzione Percentuale dellerisorse negli intervalli del Tasso di Copertura

61%

8-TOTALE NAZIONALE
AreeAeB

delle competenze IRP

a1 intervallo TC < 0,850

B2 intervallo TC >= 0,850 < 0,530

O3 intervallo TC==0,930 < 1,050

O4 intervallo TC == 1,050
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9 - TOTALE NAZIONALE

Addetti area C, titolari di posizione di I e II livello a pos

i fisse

1ZIon

Tasso di Copertura per Competenza e Totale
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Allegato 3.2

10 - TOTALE NAZIONALE

Personale delle aree Ae B
Tasso di Copertura per Competenza e Totale
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11-TOTALE NAZIONALE

Tasso di Copertura delle competenze tecniche

addetti area

tit. poo. Hlivello  tit. poo | livello

posizioni fisse

TCTOTALE

TC totale
1,031
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Allegato 3.2

12 - TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura per CompetenzE IRP per Regione e Totale

TC totale
1,060
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Allegato 3.2

13 - TOTALE NAZIONALE
Tasso di Copertura per Competenze Tecniche per Regione e Totale
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Allegato 4

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO ALL’ISTITUTO

STATO DI “SALUTE FINANZIARIA” NEL PERIODO 2010 - 2015

In termini finanziari, economici e patrimoniali, le risultanze complessive dell’lstituto
permettono di definire uno scenario essenzialmente positivo, in cui il trend futuro risulta
non dissimile dagli andamenti passati, contribuendo anzi al miglioramento di quelle
situazioni tendenzialmente prossime alla soglia di equilibrio.

Partendo dalle risultanze del conto consuntivo 2010 e proiettando gli stessi valori di
sintesi fino alle previsioni per I'anno 2015, puo focalizzarsi una situazione dell’intera gestione
INAIL che, nonostante i diversi vincoli posti all’lstituto (come, ad es., i limiti alla spesa; le
norme sulla Tesoreria unica), permettono di realizzare in termini finanziari ed economico-
patrimoniali le linee strategiche dell’Ente formulate dal Consiglio di Indirizzo e vigilanza.

In tale ottica, pertanto il quadro dei risultati di medio periodo fa risaltare la possibilita
del sostanziale mantenimento di saldi finanziari positivi anche per il futuro, evidenziando
principalmente il grado di copertura finanziaria fin qui raggiunta (autosufficienza finanziaria),
attraverso l'integrale copertura di tutte le spese con tutte le entrate e una costante crescita
dell’attivo finanziario a “legislazione vigente”:

RISULTATO FINANZIARIO NEL PERIODO 2010 - 2015

(in migliaia di euro)

DESCRIZIONE consuntivo | consuntivo | precons.vo | preventivo | preventivo | preventivo
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Avanzo Finanziario 974.145 772.284 463.623 291.677 753.600 795.175

Si deve sottolineare che nella precedente tabella, peraltro, gli eventuali scostamenti
tra valori di consuntivo (2010 e 2011) e dati di previsione (dal 2012 al 2015), sono correlati
alla differente logica alla base della rilevazione. Non deve trarre in inganno, pertanto, la
riduzione dell’avanzo finanziario proprio per I'esercizio 2013, il quale dovra essere soggetto a
revisione allorquando saranno disponibili gli effettivi valori di riferimento in sede di chiusura
dell’esercizio considerato.

Connessa all'incremento dell’avanzo finanziario, quindi, deve essere sottolineata
anche la crescita costante dell’avanzo di amministrazione, che pone in evidenza il netto
finanziario in essere alla fine di ogni esercizio, rivolto ad accertare la reale capacita
dell’lstituto a svolgere finanziariamente la propria gestione.

Tra il 2010 ed il 2015, si evidenzia il seguente andamento:



RISULTATO DI

Allegato 4

AMMINISTRAZIONE NEL PERIODO 2010 - 2015

(in migliaia di euro)

consuntivo | consuntivo | precons.vo | preventivo | preventivo | preventivo
DESCRIZIONE
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Avanzo di Amministrazione | 25.205.622 | 25.875.522 | 26.339.145 | 26.966.598 | 27.720.198 | 28.515.373
Ugualmente in attivo risulta essere poi il risultato economico d’esercizio, sulla

qguantificazione del quale influisce peraltro anche I'ammontare delle riserve matematiche
per il pagamento delle rendite da considerare ogni anno quale posta economica di
accantonamento per rischi. Negli ultimi anni il loro valore si € venuto ad accrescere
ulteriormente per effetto dell’abbassamento dei coefficienti di rivalutazione.

Nonostante cio, risulta comunque soddisfacente il risultato economico positivo che si
evidenzia alla fine di ogni esercizio:

RISULTATO ECONOMICO NEL PERIODO 2010 -2013

(in migliaia di euro)

DESCRIZIONE consuntivo | consuntivo | precons.vo | preventivo
2010 2011 2012 2013
Avanzo Economico 1.333.843 1.520.122 1.174.556 1.194.348

Tali risultati economici, infine, consentono di registrare un significativo e rapido
consolidamento dell’avanzo patrimoniale, dopo linversione di tendenza con il conto
consuntivo 2010, proseguendo nella realizzazione di un risultato positivo che — in
considerazione dei risultati esposti in precedenza — esplichera i suoi effetti duraturi almeno
nel periodo preso in considerazione:

RISULTATO PATRIMONIALE NEL PERIODO 2010 - 2013

(in migliaia di euro)

consuntivo | consuntivo | precons.vo | preventivo
DESCRIZIONE
2010 2011 2012 2013
Avanzo Patrimoniale 992.029 2.512.152 3.686.708 4.881.056




STATO DI PREVISIONE DELL'ENTRATA Allegato n. 5
MISSIONI
PROGRAMMA COMPETENZA CASSA
Macroaggregato 2012 2013 A A% 2012 2013 A A%
1 FINANZIAMENTO DELLA MISSIONE PREVIDENZA 10.103.169.383 9.920.698.325 -182.471.058 -1,81%| 10.066.078.205 9.811.469.256 -254.608.949 -2,53%
1.1 ENTRATE CORRENTI 10.103.169.383 9.920.698.325 -182.471.058 -1,81%| 10.066.078.205 9.811.469.256 -254.608.949 -2,53%
1.1.1 Entrate contributive 8.921.289.853 8.811.279.325 -110.010.528 -1,23% 8.671.218.675 8.477.798.256 -193.420.419 -2,23%
1.1.2 Entrate da trasferimenti 509.180.100 468.936.000 -40.244.100 -7,90% 722.145.100 693.921.000 -28.224.100 -3,91%
1.1.3 Altre entrate 672.699.430 640.483.000 -32.216.430 -4,79% 672.714.430 639.750.000 -32.964.430 -4,90%
1.2 ENTRATE IN CONTO CAPITALE 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
1.2.1 Entrate per l'alienazione di beni patrimoniali 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
1.2.2 Entrate derivanti da trasferimenti in conto capitale 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
1.2.3 Altre entrate 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2 FINANZIAMENTO DELLA MISSIONE ASSISTENZA 9.435.000 8.710.000 -725.000 -7,68% 8.385.000 8.710.000 325.000 3,88%
SANITARIA
2.1 ENTRATE CORRENTI 9.435.000 8.710.000 -725.000 -7,68% 8.385.000 8.710.000 325.000 3,88%
2.1.1 Entrate contributive 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.1.2 Entrate da trasferimenti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.1.3 Altre entrate 9.435.000 8.710.000 -725.000 -7,68% 8.385.000 8.710.000 325.000 3,88%
2.2 ENTRATE IN CONTO CAPITALE 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.2.1 Entrate per l'alienazione di beni patrimoniali 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.2.2 Entrate derivanti da trasferimenti in conto capitale 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.2.3 Altre entrate 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3 FINANZIAMENTO DELLA MISSIONE TUTELA 29.000.000 27.873.000 -1.127.000 -3,89% 34.843.000 33.323.000 -1.520.000 |  -4,36%
CONTRO GLI INFORTUNI SUL LAVORO
3.1 ENTRATE CORRENTI 29.000.000 27.873.000 -1.127.000 -3,89% 34.843.000 33.323.000 -1.520.000 -4,36%
3.1.1 Entrate contributive 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.1.2 Entrate da trasferimenti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.1.3 Altre entrate 29.000.000 27.873.000 -1.127.000 -3,89% 34.843.000 33.323.000 -1.520.000 -4,36%
3.2 ENTRATE IN CONTO CAPITALE 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.2.1 Entrate per l'alienazione di beni patrimoniali 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.2.2 Entrate derivanti da trasferimenti in conto capitale 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.2.3 Altre entrate 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5 FINANZIAMENTO DELLA MISSIONE RICERCA 58.282.833 52.190.922 -6.091.911 -10,45% 61.282.833 52.190.922 -9.091.911 -14,84%




STATO DI PREVISIONE DELL'ENTRATA Allegato n. 5
MISSIONI
PROGRAMMA COMPETENZA CASSA
Macroagoregato 2012 2013 A A% 2012 2013 A A%
5.1 ENTRATE CORRENTI 53.290.333 49.774.222 -3.516.111 -6,60% 53.290.333 49.774.222 3516.111 |  -6,60%
5.1.1 Entrate contributive 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5.1.2 Entrate da trasferimenti 53.290.333 49.774.222 -3.516.111 -6,60% 53.290.333 49.774.222 3516.111 |  -6,60%
5.1.3 Altre entrate 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5.2 ENTRATE IN CONTO CAPITALE 4.992.500 2.416.700 -2.575.800 -51,59% 7.992.500 2.416.700 5.575.800 | -69,76%
5.2.1 Entrate per l'alienazione di beni patrimoniali 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5.2.2 Entrate derivanti da trasferimenti in conto capitale 4.992.500 2.416.700 -2.575.800 -51,59% 7.992.500 2.416.700 -5.575.800 -69,76%
5.2.3 Altre entrate 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
FINANZIAMENTI NON DIRETTAMENTE ATTRIBUIBILI| 7/ 548860 |  1.339.064.622 -135.184.238 017%|  1.465.729.264 |  1.347.123.274 -118.605.990 |  -8,09%
ALLE VARTE MISSTONT
ENTRATE CORRENTI 135.065.447 126.246.962 -8.818.485 -6,53% 136.709.275 129.956.614 -6.752.661 |  -4,94%
ENTRATE IN CONTO CAPITALE 143.677.669 134.964.760 -8.712.909 -6,06% 143.677.669 134.964.760 -8.712.909 |  -6,06%
ENTRATE PER PARTITE DI GIRO 1.195.505.744 |  1.077.852.900 -117.652.844 -0,84%|  1.185.342.320 |  1.082.201.900 -103.140.420 | -8,70%
RIEPILOGO ENTRATE CORRENTI 10.329.960.163 | 10.133.302.509 -196.657.654 -1,00%| 10.299.305.813 | 10.033.233.092 -266.072.721 | -2,58%
RIEPILOGO ENTRATE IN CONTO CAPITALE 148.670.169 137.381.460 -11.288.709 -7,59% 151.670.169 137.381.460 -14.288.709 | -9,42%
RIEPILOGO ENTRATE PER PARTITE DI GIRO 1.195.505.744 |  1.077.852.900 -117.652.844 -9,84%|  1.185.342.320 |  1.082.201.900 -103.140.420 | -8,70%
RIEPILOGO TOTALE DELLE ENTRATE 11.674.136.076 | 11.348.536.869 -325.599.207 2.79%| 11.636.318.302 | 11.252.816.452 -383.501.850 | -3,30%




STATO DI PREVISIONE DELLA SPESA Allegato n. 5
MISSIONI
o A COMPETENZA CASSA
___Macroagaregato
Viatroagyregato 2012 2013 A A% 2012 2013 A A%
1 PREVIDENZA 7.505.269.807 |  7.184.106.449 |  -321.163.448 4.28%|  7.538.077.000 | 7.174.334.321|  364.643588 |  -4,84%
1.1 GESTIONE DEI RAPPORTI ASSICURATIVI CON I 513.763.862 461.238.824 52525.038 |  -10,22%|  517.160.392 449.783.205 67.377.187 | -13,03%
DATORI DI LAVORO
1.1.1 Funzionamento 141.477.619 137.472.107 -4.005.512 2,83%|  143.556.210 134.247.731 9.308.479 | -6,48%
1.1.2 Interventi 233.275.500 193.035.000 40240500 | -17,25%|  233.275.500 193.035.000 140.240.500 |  -17,25%
1.1.3 Altre spese correnti 3.312.078 2.860.669 -451.409 -13,63% 3.312.078 2.860.668 -451.410 -13,63%
1.1.4 Investimenti in conto capitale 50.337.028 48.574.735 -1.762.203 -3,50% 51.476.953 40.342.487 11.134.466 | -21,63%
1.1.5 Partite di giro 85.361.637 79.296.313 -6.065.324 7,11% 85.539.651 79.297.319 6.242.332 | -7,30%
1.2 PRESTAZIONI ISTITUZIONALI DI CARATTERE 6.991.506.035 | 6.722.867.625 |  -268.638.410 3,84%| 7.021.817.517 | 6.724551.116 |  -297.266.401 |  -4,23%
ECONOMICO EROGATE AGLT ASSICURATI
1.2.1 Funzionamento 176.012.652 165.429.408 -10.583.244 6,01%|  203.582.640 162.070.355 41.512.285 | -20,39%
1.2.2 Interventi 6.009.323.295 |  5.819.792.060 |  -189.531.235 3,15%|  6.010.903.295 | 5.830.718.060 |  -180.185.235|  -3,00%
1.2.3 Altre spese correnti 21.236.459 17.679.315 -3.557.144 | -16,75% 21.236.459 17.679.316 -3.557.143 | -16,75%
1.2.4 Investimenti in conto capitale 34.219.748 32.013.458 -2.206.290 -6,45% 35.281.687 26.129.415 9.152.272 | -25,94%
1.2.5 Partite di giro 750.713.881 687.953.384 -62.760.497 8,36%|  750.813.436 687.953.970 -62.850.466 |  -8,37%
2 ASSISTENZA SANITARIA 676.978.158 683.738.529 6.760.371 1,00%|  679.641.840 660.190.430 19.451.410 | -2,86%
2.1 PRESTAZIONI DIAGNOSTICHE E CURATIVE PER 438.329.704 443.128.308 4.798.604 1,00%|  437.310.137 428.309.317 19.000.820 | -2,06%
GLI INFORTUNATI SUL LAVORO
2.1.1 Funzionamento 132.192.658 137.853.635 5.660.977 428%|  133.212.118 133.663.895 451777 | 0,34%
2.1.2 Interventi 215.543.086 216.451.298 908.212 0.42%|  215.616.531 216.454.361 837.830 |  0,39%
2.1.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.1.4 Investimenti in conto capitale 67.733.949 67.028.464 -705.485 -1,04% 65.630.804 56.395.467 -9.235.337 -14,07%
2.1.5 Partite di giro 22.860.011 21.794.911 -1.065.100 4,66% 22.850.684 21.795.594 1.055.000 | -4,62%
2.2 PRESTAZIONI RIABILITATIVE POST 53.839.136 92.975.618 30.136.482 72,69% 55.837.053 88.841.960 33.004.907 | 59,11%
INFORTUNIO PER IL RECUPERO DELLA CAPACITA'
2.2.1 Funzionamento 24.112.919 24.702.579 589.660 2,45% 26.046.020 20.568.360 -5.477.660 | -21,03%
2.2.2 Interventi 3.341.589 43.150.065 30.808.476 | 1191,30% 3.341.668 43.150.065 39.808.397 | 1191,27%
2.2.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.2.4 investimenti in conto capitale 7.122.332 7.273.560 151.228 2,12% 7.212.859 7.273.560 60.701|  0,84%
2.2.5 Partite di giro 19.262.296 17.849.414 -1.412.882 7,33% 19.236.506 17.849.975 1386531 |  -7,21%
2.3 INTERVENTI PER LA FORNITURA DELLA 184.809.318 147.634.603 37174715 |  -20,12%|  186.494.650 143.039.153 43.455.497 | -23,30%
PROTESI E AUSILI




STATO DI PREVISIONE DELLA SPESA Allegato n. 5
MISSIONI
o A COMPETENZA CASSA
___Macroagaregato
Viatroagyregato 2012 2013 A A% 2012 2013 A A%
2.3.1 Funzionamento 48.386.532 53.194.418 4.807.886 9,94% 49.991.614 49.901.369 -90.245 |  -0,18%
2.3.2 Interventi 106.740.000 63.302.365 -43.437.635|  -40.69% 106.740.000 63.302.365 -43.437.635 | -40,69%
2.3.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2.3.4 Investimenti in conto capitale 7.617.856 10.592.629 2.974.773 39,05% 7.745.869 9.289.691 1.543.822 | 19.93%
2.3.5 Partite di giro 22.064.930 20.545.191 -1.519.739 -6,89% 22.017.167 20.545.728 1.471.439 | -6.68%
3 TUTELA CONTRO GLI INFORTUNI SUL LAVORO 491.745.369 566.923.113 75.177.744 15,29% 449.542.956 601.019.066 151.476.110 |  33,70%
3.1 INTERVENTI PER LA SICUREZZA E LA 326.742.036 387.061.449 60.319.413 18,46% 279.350.903 403.589.472 124.238.569 |  44,47%
PREVENZIONE INFORTUNI NEI LUOGHI DI LAVORO
3.1.1 Funzionamento 44.847.894 51.469.565 6.621.671 14,76% 46.683.400 48.481.580 1.798.180 3,85%
3.1.2 Interventi 246.800.000 299.713.520 52.913.520 21,44% 197.997.671 319.167.817 121.170.146 | 61,20%
3.1.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.1.4 Investimenti in conto capitale 9.779.544 9.369.870 -409.674 -4,19% 9.357.110 9.430.532 73.422 0,78%
3.1.5 Partite di giro 25.314.598 26.508.494 1.193.896 4,72% 25.312.722 26.509.543 1.196.821 4.73%
3.2 REINSERIMENTO DEGLI INFORTUNATI NELLA 117.883.216 119.041.551 1.158.335 0,98% 119.120.885 115.861.760 3.250.125 | -2,74%
VITA DI RELAZIONE
3.2.1 Funzionamento 31.089.043 27.827.615 3.261.428 |  -10,49% 32.497.812 25.406.739 -7.091.073 | -21,82%
3.2.2 Interventi 15.650.000 23.460.020 7.810.020 49.90% 15.650.000 23.460.020 7.810.020 |  49,90%
3.2.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3.2.4 Investimenti in conto capitale 6.657.018 5.530.949 1.126.069 |  -16.92% 6.511.273 5.504.421 -1.006.852 | -15.46%
3.2.5 Partite di giro 64.487.155 62.222.967 -2.264.188 -3,51% 64.461.800 61.490.580 2.971.220 | -4.61%
3.3 PRESTAZIONI ISTITUZIONALI DI 47.120.117 60.820.113 13.699.996 29,07% 51.071.168 81.567.834 30.496.666 | 59,71%
CERTIFICAZIONE E VERIFICA
3.3.1 Funzionamento 17.383.708 28.630.401 11.246.693 64,70% 21.937.902 48.426.672 26.488.770 | 120,74%
3.3.2 Interventi 90.000 1.240.000 1.150.000 | 1277.78% 90.000 1.240.000 1.150.000 | 1277,78%
3.3.3 Altre spese correnti 937.601 2.078.390 1.140.789 |  121.67% 937.601 2.078.390 1.140.789 | 121,67%
3.3.4 Investimenti in conto capitale 6.875.857 7.372.712 496.855 7,23% 6.274.742 8.323.561 2.048.819 32,65%
3.3.5 Partite di giro 21.832.951 21.498.610 -334.341 -1,53% 21.830.923 21.499.211 331712 | -1.52%
4 SERVIZI GENERALI ED ISTITUZIONALI 2.428.543.980 | 2.535.118.575 106.574.595 439%)| 2.188.586.265 |  2.156.497.851 -32.088.414 | -1,47%
4.1 SERVIZI GENERALI ED ISTITUZIONALI 2.428.543.980 | 2.535.118.575 106.574.595 439%)| 2.188.586.265 |  2.156.497.851 -32.088.414 | -1,47%




STATO DI PREVISIONE DELLA SPESA Allegato n. 5
MISSIONI
PROGRAMMA COMPETENZA CASSA
___WMacroagdregato
Viatroagyregato 2012 2013 A A% 2012 2013 A A%
4.1.1 Funzionamento 225.963.619 215.199.136 -10.764.483 -4,76% 239.224.694 203.599.587 -35.625.107 -14,89%
4.1.2 Interventi 383.696.000 377.601.000 -6.095.000 -1,59% 385.741.000 381.301.000 -4.440.000 -1,15%
4.1.3 Altre spese correnti 340.778.615 342.807.575 2.028.960 0,60% 347.894.149 343.541.092 -4.353.057 -1,25%
4.1.4 Investimenti in conto capitale 1.326.866.427 1.477.172.822 150.306.395 11,33% 1.059.714.335 1.105.712.381 45.998.046 4,34%
4.1.5 Partite di giro 151.239.319 122.338.042 -28.901.277 -19,11% 156.012.087 122.343.791 -33.668.296 -21,58%
5 RICERCA 107.975.851 86.973.502 -21.002.349 -19,45% 152.115.751 135.540.718 -16.575.033 -10,90%
Rig'EQgIVITA PER LA REALIZZAZIONE DELLA 107.975.851 86.973.502 -21.002.349 -19,45% 152.115.751 135.540.718 -16.575.033 -10,90%
5.1.1 Funzionamento 57.654.309 42.304.513 -15.349.796 -26,62% 73.123.672 66.097.943 -7.025.729 -9,61%
5.1.2 Interventi 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5.1.3 Altre spese correnti 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
5.1.4 Investimenti in conto capitale 17.952.576 26.823.415 8.870.839 49,41% 45.026.011 51.596.586 6.570.575 14,59%
5.1.5 Partite di giro 32.368.966 17.845.574 -14.523.392 -44,87% 33.966.068 17.846.189 -16.119.879 -47,46%
RIEPILOGO SPESE CORRENTI 8.479.845.175 8.287.254.654 -192.590.521 -2,27% 8.512.592.034 8.330.452.385 -182.139.649 -2,14%
DI CUI PER FUNZIONAMENTO 899.120.952 884.083.377 -15.037.575 -1,67% 969.856.082 892.464.231 -77.391.851 -7,98%
DI CUI PER INTERVENTI 7.214.459.470 7.037.745.328 -176.714.142 -2,45% 7.169.355.665 7.071.828.688 -97.526.977 -1,36%
DI CUI PER ALTRE SPESE 366.264.753 365.425.949 -838.804 -0,23% 373.380.287 366.159.466 -7.220.821 -1,93%
RIEPILOGO SPESE PER INVESTIMENTI IN C/CAPITALE 1.535.162.335 1.691.752.614 156.590.279 10,20% 1.294.231.643 1.319.998.101 25.766.458 1,99%
RIEPILOGO SPESE PER PARTITE DI GIRO 1.195.505.744 1.077.852.900 -117.652.844 -9,84% 1.202.041.044 1.077.131.900 -124.909.144 -10,39%
RIEPILOGO TOTALE DELLE SPESE 11.210.513.254 11.056.860.168 -153.653.086 -1,37%| 11.008.864.721 10.727.582.386 -281.282.335 -2,56%




SCHEMA DI RILEVAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA COMPLESSIVA DELL'ISTITUTO

ALLEGATO 6

ALLEGATO A

Macro Ambiti di
misurazione e valutazione
della performance
organizzativa

Oggetto di misurazione e
valutazione

Indicatori di performance organizzativa

Documenti di riferimento e
strumenti di misurazione e
valutazione della

Ambito organizzativo di misurazione
e valutazione della performance
organizzativa

Tipologia |Descrizione erformance organizzativa DC DR Sedi
Del. CIVIT 140/2010 polog P & )
Istituto
Individuazione degli obiettivi
strategici I . —
. N Rapporto tra obiettivo/tempo e risorse impiegate
Rappresentazione delle Priorita Linee di indirizzo del CIV
Grado di X dell Capacita di realizzare gli obiettivi |Efficienza Linee guida annuali
rado di attuazione della I . .
strategici e di valutarne il livello di i i
strategia realizzgazione anche in corso di % di raggiungimento obiettivi di sviluppo Piano Operativo ) ™M ™M
(Punto 1) estione % avanzamento attivita/attivita pianificate S"Ttem.a Program:lnazmne,
& - . . - % di realizzazione delle linee di indirizzo Bilancio e Controllo
Capacita di organizzare le risorse Efficacia
(umane e finanziarie) e valutarne  [Qualita -
I'assorbimento Output -
Rapporto tra attivita-servizi realizzati e il tempo e le
risorse impiegate
Portafoglio delle attivita e  |Livello dell'attivita produttiva Efficienza Obiettivi e piani di produzione
dei servizi Livello qualitativo delle attivita e dei Sistema Programmazione,
L Tasso di smaltimento delle pratiche in giacenza (arretrate)| . )
(Punto 2) servizi e . 'p o g { X ) Bilancio e Controllo IZ IZ IZ IZ
A - . % di rispetto delle tempistiche indicate nella carta dei
Analisi dei punti di forza e di .
o servizi
carenza Efficacia
Qualita indice di deflusso
Output Incremento % dei volumi di produzione
Risorse formate/risorse finanziarie impiegate ( a tendere)
Efficienza
P i gestionali fhicaci incremento % documenti pervenuti in forma elettronica |Piani della formazione
rocessi gestionali
8 . . Efficacia — — Report sul benessere IZ IZ IZ IZ
Competenze professionali Miglioramento % del benessere organizzativo (art. 14, organizzativo
Qualita comma 5 D.Lgs. 150/99)
N. di attivita formative
Output N. di dipendenti formati
Iniziative per I'interlocuzione verso l'esterno/risorse Bilancio Sociale (dopo entrata
Modello delle relazioni con gli Efficienza finanziarie impiegate (a tendere) aregime del Sistema di
stakeholder Efficacia - Programmazione, Bilancio e |Z[ |Z[ |Z[
Strumenti di interlocuzione con gli |Qualita N. interventi in sinergia con altri enti Controllo)
utenti N. accessi a servizi on line Carta dei servizi
Lo stato di salute Output N. di accessi al Portale INAIL Portale Inail
dell’amministrazione (Punto| . o Efficienza |- o ]
Posizioni di responsabilita ricoperte P N N X Bilancio Sociale (dopo entrata
3) . . N. posizioni di responsabilita coperte da dipendenti ) A R
da parte di dipendenti donna o s . a regime del Sistema di
o L . Efficacia donna/N. delle posizioni di responsabilita totali ; ) )
Analisi dei percorsi di crescita Programmazione, Bilancio e IZ IZ IZ
professionale N. di convenzioni di agevolazioni della condizione sociale |Controllo)
Sviluppo del potenziale di lita della donna (asili nido, assistenza medica, ecc.) Sistema Gestione Risorse
dipendenti donna Qualita Umane
Output -
Incremento % di pratiche lavorate/% risorse umane
assorbite
Impiego delle risorse umane, % risorse umane e finanziarie assorbite dai processi . L -
X . . S Bilancio di previsione
finanziarie e strumentali primari e di supporto s .
o R . . . . . . . . Contabilita analitica (a
Tempi di risposta dei procedimenti % dei tempi di lavorazione dei procedimenti
! i rispo ; remPt &l tendere) M| 4| 4| M
amministrativi Efficienza amministrativi X . .
S er s . — F—— " Sistema di Gestione e
Processi di efficienza interna Riduzione della % di casi di mancato rispetto della carta ) )
L A L Controllo del Bilancio
Efficacia dei servizi
Qualita -
Output -
Capacita di individuazione e
risposta ai bisogni della collettivita |Efficienza . . ) .
P 3 g . Il sistema duale di governance dell'INAIL prevede all'interno del CIV la presenza di
Contributo al miglioramento delle A L . : X
dizioni socio-economiche Efficacia rappresentanti delle parti sociali. Per tale motivo le instanze degli stakeholder vengono
con - X . R R L -
dellut portate all'attenzione dell'Istituto tramite le linee di indirizzo del CIV e I'attuazione delle |Z[ |Z[
ell'utenza . e e S . )
A ) . . politiche, con riferimento alla soddisfazione dei bisogni della collettivita, € realizzata
Equita sociale e difesa del Qualita - L S - L
tramite il raggiungimento degli obiettivi strategici pevisti dal CIV.
. . o lavoratore
Gli impatti dell’azione
. . Output
amministrativa (outcome) —
(Punto 4) Efficienza -
Y Efficacia -
- . . Diminuzione % delle valutazione negative emoticons Sistema di Customer
Canali di contatto ed interazione o o ) - R X
. Diminuzione % delle valutazioni negative di customer Satisfaction
con |'utenza . . . M M M M
. . . . satisfaction Portale Inail
Livello di ascolto delle istanze degli R R . .
. . Diminuzione % tempi di indisponibilita del portale INAIL |Emoticons
utenti Qualita

Output

N. di canali (tradizionali e interattivi) di ascolto

N. iniziative di Customer Satisfaction




LEGENDA -

livello

Previdenza

o

livello

Ridurre il montante dei crediti
contributivi del: 6% nel 2013, 7% nel
2014, 8% nel 2015, con riferimento
alla percentuale media conseguita
nel triennio 2008-2010 (pari al 44%)
e, per ogni singola annualita, ai
crediti sorti nell’esercizio precedente

Omogeneizzare e semplificare il
sistema tariffario e le modalita di
calcolo e pagamento dei premi, ai
fini del miglioramento dei servizi
erogati e del contenimento delle
spese di funzionamento

o

livello

Miglioramento delle attivita

propedeutiche all’esazione coattiva,

dei procedimenti di iscrizione a <

ruolo esattoriale e degli strumenti di
monitoraggio riguardanti il recupero

crediti

Monitoraggio del flusso delle entrate e
della loro puntuale gestione,
assicurando la massima trasparenza tra
gli accertamenti e gli incassi, nonché il
governo puntuale della riscossione
coattiva

Revisione generale dei residui attivi per
premi assicurativi iscritti a bilancio dal
1960 ad oggi e cancellazione dei crediti
ritenuti inesigibili:
-anno 2013: revisione crediti dal 1980
al 1995;

- anno 2014: revisione crediti dal 1996
al 2010

Formalizzazione di una Tariffa unica

costruita seguendo i criteri di cui al D.M.

12/12/2000 ed applicando i meccanismi
di solidarieta, previa integrazione degli
archivi informatici relativi alla gestione

della “Tariffa ex IPSEMA"

IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

o

livello

DC RISCHI

NAVIGAZIONE

DC RISCHI

navigazione cit

dcsit  contarp

CSa



LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 o 2 (o] 3 (o) 4 (o)
livello livello livello livello

Raccordo con DGSIA, Ministero della
Giustizia per la preventiva individuazione dei
dati oggetto del flusso informatico

Definire entro il 2013 I'intesa con
I’Amministrazione giudiziaria per la
realizzazione di una procedura
telematica, idonea a garantire un
sistematico flusso informativo dalle
Procure verso I'Inail riguardo
all’avvenuta apertura di procedimenti

AVV GEN

Analisi di massima e definizione delle
modalita tecniche del dialogo telematico

Previdenza- Premi

bl Definizione dell” accordo per lo sviluppo della
procedura, possibilmente in cooperazione

! ! - e applicativa, nel contesto del S.P.C.
penali a carico di datori di lavoro, . ) : dc prest
i ad inf . latti Sviluppo della procedura informatica ; test .
connessi ad infortuni e malattie tecnici; periodi di sperimentazione; rilascio in dc sit

professionali indennizzati dall’Istituto

produzione



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Previdenza-
Evasione
contributiva

2° livello

Prevedere un gettito da recupero
dell’evasione ed elusione
contributiva, maggiorato rispetto
al valore economico conseguito
nell’esercizio 2010 del: 25% nel

2013, 26% nel 2014, 27% nel 2015.

3° livello

Prevedere un incremento dei premi omessi
accertati, attraverso il potenziamento
dell’attivita di business intelligence — volta
ad individuare settori/categorie/aziende
verso cui indirizzare I'attivita di verifica
ispettiva ed amministrativa — anche con
Iausilio delle informazioni presenti nelle
banche dati interne ed esterne.

Potenziare il sistema informativo disponibile
attraverso I'incremento delle banche dati
disponibili ed il miglioramento
dell’applicativo “lotta all’evasione”

Revisione modalita liquidazione verbali

ispettivi Inail ed altri Enti

Ottimizzare la programmazione delle
attivita di informazione e
aggiornamento del personale
ispettivo per il continuo
accrescimento professionale dello
stesso

Sviluppo del sistema di vigilanza per il settore
marittimo, attraverso il personale dell’Istituto
appositamente formato.

Sperimentazione e avvio a regime delle attivita
di vigilanza previste dai protocolli con le
Capitanerie di Porto e la Guardia di Finanza.

Sviluppo delle attivita di controllo attraverso lo
scambio dati con il fisco, I'INPS e il ministero del
Lavoro e le politiche sociali

ALLEGATO 7

40
livello

DC RISCHI

DC RISCHI

DC RISCHI

NAVIGAZIONE



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Effettuare la ricognizione delle principali
criticita attualmente presenti nella gestione
del rapporto assicurativo e delle piu

DC RISCHI

evidenti necessita di semplificazione,

condividendo il percorso di analisi con

Consulenti del Lavoro e Associazioni di
categoria

Individuazione delle aree di intervento e
L . analisi di fattibilita delle possibili soluzioni
Attuare le iniziative finalizzate alla . glle possibll : dc pocC
R . . . di carattere normativo, amministrativo e
semplificazione e telematizzazione

operativo/informatico
del sistema dei rapporti con i datori
di lavoro e i lavoratori infortunati e
tecnopatici, ai fini del
miglioramento dei servizi erogati e
del contenimento delle spese di
funzionamento Implementare i servizi telematici e
completare la informatizzazione delle DC RISCHI
procedure per la gestione dei rapporti
assicurativi delle aziende, al fine di rendere
effettivo I'obbligo di utilizzo in via esclusiva

dei servizi telematici, di cui al crono
programma approvato con determina del dC sit
Commissario straordinario n. 216/2012

Previdenza - Gestione dei
rapporti assicurativi con i (e e
datori di lavoro



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

o o o o

livello livello livello ivello

" Proporre iniziative finalizzate
'Preve(_:lere, 8= completgato liter all'introduzione di un intervento di DC PREST
ministeriale di autorizzazione per la rivalutazione una tantum degli
rivalutazione una tantum del danno indennizzi per danno biologico da
i i i S . . . .
blologlcoé.un |nc_rer|n1e5nto deIIﬂ szesla finanziare con risorse dell’Istituto )
[PEIF (=1 IC R E D[ NS derivanti da economie strutturali e dc si
ESLED 2911 REIochs annualita del loro attuazione subordinatamente csit
eIl @ 2012 = 01l all’emanazione della legge navigazione

Previdenza -
Prestazioni istituzionali Elaborare proposte normative, finalizzate
all'introduzione di un meccanismo di rivalutazione

dl Carattere economico automatica dell’indennizzo del Danno Biologico, e,
erogate agli assicurati loro relativa attuazione, subordinatamente
al’emanazione da parte del legislatore

Attuazione delle ricadute derivanti dall’eventuale
approvazione della disposizione relativa all’obbligo
esclusivo di invio telematico all’'INAIL del certificato

Prevedere I'incremento degli m_edico_di infgr_tunio e rr)alfattia_ profetssionale, a :
stanziamenti necessari per erogare i carico dgl medici ospedalieri e dl'base in I}Jogo dgl csa dc sit
rimborsi ai lavoratori infortunati e ceioedl lavare, cpntfenuto ".e.' dls_egno el navigazione smg
Py - materia di semplificazione
tecnopatici delle nuove prestazioni
economiche (ticket sanitari, farmaci J
di fascia C, certificati medici, ecc);
prevedere, successivamente, un
ulteriore incremento degli oneri
derivanti dagli altri provvedimenti
proposti al legislatore

DC PREST

Promuovere iniziative volte al miglioramento delle
prestazioni erogate dal Fondo di sostegno gravi
infortuni

Proseguire nelle iniziative finalizzate
al miglioramento della tutela DC PREST
assicurativa degli infortuni in ambito
domestico, anche fornendo
supporto tecnico ai ministeri

csa  dcrischi



LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 (o) 3 (o) 4 o
livello livello livello livello

degli interventi

) . ' Attuare le iniziative finalizzate alla
Previdenza - Prestazioni semplificazione e telematizzazione del

Predisporre iniziative volte ad

Proseguire nella progettazione e
rilascio di nuovi servizi telematizzati ai
Patronati ai fini della consultazione DC PREST
delle pratiche, dell’invio dei
provvedimenti e della statisticazione

dc sit
smg

ottimizzare I'accesso agli atti sanitari da
parte dei Patronati, come previsto
anche dal nuovo Protocollo d’Intesa

istituzionali di carattere sistema dei rapporti con i datori di
lavoro e i lavoratori infortunati e

economico erogate agli tecnopatici, ai fini del miglioramento dei
assicurati servizi erogati e del contenimento delle
spese di funzionamento

Elaborazione di un’analisi dei requisiti per
la realizzazione di una procedura
informatizzata a disposizione dei

lavoratori infortunati/tecnopatici al fine
di fornire loro servizi informativi -
personalizzati e servizi dispositivi dcsit
Definizione dei criteri di autenticazione smg

dc prest



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello ivello

Realizzazione del nuovo assetto
organizzativo sanitario integrato con le
nuove attivita istituzionali sanitarie di
prevenzione e di verifica della qualita e
dell’attivita di Provider .Avvio alla
formulazione del Nuovo Piano
Sanitario. Ottimizzazione delle attivita
degli ambulatori di FKT e dei CDPR dcru dcpoc
esistenti e formulazione di proposte dcriab e prot
per il loro ampliamento sul territorio aw gen dc prest

Assistenza sanitaria —Prestazioni
diagnostiche e curative per gli
infortunati sul lavoro

Avviare nel 2013 I'attuazione del nuovo
modello sanitario e del nuovo sistema

di erogazione delle prestazioni
sanitarie, sulla base degli indirizzi
b e ] deliberati dal CIV; prevedere a tal fine
uno stanziamento in rapporto al gettito
2011 pari a: 28 per mille nel 2013, 29

Assistenza sanitaria - Prestazioni
riabilitative post infortunio per il
recupero della capacita lavorativa

Assistenza sanitaria —Interventi per la
fornitura di protesi

per mille nel 2014, 30 per mille nel
2015

DCRIAB e PROT

Attuazione degli interventi
finalizzati all’ottimizzazione delle
attivita degli 11 ambulatori INAIL
smg
dc prest
dcru




LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello ivello

A seguito della stipula dell’accordo-quadro
in sede di Conferenza Stato-Regioni, DCRIAB e PROT
avvenuta in data 2 febbraio 2012,
Assistenza sanitaria —Prestazioni - = - sotto_scr[zione d.i proto;olli d'i_n.tesa son _Ie
diagnostiche e curative per gli Awviare nel 2013 ['attuazione del nuovo sillelil @ oot @ sl e
. . modello sanitario e del nuovo sistema di attivati sulla base dei percorsi condivisi smg dc prest
infortunati sul lavoro : Lo . .
erogazione delle prestazioni sanitarie, con le Regioni medesime avv gen dc poc
Assistenza sanitaria - Prestazioni sulla base degli indirizzi deliberati dal CIV;
riabilitative post infortunio per il prevedere a tal fine uno stanziamento in
recupero della capacita lavorativa rapporto al gettito 2011 pari a: 28 per
. . . mille nel 2013, 29 per mille nel 2014, 30
Assistenza sar.utarla -—Intervgntl per la per mille nel 2015 (segue)
fornitlitadilpratesi Integrazione del modello di presa in carico DC RIAB e PROT
attuato presso il Centro Protesi di Vigorso
di Budrio ed il CRM di Volterra con
I'erogazione di prestazioni riabilitative
mirate al recupero del “gesto lavorativo” e
dell’attitudine occupazionale




LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro - Interventi per
la sicurezza e la
prevenzione degli

infortuni nei luoghi di
lavoro

2° 3°
livello livello

Definizione delle linee di intervento e
dei criteri generali per I'adozione di
sistemi prioritari per la finalizzazione
dei fondi di finanziamento, indicazione
degli ambiti privilegiati, coinvolgimento
di organismi, monitoraggio ed
Prevedere complessivamente per i bandi incremento della funzione
uno stanziamento in rapporto al gettito
2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per
mille nel 2014, 30 per mille nel 2015; la
quota dello stanziamento da riservare per i
bandi a sostegno alle piccole e micro
imprese, comprese quelle individuali,
sempre in rapporto al gettito 2011, dovra
essere paria: 2 per mille nel 2013, 2 per
mille nel 2014, 2 per mille nel 2015 Implementare il patrimonio informativo in
ottica “Sistema Informativo Nazionale per la
Prevenzione di infortuni e malattie
professionali” (SINP) ed in termini di
impostazione per elaborazioni finalizzate alla
migliore informazione/conoscenza dei rischi
per approfondimenti di settore ed aree di
intervento (con particolare riferimento ai
settori agricoltura, edilizia)

40
livello

DC PREV

csa dc poc
cte avvgen
contarp dcsit

DC PREV

contarp supp ricerca
dip ricerca dc sit
dcrischi csa



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Definire e avviare in progress I'impianto

organizzativo funzionale e connessi flussi
informativi in relazione all'impostazione di
“Sistema Informativo Nazionale per la
Prevenzione di infortuni e malattie
professionali” (SINP), in attuazione della
normativa vigente (art. 8 del Decreto
legislativo n. 81/2008 nonché delle successive
modifiche e integrazioni e relative
disposizioni attuative) e degli specifici compiti
Prevedere complessivamente per i bandi assegnati al’Istituto in tale ambito. Impostare
- . uno stanziamento in rapporto al gettito relazioni sistematiche di collaborazione con le
Tutela contro gll infortuni 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per Amministrazioni fornitrici/fruitrici in vista

sul lavoro - Interventi per mille nel 2014, 30 per mille nel 2015; Ia dell'attivazione di SINP
. quota dello stanziamento da riservare per i |
la .slcurezzalet la _ bandi a sostegno alle piccole e micro
prevenzione degli infortuni imprese, comprese quelle individuali,
P A sempre in rapporto al gettito 2011, dovra
nel |U0ghl di lavoro essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per
mille nel 2014, 2 per mille nel 2015 (segue)

DC PREV

supp ricerca
dip ricerca  dc prest
dc rischi contarp
cit dcsit

Calibratura del complessivo impianto
organizzativo-funzionale in relazione al
processo di integrazione di cui al DC PREV
D.L.78/2010, convertito in L.122/2010
Composizione progressiva della rete sul
territorio in collaborazione con le Parti
Sociali e gli Organismi paritetici, sviluppo
delle potenzialita informative finalizzate
alla programmazione degli interventi di
prevenzione sul territorio in logiche di

dip ricerca

supp ricerca

azioni di sistema

10



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Dal luglio 2012, & operativa la nuova Banca
Dati Statistica (BDS)

E prevista I'implementazione di report
statistici relativi agli infortuni e alle malattie
professionali secondo altre variabili
esplicative dei fenomeni

E in fase di validazione la sezione relativa
alle rendite erogate dall’Istituto dc sit
E in via di sviluppo la realizzazione della csl

CSA

- ) Prevedere complessivamente per i bandi uno . lati i . )
Tutela contro g|l infortuni stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari sezione relativa ai ’avqratorl ESSEUEd
a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel presso l'lstituto

sul Iavorp - Interventi s 2014, 30 per mille nel 2015; la quota dello
la sicurezza e la stanziamento da riservare per i bandi a
prevenzione deg" sostegno alle piccole e micro imprese,
comprese quelle individuali, sempre in Investimenti organizzativo-funzionali per la
: cooperazione sistematica con le parti sociali

infortuni nei |UOgh| di rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a:
nelle diverse articolazioni e livelli di intervento,

2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2

lavoro ‘
per mille nel 2015 (segue) con I'obiettivo di potenziare i ruoli e le

dinamiche sul territorio, in logiche di sviluppo
del quadro delineato dalla normativa di
settore, con particolare riferimento alla
valorizzazione del ruolo degli organismi
paritetici, secondo le indicazioni di cui al DC PREV
Decreto Legislativo n. 81/2008

Promozione della collaborazione sistematica
con le Parti Sociali ai diversi livelli di ruolo e
competenze per la partecipazione alla
realizzazione di Piani Nazionali di intervento
prevenzionale, in particolare, Piano Nazionale
Prevenzione Edilizia e Piano Nazionale
Prevenzione Malattie professionali)




LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

1° livello

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro - Interventi per
la sicurezza e la
prevenzione degli infortuni

nei luoghi di lavoro

2° livello

Prevedere complessivamente per i
bandi uno stanziamento in rapporto
al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel
2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
mille nel 2015; la quota dello
stanziamento da riservare per i bandi
a sostegno alle piccole e micro
imprese, comprese quelle individuali,
sempre in rapporto al gettito 2011,
dovra essere pari a: 2 per mille nel
2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille
nel 2015 (segue)

3° livello

Nell’ambito dell’avviata integrazione dei
patrimoni informativi, sviluppo e
valorizzazione delle relazioni informative
con le Regioni e i Servizi delle ASL avendo
ridefinito e ricondotto ad un unico
riferimento funzionale/organizzativo i livelli
di indirizzo e coordinamento delle azioni

A seguito di direttive del Ministero del
Lavoro, in relazione alle attivita del tavolo di
lavoro costituito ad hoc presso il Ministero
stesso, ed in attesa dell’operativita di SINP,
attivazione di una prima interlocuzione
INAIL e Organismi paritetici con la finalita di
consentire agli Organismi stessi di
programmare le loro esigenze quali-
quantitative dei Rappresentanti dei
lavoratori per la sicurezza territoriali (RLST)
in funzione del tessuto imprenditoriale nei
diversi territori e della diffusione della
presenza di RLS designati o eletti a livello
aziendale e di pianificare le relative attivita,
sulla base di primi parametri di scambio dati
e nel rispetto del complessivo quadro
normativo di riferimento ed in materia di
trattamento dati. Realizzazione delle
conseguenti calibrature della procedura per
la comunicazione dei nominativi degli RLST

4° livello

ALLEGATO 7

DC PREV

csa supp ricerca

dip ricerca dcsit
smg dcprest dcpoc

DC PREV

12



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Tutela contro gli infortuni sul
lavoro - Interventi per la
sicurezza e la prevenzione
degli infortuni nei luoghi di
lavoro

20
livello

Prevedere complessivamente per i bandi
uno stanziamento in rapporto al gettito
2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per
mille nel 2014, 30 per mille nel 2015; la
quota dello stanziamento da riservare per i
bandi a sostegno alle piccole e micro
imprese, comprese quelle individuali,
sempre in rapporto al gettito 2011, dovra
essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per
mille nel 2014, 2 per mille nel 2015 (segue)

Monitoraggio dell’attuazione dei
progetti incentivati

30
livello

Progettazione in via sperimentale
di un Bando a graduatoria per il
sostegno delle piccole e micro
imprese sui progetti di comparto
e di filiera

Predisposizione e rilascio della
procedura di monitoraggio dei
progetti finanziati, attivazione
del confronto sistematico con le
Parti sociali

40
livello

DC PREV

csa contarp
dcsit cte

DC PREV

csa contarp
dcsit cte

13



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro - reinserimento
degli infortunati nella vita di
relazione

20
livello

Prevedere, rispetto allo
stanziamento dell’esercizio 2011,
un incremento delle risorse per
prestazioni dirette pari a: 100 per
cento nel 2013, 120 per cento nel
2014, 140 per cento nel 2015

30
livello

Consolidamento della funzione
di reinserimento sociale e
lavorativo, nell’ambito del

modello di “presa in carico”
adottato dall’Istituto

Definizione di percorsi per la
presa in carico integrata degli
infortunati sul lavoro e
tecnopatici, anche in
collaborazione con I'Equipe
Multidisciplinare Centrale

40
livello

DC RIAB e PROT

smg
dc prest
avv gen

DCRIAB e PROT

smg
dc prest

14



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Ricognizione delle esperienze regionali
relativamente ai protocolli di sorveglianza
sanitaria per ex esposti ad amianto e loro
analisi sulla base della letteratura scientifica SUPP RICERCA
di riferimento DIP RICERCA
Contributo alla costruzione di un sistema
permanente che attraverso protocolli di
arruolamento e di diagnosi condivisi e
. validati concorri all’abbattimento della
Prevedere un apposito mortalita per neoplasie
. stanziamento per finanziare Sensibilizzazione dei Medici di Medicina
Tutela contro g|l le iniziative da assumere in Generale per la ricerca attiva di pazienti ex

. " _ . ) . esposti ad amianto ai quali proporre
infortuni sul lavoro tema di amlant'o, allmenta'to un’adeguata sorveglianza sanitaria
Amianto dallo 0,2 per mille del gettito
2011 per gli anni 2013, 2014,
2015

Raccolta della documentazione disponibile,
anche attraverso il coinvolgimento delle
Regioni e dell’Agenzia Regionale per la SUPP RICERCA
Protezione dell'’Ambiente (ARPA) DIP RICERCA
Analisi della documentazione, in particolare
in riferimento alle metodologie utilizzate
per il censimento e verifica della copertura
di tutti i settori

contarp dc prev

riferimento nazionale dell’esposizione dC prest dC rischi
all’amianto nei siti produttivi e sul territorio

Costruzione di una mappatura di

15



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro — Amianto

20 30 40
livello livello livello

propedeutiche al rilascio delle
] certificazioni di esposizione
Prevedere un apposito all’amianto dei lavoratori del

navigazione
dc sit

Proseguire le attivita di DC PREST
raccordo anche con il
Ministero della Difesa,

stanziamento per finanziare le settore marittimo
iniziative da assumere in tema
di amianto, alimentato dallo
0,2 per mille del gettito 2011
per gli anni 2013, 2014, 2015
(segue)

contarp

Monitoraggio delle fasi di
attuazione e di operativita del DC PREST
Fondo per le vittime
dell’amianto per la parte
prestazioni (Legge 244/2007),
anche in funzione di una
eventuale proposta di

navigazione csa

miglioramento delle dcsit smg
prestazioni dcrag

16



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro — Amianto

20
livello

Prevedere un apposito
stanziamento per finanziare le
iniziative da assumere in tema

di amianto, alimentato dallo

0,2 per mille del gettito 2011

per gli anni 2013, 2014, 2015
(segue)

30
livello

Assicurare adeguati strumenti di
monitoraggio e verifica in merito
all'andamento delle entrate
(addizionale) che alimentano il
Fondo Vittime Amianto, anche in
relazione alle esigenze di
modifica dell’aliquota aggiuntiva
da applicare agli specifici premi
assicurativi

Verificare il livello di completezza della
rilevazione di tutti i casi di
mesotelioma insorti sul territorio
regionale di competenza dei Centri
Operativi (COR) del Registro Nazionale
dei Mesoteliomi (ex art. 244 D. Lgs.
81/2008 e DPCM 308/2002) in ordine
alla segnalazione dei casi incidenti ed
alla identificazione delle modalita di
esposizione ad amianto

Fornire supporto operativo e
finanziario ai COR per incrementare gli
indicatori di efficienza concordando le

modalita di tale supporto con le
Regioni e la Conferenza Stato/Regioni

40
livello

DC RISCHI

dcsit dc prest

dcrag navigazione

SUPP RICERCA
DIP RICERCA

dc prest dc sit
smg contarp
dc prev

17



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

1° 2°
livello livello

Prevedere un apposito
stanziamento per finanziare

Tutela contro g“ le iniziative da assumere in
tema di amianto,

infortuni sul lavoro — alimentato dallo 0,2 per

Amianto mille del gettito 2011 per
glianni 2013, 2014, 2015
(seqgue)

30
livello

erifica delle iniziative regionali gia operative in ordine
alla realizzazione delle liste degli ex esposti ad amianto

Valutazione dello stato dell'arte dei progetti di ricerca,

finalizzati alla valutazione epidemiologica dell'entita dei

casi di tumore del polmone asbesto correlato, in Italia e
in altri paesi parimenti coinvolti nel tema amianto

Analisi critica delle iniziative esistenti sul territorio,
identificando gli elementi di forza e di debolezza e
indicando una metodologia di riferimento per I'analisi
aggregata delle informazioni

Sviluppo delle attivita di stima epidemiologica del
fenomeno utilizzando le banche dati disponibili di
incidenza
Integrazione delle informazioni relative alle richieste di
benefici previdenziali gia disponibili in Inail con le liste
regionali dei registri gia attivi sulla base delle
segnalazioni volontarie, le segnalazioni di fine lavori di
rimozione, smaltimento e bonifica ex art. 9 della Legge
257/92 ed i dati della sorveglianza epidemiologica dei
Centri Operativi Regionali

Promozione di progetti di ricerca per ridurre, attraverso
il counselling sulle abitudini di vita nelle coorti degli ex
esposti ed altri strumenti, I'impatto del fenomeno nei

prossimi anni

40
livello

SUPP RICERCA
DIP RICERCA

dc prev dc prest
dcsit smg
csa contarp

18



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

1° 2°
livello livello

Prevedere, per I'attuazione
del Piano di innovazione
tecnologica uno stanziamento
in rapporto al gettito 2011 [
pari a: 2,5 per mille nel 2013,
2,5 per mille nel 2014, 3 per
mille nel 2015

Tutela contro gli infortuni
sul lavoro — Prestazioni
istituzionali di
certificazione e verifica

Prevedere un incremento delle entrata per
Iservizi di controllo, verifica e ispezione,
rispetto all'esercizio 2011 del: 20% nel 2013,
20% nel 2014, 30% nel 2015

3° livello

Aggiornamento annuale delle attivita di
Innovazione Tecnologica sulla base della
programmazione triennale presentata in
coerenza con le delibere 10/2012 e 14/2012
del CIV

In particolare, come previsto dalle Linee Guida
emanate dal CIV con delibera 10/2012,
dovranno essere aggiornati gli obiettivi
operativi con riferimento alle attivita di:

controllo, verifica e ispezione;

sviluppo di linee guida, buone prassi,

metodiche e procedure;

elaborazione normativa;

certificazione di prodotti e sistemi;

formazione specialistica;

consulenza e assistenza specialistiche;
creazione e gestione si specifiche banche dati;
accertamenti tecnici

Gli obiettivi del Piano di Innovazione Tecnologica sono stati
declinati dalla delibera del CIV n. 14/2012, con la quale il
Consiglio di Indirizzo e Vigilanza individua obiettivi specifici, in
termini di fatturato, che dovranno essere conseguiti nel
triennio considerato

Tali obiettivi saranno legati ad alcuni fattori ad oggi non
determinabili quali le risorse umane disponibili e la tariffe
applicabili per le prestazioni di controllo, verifica e ispezione
su attrezzature, macchine e impianti

40
livello

SUPP RICERCA
DIP RICERCA

SUPP RICERCA
DIP RICERCA
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Sistema

contabile, previsionale e
per la rendicontazione

20
livello

Completare entro il 2015 il
nuovo Sistema contabile,
previsionale e per la
rendicontazione
dell'lstituto

30
livello

Sviluppare il modello di
programmazione, bilancio e controllo
tenendo conto delle esigenze derivanti
dall’integrazione degli Enti incorporati,
sia sotto il profilo previsionale che di
consuntivazione
Progettare le implementazioni
procedurali, atte a migliorare I'azione
di orientamento, gestione e controllo
delle attivita dell’Ente

40
livello

dcsit dcrag

supp ricerca dip ricerca

navigazione

20



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Sistema

contabile, previsionale e
per la rendicontazione

20
livello

Completare entro il 2015 il
nuovo Sistema contabile,
previsionale e per la
rendicontazione
dell'lstituto (segue)

30
livello

Progressivo sviluppo dei sub modelli
statistici, derivanti da MODINAIL,
finalizzati alla previsione delle entrate
(gettito premi per competenza
finanziaria e per cassa) e delle uscite
per prestazioni economiche

Relativamente alle uscite & prevista
I'implementazione di un sub modello
matematico per la stima delle riserve

Analisi e modifiche della
Circolare INAIL 6/2001 che
disciplina la figura del
responsabile unico del
procedimento (RUP) per i
lavori

ALLEGATO 7

40
livello

dcsit dcpoc
dcrag dcrischi

DC PATR

avv gen
cte
sca
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Sistema

contabile, previsionale e
per la rendicontazione

20
livello

Rilasciare in produzione,
entro il primo semestre
2013, un applicativo di
“cruscotto strategico”, in
grado di consentire il
monitoraggio
dell’landamento delle
entrate per premi e da
lotta all’evasione, dei
crediti contributivi e delle
economie sulle spese di
funzionamento,
conseguite attraverso
I’azione di
razionalizzazione
organizzativa

30
livello

Disegnare il modello di integrazione del
sistema dei controlli interni che,
basandosi sulle logiche dell’attuale
sistema di Pianificazione Bilancio e
Controllo, permetta di sviluppare
strumenti che, alimentati dai diversi
sistemi di produzione, siano in grado di
fornire, ai diversi livelli di
responsabilita, le informazioni
necessarie al corretto esercizio delle
funzioni

40
livello

22



LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 (o] 3 (o] 4 (o)
livello livello livello livello

. DC POC
documentale che garantisca la
conservazione della prova
giuridicamente valida delle attivita _
svolte e I'archiviazione dei cit
dc sit

Realizzazione del nuovo sistema
unificato per la gestione

documenti sia ai fini interni, sia ai

fini della trasparenza

Conseguire i risparmi sui costi di
.. . funzionamento previsti per gli
Servizi generali e esercizi 2013, 2014, 2015 da
istituzionali — ottenersi attraverso misure di
Contenimento delle spese rzzionalizzazione odrganizzativa, che
: o ovranno essere dimensionate in
di funzionamento sede di elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali

Prevedere modalita di invio
telematico ai datori di lavoro e, ove
possibile, ai lavoratori, degli atti
istruttori e dei provvedimenti.

DC PREST

Consentire I'invio telematico della dc sit
denuncia di infortunio da parte di . )
tutti i datori lavoro dc rischi

Realizzazione di un progetto di
reingegnerizzazione dei sistemi con il
coinvolgimento diretto delle Unita

Operative Territoriali SUPP RICERCA

Rendere disponibile per I'utenza sul DIP RICERCA
portale "Punto cliente" tutti i servizi
relativi alle attivita di certificazione,
omologazione, verifica e conformita in
forma telematizzata

Fornire tutte le strutture territoriali,
nonché quelle centrali connesse alle
attivita di certificazione, omologazione,
verifica e conformita di indirizzi di posta
elettronica certificata dedicati

23



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —
Contenimento delle
spese di funzionamento

20
livello

Conseguire i risparmi sui costi di
funzionamento previsti per gli
esercizi 2013, 2014, 2015 da
ottenersi attraverso misure di
razionalizzazione organizzativa,
che dovranno essere
dimensionate in sede di
elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali
(segue)

30
livello

Rivisitazione dell’Ordinamento
Amministrativo-contabile (in
particolare art. 48) al fine di
semplificare il procedimento di
spesa tramite I'informatizzazione
del mandato di pagamento e
dell’ordinativo di pagamento e
tramite trasmissione telematica dei
giustificativi di spesa

Sostituzione della piattaforma CICS sistema
legacy nell’ambito dell’infrastruttura
mainframe z/series con tecnologie piu
evolute e meno costose. Il nuovo sistema
dovra ospitare le funzionalita’ previste per la
gestione dei flussi monetari (pagamenti ed
incassi) nei confronti di enti ed istituti
previdenziali o fiscali e I'integrazione con i
sistemi istituzionali o amministrativi in genere

L’obiettivo & quello di ridurre di oltre il 50% i
costi della manutenzione annuale
attualmente prevista. In conseguenza di detti
interventi si prevede di conseguire la
riduzione del carico elaborativo sul sistema
mainframe con il beneficio di evitare costi
aggiuntivi per un surplus elaborativo

ALLEGATO 7

40
ivello
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —
Contenimento delle spese

di funzionamento

20
livello

Conseguire i risparmi sui costi di
funzionamento previsti per gli
esercizi 2013, 2014, 2015 da
ottenersi attraverso misure di
razionalizzazione organizzativa,
che dovranno essere
dimensionate in sede di
elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali
(segue)

30 40
livello livello

Evoluzione del sistema di posta

multicanale POM per le spedizioni
massive

Implementazione nuove funzionalita

per la gestione del processo

totalmente automatizzato

Implementazione workflow
autorizzativo

Implementazione workload flussi
multi-settore e tipologie

DCSIT

dc poc
dc rischi

Integrazione con il sistema
documentale

Analisi funzionale e organizzativa

dei processi di acquisto, per la
semplificazione delle attuali regole
in materia di documentazione
Elaborazione proposte di

semplificazione regolamentare da
sottoporre agli organi

SCA

dcrag dcpoc
dc patr avvgen

ALLEGATO 7
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —

Contenimento delle
spese di funzionamento

20
livello

Conseguire i risparmi sui costi
di funzionamento previsti per
gli esercizi 2013, 2014, 2015

da ottenersi attraverso

misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno

essere dimensionate in sede di

elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali
(segue)

30 40
livello

livello

Nel triennio saranno intraprese le
sottoelencate iniziative, volte al
contenimento della spesa:

riscatto piattaforma telefonia IP;

adeguamento alla rete VOIP delle sedi
residuali INAIL la cui migrazione non &
potuta avvenire per problematiche
legate a lavori edili;

adeguamento alla rete VOIP di tutte le
sedi residuali del Settore Ricerca;

acquisizione servizi per la fruizione della

fonia mobile all’interno delle sedi e degli

stabili delle direzioni regionali e centrali
a tariffe contenute;

dc poc
dir reg (ctr)

adeguamento alla rete VOIP di tutte le
sedi Settore Navigazione;

realizzazione della soluzione del FOIP su
tuttele sedi

Compatibilmente con la
disponibilita delle Strutture di

natura sanitaria esterne all’Istituto SMG
necessaria al fine dell’avvio delle
previste “sinergie”, predisposizione
di un monitoraggio a livello
regionale per I'individuazione di dc prest

possibili condivisioni di
apparecchiature con particolare
riferimento a quelle radiologiche

ed ecografiche

ALLEGATO 7
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 (o] 3 o 4 (o)
livello livello livello ivello

Analisi dell’attuale modello organizzativo, e
individuazione delle criticita e dei margini di
miglioramento sotto il profilo della
razionalizzazione organizzativa.

Attivita progettuale di elaborazione del
nuovo flusso procedurale per I'assegnazione
degli appalti per I'esecuzione di lavori edili,

Conseguire i risparmi sui costi di attualmente gestiti dalle strutture territoriali.

funzionamento previsti per gli
Servizi genera“ e esercizi.2013, 2014, 2915 da . A’ttuaziong del nuovo ﬂussq procedgrale, per
ottenersi attraverso misure di I’assegnazione degli appalti di lavori pubblici
istituzionali — razionalizzazione organizzativa,
Contenimento delle spese che dovranno essere

di funzionamento dimensionate in sede di
elaborazione dei Bilanci di Analisi delle aree di criticita nei consumi,
Previsione e dei Piani triennali anche in relazione alle recenti normative in DC PATR
(segue) materia di contenimento della spesa pubblica,
individuazione delle azioni correttive,
predisposizione ed avvio di un piano di
interventi, mediante I'emanazione di indirizzi dc sit
alle strutture centrali e territoriali cte
Monitoraggio dei risultati attesi ed eventuale
rimodulazione degli interventi programmati SCa
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —
Contenimento delle spese
di funzionamento

20
livello

Conseguire i risparmi sui costi
di funzionamento previsti per
gli esercizi 2013, 2014, 2015 da
ottenersi attraverso misure di
razionalizzazione organizzativa,
che dovranno essere
dimensionate in sede di
elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali
(segue)

30
livello

Nuove modalita di
esplicitazione della funzione
multimediale ed editoriale
della comunicazione

Conseguire la razionalizzazione
organizzativa delle strutture,
garantendo la invarianza della
quantita e della qualita dei
servizi, mediante la
ridistribuzione ottimale del
personale e una migliore

organizzazione del lavoro

Ridurre i costi di funzionamento
attraverso l‘individuazione e I'adozione
di misure organizzative tese ad
ottimizzare i processi produttivi e
connessi servizi offerti.

Ridurre le spese di funzionamento
attraverso l‘individuazione e |‘adozione
di misure organizzative tese ad
ottimizzare i processi di spesa

ALLEGATO 7

40

livello

sca dc patr
dcsit dcrag

sca dc patr
dcru dcsit
dcrag
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Contenimento
delle spese di
funzionamento

20
livello

Conseguire i risparmi sui costi di
funzionamento previsti per gli
esercizi 2013, 2014, 2015 da
ottenersi attraverso misure di
razionalizzazione organizzativa,
che dovranno essere
dimensionate in sede di
elaborazione dei Bilanci di
Previsione e dei Piani triennali
(segue)

30
livello

Costituzione di un tavolo tecnico per il
monitoraggio dell’attuale distribuzione
degli spazi negli immobili ad uso
strumentale e la definizione di criteri
per I'ottimizzazione di tali spazi
Analisi delle consistenze patrimoniali a
reddito con riferimento al loro utilizzo
ed alla adeguatezza della redditivita
Sulla base delle attivita sopra esposte,
individuazione degli immobili non piu
di interesse dell’Istituto e
predisposizione di un piano di
dismissione

Attuazione del piano

Realizzazione di work-flow
autorizzativi e gestionali per la
richiesta on-line di fruizione dei

permessi a giorni/ad ore e per la
sistemazione delle timbrature
mancanti da parte dei dipendenti

40
livello

DC PATR

dc poc cte
smg dc sit
sca

ALLEGATO 7
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Contenimento
delle spese di
funzionamento

20
livello

Conseguire nell’esercizio
2013 la riduzione del 20%
dei consumi energetici

rispetto ai consumi del 2010

Conseguire nell’esercizio 2013,
anche attraverso interventi di
miglioramento degli impianti a

basso rendimento, la riduzione di
un ulteriore 30% dei consumi
energetici rispetto ai consumi

2010; implementare il piano per

la produzione di energie
rinnovabili

30 40
livello livello

Prosecuzione delle iniziative di

razionalizzazione dei consumi DC PATR
energetici e gestione della gara
relativa al progetto “INAIL
sostenibile”
Attivita di informazione periodica al dc sit
personale cte
SCa

Sulla base del monitoraggio dei
consumi, redazione di un piano per la
realizzazione di interventi di

miglioramento sugli impianti ed DC PATR

attuazione di prime iniziative sugli
impianti che presentino i piu rilevanti
margini di inefficienze
Predisposizione di un piano per
I'installazione di impianti per la q
produzione di energie rinnovabili ed dc sit
avvio di prime iniziative presso le (01 (]
strutture INAIL in possesso dei
requisiti necessari
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —

Contenimento delle spese
di funzionamento

20
livello

Consolidare nell’esercizio
2014 il risparmio energetico
nella misura complessiva del
30% rispetto ai consumi del

2010, al netto dei proventi
derivanti dalla produzione di

energie rinnovabili che
dovranno essere
integralmente reinvestiti sulla
progettazione ed installazione
di nuovi impianti

30
livello

Completamento del piano di
interventi di miglioramento
sugli impianti e del piano per la
produzione di energie
rinnovabili

40
livello

DC PATR

dcsit cte
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Servizi generali e
istituzionali — Modello
organizzativo

20
livello

Adottare il Nuovo
modello organizzativo

definitivo

30
livello

Reingegnerizzazione organizzativa del
sistema di relazione con I'utenza che ne
valorizzi il ruolo sviluppando sistemi e
strutture virtuali (Contact center, Portale,
servizi web), nonché sinergie con soggetti
pubblici e privati. Implementazione ed
integrazione dei sistemi di verifica della
soddisfazione e della percezione degli
utenti circa i servizi offerti. Potenziamento

delle interconnessioni inerenti la

multicanalita, la personalizzazione e la pro-

attivita dell’azione aziendale

ALLEGATO 7
40
livello

dc sit
dc rischi
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —
Autonomia e rilancio
della redditivita del
patrimonio dell’Ente

20
livello

Costituire uno strumento

organizzativo dedicato alla

valorizzazione degli asset
patrimoniali e alla

razionalizzazione e alla
riduzione dei costi gestionali

Incrementare la redditivita degli
investimenti agendo sui fattori che ne

limitano le potenzialita e ridefinendo, [}

sulla base dell’andamento del mercato,
i livelli di redditivita attesi

Adottare un modello di gestione del

patrimonio che, in ottica di trasparenza
ed economicita, preveda la verifica
annuale della redditivita alla luce delle
migliori opportunita offerte dal
mercato e la periodica predisposizione
di piani di valorizzazione e
disinvestimento

o

livello

Attraverso lo strumento informatico,
realizzato per la gestione ottimale del
patrimonio immobiliare dell’Istituto e
I'elaborazione dei dati presenti nella
procedura SIMEA, avvio dell’attivita di due
diligence per la predisposizione di un piano
di politiche patrimoniali volte alla
valorizzazione degli asset, al conseguimento
della massima redditivita degli investimenti,
alla razionalizzazione e riduzione dei costi di

gestione

Predisposizione di un piano di
investimenti in cui le iniziative
vengono individuate tenuto conto,
tra I'altro, del criterio di adeguatezza
ed affidabilita del rendimento nel
tempo

Attraverso lo strumento informatico
dedicato alla gestione ottimale del
patrimonio, elaborazione di un piano
che preveda la dismissione degli
immobili di scarso interesse e la
valorizzazione in termini di redditivita
degli immobili che presentano le
adeguate caratteristiche

40

livello

DC PATR

avv gen
e

DC PATR

avv gen
cte

DC PATR

avv gen cte
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e
istituzionali —
Valorizzazione del
patrimonio immobiliare

20
livello

Ridurre il delta tra il rendimento

netto del patrimonio

immobiliare e quello atteso sulla feee e

base delle migliori opportunita

offerte dal mercato

Revisionare il vigente
Regolamento per gli
investimenti immobiliari
prevedendo I'allineamento
periodico tra il rendimento
atteso e I'andamento di mercato

Ridurre i costi di gestione del
patrimonio immobiliare
attraverso la
reingegnerizzazione delle
modalita di gestione

livello

Attraverso lo strumento informatico,
realizzato per la gestione ottimale
del patrimonio immobiliare
dell’lstituto, avvio dell’attivita di due

diligence per valorizzare gli asset e
conseguire la massima redditivita
degli investimenti

=

Definizione ed approvazione di un piano
di dismissioni straordinarie da gestire
mediante aste pubbliche in linea con le
scelte strategiche formulate dal CIV.

Awvio delle procedure d’asta

Verifica obiettivi di vendita anche in
relazione alle scelte strategiche
dell’Istituto e adozione delle eventuali
integrazioni e modifiche operative

Definizione attivita di standardizzazione
delle funzioni di processo con I'obiettivo
di garantire una gestione unitaria del
patrimonio dell’Istituto e conseguente
adozione di Linee Guida omogenee,
definite dalla DC Patrimonio, per I'intero
territorio nazionale

Applicazione delle Linee Guida nel
rispetto delle competenze delle Direzioni
Regionali ed attivita di supporto nella loro

<

Monitoraggio e controllo unitario dei
processi mediante sistemi automatizzati
strategici aziendali

40

livello

avv gen cte

DC PATR

cte

DC PATR

cte
avv gen
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 o 2 (o) 3 (o) 4 (o)
livello livello livello livello

DC PATR

cte
avv gen

Elaborare proposte normative ed
assumere le iniziative piu idonee
nelle sedi competenti al fine di
rimuovere le criticita nella
realizzazione degli investimenti in

Promuovere iniziative atte a
rimuovere le criticita che
PO P ; impediscono la realizzazione

istituzionali — Nuovi degli investimenti e,

investimenti a reddito conseguentemente, recuperare Piano di acquisto degli immobili, gia
redditivita patrimoniale utilizzati dalle Pubbliche Amministrazioni
in regime di locazione passiva, elaborato DC PATR
sulla base delle proposte di acquisto, con

Abruzzo

Servizi generali e

relative offerte della proprieta, trasmesse
dall’Agenzia del Demanio, cosi come

previsto dal D.L. 10.6.2011, tenuto conto

dei criteri di congruita dell’investimento
e garanzia nel tempo del rendimento

avv gen
cte
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 o 2 (o) 3 (o) 4 (o)
livello livello livello

livello

Attivita di analisi economica e normativa
finalizzata alla valutazione della

convenienza economica e della proposta di
acquisto con predisposizione delle
successive attivita istruttorie per la
ricognizione in proprieta degli immobili gia
ceduti al FIP DC PATR
Costituzione di un tavolo tecnico per il
monitoraggio dell’attuale distribuzione
degli spazi negli immobili ad uso
strumentale e la definizione di criteri per
I'ottimizzazione di tali spazi. Stesura di un
Servizi genera“ e Razionalizzare il patrimonio piano generale di razionalizzazione del
. . . IPIsti
istituzionali — Nuovi dellIstituto
investimenti in campo

patrimonio ad uso istituzionale, da attuarsi
anche mediante la realizzazione di poli
Ridurre i costi di gestione
istituzionale

logistici integrati sulla base della normativa
Costruire sinergie con altri vigente, degli indirizzi del CIV e del modello
) w organizzativo dell’Istituto di prossima
soggetti pubblici emanazione

DC PATR
Attivita di istruttoria per la
realizzazione di un modello di
Polo integrato nella citta de
L'Aquila
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 (o) 3 o 4 o
livello livello livello livello
Espletamento delle attivita

finalizzate alla realizzazione del
Polo di eccellenza

cte smg
dc patr dcru
avv gen dc poc

Awviare il percorso per la DC PATR

realizzazione del Polo di Realizzazione del Polo di
eccellenza, per la riabilitazione eccellenza e avvio dei lavori

; cte dcriab e prot
non ospedaliera

o S . smg
Servizi generali e istituzionali

— Immobili istituzionali a uso Proseguimento dello studio di
sanitario con finalita fattibilita per I'apertura dei Poli di SMG

. . . eccellenza, particolarmente per
prOteS|Che e riabilitative quanto attiene allo studio dei

miel9lesi e per.l’i.stitu_zione dgi Centri dc riab e prot
di alta specializzazione a livello P
regionale P
Valorizzare gli investimenti istituzionali a
uso sanitario con finalita protesiche
definendo con le competenti Giunte Trasferimento della Filiale di Roma del DCRIAB e PROT

regionali (Emilia Romagna, Calabria e Centro Protesi di Vigorso di Budrio in

Lazio) accordi di accreditamento per TR SR eI
posti letto non ospedalieri per I'esercizio

esigenze di sviluppo della Filiale cte smg

medesima
di attivita riabilitative connesse dc prest dc patr

all’attivita protesica dcpoc dcru
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Studio di fattibilita per
I'ampliamento plafond titoli DC PATR
di stato da proporre al

Ministero dell’Economia e
Finanze (MEF) e confronto

dcrag

tecnico con i Ministeri csa

Servizi generali e Incrementare la competenti
istituzionali — el redditivita degli asset
Investimenti mobiliari mobiliari

Attivita per il

consolidamento e
I'incremento del — DC PATR
portafoglio titoli ex

IPSEMA (incorporato)
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

10
livello

Ricerca

20
livello

Prevedere, per lo svolgimento
delle attivita di ricerca, uno
stanziamento in rapporto al
gettito 2011, ad integrazione dei
trasferimenti statali a copertura [amess
delle spese di funzionamento,
pari a: 4 per mille nel 2013, 4
per mille nel 2014, 4 per mille
nel 2015

30
livello

Realizzazione dell’attivita di transizione in
attesa della piena attuazione del piano
triennale 2013-2015. Avvio dei programmi di
ricerca del piano triennale 2013-2015,
predisposto sulla base delle linee di indirizzo
indicate dal CIV (delibera n. 14 del 03/10/12),
tenendo conto altresi dei documenti di
riferimento e di indirizzo strategici del settore
(Piano Sanitario Nazionale, Piano nazionale
della prevenzione, Piano oncologico nazionale,
Strategia Comunitaria su salute e sicurezza sul
lavoro, D.Lgs 81/08 e s.m.i, art. 9)

Attuazione e/o continuazione di progetti di
ricerca, nonché partecipazione a bandi di
ricerca finanziati da enti esterni istituzionali
(Unione Europea, Ministero della Salute,
Ministero del Lavoro, Regioni) in coerenza col
Piano Sanitario Nazionale e con la strategia
comunitaria per la salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro, contribuendo alla capacita di
attrazione di risorse per la ricerca

ALLEGATO 7

40
ivello

SUPP RICERCA
DIP RICERCA

39



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Sviluppo della procedura per DC RISCHI
I'integrazione dell’ex IPSEMA, ora
Settore navigazione, nel sistema dcpoc  dcsit

DURC navigazione
DC RISCHI
dc sit
navigazione

NAVIGAZIONE

dc rischi dc S|t

Adeguamento e sviluppo del sistema di

vigilanza del settore Navigazione (ex
IPSEMA) unitamente alle Strutture ex
IPSEMA competenti, anche attraverso lo
sviluppo di sinergie con altri

Organismi/Enti

Acquisizione delle

. _ . a 2 | Approfondimenti tecnici organizzativi in
Previdenza - Premi funzioni ex IPSEMA ed ex relazione all’invio al CNC dei flussi telematici di

ISPESL iscrizione a ruolo per il settore della navigazione
Riconduzione della riscossione coattiva del
settore marittimo nell’ambito dell’unico flusso

telematico oggi in uso dall’Istituto con il CNC

Elaborazione e definizione di una NAVIGAZIONE
proposta normativa per I'utilizzo del
dcrischi dcsit

LUL per datori di lavoro marittimi
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Previdenza

20
livello

Acquisizione delle
funzioni ex IPSEMA ed ex
ISPESL

30
livello

Sulla base delle complessive
soluzioni adottate sul piano
organizzativo funzionale,
proseguire le attivita di

armonizzazione per gli aspetti
relativi alle prestazioni e di
razionalizzazione delle aree
assicurativa e previdenziale

40
livello

DC PREST
navigazione
dc sit
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10 20 30 40
livello livello livello livello

Ricalibratura ed implementazione
della funzione formazione in DC PREV
materia di salute e sicurezza sul
lavoro sui versanti della formazione
Acquisizione delle a calendario, su convenzione e

Tutela contro gII funzioni ex IPSEMA ed formazione specialistica e relativi

infortuni sul lavoro ex ISPESL profili organizzativo/gestionali

Ricalibratura modello di gestione .

del sistema di prevenzione interno supp rlcerca
in attesa del nuovo modello dip ricerca
organizzativo di integrazione
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 (o) 3 (o) 4 (o)
livello livello livello livello

Individuazione di percorsi di
integrazione volti ad ottimizzare

DC RIAB e PROT

I’erogazione delle prestazioni di
assistenza protesica e degli
Assistenza sanitaria funzioni ex IPSEMA ed eX o interventi di reinserimento nella

ISPESL vita di relazione a favore dei
lavoratori infortunati e

Acquisizione delle

navigazione
dc prest
smg
dc poc

tecnopatici appartenenti al
settore Navigazione

43



LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

10
livello

Servizi generali e

istituzionali

20
livello

Acquisizione delle
funzioni ex IPSEMA ed ex
ISPESL

30
livello

Unificazione dei processi
contabili e di bilancio

Incorporazione CED Settore Navigazione
via San Nicola da Tolentino - Roma

Incorporazione CED Settore Ricerca via
Alessandria - Roma

Incorporazione CED Settore Ricerca via
Torraccio da Torrenova - Roma

Incorporazione CED Settore Navigazione
di Napoli

Migrazione sedi Settore Ricerca via
Urbana - Roma e via Alessandria - Roma

40
livello

dcpoc dcsit
navigazione supp
ricerca
dip ricerca
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LEGENDA — IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7
1 (o) 2 o 3 (o) 4 (o)
livello livello livello livello

Prosecuzione delle attivita di
integrazione delle funzioni istituzionali
con quelle ex IPSEMA ed ex ISPESL, in
ottica di costituzione del “Polo salute
e sicurezza sul lavoro”, tramite
implementazioni delle procedure
|stf|tuz!onall secqndg Ie.specn‘lche dec prest de rischi
ornite dalle Direzioni centrali
competenti dc prev dc poc

... Acquisizione e gestione dei dati DCSIT
Servizi generali e Acquisizione delle storici sul personale degli ex-

L . funzioni ex IPSEMA ed enti. Attualmente sono presenti
istituzionali

sui data base di HR i dati
Rilascio del sistema DCSIT
documentale DOCWEB per gli

ex-enti ed integrazione delle

procedure istituzionali
dcru dcpoc
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta

1° 2°
livello livello

Acquisizione delle
funzioni ex IPSEMA ed
ex ISPESL (segue)

Servizi generali e
istituzionali

30
livello

Conversione dal sistema SAS al sistema
SPSS in uso all’Istituto delle procedure
di analisi dati e statistiche per il settore
ricerca, in particolare per il
dipartimento Medicina Lavoro (OCCAM)

Conversione delle Basi Dati esistenti su
Malattie Professionali e Infortuni
mortali dal sistema SAS al sistema SPSS

Revisione della Banca Dati ex Ispesl in
modo da realizzare un Data Mart
secondo gli standard tecnologici in uso
nell’Istituto integrandola con le basi dati
esistenti

Integrazione dei sistemi
contabili ex-IPSEMA con
i sistemi INAIL

ALLEGATO 7
40
livello

dip ricerca (med lav)
csa

dcrag navigazione
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LEGENDA - IN MAIUSCOLO STRUTTURA RESPONSABILE in minuscolo struttura coinvolta ALLEGATO 7

1° 2° ot 4°
. . 3° livello .
livello livello livello

Proseguire il percorso di integrazione dei
processi di programmazione, organizzazione e
controllo attraverso lo sviluppo e la messa in DC POC
produzione di un applicativo dedicato alla
programmazione ed alla consuntivazione -
dell’attivita di ricerca che dovra essere adeguato dc sit
ad interfacciarsi e ad alimentare i sistemi supp ricerca dlp

informativi a supporto dei processi strumentali e )
di pianificazione e controllo dell’Istituto ricerca

Completamento del piano di integrazione logistica
delle iniziative territoriali gia avviate e di quelle
centrali, per le quali € in corso Iattivita di analisi
per I'individuazione delle soluzioni logistiche che DC PATR

Acquisizione delle consentano, nel pit breve tempo possibile, il
Servizi generali e .. rilascio dei restanti immobili in locazione passiva
el fUnzioni ex IPSEMA ed | su Roma e la valorizzazione di quelli di proprieta

istituzionali

ex ISPESL (segue) da immettere a reddito.
Attivita propedeutica all’unificazione dei processi dC poc cte
di gestione del patrimonio e di acquisizione dei
beni e servizi che avverra sulla base del nuovo dcsit sca
modello organizzativo in fase di emanazione

Riconduzione della gestione del
personale ex ISPESL ed ex
IPSEMA in ambito INAIL, secondo
i processi e le procedure INAIL

dcsit dc poc
navigazione
supp ricerca dip ricerca
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Allegato 8

Obiettivi operativi 2013-2015

Delibere CIV di riferimento

e Relazione programmatica 2013-2015 - Delibera CIV n. 9 del 18 luglio 2012
e Relazione programmatica 2013-2015 - Delibera CIV n. 14 del 3 ottobre 2012- Aggiornamento



Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Premi

OBIETTIVO Ridurre il montante dei crediti contributivi del: 6% nel 2013, 7% nel 2014, 8% nel 2015, con riferimento alla percentuale media conseguita nel
STRATEGICO L ) T L " . \ '
triennio 2008-2010 (pari al 44%) e, per ogni singola annualita, ai crediti sorti nell'esercizio precedente.
LINEE GUIDA
2013 Assicurare il costante monitoraggio delle entrate per premi e il puntuale governo dei crediti. Prevedere specifiche modalita di trattamento per il

TR13A.01.a.01

recupero dei crediti riferiti ai corrispettivi per prestazioni di servizi resi alle aziende, la cui gestione non rientra nel novero dei crediti contributivi.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento

DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DCSIT

Miglioramento delle attivitd propedeutiche all'esazione coattiva, dei procedimenti di iscrizione a ruolo
esattoriale e degli strumenti di monitoraggio riguardanti il recupero crediti.

TARGET 2013

Riduzione del 6% del montante dei
crediti  contributivi  riferito  alla
percentuale media conseguita nel
triennio 2008-2010 (pari al 44%), in
relazione ai crediti sorti
nell’esercizio precedente.

TARGET 2014

Riduzione del 7% del montante dei
crediti  contributivi  riferito  alla
percentuale media conseguita nel
triennio 2008-2010 (pari al 44%), in
relazione ai crediti sorti
nell’esercizio precedente.

TARGET 2015

Riduzione dell’ 8% del montante dei
crediti  contributivi  riferito  alla
percentuale media conseguita nel
triennio 2008-2010 (pari al 44%), in
relazione ai crediti sorﬁ'
nell’esercizio precedente.




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Premi

OBIETTIVO Ridurre il montante dei crediti contributivi del: 6% nel 2013, 7% nel 2014, 8% nel 2015, con riferimento alla percentuale media conseguita nel
STRATEGICO L ) - L " . \ '
triennio 2008-2010 (pari al 44%) e, per ogni singola annualita, ai crediti sorti nell'esercizio precedente.
LINEE GUIDA . : . : o . . o . . :
2013 Assicurare il costante monitoraggio delle entrate per premi e il puntuale governo dei crediti, con riferimento al settore dell’assicurazione dei

TR13A.01.a.02

lavoratori marittimi.

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento

STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Altre Strutture coinvolte

Monitoraggio del flusso delle entrate e della loro puntuale gestione, assicurando la massima trasparenza tra gli
accertamenti e gli incassi, nonché il governo puntuale della riscossione coattiva.

Revisione generale dei residui attivi per premi assicurativi iscritti a bilancio dal 1960 ad oggi e cancellazione dei crediti
ritenuti inesigibili:

- anno 2013: revisione crediti dal 1980 AL 1995;

- anno 2014: revisione crediti dal 1996 al 2010.

TARGET 2013

Riduzione del montante
dei crediti del 6%

TARGET 2014

Riduzione del montante
dei crediti del 7%

TARGET 2015

Riduzione del montante
dei crediti dell’ 8%




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Premi

OBIETTIVO STRATEGICO

Omogeneizzare e semplificare il sistema tariffario e le modalita di calcolo e pagamento dei premi, ai fini del miglioramento dei servizi erogati

e del contenimento delle spese di funzionamento.

LINEE GUIDA
2013

TR13A.02.a.01

Pervenire in tempi rapidi e definiti alla omogeneizzazione delle modalita di pagamento dei premi INAIL ed ex IPSEMA e alla armonizzazione

dei sistemi tariffari.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE
CIT
DC SIT
CONTARP
CSA
AVVOCATURA GENERALE

Formalizzazione di una Tariffa unica costruita seguendo i criteri di cui al D.M. 12/12/2000 ed applicando i
meccanismi di solidarieta, previa integrazione degli archivi informatici relativi alla gestione della “Tariffa ex
IPSEMA.

TARGET 2013

A seguito della
integrazione degli
archivi, rielaborazione
nomenclatore e tassi.

TARGET 2014

Trasmissione esito lavori
agli Organi e al Ministero
del Lavoro e delle
Politiche Sociali

TARGET 2015

Conclusioni sulla base
delle decisioni
ministeriali e attivita
conseguenti.




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 —Previdenza.Premi

Definire entro il 2013 lintesa con '’Amministrazione giudiziaria per la realizzazione di

una procedura telematica, idonea a garantire un

S%EETTIJCL\I/SO sistematico flusso informativo dalle Procure verso I'Inail riguardo all'avvenuta apertura di procedimenti penali a carico di datori di lavoro, connessi
ad infortuni e malattie professionali indennizzati dall'Istituto

LINEE GUIDA Intervenire sulle costituzioni di parte civile dell’Istituto, ovviando al limitato assolvimento dell'obbligo di cui all’art. 61 del Decreto Legislativo n.

2013 81/2008 da parte delle Procure, nei casi in cui queste abbiano ritenuto di attivare I'azione penale e promuovere, d’'intesa con I’Amministrazione

TR13A.03.a.01

giudiziaria, una procedura telematica idonea a garantire un sistematico flusso informativo dalle Procure verso I'INAIL riguardo all’avvenuta
apertura di procedimenti penali a carico di datori di lavoro, connessi ad infortuni e malattie professionali indennizzati dall’'Istituto

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
AVVOCATURA
GENERALE

Altre Strutture coinvolte

DC PRESTAZIONI
DC SIT

e Raccordo con DGSIA, Ministero della Giustizia per la preventiva individuazione dei dati oggetto del flusso
informatico.

¢ Analisi di massima e definizione delle modalita tecniche del dialogo telematico.

e Definizione dell’ accordo per lo sviluppo della procedura, possibilmente in cooperazione applicativa, nel
contesto del S.P.C.

e Sviluppo della procedura informatica ; test tecnici; periodi di sperimentazione; rilascio in produzione.

TARGET 2013

Analisi dati informatici
Raccordo Enti
coinvolti

TARGET 2014

Sviluppo della procedura
informatica

TARGET 2015

Sperimentazione e
rilascio in produzione




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Evasione contributiva

S('I?IEETTIS—CI;\I/CC:)O Prevedere un gettito da recupero dell’evasione ed elusione contributiva, maggiorato rispetto al valore economico conseguito nell’esercizio 2010
del: 25% nel 2013, 26% nel 2014, 27% nel 2015.
LINEE GUIDA Implementare il sistema di business intelligence attraverso gli incroci con le informazioni in possesso dell'Inps, dell’Agenzia delle Entrate, delle
2013 Camere di commercio, del Ministero del Lavoro, delle aziende erogatrici di energia elettrica per razionalizzare e massimizzare I'apporto della

TR13B.01.a.01

funzione ispettiva; consentire al processo aziende delle Unita territoriali di acquisire informazioni per procedere direttamente alla contestazione
delle irregolarita rilevate; garantire la piena trasparenza dell'attivita di lotta all'evasione ed elusione contributiva attraverso lo sviluppo di sinergie

basato sulla condivisione di informazioni.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT

Prevedere un incremento dei premi omessi accertati, attraverso il potenziamento dell’attivita di business intelligence —
volta ad individuare settori/categorie/aziende verso cui indirizzare I'attivita di verifica ispettiva ed amministrativa —
anche con l'ausilio delle informazioni presenti nelle banche dati interne ed esterne.

Potenziare il sistema informativo disponibile attraverso I'incremento delle banche dati disponibili ed il miglioramento

dell'applicativo “lotta all'evasione”.

TARGET 2013

Incremento del 25% dei
premi omessi accertati al
31 dicembre 2010

TARGET 2014

Incremento del 26% dei
premi omessi accertati al
31 dicembre 2010

TARGET 2015

Incremento del 27% dei
premi omessi accertati al
31 dicembre 2010




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza . Evasione contributiva

S?IE}AI\ETTI;CIS\I/SO Prevedere un gettito da recupero dell’evasione ed elusione contributiva maggiorato, rispetto al valore economico conseguito nell'esercizio 2010
del: 25% nel 2013, 26% nel 2014, 27% nel 2015.
LINEE GUIDA
2013 Riconsiderare le modalita di liquidazione dei verbali ispettivi sia Inail, sia di altri Enti, per garantire la massima tempestivita degli interventi di

TR13B.01.a.02

recupero dei premi omessi.

OBIETTIVI OPERATIVI | Revisione modalita liquidazione verbali ispettivi Inail ed altri Enti.

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

TARGET 2013

Prosecuzione analisi sulla lavorazione dei
verbali e emanazione indirizzi operativi volti a
migliorare le modalita di liquidazione dei verbali.
Monitoraggio andamento recupero premi da
verbali.

TARGET 2014

Predisposizione linee guida per la tempestiva e
puntuale lavorazione dei verbali e monitoraggio
andamento recupero premi da verbali.

TARGET 2015

Analisi sulla lavorazione dei verbali finalizzata
ad individuare eventuali anomalie da rimuovere
con specifici indirizzi operativi.

Monitoraggio andamento recupero premi da
verbali.




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Evasione contributiva

OBIETTIVO STRATEGICO

Prevedere un gettito da recupero dell’evasione ed elusione contributiva maggiorato, rispetto al valore economico conseguito nell’esercizio 2010

del: 25% nel 2013, 26% nel 2014, 27% nel 2015.

LINEE GUIDA
2013

TR13B.01.a.03

Consolidare la programmazione delle attivita di informazione e aggiornamento degli ispettori, anche in sinergia con gli altri Organismi di

vigilanza

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

Ottimizzare la programmazione delle attivita di informazione e aggiornamento del personale
ispettivo per il continuo accrescimento professionale dello stesso.

TARGET 2013

Predisposizione materiale didattico per la
realizzazione dei percorsi formativi da
erogare con modalita diverse al
personale ispettivo ed emanazione
indirizzi normativi e operativi per la
puntuale applicazione delle norme
vigenti in materia di vigilanza.

TARGET 2014

Predisposizione materiale didattico per la
realizzazione dei percorsi formativi da
erogare con modalita diverse al
personale ispettivo ed emanazione
indirizzi normativi e operativi per la
puntuale applicazione delle norme
vigenti in materia di vigilanza

TARGET 2015

Predisposizione materiale didattico per la
realizzazione dei percorsi formativi da
erogare con modalita diverse al
personale ispettivo ed emanazione
indirizzi normativi ed operativi per la
puntuale applicazione delle norme
vigenti in materia di vigilanza.




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Evasione contributiva

S('I?IEETTIS—CI;\I/CC:)O Prevedere un gettito da recupero dell’'evasione ed elusione contributiva maggiorato, rispetto al valore economico conseguito nell’'esercizio 2010
del: 25% nel 2013, 26% nel 2014, 27% nel 2015.
LINEE GUIDA
2013 Sviluppare la funzione ispettiva nel settore marittimo, incrementando le sinergie con le Capitanerie di Porto e la Guardia di Finanza attraverso la

TR13B.01.a.04

revisione dei rapporti in essere.

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Altre Strutture coinvolte

DCRISCHI

Sviluppo del sistema di vigilanza per il settore marittimo, attraverso il personale dell'Istituto appositamente formato.
Sperimentazione e avvio a regime delle attivita di vigilanza previste dai protocolli con le Capitanerie di Porto e la
Guardia di Finanza.

Sviluppo delle attivita di controllo attraverso lo scambio dati con il fisco, 'INPS e il ministero del Lavoro e le politiche
sociali.

TARGET 2013

Incremento del gettito da
recupero dell’evasione
ed elusione contributiva
del 25%

TARGET 2014

Incremento del gettito da
recupero dell’evasione
ed elusione contributiva
del 26%

TARGET 2015

Incremento del gettito da
recupero dell’evasione
ed elusione contributiva
del 27%




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Gestione dei rapporti assicurativi con i datori di lavoro

OBIETTIVO T, e . . . . . . . . - .
Attuare le iniziative finalizzate alla semplificazione e telematizzazione del sistema dei rapporti con i datori di lavoro e i lavoratori infortunati e
STRATEGICO A - X o . . : :
tecnopatici, ai fini del miglioramento dei servizi erogati e del contenimento delle spese di funzionamento.
LINEE GUIDA Ottimizzare il sistema di relazioni e di accesso agli atti migliorando gli strumenti e le soluzioni telematiche, introducendo, inoltre, misure di
2013 semplificazione finalizzate alla riduzione degli adempimenti a carico dei datori di lavoro nella gestione del rapporto assicurativo.

TR13C.01.a.01

Riconsiderare, nel nuovo modello organizzativo la localizzazione di processi produttivi per I'erogazione dei servizi ai datori di lavoro.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DC POC

Effettuare la ricognizione delle principali criticita attualmente presenti nella gestione del rapporto assicurativo e delle
piu evidenti necessita di semplificazione, condividendo il percorso di analisi con Consulenti del Lavoro e Associazioni
di categoria.

Individuazione delle aree di intervento e analisi di fattibilita delle possibili soluzioni di carattere normativo,
amministrativo e operativo/informatico.

TARGET 2013

Individuazione aree di
intervento.

TARGET 2014

Individuazione soluzioni
normative amministrative
e informatiche

TARGET 2015

Realizzazione interventi
migliorativi e verifiche
conseguenti.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza

. Gestione dei rapporti assicurativi con i datori di lavoro

OBIETTIVO T, e . . . . . . . . . .
Attuare le iniziative finalizzate alla semplificazione e telematizzazione del sistema dei rapporti con i datori di lavoro e i lavoratori infortunati e
STRATEGICO T - X o . . : :
tecnopatici, ai fini del miglioramento dei servizi erogati e del contenimento delle spese di funzionamento.
LINEE GUIDA Attuare il programma di adeguamento al DPCM 22 luglio 2011, che ha fissato il 1 luglio 2013 quale termine per l'utilizzo in via esclusiva delle
2013 procedure telematiche per la presentazione da parte dei datori di lavoro di istanze, dichiarazioni, dati, scambi di informazioni e documenti, anche
a fini statistici.
TR13C.01.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT

Implementare i servizi telematici e completare la informatizzazione delle procedure per la gestione dei rapporti
assicurativi delle aziende, al fine di rendere effettivo I'obbligo di utilizzo in via esclusiva dei servizi telematici, di cui al
crono programma approvato con determina del Commissario straordinario n. 216/2012.

TARGET 2013

Attuazione crono
programma di cui alla
determina del
Commissario
straordinario n. 216/2012

TARGET 2014

Completamento ed
ottimizzazione dei servizi
telematici.

TARGET 2015

Informatizzazione e
telematizzazione di
nuovi servizi e
procedure.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Prestazioni istituzionali di carattere economico erogate agli assicurati

OBIETTIVO - L : . . . : . . .
STRATEGICO Prevedere, se completato I'iter ministeriale di autorizzazione per la rivalutazione una tantum del danno biologico, un incremento della spesa per
rendite pari al 15 per mille del gettito 2011 per ogni annualita del triennio 2013 — 2015.
L'NE;EO%U'DA Attuare tutte le opportune iniziative per favorire I'introduzione nel 2013, di un intervento di rivalutazione una tantum del danno biologico da

TR13D.01.a.01

finanziare con risorse dell’lstituto, derivanti da economie strutturali sui costi di gestione.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

CSA
DC SIT
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Proporre iniziative finalizzate all'introduzione di un intervento di rivalutazione una tantum degli indennizzi per danno
biologico da finanziare con risorse dell'Istituto derivanti da economie strutturali e loro attuazione subordinatamente
all’emanazione della legge.

TARGET 2013

Incremento della spesa
per rendite pari a
50.000.000 euro

TARGET 2014

Incremento della spesa
per rendite pari a
50.000.000 euro

TARGET 2015

Incremento della spesa
per rendite pari a
50.000.000 euro

12




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Prestazioni istituzionali di carattere economico erogate agli assicurati

OBIETTIVO
STRATEGICO

Prevedere 'incremento degli stanziamenti necessari per erogare i rimborsi ai lavoratori infortunati e tecnopatici delle nuove prestazioni
economiche (ticket sanitari, farmaci di fascia C, certificati medici, ecc); prevedere, successivamente, un ulteriore incremento degli oneri derivanti

dagli altri provvedimenti proposti al legislatore.

LINEE GUIDA
2013

TR13D.02.a.01

Proporre la rivisitazione del sistema indennitario introdotto in via sperimentale con I'art. 13 del Decreto Legislativo n. 38/2000; in particolare:

- abbassare il grado di invalidita indennizzabile in capitale che attualmente, ai sensi dell'art. 13 del Decreto legislativo n. 38/2000, é pari al 6%;
-abbassare il grado di invalidita indennizzabile in rendita comprendendo nella rendita sia una quota per il ristoro del danno biologico, sia una
quota per l'indennizzo delle conseguenze patrimoniali della menomazione;

-estendere i parametri di valutazione del danno biologico a tutti gli istituti giuridici, interni ed esterni al Testo Unico, riguardanti gli invalidi del

lavoro, con conseguente rideterminazione dei gradi di invalidita stabiliti dalle vigenti disposizioni per accedere alle relative provvidenze (ad es.
prestazioni accessorie per i Grandi Invalidi, accesso alle liste di collocamento mirato, esenzione dal pagamento dei ticket sanitari, rimborso dei

farmaci di fascia C, ecc.);

-rimborsare le spese sostenute dall'infortunato e tecnopatico per certificazione medica, nell'importo di cui alle preesistenti convenzioni;

-pervenire ad accordi con la Conferenza permanente Stato Regioni per la trasmissione telematica dei certificati nella logica della digitalizzazione
delle attivita nella Pubblica Amministrazione;

-promuovere nelle sedi competenti il mantenimento dei finanziamenti e delle finalita previsti dalla legge istitutiva del Fondo gravi infortuni al fine
di contrastare orientamenti diretti alla destinazione delle risorse ad altre finalita,;

- risolvere il problema della rivalutazione automatica dell'indennizzo del danno biologico.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

TARGET 2013

Elaborare proposte normative, finalizzate all'introduzione di un meccanismo di rivalutazione automatica | Incremento degli stanziamenti
dell'indennizzo del Danno Biologico, e, loro relativa attuazione, subordinatamente al’emanazione da | necessari di 95.000.000 euro (*)

parte del legislatore.
Attuazione delle ricadute derivanti dall’eventuale approvazione della disposizione relativa all’obbligo TARGET 2014

esclusivo di invio telematico allINAIL del certificato medico di infortunio e malattia professionale, a [|ncremento degli stanziamenti
carico dei medici ospedalieri e di base in luogo del datore di lavoro, contenuto nel disegno di legge in | necessari di 126.000.000 euro (*)
materia di semplificazione.

CSA Promuovere iniziative volte al miglioramento delle prestazioni erogate dal Fondo di sostegno gravi TARGET 2015
ORe O infortuni Incremento degli stanziamenti
STRUTTURE CENTRALI e
NAVIGAZIONE necessari di 155.000.000 euro (*)
SMG

(*) La previsione & limitata alladeguamento automatico agli indici ISTAT della tabella vigente dell'indennizzo del danno biologico (non inclusa nel budget 2013 cap. 370) al
netto dellladeguamento una tantum gia erogato (8,68%).
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Prestazioni istituzionali di carattere economico erogate agli assicurati

OBIETTIVO
STRATEGICO

derivanti dagli altri provvedimenti proposti al legislatore.

Prevedere 'incremento degli stanziamenti necessari per erogare i rimborsi ai lavoratori infortunati e tecnopatici delle nuove prestazioni
economiche (ticket sanitari, farmaci di fascia C, certificati medici, ecc); e prevedere, successivamente, un ulteriore incremento degli oneri

LINEE GUIDA
2013
TR13D.02.a.02

Il CIV, con specifico riferimento alla tutela degli infortuni in ambito domestico e in coerenza con il proprio ordine del giorno del 5 aprile 2011,
impegna gli Organi di gestione ad assumere tutte le iniziative necessarie a promuovere, senza aumento di premio, le modifiche normative
relative all'innalzamento del limite di eta da 65 a 70 anni e alla corresponsione dell’'assegno per Assistenza Personale Continuativa.

TARGET 2013

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

CSA
DC RISCHI
SMG
AVVOCATURA
GENERALE

Proseguire nelle iniziative finalizzate al miglioramento della tutela assicurativa degli infortuni in ambito domestico,
anche fornendo supporto tecnico ai ministeri vigilanti.

Relazioni

TARGET 2014

Relazioni

TARGET 2015

14



Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza - Prestazioni istituzionali di carattere economico erogate agli assicurati

OBIETTIVO T, e . . . . . . . . - .
Attuare le iniziative finalizzate alla semplificazione e telematizzazione del sistema dei rapporti con i datori di lavoro e i lavoratori infortunati e
STRATEGICO A - X o . . : :
tecnopatici, ai fini del miglioramento dei servizi erogati e del contenimento delle spese di funzionamento.
LINEE GUIDA Portare a conclusione il confronto con le associazioni di rappresentanza dei lavoratori e con i patronati per ottimizzare il sistema di relazioni e di
2013 accesso agli atti, migliorando gli strumenti e le soluzioni telematiche, anche attraverso I'utilizzo dell'archiviazione elettronica sostitutiva.

TR13D.03.a.01

Definire un nuovo patto con gli intermediari istituzionali per I'incremento dell’efficacia nelle relazioni con i lavoratori infortunati e tecnopatici.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento

DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
SMG

Proseguire nella progettazione e rilascio di nuovi servizi telematizzati ai Patronati ai fini della consultazione delle
pratiche, dell'invio dei provvedimenti e della statisticazione degli interventi.

Predisporre iniziative volte ad ottimizzare I'accesso agli atti sanitari da parte dei Patronati, come previsto anche dal
nuovo Protocollo d’Intesa.

TARGET 2013

Progettazione e rilascio
di nuovi servizi.

TARGET 2014

Progettazione e rilascio
di nuovi servizi.

TARGET 2015

Progettazione e rilascio
di nuovi servizi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Prestazioni istituzionali di carattere economico erogate agli assicurati

OBIETTIVO T, e . . . . . . . . - .
Attuare le iniziative finalizzate alla semplificazione e telematizzazione del sistema dei rapporti con i datori di lavoro e i lavoratori infortunati e
STRATEGICO A - X o . . : : )
tecnopatici, ai fini del miglioramento dei servizi erogati e del contenimento delle spese di funzionamento;
LINEE GUIDA Introdurre misure di semplificazione finalizzate alla agevolazione dell'accesso alle prestazioni da parte dei lavoratori e alla riduzione del
2013 contenzioso, anche nei termini indicati nella Missione assistenza sanitaria.

TR13D.03.A.02

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DCPOC

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
SMG
DC PRESTAZIONI

Elaborazione di un’analisi dei requisiti per la realizzazione di una procedura informatizzata a disposizione dei
lavoratori infortunati/tecnopatici al fine di fornire loro servizi informativi personalizzati e servizi dispositivi. Definizione
dei criteri di autenticazione.

TARGET 2013

Analisi e prima
sperimentazione su
Punto Cliente della
procedura e prima
evoluzione dei servizi
informativi
personalizzati.

TARGET 2014

Sviluppo della procedura

attraverso la seconda
fase evolutiva relativa ai
servizi informativi

personalizzati ed ai primi
servizi dispositivi.

TARGET 2015

Sviluppo della terza fase
evolutiva con la piena
attuazione dei servizi
dispositivi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria —prestazioni diagnostiche e curative per gli infortunati sul lavoro

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria - prestazioni riabilitative post infortunio per il recupero della capacita lavorativa

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria — Interventi per la fornitura di protesi

OBIETTIVO Avviare nel 2013 I'attuazione del nuovo modello sanitario e del nuovo sistema di erogazione delle prestazioni sanitarie, sulla base degli indirizzi
STRATEGICO deliberati dal CIV; prevedere a tal fine uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 28 per mille nel 2013, 29 per mille nel 2014, 30 per
mille nel 2015.
'—'NEZEO%U'DA Avwviare la realizzazione del nuovo modello sanitario che, con la necessaria gradualita, consenta di attuare il ciclo ricerca, prevenzione, cura,

TR13E.02.a.01

indennizzo, riabilitazione, reinserimento sociale e lavorativo fino a raggiungere lo stabile punto di equilibrio consentito dalla stabilita finanziaria

anche al fine di attuare i livelli integrativi di assistenza per i lavoratori infortunati e tecnopatici.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
SMG

Altre Strutture coinvolte

DC RU
DC POC
DC RIAB. E PROTESI
AVVPCATURA
GENERALE
DC PRESTAZIONI

Realizzazione del nuovo assetto organizzativo sanitario integrato con le nuove attivita istituzionali
sanitarie di prevenzione e di verifica della qualita e dell’attivita di Provider .Avvio alla formulazione del
Nuovo Piano Sanitario. Ottimizzazione delle attivita degli ambulatori di FKT e dei CDPR esistenti e
formulazione di proposte per il loro ampliamento sul territorio .

TARGET 2013

Awvio del nuovo assetto organizzativo
sanitario

TARGET 2014

Implementazione del nuovo assetto
organizzativo sanitario con le nuove
attivita e le nuove figure professionali
previste dal nuovo “modello sanitario”

TARGET 2015

Monitoraggio e verifica del Nuovo
Piano Sanitario
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria —prestazioni diagnostiche e curative per gli infortunati sul lavoro

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria - prestazioni riabilitative post infortunio per il recupero della capacita lavorativa

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria — Interventi per la fornitura di protesi

OBIETTIVO Avviare nel 2013 I'attuazione del nuovo modello sanitario e del nuovo sistema di erogazione delle prestazioni sanitarie, sulla base degli indirizzi
STRATEGICO deliberati dal CIV; prevedere a tal fine uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 28 per mille nel 2013, 29 per mille nel 2014, 30 per
mille nel 2015.
L'NE;EO%U'DA Garantire la piena e ottimale funzionalita degli undici ambulatori INAIL autorizzati, colmando le carenze di risorse sanitarie attraverso il ricorso a

TR13F.02.a.01

medici contrattualizzati e acquisendo dall’esterno gli altri servizi necessari, nell’attesa di eventuali deroghe dei Ministeri vigilanti in termini di

assunzioni mirate.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB. E PROTESI

Altre Strutture coinvolte
SMG

DC PRESTAZIONI
DCRU

Attuazione degli interventi finalizzati all'ottimizzazione delle attivita degli 11 ambulatori INAIL.

TARGET 2013

Analisi degli esiti degli
interventi realizzati,
anche ai fini
dell'attuazione di ulteriori
interventi per
I'ottimizzazione
dell'attivita degli
ambulatori.

TARGET 2014

Analisi e valutazione
degli esiti dei nuovi
interventi realizzati

TARGET 2015

Attuazione di eventuali
ulteriori interventi di
ottimizzazione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria —prestazioni diagnostiche e curative per gli infortunati sul lavoro

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria - prestazioni riabilitative post infortunio per il recupero della capacita lavorativa

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria — Interventi per la fornitura di protesi

OBIETTIVO Avviare nel 2013 I'attuazione del nuovo modello sanitario e del nuovo sistema di erogazione delle prestazioni sanitarie, sulla base degli indirizzi
STRATEGICO deliberati dal CIV; prevedere a tal fine uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 28 per mille nel 2013, 29 per mille nel 2014, 30 per
mille nel 2015.
LINEE GUIDA . . . . . . . . . . . . . . .
2013 Completare il confronto con i Ministeri della Salute e del Lavoro e delle Politiche Sociali, e, per il tramite dei Ministeri stessi, con la Conferenza

TR13F.02.a.02

Stato-Regioni, al fine di definire 'accordo quadro necessario a consentire I'erogazione di servizi sanitari da parte dellINAIL attraverso I'esercizio

diretto e il convenzionamento con soggetti pubblici e privati.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB. E PROTESI

Altre Strutture coinvolte

SMG
DC PRESTAZIONI
AVVOCATURA
GENERALE
DC POC

A seguito della stipula dell’accordo-quadro in sede di Conferenza Stato-Regioni, avvenuta in data 2 febbraio 2012,
sottoscrizione di protocolli d’'intesa con le Regioni e monitoraggio degli interventi attivati sulla base dei percorsi
condivisi con le Regioni medesime.

TARGET 2013

Stipula di Protocolli
d’intesa con le Regioni e
delle relative
Convenzioni attuative

TARGET 2014

Monitoraggio degli
interventi attuati sulla
base delle Convenzioni
attuative stipulate.

TARGET 2015

Analisi dei risultati.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria —prestazioni diagnostiche e curative per gli infortunati sul lavoro

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria - prestazioni riabilitative post infortunio per il recupero della capacita lavorativa

Missione 2 — Missione assistenza sanitaria — Interventi per la fornitura di protesi

OBIETTIVO Avviare nel 2013 I'attuazione del nuovo modello sanitario e del nuovo sistema di erogazione delle prestazioni sanitarie, sulla base degli indirizzi

STRATEGICO deliberati dal CIV; prevedere a tal fine uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 28 per mille nel 2013, 29 per mille nel 2014, 30 per
mille nel 2015.

LINEE GUIDA Erogare prestazioni riabilitative, mirate non solo al recupero dell’efficienza funzionale, ma anche al recupero del “gesto lavorativo” e dell’attitudine
2013 occupazionale.

TR13F.02.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB. E PROTESI

Altre Strutture coinvolte

SMG

Integrazione del modello di presa in carico attuato presso il Centro Protesi di Vigorso di Budrio ed il CRM di
Volterra con I'erogazione di prestazioni riabilitative mirate al recupero del “gesto lavorativo” e dell'attitudine
occupazionale.

TARGET 2013

Sperimentazione di
interventi di terapia
occupazionale presso il
Centro Protesi di Vigorso di
Budrio ed il CRM di Volterra

TARGET 2014

Analisi e valutazione dei
risultati conseguiti, anche ai
fini di eventuali interventi di
riallineamento.

TARGET 2015

Consolidamento degli
interventi di terapia
occupazionale nell’'ambito
del modello di “presa in
carico” dei lavoratori
infortunati.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30

OBIETTIVO per mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali,
STRATEGICO sempre in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
La concessione di incentivi economici alle aziende che investono in sicurezza rappresenta un obiettivo prioritario.
L'erogazione degli incentivi dovra essere basata sui seguenti criteri:
= orientare gli investimenti in prevenzione verso le aree produttive a maggiore rischio, anche al fine di ridurre la spesa per infortuni e
malattie professionali;
= adottare come criterio prioritario di accesso ai fondi di finanziamento alle imprese, progetti finalizzati ad attivare circuiti virtuosi e, ove
possibile, ispirati a buone prassi validate dalla Commissione consultiva istituita presso il Ministero del Lavoro ex Decreto legislativo
81/2008, art. 6, nel testo modificato dal Decreto legislativo 106/2009;
= privilegiare:
LINEE GUIDA la micro, piccola e media impresa;
2013 le imprese agricole;

TR13H.01.a.01

i settori produttivi a rischio piu elevato;
i progetti reiterabili in pit aziende del medesimo comparto produttivo;
i progetti destinati alla riduzione del rischio di esposizione all’'amianto;
i progetti condivisi dalla parti sociali;
e coinvolgere adeguatamente, ciascuno in relazione ai rispettivi ruoli, gli Osservatori, i Co.Co.Pro., le parti sociali, i Responsabili dei servizi

di prevenzione e protezione, i Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza aziendali e territoriali, per assicurare la piena rispondenza
degli interventi alle esigenze delle singole realta territoriali;

e avviare un accurato e costante monitoraggio sui risultati della erogazione degli incentivi per valutarne I'efficacia, anche attraverso la

predisposizione di appositi indicatori, per meglio orientare le politiche future di prevenzione.

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte
CSA
DC POC
CTE
AVVOCATURA GENERALE
CONTARP
DC SIT

TARGET 2013

Definizione delle linee di intervento e dei criteri generali per I'adozione di sistemi prioritari per la
finalizzazione dei fondi di finanziamento, indicazione degli ambiti privilegiati, coinvolgimento di

Analisi dell'efficacia-elaborazione e
realizzazione degli interventi

organismi, monitoraggio ed incremento della funzione. TARGET 2014

Analisi dell’efficacia-elaborazione e
realizzazione degli interventi

TARGET 2015

Analisi dell’efficacia, elaborazione e
realizzazione degli interventi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
Completare il Data Base degli assicurati che:
LINEZEO%UIDA e permettera ai singoli lavoratori, senza la introduzione di ulteriori adempimenti per i datori di lavoro, di conoscere i rischi per i quali 'azienda ha

TR13H.01.a.02

attivato la copertura assicurativa INAIL;

e consentira la elaborazione di un organico piano di intervento e la progettazione delle singole iniziative sulla base degli effettivi bisogni

rilevati.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

CONTARP
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA
DC SIT
DC RISCHI
CSA

Implementare il patrimonio informativo in ottica “Sistema Informativo Nazionale per la Prevenzione di infortuni e
malattie professionali” (SINP) ed in termini di impostazione per elaborazioni finalizzate alla migliore
informazione/conoscenza dei rischi per approfondimenti di settore ed aree di intervento (con particolare riferimento ai
settori agricoltura, edilizia).

TARGET 2013

Elaborazioni e sviluppo
piani mirati di intervento
— monitoraggio efficacia
degli interventi.

TARGET 2014

Sviluppo, monitoraggio e
calibratura

TARGET 2015

Sviluppo, monitoraggio e
calibratura
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA . . . . . . . . . . . . .
2013 Proseguire le iniziative adottate per I'avvio del Sistema Informativo Nazionale per la Prevenzione nei luoghi di lavoro,

TR13H.01.a.03

di cui all'articolo 8 del Decreto legislativo n. 81/2008.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA
DC PRESTAZIONI
DC RISCHI
CONTARP
CIT
DC SIT

Definire e avviare in progress l'impianto organizzativo funzionale e connessi flussi informativi in relazione
all'impostazione di “Sistema Informativo Nazionale per la Prevenzione di infortuni e malattie professionali” (SINP), in
attuazione della normativa vigente (art. 8 del Decreto legislativo n. 81/2008 nonché delle successive modifiche e
integrazioni e relative disposizioni attuative) e degli specifici compiti assegnati al'lstituto in tale ambito. Impostare
relazioni sistematiche di collaborazione con le Amministrazioni fornitrici/fruitrici in vista dell'attivazione di SINP.

TARGET 2013

Prime impostazioni in
relazione agli sviluppi
normativi ed operativi.

TARGET 2014

Calibrature in progress

TARGET 2015

Calibrature in progress
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA
2013 Attivare iniziative ai fini dell'insediamento degli Osservatori nazionali e regionali degli infortuni mortali e malattie professionali con le Parti Sociali e

TR13H.01.a.04

gli organismi Paritetici, quali indispensabili strumenti per la programmazione degli interventi prevenzionali sul territorio; i dati dovranno confluire

nel Sistema Informativo Nazionale

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento

DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Calibratura del complessivo impianto organizzativo-funzionale in relazione al processo di integrazione di cui al
D.L.78/2010, convertito in L.122/2010. Composizione progressiva della rete sul territorio in collaborazione con le Parti
Sociali e gli Organismi paritetici, sviluppo delle potenzialita informative finalizzate alla programmazione degli interventi
di prevenzione sul territorio in logiche di azioni di sistema.

TARGET 2013

Attivita di sostegno e
sviluppo di azioni:
elaborazioni informative
di approfondimento
tematico.

TARGET 2014

Sviluppo,
calibratura.

monitoraggio,

TARGET 2015

Sviluppo, monitoraggio,
calibratura.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA
2013 Garantire la piena operativita della nuova banca dati INAIL predisposta per fornire, oltre agli attuali, i dati relativi al danno biologico, agli infortuni

TR13H.01.a.05

in itinere, alle quattro suddivisioni della gestione industria, ai nuovi iscritti (dirigenti, sportivi professionisti e parasubordinati) e alle variabili

ESAW/3.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
CSA

Altre Strutture coinvolte

DC SIT

Dal luglio 2012, & operativa la nuova Banca Dati Statistica (BDS).

E’ prevista I'implementazione di report statistici relativi agli infortuni e alle malattie professionali secondo altre variabili
esplicative dei fenomeni.

E’ in fase di validazione la sezione relativa alle rendite erogate dall'lstituto.

E’ in via di sviluppo la realizzazione della sezione relativa ai lavoratori assicurati presso I'lstituto.

TARGET 2013

Aggiornamento base dati
e implementazione
report statistici

TARGET 2014

Aggiornamento base dati

TARGET 2015

Aggiornamento base dati

25




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA
2013 Attivare, alla luce del decreto legislativo n. 81/2008, la mediazione delle Parti sociali per il monitoraggio dei bisogni, in termini di sinergie tra le

TR13H.01.a.06

Direzioni Regionali, le organizzazioni di rappresentanza (imprese, lavoratori) sul territorio, le organizzazioni sindacali e, ove possibile, la

bilateralita anche per il tramite dei Co.Co.Pro.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

Investimenti organizzativo-funzionali per la cooperazione sistematica con le parti sociali nelle diverse articolazioni e
livelli di intervento, con I'obiettivo di potenziare i ruoli e le dinamiche sul territorio, in logiche di sviluppo del quadro
delineato dalla normativa di settore, con particolare riferimento alla valorizzazione del ruolo degli organismi paritetici,
secondo le indicazioni di cui al Decreto Legislativo n. 81/2008.

Promozione della collaborazione sistematica con le Parti Sociali ai diversi livelli di ruolo e competenze per la
partecipazione alla realizzazione di Piani Nazionali di intervento prevenzionale, in particolare, Piano Nazionale
Prevenzione Edilizia e Piano Nazionale Prevenzione Malattie professionali).

TARGET 2013

Potenziamento e
ampliamento delle
modalita di cooperazione
sistematica.

TARGET 2014

Consolidamento e
calibratura.

TARGET 2015

Calibratura.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA . _ o o o ' . .
2013 Armonizzare ed integrare, anche alla luce dell’avvenuta acquisizione delle funzioni delle Strutture centrali ricerca, il Registro Nazionale delle

TR13H.01.a.07

Malattie causate dal lavoro ovvero ad esse correlate e la banca dati MALPROF in precedenza gestita dall’lstituto soppresso.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

CSA
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA
DC SIT
SMG
DC PRESTAZIONI
DC POC

Nell’ambito dell’avviata integrazione dei patrimoni informativi, sviluppo e valorizzazione delle relazioni informative con
le Regioni e i Servizi delle ASL avendo ridefinito e ricondotto ad un unico riferimento funzionale/organizzativo i livelli di
indirizzo e coordinamento delle azioni.

TARGET 2013

Valorizzazione e
ottimizzazione in
progress
dell'integrazione
informativa.

TARGET 2014

Razionalizzazione delle
relazioni informative con
le Regioni ed i Servizi.

TARGET 2015

Calibratura.

27




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA Garantire alle Parti sociali I'accesso alla Banca dati dei Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza.
2013

TR13H.01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

DCSIT

A seguito di direttive del Ministero del Lavoro, in relazione alle attivita del tavolo di lavoro costituito ad hoc presso il
Ministero stesso, ed in attesa dell’'operativita di SINP, attivazione di una prima interlocuzione INAIL e Organismi
paritetici con la finalitd di consentire agli Organismi stessi di programmare le loro esigenze quali-quantitative dei
Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza territoriali (RLST) in funzione del tessuto imprenditoriale nei diversi
territori e della diffusione della presenza di RLS designati o eletti a livello aziendale e di pianificare le relative attivita,
sulla base di primi parametri di scambio dati e nel rispetto del complessivo quadro normativo di riferimento ed in
materia di trattamento dati. Realizzazione delle conseguenti calibrature della procedura per la comunicazione dei
nominativi degli RLST.

TARGET 2013

In relazione alle
indicazioni, sviluppo ed
implementazione in
progress. Monitoraggio e
reportistica

TARGET 2014

Monitoraggio e
reportistica

TARGET 2015

Monitoraggio e
reportistica
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO Prevedere complessivamente per i bandi uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 30 per mille nel 2013, 30 per mille nel 2014, 30 per
STRATEGICO mille nel 2015; la quota dello stanziamento da riservare per i bandi a sostegno alle piccole e micro imprese, comprese quelle individuali, sempre
in rapporto al gettito 2011, dovra essere pari a: 2 per mille nel 2013, 2 per mille nel 2014, 2 per mille nel 2015.
Prevedere sostegno alle micro imprese, anche individuali, attraverso uno specifico strumento e apposita dotazione finanziaria, in parallelo ai
LINEE GUIDA bandi a sportello, una specifica modalita di incentivazione, pari al 50 per cento dell'investimento fino a un massimale di 50.000 euro, per:
2013 - i progetti di comparto, di filiera, di distretto che, benché proposti da singole imprese, presentino caratteristiche di replicabilita asseverate dalle
organizzazioni comparativamente piu rappresentative nell’ambito del sistema contrattuale di riferimento;
TR1H.01.2.09 - i progetti che intervengono sui rischi comuni a una pluralita di imprese, che possono essere definiti “progetti di rete”, individuando, in tal caso, il

soggetto capofila promotore;

- i progetti di innovazione tecnologica per gli impianti, le macchine e le attrezzature, con particolare riferimento alle imprese agricole.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

CSA
CONTARP
DC SIT
CTE

Progettazione in via sperimentale di un Bando a graduatoria per il sostegno delle piccole e micro imprese sui progetti
di comparto e di filiera.

TARGET 2013

Analisi, studio di
fattibilita ed elaborazione
progettuale.

TARGET 2014

Attivazione del Bando.

TARGET 2015

Monitoraggio ed analisi
dell’efficacia.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - Interventi per la sicurezza e la prevenzione degli infortuni nei luoghi di lavoro

OBIETTIVO . . , . . . I
STRATEGICO Monitoraggio dell’attuazione dei progetti incentivati
LINEE GUIDA Predisporre una procedura di monitoraggio per verificare il buon esito dei progetti finanziati attraverso meccanismi di feedback che rilevino
2013 criticita e possibili soluzioni. Dovra essere formalizzato un metodo di confronto permanente a livello nazionale e territoriale tra il Consiglio di

TR13H.02.a.01

Indirizzo e Vigilanza, i Comitati Regionali di Controllo (CRC) -ove questi non siano costituiti con i Co.Co.pro del capoluogo di Regione- e le Parti

sociali per analizzare i risultati e, a fronte delle criticita rilevate, individuare possibili soluzioni condivise.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PREVENZIONE

Altre Strutture coinvolte

CSA
CONTARP
DC SIT
CTE

Predisposizione e rilascio della procedura di monitoraggio dei progetti finanziati, attivazione del confronto sistematico
con le Parti sociali.

TARGET 2013

Attivazione del metodo
di valutazione e
confronto.

TARGET 2014

Attivitd a
monitoraggio.

regime e

TARGET 2015

Monitoraggio e
reportistica.

30




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - reinserimento degli infortunati nella vita di relazione

OBIETTIVO Prevedere, rispetto allo stanziamento dell’esercizio 2011, un incremento delle risorse per prestazioni dirette pari a: 100 per cento nel 2013,
STRATEGICO 120 per cento nel 2014, 140 per cento nel 2015
Sulla base del nuovo Regolamento protesico, attivare iniziative per il reinserimento degli infortunati nella vita di relazione secondo i seguenti
indirizzi, come ribadito dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza:
-la funzione di reinserimento sociale e lavorativo richiede il passaggio ad un assetto consolidato, superando la natura sperimentale delle
iniziative finora attuate;
LINEE GUIDA -a fronte della carenza di risorse umane nell'INAIL, la soluzione percorribile & rappresentata dalla creazione di una rete che — attraverso la
2013 collaborazione con le Istituzioni e ogni altro soggetto pubblico e privato operante sul territorio, a diverso titolo, coinvolgibile — consenta la
completa ed efficace erogazione dei servizi di reinserimento;
TR131.0L.a.01 -tale attivita deve essere sviluppata attraverso la stipula di protocolli tra 'INAIL, le Istituzioni, le Parti Sociali, gli enti bilaterali, le associazioni
.0l.a.

rappresentative degli infortunati ed invalidi del lavoro, cosi come positivamente attuato in alcuni contesti.

In tale ottica il ruolo dell'INAIL é assimilato a quello del “gestore della presa in carico” che, valutati e assunti i bisogni dell'assistito, progetta e
gestisce il percorso di reinserimento determinando le condizioni di fruibilita per i diversi servizi e fornendo le risorse economiche necessarie
per gli adempimenti di competenza dell’istituto. Si evidenzia come la “presa in carico” dei lavoratori infortunati e tecnopatici dovra essere
sostenuta da uno specifico “punto di “contatto” in grado di risolvere in tempo reale ogni bisogno informativo e di comunicazione.

Nel modo illustrato sara possibile dare concretezza a percorsi mirati che possano prevedere adeguate azioni di sostegno psicologico,
aggiornamento professionale e assistenza nelle fasi di reinserimento nel tessuto relazionale e produttivo aziendale.

Si evidenzia come il coinvolgimento dei Co.Co.Pro. possa agevolare sia I'impianto della rete, sia la gestione dei percorsi di reinserimento.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DCRIAB. E PROTESI

Altre Strutture coinvolte
SMG

DC PRESTAZIONI
AVVOCATURA GENERALE

TARGET 2013

Consolidamento della funzione di reinserimento sociale e Attuazione di interventi finalizzati a consolidare I'operativita di una rete
lavorativo, nell’lambito del modello di “presa in carico” adottato che veda il coinvolgimento di Istituzioni ed altri soggetti pubblici e privati
dall'lstituto per il potenziamento della “progettazione sociale” volta alla realizzazione

di interventi di reinserimento nella vita di relazione.

TARGET 2014

Diffusione delle “buone prassl”

TARGET 2015

Applicazione da parte delle Strutture dell'lstituto di criteri di “progettazione
sociale” omogenei sul territorio nazionale, al fine di ottimizzare la fruibilita
dei servizi per il reinserimento nella vita di relazione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro - reinserimento degli infortunati nella vita di relazione

S?SETTgéYgo Prevedere, rispetto allo stanziamento dell’esercizio 2011, un incremento delle risorse per prestazioni dirette pari a: 100 per cento nel 2013, 120
per cento nel 2014, 140 per cento nel 2015
LINEE GUIDA Attivare processi di case management allo scopo di delineare percorsi integrati di presa in carico dell'infortunato o del tecnopatico fino al suo
2013 reinserimento nel mondo del lavoro
TR131.01.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB E PROTESI

Altre Strutture coinvolte

SMG
DC PRESTAZIONI

Definizione di percorsi per la presa in carico integrata degli infortunati sul lavoro e
tecnopatici, anche in collaborazione con I'Equipe Multidisciplinare Centrale

TARGET 2013

Nell’ambito del processo di “case management”,
definizione di percorsi per la presa in carico degli
infortunati sul lavoro e tecnopatici finalizzati anche ad
agevolare il reinserimento nel mondo del lavoro,
basati sulla valutazione multidimensionale della
persona (sfera fisica, psicologica, familiare, sociale e
lavorativa) nonché sulla multidisciplinarieta delle
professionalita che concorrono alla elaborazione ed
alla realizzazione del progetto riabilitativo
individualizzato

TARGET 2014

Sperimentazione dei percorsi individuati e relativo
monitoraggio.

TARGET 2015

Analisi dei risultati, attuazione di eventuali interventi
correttivi ed individuazione di buone prassi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S?ngTgéYgo Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
L'NEEO%L”DA Concordare e contribuire con le Regioni, ISS e il mondo accademico ad un programma di diffusione su tutto il territorio nazionale delle buone

TR13L.01.a.01

prassi di sorveglianza sanitaria gia attuate in alcune regioni relativamente agli ex esposti all'amianto

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

SMG

Ricognizione delle esperienze regionali relativamente ai protocolli di sorveglianza sanitaria per ex esposti ad amianto
e loro analisi sulla base della letteratura scientifica di riferimento.

Contributo alla costruzione di un sistema permanente che attraverso protocolli di arruolamento e di diagnosi condivisi
e validati concorri all'abbattimento della mortalita per neoplasie.

Sensibilizzazione dei Medici di Medicina Generale per la ricerca attiva di pazienti ex esposti ad amianto ai quali
proporre un'adeguata sorveglianza sanitaria.

TARGET 2013

Ricognizione esperienze
regionali

TARGET 2014

Messa a punto di
protocolli di
arruolamento e di
diagnosi condivisi

TARGET 2015

Iniziative di
sensibilizzazione per la
diffusione della
sorveglianza sanitaria

33




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S%EETTIJCL\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
LINEE GUIDA . o N _ . _ o o
2013 Promuovere —in raccordo con gli altri soggetti interessati— un progetto teso a tracciare una mappa dell’uso dell’amianto nei siti produttivi e sul

TR13L.01.a.02

territorio, mettendo a disposizione i dati raccolti dalla CONTARP nell’esercizio dei compiti di accertamento e certificazione delle avvenute

esposizioni in attuazione della Legge n. 257/92.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

CONTARP
DC PREVENZIONE
DC PRESTAZIONI
DC RISCHI

Raccolta della documentazione disponibile, anche attraverso il coinvolgimento delle Regioni e del’Agenzia Regionale
per la Protezione dell'Ambiente (ARPA).

Analisi della documentazione, in particolare in riferimento alle metodologie utilizzate per il censimento e verifica della
copertura di tutti i settori.

Costruzione di una mappatura di riferimento nazionale dell’esposizione all’amianto nei siti produttivi e sul territorio.

TARGET 2013

Raccolta
documentazione

TARGET 2014

Analisi documentazione

TARGET 2015

Costruzione mappatura
esposizione
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S%EETTIJCL\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
LINEE GUIDA - . _ N o . o _ . . o
2013 Verificare lo stato di attuazione degli interventi di valutazione dell’esposizione all’amianto dei lavoratori del settore marittimo.

TR13L.01.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte:

STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE
DCSIT
CONTARP

Proseguire le attivita di raccordo anche con il Ministero della Difesa, propedeutiche al rilascio delle certificazioni di
esposizione all'amianto dei lavoratori del settore marittimo.

TARGET 2013

Attivita di
Raccordo con il
Ministero della Difesa

TARGET 2014

Attivita di
raccordo con il Ministero
della Difesa

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S?IEETTI;I—(IB\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
LINEZEO(133UIDA Monitorare le fasi di attuazione e operativita del Fondo di cui alla Legge n. 244/2007.

TR13L.01.a.05

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

STRUTTURE
CENTRALI
NAVIGAZIONE
CSA
DC SIT
SMG
DC RAG

Monitoraggio delle fasi di attuazione e di operativita del Fondo per le vittime dell’amianto per la parte prestazioni
(Legge 244/2007), anche in funzione di una eventuale proposta di miglioramento delle prestazioni.

TARGET 2013

Relazioni e report
gestionali per gli aspetti
prestazioni

TARGET 2014

Relazioni e report
gestionali per gli aspetti
prestazioni

TARGET 2015

Relazioni e report
gestionali per gli aspetti
prestazioni
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S%EETTIJCL\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
L|NE2EO%J|DA Monitorare le fasi di attuazione e operativita del Fondo di cui alla legge 244/2007.

TR13L.01.a.06

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
DC PRESTAZIONI
DC RAG
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Assicurare adeguati strumenti di monitoraggio e verifica in merito al’'andamento delle entrate (addizionale) che
alimentano il Fondo Vittime Amianto, anche in relazione alle esigenze di modifica dell'aliquota aggiuntiva da applicare
agli specifici premi assicurativi.

TARGET 2013

Perfezionamento di
strumenti di
monitoraggio per la
verifica delle entrate da
addizionale amianto.

TARGET 2014

Ottimizzazione di
strumenti di
monitoraggio per la
verifica delle entrate da
addizionale amianto.

TARGET 2015

Consolidamento di
strumenti di
monitoraggio per la
verifica delle entrate da
addizionale amianto.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S%EETTIJCL\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
LINEE GUIDA
2013 Promuovere un confronto con Conferenza Stato Regioni.

TR13L.01.a.07

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

DCPRESTAZIONI
DC SIT
SMG
CONTARP
DCPREVENZIONE

Verificare il livello di completezza della rilevazione di tutti i casi di mesotelioma insorti sul territorio regionale di
competenza dei Centri Operativi (COR) del Registro Nazionale dei Mesoteliomi (ex art. 244 D. Lgs. 81/2008 e DPCM
308/2002) in ordine alla segnalazione dei casi incidenti ed alla identificazione delle modalita di esposizione ad
amianto.

Fornire supporto operativo e finanziario ai COR per incrementare gli indicatori di efficienza concordando le modalita di
tale supporto con le Regioni e la Conferenza Stato/Regioni.

TARGET 2013

Verifica completezza
della rilevazione dei casi
di mesotelioma

TARGET 2014

Incremento indicatori di
efficienza

TARGET 2015

Incremento indicatori di
efficienza
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — Amianto

S%EETTIJCL\I/SO Prevedere un apposito stanziamento per finanziare le iniziative da assumere in tema di amianto, alimentato dallo 0,2 per mille del gettito 2011 per
gli anni 2013, 2014, 2015.
'—'NEZEO%“DA Promuovere [l'istituzione di un registro nazionale degli ex esposti all'amianto per motivi di lavoro correlando e incrociando i dati raccolti dalla

TR13L01.a.08

CONTARRP e dall'ex ISPESL con quelli delle altre banche dati esistenti, in particolare quelle di INPS e AA.SS.LL.

Contribuire con gli altri Enti interessati a porre in campo progetti di ricerca sui tumori polmonari asbesto-correlati, prevedendo anche report
periodici sui risultati e/o sullo stato di avanzamento dei progetti stessi al fine di ridurre i casi mortali o migliorare le aspettative di vita dei lavoratori

colpiti.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

DC PREVENZIONE
DC PRESTAZIONI
DCSIT
SMG
CSA
CONTARP

Verifica delle iniziative regionali gia operative in ordine alla realizzazione delle liste degli ex esposti ad amianto.
Valutazione dello stato dell'arte dei progetti di ricerca, finalizzati alla valutazione epidemiologica dell'entita dei casi di
tumore del polmone asbesto correlato, in Italia e in altri paesi parimenti coinvolti nel tema amianto.

Analisi critica delle iniziative esistenti sul territorio, identificando gli elementi di forza e di debolezza e indicando una
metodologia di riferimento per I'analisi aggregata delle informazioni.

Sviluppo delle attivita di stima epidemiologica del fenomeno utilizzando le banche dati disponibili di incidenza.
Integrazione delle informazioni relative alle richieste di benefici previdenziali gia disponibili in Inail con le liste regionali
dei registri gia attivi sulla base delle segnalazioni volontarie, le segnalazioni di fine lavori di rimozione, smaltimento e
bonifica ex art. 9 della Legge 257/92 ed i dati della sorveglianza epidemiologica dei Centri Operativi Regionali.
Promozione di progetti di ricerca per ridurre, attraverso il counselling sulle abitudini di vita nelle coorti degli ex esposti
ed altri strumenti, I'impatto del fenomeno nei prossimi anni.

TARGET 2013

Ricognizione esperienze
in atto di elenchi ex
esposti. Analisi stato
dell'arte della ricerca per
la valutazione
epidemiologica.

TARGET 2014

Analisi delle esperienze

e individuazione
metodologia di
riferimento.

Sviluppo di attivita di

stima epidemiologica.

TARGET 2015

Integrazione delle
informazioni disponibili.
Promozione progetti di
ricerca per la riduzione
del fenomeno.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — prestazioni istituzionali di certificazione e verifica

Prevedere, per I'attuazione del Piano di innovazione tecnologica uno stanziamento in rapporto al gettito 2011 pari a: 2,5 per mille nel 2013, 2,5

OBIETTIVO ; :
STRATEGICO per mille nel 2014, 3 per mille nel 2015.
LINEE GUIDA . - .. - . . . - - . . . .. - e . . - -
2013 Elaborare il Piano di innovazione tecnologica in funzione delle esigenze di miglioramento dei sevizi di controllo, verifica e ispezione sul territorio;

TR13T.0l.a.01

sistematica mutua interazione con il Piano della ricerca. Le priorita di intervento del Piano di innovazione tecnologica riguarderanno i seguenti

ambiti: attrezzature, macchine e impianti, in coerenza con quanto stabilito dal CIV con la delibera n. 14/2012 .

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

Aggiornamento annuale delle attivita di Innovazione Tecnologica sulla base della programmazione triennale
presentata in coerenza con le delibere 10/2012 e 14/2012 del CIV.

In particolare, come previsto dalle Linee Guida emanate dal CIV con delibera 10/2012, dovranno essere aggiornati gli
obiettivi operativi con riferimento alle attivita di:
e controllo, verifica e ispezione;
sviluppo di linee guida, buone prassi, metodiche e procedure;
elaborazione normativa;
certificazione di prodotti e sistemi;
formazione specialistica;
consulenza e assistenza specialistiche;
creazione e gestione si specifiche banche dati;
accertamenti tecnici.

TARGET 2013

Aggiornamento annuale
del Piano di Innovazione
Tecnologica

TARGET 2014

Aggiornamento annuale
del Piano di Innovazione
Tecnologica

TARGET 2015

Aggiornamento annuale
del Piano di Innovazione
Tecnologica
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro — prestazioni istituzionali di certificazione e verifica

Prevedere un incremento delle entrate per servizi di controllo, verifica e ispezione, rispetto all’esercizio 2011 del: 20 per cento nel 2013, 20 per

OBIETTIVO
STRATEGICO cento nel 2014, 30 per cento nel 2015.
LINEE GUIDA Attuare il Piano di Innovazione Tecnologica su scala nazionale coinvolgendo le strutture sia centrali, sia regionali.
2013 Conferire piena efficacia e celerita alle procedure di controllo, verifica e ispezione previsto dall’art. 71 del Decreto Legislativo n. 81/2008 e

TR13T.02.a.01

successive modificazioni.

Sviluppare anche a norma del Decreto Ministeriale 11 aprile 2011, la missione prevenzionale indicata gia con il Decreto Legislativo n. 38/2000,
operando per superare ritardi e disfunzioni al fine di sostenere lo sviluppo e la competitivita delle imprese attraverso I'adeguamento ai risultati
della ricerca e della innovazione tecnologica.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte
DIREZIONI REGIONALI

TARGET 2013

Gli obiettivi del Piano di Innovazione Tecnologica sono stati declinati dalla delibera del CIV n. 14/2012, con la quale il | Aumento del fatturato
Consiglio di Indirizzo e Vigilanza individua obiettivi specifici, in termini di fatturato, che dovranno essere conseguiti nel | del 20% rispetto al dato
triennio considerato. relativo all'anno 2011
Tali obiettivi saranno legati ad alcuni fattori ad oggi non determinabili quali le risorse umane disponibili e la tariffe
applicabili per le prestazioni di controllo, verifica e ispezione su attrezzature, macchine e impianti.

TARGET 2014

Aumento del fatturato
del 20% rispetto al dato
relativo all'lanno 2011

TARGET 2015

Aumento del fatturato
del 30% rispetto al dato
relativo all'lanno 2011
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione

OBIETTIVO . . : . - : . _—
STRATEGICO Completare entro il 2015 il nuovo Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione dell’Istituto.
LINEE GUIDA Proseguire I'azione di consolidamento e sviluppo del nuovo modello di programmazione, bilancio e controllo avviando il processo di revisione
2013 della fase di monitoraggio e consuntivazione per consentire di verificare con tempestivita 'adeguatezza delle scelte compiute in sede di

TR13M.02.a.01

attuazione dei piani in termini sia di congruenza con gli obiettivi strategici sia di impiego/consumo delle risorse rispetto ai risultati conseguiti.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento:
DC POC

Altre Strutture coinvolte

DCSIT
DC RAG
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Sviluppare il modello di programmazione, bilancio e controllo tenendo conto delle esigenze derivanti
dall'integrazione degli Enti incorporati, sia sotto il profilo previsionale che di consuntivazione. Progettare le
implementazioni procedurali, atte a migliorare 'azione di orientamento, gestione e controllo delle attivita dell’Ente.

TARGET 2013

Ridefinizione del modello
in relazione alle nuove
esigenze connesse
all'integrazione degli Enti
incorporati.

TARGET 2014

Realizzazione delle
implementazioni
procedurali.

TARGET 2015

Sperimentazione ed avwvio
a regime dei nuovi sistemi
realizzati
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione

OBIETTIVO . . : . - : . _—
STRATEGICO Completare entro il 2015 il nuovo Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione dell’Istituto.
LINEE GUIDA Realizzare il nuovo Modello econometrico Inail in grado di supportare efficacemente tutte le attivita previsionali.
2013

TR13M.02.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
CSA

Altre Strutture coinvolte

DCSIT

DC POC

DC RAG
DC RISCHI

Progressivo sviluppo dei sub modelli statistici, derivanti da MODINAIL, finalizzati alla previsione delle entrate
(gettito premi per competenza finanziaria e per cassa) e delle uscite per prestazioni economiche.

Relativamente alle uscite € prevista I'implementazione di un sub modello matematico per la stima delle riserve
tecniche.

TARGET 2013

Perfezionamento dei sub
modelli matematici

TARGET 2014

Test di verifica dei sub
modelli e prime previsioni
delle uscite e delle entrate

TARGET 2015

Previsioni complete

43




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione

OBIETTIVO
STRATEGICO

Completare entro il 2015 il nuovo Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione dell’lstituto

LINEE GUIDA
2013

TR13M.02.a.04

Procedere agli adeguamenti richiesti dalle disposizioni del D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207 (Codice dei contratti pubblici).

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento:
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

AVVOCATURA
GENERALE
CTE
SCA

Analisi e modifiche della Circolare INAIL 6/2001 che disciplina la figura del responsabile unico del procedimento
(RUP) per i lavori.

TARGET 2013

Adeguamento della
Disciplina del RUP
(emanazione circolare)

TARGET 2014

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Sistema contabile, previsionale e per la rendicontazione

S?IS}AETTIJCL\I/SO Rilasciare in produzione, entro il primo semestre 2013, un applicativo di “cruscotto strategico”, in grado di consentire il monitoraggio
dell'andamento delle entrate per premi e da lotta all’evasione, dei crediti contributivi e delle economie sulle spese di funzionamento, conseguite
attraverso I'azione di razionalizzazione organizzativa.

LINEE GUIDA Realizzare un modello di integrazione del sistema dei controlli interni sia in termini di processi e attivita, sia di unicita delle informazioni. In

5013 particolare detta integrazione dovra essere assicurata con riferimento:

TR13M.04.a.01

e al profilo logico funzionale rispetto al ciclo di pianificazione, programmazione, gestione e controllo;

e al profilo tecnico operativo in relazione alla necessita di predisporre strumenti in grado di assicurare la lettura e I'utizzabilita delle
informazione e dei dati prodotti da tutte le infrastrutture di controllo, nonché la loro univoca interpretazione.

Progettare, in coerenza con il modello integrato del sistema dei controlli, un “cruscotto strategico” che, quale parte integrata del “Cruscotto Unico
Direzionale”, sia in grado di aggregare, con riferimento ai singoli oggetti del controllo, i dati riferibili alle variabili chiave ed alle informazioni
strategicamente rilevanti.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC POC

Altre Strutture coinvolte

DC SIT

TARGET 2013

Disegnare il modello di integrazione del sistema dei controlli interni che, basandosi sulle logiche dell'attuale sistema
di Pianificazione Bilancio e Controllo, permetta di sviluppare strumenti che, alimentati dai diversi sistemi di | Ridisegno del modello del
produzione, siano in grado di fornire, ai diversi livelli di responsabilitd, le informazioni necessarie al corretto | sistema integrato dei
esercizio delle funzioni. controlli.

TARGET 2014

Awvio della realizzazione
del modello e prima
sperimentazione del
cruscotto unico
direzionale.

TARGET 2015

Sperimentazione del
nuovo sistema dei controlli
e primi rilasci in
produzione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S%EE‘JE(IB\I@O Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Realizzare il piano di intervento volto alla razionalizzazione organizzativa finalizzata alla progressiva smaterializzazione della documentazione
2013 cartacea relativa alla comunicazione interna dell’lstituto.

TR13N.04.a.01

Dare ulteriore impulso a interventi strutturali di riduzione degli archivi cartacei.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC POC

Altre Strutture coinvolte
CIT
DC SIT

Realizzazione del nuovo sistema unificato per la gestione documentale che garantisca la conservazione della
prova giuridicamente valida delle attivita svolte e I'archiviazione dei documenti sia ai fini interni, sia ai fini della
trasparenza.

TARGET 2013

Rilascio delle funzionalita del
nuovo sistema unificato per la
gestione documentale
(DOCWEB) a tutte le Strutture
centrali.

TARGET 2014

Rilascio delle funzionalita del
nuovo sistema unificato per la

gestione documentale
(DOCWEB) alle  Strutture
territoriali.

TARGET 2015

Consolidamento del sistema
unificato per la gestione
documentale (DOCWEB).

46




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Generalizzare il processo di telematizzazione, di e-mail e di posta elettronica certificata per la radicale eliminazione di attivita di imputazione dati
2013 e di postalizzazione con riferimento alla gestione delle relazioni e delle comunicazioni con i lavoratori.

TR13N.04.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
DC RISCHI

Prevedere modalita di invio telematico ai datori di lavoro e, ove possibile, ai lavoratori, degli atti istruttori e dei
provvedimenti.
Consentire I'invio telematico della denuncia di infortunio da parte di tutti i datori lavoro.

TARGET 2013

Telematizzazione degli invii di
comunicazioni.

TARGET 2014

Telematizzazione degli invii di
comunicazioni.

TARGET 2015

Telematizzazione degli invii di
comunicazioni.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S%EE‘JE(IB\I@O Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Generalizzare il processo di telematizzazione, di e-mail e di posta elettronica certificata per la radicale eliminazione di attivita di imputazione dati
2013 e di postalizzazione con riferimento agli adempimenti di certificazione, omologazione verifica e conformita.

TR13N.04.a.04

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte

DC SIT

Realizzazione di un progetto di reingegnerizzazione dei sistemi con il coinvolgimento diretto delle Unita
Operative Territoriali

Rendere disponibile per I'utenza sul portale "Punto cliente” tutti i servizi relativi alle attivita di certificazione,
omologazione, verifica e conformita in forma telematizzata

Fornire tutte le strutture territoriali, nonché quelle centrali connesse alle attivita di certificazione, omologazione,
verifica e conformita di indirizzi di posta elettronica certificata dedicati

TARGET 2013

Reingegnerizzazione dei
sistemi e attivazione di PEC
per tutte le U.O.T.

TARGET 2014

Servizi di certificazione,
omologazione e verifica
accessibili tramite “Punto
Cliente”

TARGET 2015

Aggiornamento ed
implementazione dei sistemi
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Elaborare una proposta di innovazione regolamentare volta a semplificare radicalmente le attuali regole in materia di documentazione
2013 amministrativo-contabile dei giustificativi di spesa.

TR13N.04.a.05

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RAG

Altre Strutture coinvolte

DC POC
DC SIT

Rivisitazione dell’Ordinamento Amministrativo-contabile (in particolare art. 48) al fine di semplificare il
procedimento di spesa tramite I'informatizzazione del mandato di pagamento e dell’'ordinativo di pagamento e
tramite trasmissione telematica dei giustificativi di spesa.

TARGET 2013

Elaborazione ipotesi riforma
ordinamento contabile

TARGET 2014

Adeguamento delle procedure

TARGET 2015

Consolidamento flusso del
nuovo procedimento di spesa
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Garantire le condizioni, anche sotto il profilo infrastrutturale, per I'attuazione del piano di intervento volto alla progressiva dematerializzazione
2013 della documentazione cartacea provvedendo anche alla eventuale ripianificazione degli interventi per innovazione tecnologica, nel rispetto dei

TR13N.04.a.06

tempi previsti dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DCSIT

Altre Strutture coinvolte

DC RAG

Sostituzione della piattaforma CICS sistema legacy nelllambito dell'infrastruttura mainframe z/series con
tecnologie piu evolute e meno costose. Il nuovo sistema dovra ospitare le funzionalita’ previste per la gestione
dei flussi monetari (pagamenti ed incassi) nei confronti di enti ed istituti previdenziali o fiscali e I'integrazione
con i sistemi istituzionali o amministrativi in genere.

L'obiettivo & quello di ridurre di oltre il 50% i costi della manutenzione annuale attualmente prevista. In
conseguenza di detti interventi si prevede di conseguire la riduzione del carico elaborativo sul sistema
mainframe con il beneficio di evitare costi aggiuntivi per un surplus elaborativo.

TARGET 2013

Installazione dei nuovi ambienti
e prototipo del nuovo sistema
di front/end.

TARGET 2014

Rilascio in esercizio del nuovo
sistema online.

Avvio della conversione ed
ottimizzazione delle procedure
di back-end

TARGET 2015

Ottimizzazione del nuovo
sistema con il rilascio di nuove
di funzioni di controllo operativo
e gestionale.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.

LINEE GUIDA Garantire le condizioni, anche sotto il profilo infrastrutturale, per I'attuazione del piano di intervento volto alla progressiva dematerializzazione

2013 della documentazione cartacea provvedendo anche alla eventuale ripianificazione degli interventi per innovazione tecnologica, nel rispetto dei

TR13N.04.a.06

tempi previsti dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento:

DCSIT

Altre Strutture coinvolte

DCPOC
DCRISCHI

Evoluzione del sistema di posta multicanale POM per le spedizioni massive.

1.
2.
3.
4.

Implementazione nuove funzionalita per la gestione del processo totalmente automatizzato
Implementazione workflow autorizzativo

Implementazione workload flussi multi-settore e tipologie

Integrazione con il sistema documentale

TARGET 2013

Incremento delle spedizioni
pari almeno al 20%. Rilascio
funzioni automatiche di
gestione

TARGET 2014

Incremento delle spedizioni di
un ulteriore 20% e
completamento del sistema.
Progettazione dell'integrazione
con il sistema Documentale.

TARGET 2015

Rilascio sistema per I'accesso
ai documenti e provvedimenti
tramite portale.

Rilascio funzioni di integrazione
con DOCWERB su spedizioni
massive.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S%EE‘JE(IB\I@O Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
(M)
LINEE GUIDA Elaborare una proposta di innovazione regolamentare volta a semplificare radicalmente le attuali regole in materia di documentazione relativa ai
2013 processi di acquisto.

TR13N.04.a.07

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento:
SCA

Altre Strutture coinvolte
DC RAG
DC POC
DC PATRIMONIO
AVVOCATURA
GENERALE

Analisi funzionale e organizzativa dei processi di acquisto, per la semplificazione delle attuali regole in materia
di documentazione.
Elaborazione proposte di semplificazione regolamentare da sottoporre agli organi.

TARGET 2013

Predisposizione documenti di
analisi

TARGET 2014

Elaborazione delle proposte

TARGET 2015

Monitoraggio del sistema
introdotto
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
Intraprendere azioni di contenimento della spesa che riguardino la dotazione generalizzata di apparecchi mobili, che permettono tariffazioni
LINEE GUIDA . - A ; . . . X ., ) :
2013 estremamente contenute. Concludere i contratti di locazione degli apparecchi attuali, con un investimento per il riscatto degli stessi o

TR13.N.04.a.08

I'acquisizione di nuovi strumenti in proprieta.
Procedere alla adozione generalizzata del fax over IP (FOIP) indirizzato sulla posta elettronica del destinatario, eliminando gli apparecchi fax ed i
relativi costi di manutenzione.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento:
DCSIT

Altre Strutture coinvolte

DCPOC
DIREZIONI REGIONALI
(CTR)

Nel triennio saranno intraprese le sottoelencate iniziative, volte al contenimento della spesa:

riscatto piattaforma telefonia IP;

adeguamento alla rete VOIP delle sedi residuali INAIL la cui migrazione non € potuta
avvenire per problematiche legate a lavori edili;

adeguamento alla rete VOIP di tutte le sedi residuali del Settore Ricerca;

acquisizione servizi per la fruizione della fonia mobile all'interno delle sedi e degli
stabili delle direzioni regionali e centrali a tariffe contenute;

adeguamento alla rete VOIP di tutte le sedi Settore Navigazione;

realizzazione della soluzione del FOIP su tutte le sedi.

TARGET 2013

Riscatto piattaforma telefonia IP;
adeguamento alla rete VOIP delle sedi
residuali INAIL la cui migrazione non &
potuta avvenire per problematiche legate a
lavori edili.

Realizzazione della soluzione del FOIP su
tutte le sedi.

TARGET 2014

e acquisizione servizi per la fruizione della
fonia mobile all'interno delle sedi e gli
stabili delle direzioni regionali e centrali a
tariffe contenute;

e adeguamento alla rete VOIP di tutte le
sedi Settore Navigazione;

TARGET 2015

Completamento adeguamento alla rete VOIP
di tutte le sedi del Settore Ricerca.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEE‘IZECI;\I/SO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Stabilire sinergie per le attivita medico legali -come in alcuni casi gia avviene — con i Servizi Sanitari Regionali, le aziende ospedaliere e le
2013 aziende sanitarie locali al fine di ripartire i costi di funzionamento e condividere le apparecchiature.

TR13N.04.a.10

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
SMG

Altre Strutture coinvolte

DC PRESTAZIONI

Compatibilmente con la disponibilita delle Strutture di natura sanitaria esterne all’lstituto necessaria al
fine dell'avvio delle previste “sinergie”,predisposizione di un monitoraggio a livello regionale per
l'individuazione di possibili condivisioni di apparecchiature con particolare riferimento a quelle
radiologiche ed ecografiche.

TARGET 2013

Analisi ed individuazione delle
possibili sinergie con il SSR

TARGET 2014

Predisposizione di un piano di
monitoraggio a livello regionale che
individui le opportunita  di
condivisione con il SSR di
apparecchiature radiologiche ed
ecografiche

TARGET 2015

Programmazione di interventi per la
realizzazione delle attese sinergie
conil SSR relativamente alla
condivisione di apparecchiature
radiologiche ed ecografiche
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Valorizzare e incrementare il ruolo del Servizio centrale acquisti anche estendendone le competenze alle procedure di
2013 assegnazione degli appalti per la esecuzione di lavori edili, attualmente gestite dalle strutture territoriali.

TR13N.04.a.11

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
SCA

Altre Strutture coinvolte

DC POC
DC PATRIMONIO

Analisi dell'attuale modello organizzativo, e individuazione delle criticita e dei margini di miglioramento sotto |l
profilo della razionalizzazione organizzativa.

Attivita progettuale di elaborazione del nuovo flusso procedurale per I'assegnazione degli appalti per
I'esecuzione di lavori edili, attualmente gestiti dalle strutture territoriali.

Attuazione del nuovo flusso procedurale, per I'assegnazione degli appalti di lavori pubblici.

TARGET 2013

Predisposizione documenti di
analisi

TARGET 2014

Elaborazione delle proposte

TARGET 2015

Monitoraggio del sistema
introdotto
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Predisporre ed avviare un piano di interventi finalizzato alla razionalizzazione e ottimizzazione dei consumi, al miglioramento del rendimento
2013 degli impianti per la riduzione dei fabbisogni e alla produzione e l'utilizzo di energie rinnovabili.

TR13N.04.a.12

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte
DC SIT

CTE
SCA

Analisi delle aree di criticita nei consumi, anche in relazione alle recenti normative in materia di contenimento
della spesa pubblica, individuazione delle azioni correttive, predisposizione ed avvio di un piano di interventi,
mediante I'emanazione di indirizzi alle strutture centrali e territoriali. Monitoraggio dei risultati attesi ed
eventuale rimodulazione degli interventi programmati.

TARGET 2013

Analisi ed individuazione
criticita, emanazione primi
indirizzi alle Strutture

TARGET 2014

Predisposizione piano di
interventi ed avvio mediante
'emanazione di indirizzi alle
strutture

TARGET 2015

Monitoraggio dei risultati attesi
e rimodulazione degli interventi
programmati
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?EEJ;&YCOO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Rivisitare i processi editoriali, favorendo modalita di pubblicazione on-line, nell'ottica della riduzione dei costi e dell'accrescimento delle
2013 professionalita degli addetti, che possono essere riqualificati a livelli tecnologici piu elevati.

TR13N.04.a.13

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC COMUNICAZIONE

Altre Strutture coinvolte

Nuove modalita di esplicitazione della funzione multimediale ed
editoriale della comunicazione.

TARGET 2013

Progressivo contenimento delle tirature dei volumi. Riduzione della
stampa della modulistica istituzionale, anche in previsione della
telematizzazione dei servizi. Attuazione Piano di rilancio della
Tipografia. Verifica scelte operate in materia di comunicazione web
(soluzioni informatiche, definizione dei contenuti, dei flussi e della
redazione). Analisi testi Emeroteca per individuazione delle eventuali
integrazioni finalizzate anche all'invio on line degli stessi con minor
ricorso al cartaceo. Sviluppo di politiche volte a migliorare I'attivita
editoriale sulla base di una analisi dei cataloghi esistenti.

TARGET 2014

Predisposizione di schede di presentazione delle nuove opere, da
diffondere - in sostituzione delle pubblicazioni — presso l'utenza di
settore (fiere; convegni; ecc.) con le indicazioni degli indirizzi web per
la consultazione di full text.

Potenziamento della Newsletter Editoria.INAIL.it e delle pagine del
nuovo portale internet per la diffusione delle opere.

TARGET 2015

Con l'attivazione delle funzionalita 2.0 del portale, previsione di un
servizio di feed back online sul gradimento e la rispondenza delle
opere INAIL disponibili in rete, rispetto alle esigenze degli utenti
interessati.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEE‘IZECI;\I/SO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
Realizzare, su base pluriennale, il piano di intervento volto alla razionalizzazione organizzativa per la riduzione delle spese di funzionamento.
LINEE GUIDA Al fine di incrementare il livello quali-quantitativo dei servizi, rivisitare la composizione degli organici, secondo una complessiva e coerente ottica
2013 di riordino delle competenze, delle professionalita e dei processi di erogazione dei servizi. In termini di discontinuita con gli interventi di riduzione

TR13N.04.a.15

lineare finora imposti dalle normative di riferimento, che hanno determinato ripetuti micro interventi di riordino e riaggregazione di strutture, &
necessario pervenire a un dimensionamento stabile e ottimale dell’assetto organizzativo superando I'approccio esclusivamente finanziario per
coniugare gli obiettivi di risparmio richiesti a corrette logiche di programmazione dei fabbisogni di professionalita e di definizione degli assetti

organizzativi.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC POC

Altre Strutture coinvolte

SCA
DC PATRIMONIO
DCSIT
DC RAG

Conseguire la razionalizzazione organizzativa delle strutture, garantendo la invarianza della quantita
e della qualitd dei servizi, mediante la ridistribuzione ottimale del personale e una migliore
organizzazione del lavoro.

TARGET 2013

Individuazione delle modalita di
attuazione della dotazione organica
ridefinita sulla base del dettato
normativo e realizzazione del nuovo
modello organizzativo e di servizio.

TARGET 2014

Consolidamento del modello
organizzativo, mediante ottimizzazione
dell'utilizzo delle risorse a fronte
dell'esigenza di garantire [I'effettiva

invarianza della quantita dei servizi.

TARGET 2015

Valutazione dell'adeguatezza del
modello organizzativo rispetto al
contesto normativo e socio/economico
di riferimento.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEETTI;I—(IB\I/gO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Nell'ambito del piano di intervento volto alla razionalizzazione organizzativa per la riduzione delle spese di funzionamento, attuare azioni dirette
2013 a razionalizzare i processi produttivi ed i servizi offerti, nonché alla revisione dei processi di spesa, anche con riferimento all'organizzazione

TR13N.04.a.16

territoriale al fine di verificare la piu idonea allocazione delle risorse in relazione agli effettivi livelli di bisogno dell’'utenza.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC POC

Altre Strutture coinvolte

SCA
DC PATRIMONIO
DC RU
DC SIT
DC RAG

Ridurre i costi di funzionamento attraverso l'individuazione e I'adozione di misure organizzative tese ad
ottimizzare i processi produttivi e connessi servizi offerti.

Ridurre le spese di funzionamento attraverso l'individuazione e I'adozione di misure organizzative tese ad
ottimizzare i processi di spesa.

TARGET 2013

Analisi e proposte riguardanti
sia i processi produlttivi, con
maggiore incidenza sui costi,
sia i processi di spesa

TARGET 2014

Implementazione delle

proposte

TARGET 2015

Monitoraggio dell'efficacia degli
interventi attuati ed eventuali
modifiche
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S%EETTIJCL\I/SO Conseguire i risparmi sui costi di funzionamento previsti per gli esercizi 2013, 2014, 2015 da ottenersi attraverso misure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA Nell'ambito del piano di intervento volto alla razionalizzazione organizzativa per la riduzione delle spese di funzionamento, attuare azioni dirette
2013 alla razionalizzazione della gestione del patrimonio immobiliare,sia ad uso istituzionale sia a reddito, prevedendo, tra l'altro, un piano di

TR13N.04.a.17

dismissione degli investimenti realizzati nei decenni trascorsi che, allo stato, risultano scarsamente utilizzati o inadeguati sotto il profilo della

redditivita.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

DC POC
CTE
SMG

DC SIT
SCA

Costituzione di un tavolo tecnico per il monitoraggio dell’attuale distribuzione degli spazi negli immobili ad uso
strumentale e la definizione di criteri per I'ottimizzazione di tali spazi.

Analisi delle consistenze patrimoniali a reddito con riferimento al loro utilizzo ed alla adeguatezza della
redditivita.

Sulla base delle attivita sopra esposte, individuazione degli immobili non piu di interesse dell'lstituto e
predisposizione di un piano di dismissione.

Attuazione del piano.

TARGET 2013

Costituzione tavolo tecnico,
monitoraggio dell’attuale
distribuzione degli spazi negli
immobili ad uso strumentale e
la definizione di criteri per
I'ottimizzazione. Analisi del
patrimonio a reddito.

TARGET 2014

Individuazione degli immobili
non piu di interesse dell'lstituto
e predisposizione piano di
dismissione.

TARGET 2015

Attuazione piano dismissione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali - Contenimento delle spese di funzionamento

S?IE}AI\ETTI;CIS\I/SO Consgguirg i risparmi sui costi di fun;ionamento p'revisti per gli eserc?zi 2013, 2_014,_2915 da} Qttenersi 'att'rav_er.so mis'ure di razionalizzazione
organizzativa, che dovranno essere dimensionate in sede di elaborazione dei Bilanci di Previsione e dei Piani triennali.
LINEE GUIDA . . . . . . . A . . . . S .
2013 Remgegngpzzare | processi d'| gestione del'per'sonale', in coerenza con !e misure di ra2|onallzza2|one orgarl_lzzatl\{a, gecondo i prlterl di maggiore
economicita, con particolare riguardo all’attivazione di huove funzionalita a supporto della autogestione on line dei dati personali da parte dei
TR13N.04.2.18 dipendenti, al fine di ridurre il carico di lavoro ed i costi gestionali presso le strutture di appartenenza.

TARGET 2013

Realizzazione di work-flow autorizzativi e gestionali per la richiesta on-line di fruizione dei permessi a giorni/ad ore
e per la sistemazione delle timbrature mancanti da parte dei dipendenti Adeguamento del sistema

informatico di gestione delle
presenze/assenze secondo
logiche di autogestione

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RU

TARGET 2014
Altre Strutture coinvolte

DC SIT Ottimizzazione del sistema
gestionale

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEETTIQ—(IB\I@O Conseguire nell’'esercizio 2013 la riduzione del 20% dei consumi energetici rispetto ai consumi del 2010.
Intraprendere una autonoma iniziativa rispetto alle esigenze di contenimento dei consumi e riduzione dell'impatto ambientale riferito agli
impieghi delle strutture INAIL, basata sui seguenti principi:
- razionalizzazione dei consumi;
LINEE GUIDA - miglioramento del rendimento degli impianti per la riduzione dei fabbisogni;
2013 - produzione di energie rinnovabili.

TR130.01.a.01

Nell’ambito di tale intervento attivare iniziative volte a ridurre i consumi non necessari, da sostenere e promuovere anche mediante una

campagna di comunicazione interna rivolta a tutto il personale.

Garantire la periodica informazione del personale in merito ai risultati progressivamente conseguiti sia in termini di risparmio economico, sia
rispetto alle percentuali di riduzione delle emissioni in atmosfera dirette e indirette, anche con riferimento agli sviluppi successivi del piano.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte
DC SIT

CTE
SCA

Prosecuzione delle iniziative di razionalizzazione dei consumi energetici e gestione della gara relativa al
progetto “INAIL sostenibile”.
Attivita di informazione periodica al personale.

TARGET 2013

Riduzione del 20% dei consumi
energetici rispetto ai consumi
del 2010

TARGET 2014

Consolidamento riduzione
complessiva del 30% netto dei
consumi energetici rispetto ai
consumi del 2010

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEETTI;I—(;\I/CCJ)O Conseguire nell'esercizio 2013, anche attraverso interventi di miglioramento degli impianti a basso rendimento, la riduzione di un ulteriore 30%
dei consumi energetici rispetto ai consumi 2010; implementare il piano per la produzione di energie rinnovabili.
LINEE GUIDA Effettuare interventi sugli impianti che presentino i piu rilevanti margini di inefficienze ed avviare un piano per la installazione di impianti per la
2013 produzione di energie rinnovabili presso le strutture INAIL in possesso dei requisiti necessari.

TR130.02.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
CTE

Sulla base del monitoraggio dei consumi, redazione di un piano per la realizzazione di interventi di
miglioramento sugli impianti ed attuazione di prime iniziative sugli impianti che presentino i piu rilevanti
margini di inefficienze.

Predisposizione di un piano per linstallazione di impianti per la produzione di energie rinnovabili ed avvio di
prime iniziative presso le strutture INAIL in possesso dei requisiti necessari.

TARGET 2013

Ulteriore riduzione del 30% dei
consumi energetici rispetto ai
consumi del 2010

TARGET 2014

Consolidamento riduzione
complessiva del 30% netto dei
consumi energetici rispetto ai
consumi del 2010

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Contenimento delle spese di funzionamento

S?IEETTI;I—(IB\I/gO Consolidare nell’esercizio 2014 il risparmio energetico nella misura complessiva del 30% rispetto ai consumi del 2010, al netto dei proventi
derivanti dalla produzione di energie rinnovabili che dovranno essere integralmente reinvestiti sulla progettazione ed installazione di huovi
impianti.

LINEE GUIDA Verificare ed adeguare i rimanenti impianti e avviare a regime il piano per la produzione di energie rinnovabili.

2013

TR130.03.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte

DC SIT
CTE

Completamento del piano di interventi di miglioramento sugli impianti e del piano per la produzione di energie
rinnovabili.

TARGET 2013

Riduzione del 20%
(razionalizzazione dei consumi)
pit un’ ulteriore riduzione del
30% (miglioramento efficienza
impianti) dei consumi energetici
rispetto ai consumi del 2010

TARGET 2014

Consolidamento risparmio
energetico del 30% rispetto ai
consumi del 2010, al netto dei
proventi derivanti dalla
produzione di energie
rinnovabili che dovranno
essere integralmente reinvestiti
sulla progettazione ed
installazione di nuovi impianti.

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Modello organizzativo

OBIETTIVO . . . -
STRATEGICO Adottare il Nuovo modello organizzativo definitivo
LINEE GUIDA Procedere ad un intervento di reingegnerizzazione basato sui seguenti criteri generali:
2013 « distinzione tra servizi di contatto (sanitari, prevenzionali, di reinserimento) e servizi di back office (le tradizionali attivita assicurative);

TR13P.02.a.01

» concentrazione dei servizi di contatto sulle Unita territoriali;

» accentramento dei servizi di back office presso poli interregionali; impiantare un organico sistema di relazioni/convenzioni (con associazioni di
rappresentanza datoriali, intermediari delle aziende, associazioni di rappresentanza dei lavoratori e patronati, altri enti pubblici,...)per garantire la

capillarita della presenza sul territorio.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento

DC POC

Altre Strutture coinvolte

DCSIT
DC RISCHI

Reingegnerizzazione organizzativa del sistema di relazione con I'utenza che ne
valorizzi il ruolo sviluppando sistemi e strutture virtuali (Contact center, Portale,
servizi web), nonché sinergie con soggetti pubblici e privati. Implementazione
ed integrazione dei sistemi di verifica della soddisfazione e della percezione
degli utenti circa i servizi offerti. Potenziamento delle interconnessioni inerenti la
multicanalita, la personalizzazione e la pro-attivita dell’azione aziendale

TARGET 2013

Sviluppo ed implementazione dei servizi erogati tramite CCM.
Sviluppo dei servizi web a supporto della relazione con
I'utenza anche in ottica dell'obbligo della telematizzazione.
Sviluppo del sistema di rilevazione della soddisfazione
dell'utenza tramite Emoticons

TARGET 2014

Monitoraggio e sviluppo del modello di servizio del CCM.
Monitoraggio e sviluppo del sistema di gestione del Back
Office. Sviluppo del CRM aziendale. Adeguamento della
rilevazione di CS in coerenza con 'assetto organizzativo .

TARGET 2015

Adeguamento del modello di servizio.

Attivazione sistema di relazioni integrate con partner pubblici e
privati. Verifica del’adeguatezza degli sviluppi dei sistemi di
rilevazione della soddisfazione e della percezione dell'utenza
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Autonomia e rilancio della redditivita del patrimonio dell’'Ente

Costituire uno strumento organizzativo dedicato alla valorizzazione degli asset patrimoniali e alla razionalizzazione e alla riduzione dei costi

OBIETTIVO ituire
STRATEGICO gestionali.
LINEE GUIDA Intraprendere politiche patrimoniali volte a valorizzare gli asset patrimoniali dell’Istituto, razionalizzare e ridurre i costi di gestione.
2013

TR13Q.03.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

AVVOCATURA
GENERALE
CTE

TARGET 2013

Attraverso lo strumento informatico, realizzato per la gestione ottimale del patrimonio immobiliare dellIstituto e
I'elaborazione dei dati presenti nella procedura SIMEA, avvio dell'attivita di due diligence per la predisposizione di | Piani di razionalizzazione e
un piano di politiche patrimoniali volte alla valorizzazione degli asset, al conseguimento della massima redditivita | messa a reddito.

degli investimenti, alla razionalizzazione e riduzione dei costi di gestione.

TARGET 2014

Piani di razionalizzazione e
messa a reddito.

TARGET 2015

Piani di razionalizzazione e
messa a reddito.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Autonomia e rilancio della redditivita del patrimonio dell’'Ente

Incrementare la redditivita degli investimenti agendo sui fattori che ne limitano le potenzialita e ridefinendo, sulla base dell’andamento del

OBIETTIVO e o .
STRATEGICO mercato, i livelli di redditivita attesi.
LINEE GUIDA Accrescere e potenziare gli investimenti, al fine di incrementare la quantita e la qualita della copertura delle riserve tecniche.
2013

TR13Q.06.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte
AVVOCATURA

GENERALE
CTE

Predisposizione di un piano di investimenti in cui le iniziative vengono individuate tenuto conto, tra I'altro, del
criterio di adeguatezza ed affidabilita del rendimento nel tempo.

TARGET 2013

Piani di investimenti.

TARGET 2014

Attuazione prime iniziative.

TARGET 2015

Attuazione ulteriori
iniziative.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Autonomia e rilancio della redditivita del patrimonio dell’'Ente

Adottare un modello di gestione del patrimonio che, in ottica di trasparenza ed economicita, preveda la verifica annuale della redditivita alla luce

OBIETTIVO
STRATEGICO delle migliori opportunita offerte dal mercato e la periodica predisposizione di piani di valorizzazione e disinvestimento.
LINEEO%UIDA Incrementare il livello di trasparenza e di costante verifica della gestione degli investimenti e disinvestimenti.

TR13Q.07.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte
AVVOCATURA

GENERALE
CTE

TARGET 2013

Attraverso lo strumento informatico dedicato alla gestione ottimale del patrimonio, elaborazione di un piano che
preveda la dismissione degli immobili di scarso interesse e la valorizzazione in termini di redditivita degli immobili | Piani di dismissione e
che presentano le adeguate caratteristiche. valorizzazione.

TARGET 2014

Piani di dismissione e
valorizzazione.

TARGET 2015

Piani di dismissione e
valorizzazione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Valorizzazione del patrimonio immobiliare

OBIETTIVO Ridurre il delta tra il rendimento netto del patrimonio immobiliare e quello atteso sulla base delle migliori opportunita offerte dal mercato.
STRATEGICO
LINEZEO%JIDA Avviare I'attivita di due diligence sul patrimonio immobiliare.

TR13Q.12.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte

AVVOCATURA GENERALE
CTE

Attraverso lo strumento informatico, realizzato per la gestione ottimale del patrimonio immobiliare dell’Istituto,
awvio dell'attivita di due diligence per valorizzare gli asset e conseguire la massima redditivita degli investimenti.

TARGET 2013

Piani di razionalizzazione e
messa a reddito.

TARGET 2014

Piani di razionalizzazione e
messa a reddito.

TARGET 2015

Piani di razionalizzazione e
messa a reddito.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Valorizzazione del patrimonio immobiliare

Revisionare il vigente Regolamento per gli investimenti immobiliari prevedendo I'allineamento periodico tra il rendimento atteso e I'andamento di

OBIETTIVO
STRATEGICO mercato.
LINEE GUIDA . C o . . . o L . —
2013 Prevedere un piano di dismissione degli immobili che, allo stato, risultano inutilizzati, scarsamente utilizzati con inadeguato profilo di redditivita ed

TR13Q.13.a.01

elevati costi di gestione o di manutenzione.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

CTE

Definizione ed approvazione di un piano di dismissioni straordinarie da gestire mediante aste pubbliche in linea con
le scelte strategiche formulate dal CIV.

Awvio delle procedure d'asta .

Verifica obiettivi di vendita anche in relazione alle scelte strategiche dell'lstituto e adozione delle eventuali
integrazioni e modifiche operative.

TARGET 2013

Approvazione piano
dismissioni.

TARGET 2014

Verifica avvenuto avvio
delle aste.

TARGET 2015

Rendicontazione
dismissioni e definizione
eventuali piani di recupero
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Valorizzazione del patrimonio immobiliare

OBIETTIVO
STRATEGICO

Ridurre i costi di gestione del patrimonio immaobiliare attraverso la reingegnerizzazione delle modalita di gestione.

LINEE GUIDA
2013

TR13Q.14.a.01

Reingegnerizzare le modalita di gestione del patrimonio dell'lstituto

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO
Altre Strutture coinvolte

CTE
AVVOCATURA GENERALE

Definizione attivita di standardizzazione delle funzioni di processo con l'obiettivo di garantire una gestione
unitaria del patrimonio dell’lstituto e conseguente adozione di Linee Guida omogenee, definite dalla DC
Patrimonio, per l'intero territorio nazionale.

Applicazione delle Linee Guida nel rispetto delle competenze delle Direzioni Regionali ed attivita di supporto
nella loro attuazione.

Monitoraggio e controllo unitario dei processi mediante sistemi automatizzati strategici aziendali.

TARGET 2013

Predisposizione documenti
di analisi e definizione
Linee Guida.

TARGET 2014

Avvio delle azioni di
standardizzazione.

TARGET 2015

Verifica andamento delle
direttive e predisposizione
di eventuali correttivi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Nuovi investimenti a reddito

OBIETTIVO Promuovere iniziative atte a rimuovere le criticita che impediscono la realizzazione degli investimenti e, conseguentemente, recuperare redditivita
STRATEGICO patrimoniale.
Gli investimenti da realizzare a fronte dell’emergenza Abruzzo (Legge n. 77/2009) dovranno essere orientati, conformemente a quanto stabilito
dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza con delibera n. 16 del 16 dicembre 2010, verso i seguenti settori:
LINEE GUIDA . s
2013 __universita;

TR13Q.08.a.01

attivita produttive;
attivita sociali;

recupero del tessuto urbano;

in modo da incidere sui reali bisogni del territorio e mantenere un adeguato livello di redditivita.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

CTE
AVVOCATURA
GENERALE

Elaborare proposte normative ed assumere le iniziative pit idonee nelle sedi competenti al fine di rimuovere le
criticita nella realizzazione degli investimenti in Abruzzo.

TARGET 2013

Elaborazione proposte
normative ed interventi nelle
sedi competenti.

TARGET 2014

Rimozione delle criticita ed
attuazione primi
investimenti.

TARGET 2015

Realizzazione ulteriori
investimenti.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Nuovi investimenti a reddito

OBIETTIVO
STRATEGICO

Promuovere iniziative atte a rimuovere le criticita che impediscono la realizzazione degli investimenti e, conseguentemente, recuperare

redditivita patrimoniale.

LINEE GUIDA
2013

TR13Q.16.a.01

Valutare gli investimenti destinati all’acquisto di immobili da destinare in locazione passiva alle amministrazioni pubbliche (Legge n. 122/2010)

sulla base dei seguenti criteri:

congruita dell’investimento e garanzia nel tempo del rendimento;
definizione di parametri sulla base dei quali individuare le iniziative prioritarie da realizzare, tenendo conto delle normative di

riferimento.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

AVVOCATURA GENERALE

CTE

Piano di acquisto degli immobili, gia utilizzati dalle Pubbliche Amministrazioni in regime di locazione passiva,
elaborato sulla base delle proposte di acquisto, con relative offerte della proprieta, trasmesse dall’Agenzia del
Demanio, cosi come previsto dal D.L. 10.6.2011, tenuto conto dei criteri di congruita dell'investimento e garanzia

nel tempo del rendimento.

TARGET 2013

Predisposizione piano di
acquisto ed avvio prime
attivita.

TARGET 2014

Predisposizione piano di
acquisto ed avvio prime
attivita.

TARGET 2015

Predisposizione piano di
acquisto ed avvio prime
attivita.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Nuovi investimenti in campo istituzionale

OBIETTIVO Razionalizzare il patrimonio dell'Istituto. Ridurre i costi di gestione. Costruire sinergie con altri soggetti pubblici.
STRATEGICO
Valutare I'opportunita di acquisire in proprieta gli immobili gia ceduti al Fondo Immobili Pubblici (FIP), ferma restando la necessaria valutazione di
congruita economica e di adeguatezza tecnico-organizzativa.
Sviluppare le iniziative riguardanti le aree edificabili e gli edifici di proprieta dell’Istituto nel caso in cui gli stessi, a seguito di progetti di costruzione
LINEZEO%JIDA o di ristrutturazione da realizzare con le procedure previste dal codice degli appalti pubblici, risultino per dimensioni e funzionalita idonei a

TR13Q.04.a.01

ospitare il Polo logistico integrato.

Procedere all'acquisto dell'area o del nuovo immobile da destinare a Polo logistico integrato nelle ipotesi in cui I'lstituto non sia proprietario dello
stabile nel quale insiste la sede provinciale, ma utilizzi 'immobile in locazione passiva riconducibile a privati o al FIP.

Procedere all’acquisto dell'area o del nuovo immobile da destinare a Polo logistico integrato nelle ipotesi in cui, nel capoluogo di provincia,
I'lstituto risulti proprietario di immobili inadeguati sotto il profilo tecnico/funzionale anche come sede Inail, purché il nuovo immobile da destinare a
Polo logistico integrato sia acquisito in proprieta valutando I'opportunita di cessione in permuta del vecchio stabile come previsto dall’articolo 8,
comma 8 del decreto legge del 31 maggio 2010, n. 78.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

CTE

DC POC
SMG

TARGET 2013

Attivita di valutazione.

Costituzione tavolo tecnico, monitoraggio
dell’attuale distribuzione degli spazi negli
immobili ad uso strumentale e la definizione
di criteri per I'ottimizzazione. Realizzazione
di poli logistici integrati.

Attivita di analisi economica e normativa finalizzata alla valutazione della convenienza economica e
della proposta di acquisto con predisposizione delle successive attivita istruttorie per la
ricognizione in proprieta degli immobili gia ceduti al FIP.

Costituzione di un tavolo tecnico per il monitoraggio dell'attuale distribuzione degli spazi negli
immobili ad uso strumentale e la definizione di criteri per I'ottimizzazione di tali spazi. Stesura di un
piano generale di razionalizzazione del patrimonio ad uso istituzionale, da attuarsi anche mediante

la realizzazione di poli logistici integrati sulla base della normativa vigente, degli indirizzi del CIV e TARGET 2014

del modello organizzativo dell’lstituto di prossima emanazione. —
Attivita di
iniziative.
Awvio piano di
realizzazione di
integrati

valutazione ed awvio prime

razionalizzazione e
ulteriori  poli logistici

TARGET 2015

Awvio ulteriori iniziative.

Prosecuzione piano di razionalizzazione e
realizzazione di ulteriori poli logistici
integrati
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Nuovi investimenti in campo istituzionale

OBIETTIVO Razionalizzare il patrimonio dell'Istituto. Ridurre i costi di gestione. Costruire sinergie con altri soggetti pubblici.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Attuare un modello di Polo integrato nella citta de L'Aquila, nell'ambito della generale opera di ricostruzione.
2013
TR13Q.04.a.04

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte
CTE
DC POC

Attivita di istruttoria per la realizzazione di un modello di Polo integrato nella citta de L’Aquila.

TARGET 2013

Avvio attivita istruttoria.

TARGET 2014

Prosecuzione attivita
istruttoria.

TARGET 2015

Attuazione Polo integrato.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Immobili istituzionali a uso sanitario con finalita protesiche e riabilitative

OBIETTIVO Avviare il percorso per la realizzazione del Polo di eccellenza, per la riabilitazione non ospedaliera.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Verificare il piano di fattibilita ed il progetto esecutivo del Polo di eccellenza per protocolli riabilitativi di lunga durata, alla luce degli esiti del
2013 confronto con il Sistema sanitario avviato ai sensi del decreto legislativo n. 81/2008, cosi come modificato dal decreto legislativo n. 106/2009.

TR13Q.10.a.01

TARGET 2013

Espletamento delle attivita finalizzate alla realizzazione del Polo di eccellenza
Verifica del piano di fattibilita per la

OBIETTIVI OPERATIVI realizzazione del Polo di eccellenza, in
collaborazione con la Regione
Struttura di riferimento interessata.

DC RIAB. e PROTESI

TARGET 2014
Altre Strutture coinvolte

CTE Stipula del Protocollo d'intesa con la
SMG Regione interessata ed avvio delle attivita
DC PATRIMONIO finalizzate alla realizzazione del Polo di
DCRU eccellenza.
AVVOCATURA
GENERALE TARGET 2015
DC POC

Prosecuzione delle attivita finalizzate alla
realizzazione del Polo di eccellenza.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Immobili istituzionali a uso sanitario con finalita protesiche e riabilitative

OBIETTIVO Avviare il percorso per la realizzazione del Polo di eccellenza per la riabilitazione non ospedaliera.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Realizzazione del Polo di eccellenza per protocolli riabilitativi di lunga durata.
2013

TR13Q.10.a.02

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

CTE
DC RIAB. e PROTESI
SMG

Realizzazione del Polo di eccellenza e avvio dei lavori.

TARGET 2013

Attivita di collaborazione

TARGET 2014

Attivita di collaborazione

TARGET 2015

Avvio dei lavori
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Immobili istituzionali a uso sanitario con finalita protesiche e riabilitative

OBIETTIVO Avviare il percorso per la realizzazione del Polo di eccellenza per la riabilitazione non ospedaliera.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Realizzazione del Polo di eccellenza per protocolli riabilitativi di lunga durata.
2013

TR13Q.10.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
SMG
Altre Strutture coinvolte

DC RIAB. e PROTESI
DC PATRIMONIO

Proseguimento dello studio di fattibilita per I'apertura dei Poli di eccellenza, particolarmente per quanto attiene allo
studio dei mielolesi e per l'istituzione dei Centri di alta specializzazione a livello regionale.

TARGET 2013

Individuazione dei requisiti
tecnici necessari per
I'apertura dei Poli di
eccellenza

TARGET 2014

Strutturazione di un piano
di fattibilita per la
realizzazione dei Poli di
eccellenza

TARGET 2015

Supporto tecnico per i
primi interventi di
realizzazione dei Poli di
eccellenza
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali — Immobili istituzionali a uso sanitario con finalita protesiche e riabilitative

Valorizzare gli investimenti istituzionali a uso sanitario con finalita protesiche definendo con le competenti Giunte regionali (Emilia Romagna,

S('I?SIAI\ETTET(!;\I/((:)O Calabria e Lazio) accordi di accreditamento per posti letto non ospedalieri per I'esercizio di attivita riabilitative connesse all’attivita protesica.
LINEE GUIDA Completare i processi di adeguamento e di sviluppo degli immobili destinati alle attivita protesiche e riabilitative connesse.
2013 Trasferire la Filiale di Roma del Centro protesi in una adeguata sede di proprieta o da acquisire in proprieta.

TR13Q.11.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB. e PROTESI

Altre Strutture coinvolte

CTE
SMG
DC PRESTAZIONI
DC PATRIMONIO
DC POC
DCRU

Trasferimento della Filiale di Roma del Centro Protesi di Vigorso di Budrio in una sede idonea a garantire le
esigenze di sviluppo della Filiale medesima.

TARGET 2013

Stipula del Protocollo d’intesa
con la Regione Lazio e della
relativa Convenzione attuativa
per il trasferimento della Filiale
del Centro Protesi ed avvio delle
attivita finalizzate al
trasferimento medesimo.

TARGET 2014

Prosecuzione delle attivita
finalizzate al trasferimento della
Filiale del Centro Protesi.

TARGET 2015

Prosecuzione delle attivita
finalizzate al trasferimento della
Filiale del Centro Protesi.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali —Investimenti mobiliari

OBIETTIVO Incrementare la redditivita degli asset mobiliari.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Concludere il confronto tecnico con i ministeri competenti per garantire — nel responsabile riconoscimento delle esigenze di politica economica
2013 generale del Paese, ai quali I'lstituto non pud, e non deve, sottrarsi — la graduale ricostituzione della redditivita del patrimonio mobiliare,

TR13Q.05.a.01

concordando anche un piano pluriennale per la ricostituzione del portafoglio in titoli di stato ai livelli del'anno 2005.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

DC RAG
CSA

Studio di fattibilita per I'ampliamento plafond titoli di stato da proporre al Ministero dellEconomia e Finanze (MEF) e
confronto tecnico con i Ministeri competenti.

TARGET 2013

Conclusione studio
fattibilita ai fini della
proposta al MEF di
ampliamento plafond titoli
di stato e confronto tecnico
con Ministeri competenti.

TARGET 2014

Ricostituzione portafoglio
in titoli di stato ai livelli del
2005 ed incremento
redditivita.

TARGET 2015

Gestione nuovo Portafoglio
titoli.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali —Investimenti mobiliari

OBIETTIVO Incrementare la redditivita degli asset mobiliari.
STRATEGICO
LINEE GUIDA Consolidare e incrementare il portafoglio titoli finora gestito dall'ex-IPSEMA (incorporato)
2013
TR13Q.05.a.02

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

TARGET 2013

Attivita per il consolidamento e I'incremento del portafoglio titoli ex IPSEMA(incorporato)

Consolidamento
portafoglio titoli (gia gestito
da ex-IPSEMA).

TARGET 2014

Incremento portafoglio titoli
(gia gestito da ex-
IPSEMA).

TARGET 2015

Gestione redditivita
portafoglio titoli.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 5 — Ricerca

Prevedere, per lo svolgimento delle attivita di ricerca, uno stanziamento in rapporto al gettito 2011, ad integrazione dei trasferimenti statali a

OBIETTIVO . ) . : ) :
STRATEGICO copertura delle spese di funzionamento, pari a: 4 per mille nel 2013, 4 per mille nel 2014, 4 per mille nel 2015.

Elaborare il Piano della ricerca attraverso un processo partecipativo, con il coinvolgimento della comunita scientifica e delle professionalita

LINEE GUIDA interne, nonché degli altri soggetti istituzionali che hanno un ruolo nel sistema della sicurezza a livello nazionale e territoriale tenendo conto delle

2013 esigenze maturate nel contesto europeo (con particolare riferimento alla strategia per la SSL elaborata dalla Commissione europea e alle

TR13U.01.a.01

indicazioni della EU-OSHA).

| settori verso i quali indirizzare I'attivita di ricerca dovranno riguardare, in via esclusiva, ambiti di intervento riferibili alla mission dell'lstituto:
prevenzione dei rischi lavorativi, infortuni, malattie professionali, cura, riabilitazione, protesica e reinserimento sociale e lavorativo.
Le linee generali dei Piani di ricerca si dovranno muovere all'interno di una griglia composta da matrici di settore e di fattore, in coerenza con la

deliberazione CIV n. 10/2012.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Altre Strutture coinvolte
Direzioni Regionali

Realizzazione dell'attivita di transizione in attesa della piena attuazione del piano triennale 2013-2015.
Awvio dei programmi di ricerca del piano triennale 2013-2015, predisposto sulla base delle linee di
indirizzo indicate dal CIV (delibera n. 14 del 03/10/12), tenendo conto altresi dei documenti di riferimento
e di indirizzo strategici del settore (Piano Sanitario Nazionale, Piano nazionale della prevenzione, Piano
oncologico nazionale, Strategia Comunitaria su salute e sicurezza sul lavoro, D.Lgs 81/08 e s.m.i, art. 9).
Attuazione e/o continuazione di progetti di ricerca, nonché partecipazione a bandi di ricerca finanziati da
enti esterni istituzionali (Unione Europea, Ministero della Salute, Ministero del Lavoro, Regioni) in
coerenza col Piano Sanitario Nazionale e con la strategia comunitaria per la salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro, contribuendo alla capacita di attrazione di risorse per la ricerca.

TARGET 2013

Adozione dei relativi atti
amministrativi, ivi compreso il
reclutamento del personale
necessario al pieno raggiungimento
degli obiettivi scientifici.

TARGET 2014

Prosecuzione piano triennale della
ricerca e adozione dei relativi atti
amministrativi.

TARGET 2015

Prosecuzione e conclusione delle
attivita relative al piano triennale
della ricerca e adozione dei relativi
atti amministrativi.
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Allegato 8

Obiettivi operativi per I'integrazione delle funzioni
ex IPSEMA ed ex ISPESL

Delibera CIV di riferimento

Acquisizione delle funzioni ex Ipsema-ex Ispesl - Delibera CIV n. 11 del 4 agosto 2010
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1- Previdenza. Premi

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL.

STRATEGICO

LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA e ISPESL: area assicurativa e previdenziale — rapporti con datori di lavoro.
2013

TR13.R.01.a.01

TARGET 2013

Sviluppo della procedura per lintegrazione dell’ex IPSEMA, ora Settore navigazione, nel sistema

OBIETTIVI OPERATIVI DURC. Integrazioni di analisi
amministrative e assistenza allo
Struttura di riferimento sviluppo.
DC RISCHI

TARGET 2014

Altre Strutture coinvolte

DC POC Collaudi ed eventuale rilascio in
DC SIT produzione.
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE TARGET 2015

Ottimizzazione del processo di
integrazione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1 — Previdenza. Premi

OBIETTIVO . .
STRATEGICO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA e ISPESL.: area assicurativa e previdenziale — rapporti con datori di lavoro.
2013

TR13.R.01.a.01

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RISCHI

Altre Strutture coinvolte

DC SIT
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Adeguamento e sviluppo del sistema di vigilanza del settore Navigazione (ex [IPSEMA)
unitamente alle Strutture ex IPSEMA competenti, anche attraverso lo sviluppo di sinergie con
altri Organismi/Enti.

TARGET 2013

Implementazione procedura vigilanza per la
verbalizzazione degli accertamenti ispettivi del
settore marittimo. Definizione progetti specifici
per lo svolgimento di attivita ispettiva nel settore
marittimo, anche in sinergia con altri organismi
(Guardia di Finanza, ecc.)

TARGET 2014

Realizzazione strumenti di monitoraggio per la
verifica dellandamento dell'attivita ispettiva
svolta nel settore.

TARGET 2015

Analisi dei dati relativi all'attivita ispettiva svolta
e studio di fattibilitd finalizzato ad estendere le
tecniche dell'attivita di business intelligence
anche nel settore marittimo.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1- Previdenza. Premi

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA e ISPESL :area assicurativa e previdenziale — rapporti con datori di lavoro .
2013

TR13.R.01.a.02

TARGET 2013
OBIETTIVI OPERATIVI Approfondimenti tecnici organizzativi in relazione all'invio al CNC dei flussi telematici di iscrizione a
ruolo per il settore della navigazione. Ultimazione dell’'analisi
Struttura di riferimento Riconduzione della riscossione coattiva del settore marittimo nell’ambito dell’'unico flusso telematico amministrativa e tecnica per
STRUTTURE CENTRALI 0ggi in uso dall'lstituto con il CNC. l'unificazione dei flussi e sviluppo
NAVIGAZIONE degli applicativi.
TARGET 2014
Altre Strutture coinvolte
DC RISCHI Sperinjgntazion_e dell_e ‘nuove
DC SIT modalita tecnico-organizzative e
awio a regime delle nuove
modalita.
TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1—- Previdenza.Premi

OBIETTIVO
STRATEGICO

Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL

LINEE GUIDA
2013

TR13.R.01.a.02

Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA ed ISPESL :area assicurativa e previdenziale — rapporti con datori di lavoro

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Altre Strutture coinvolte

DC RISCHI
DC SIT

TARGET 2013

Elaborazione e definizione di una proposta normativa per l'utilizzo del LUL per datori di lavoro
marittimi. Approvazione e trasmissione ai
Ministeri vigilanti della proposta
normativa condivisa con le parti
sociali.

TARGET 2014

Adozione per i datori di lavoro
marittimi delle disposizioni
applicative.

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 1- Previdenza.

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA ed ISPESL.: area assicurativa e previdenziale — rapporti con lavoratori.
2013

TR13.R.01.a.03

OBIETTIVI OPERATIVI
Struttura di riferimento
DC PRESTAZIONI
Altre Strutture coinvolte
STRUTTURE CENTRALI

NAVIGAZIONE
DC SIT

Sulla base delle complessive soluzioni adottate sul piano organizzativo funzionale, proseguire le attivita
di armonizzazione per gli aspetti relativi alle prestazioni e di razionalizzazione delle aree assicurativa e
previdenziale.

TARGET 2013

Armonizzazione e
razionalizzazione

TARGET 2014

Armonizzazione e
razionalizzazione

TARGET 2015

Armonizzazione e
razionalizzazione
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3 — Tutela contro gli infortuni sul lavoro

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA ed ISPESL: area prevenzione
2013

TR13R.01.a.04

TARGET 2013

OBIETTIVI OPERATIVI Ricalibratura ed implementazione della funzione formazione in materia di salute e sicurezza sul lavoro
sui versanti della formazione a calendario, su convenzione e formazione specialistica e relativi profili | Analisi e sviluppo per
Struttura di riferimento organizzativo/gestionali. I'implementazione del sistema
DC PREVENZIONE Ricalibratura modello di gestione del sistema di prevenzione interno in attesa del nuovo modello | integrato di formazione.
organizzativo di integrazione.

TARGET 2014

Altre Strutture coinvolte

Implementazione del sistema

STRUTTURE CENTRALI integrato di formazione.
RICERCA

TARGET 2015

Monitoraggio e consolidamento.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 3- Assistenza sanitaria

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Separazione dei percorsi di integrazione IPSEMA ed ISPESL: area ricerca e funzioni sanitarie
2013

TR13R.01.a.05

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RIAB. e PROTESI

Altre Strutture coinvolte

STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE
DC PRESTAZIONI
SMG
DC POC

Individuazione di percorsi di integrazione volti ad ottimizzare I'erogazione delle prestazioni di assistenza
protesica e degli interventi di reinserimento nella vita di relazione a favore dei lavoratori infortunati e
tecnopatici appartenenti al settore Navigazione.

TARGET 2013

Attivazione sul territorio nazionale
di un flusso operativo per
I'erogazione dei dispositivi tecnici
e degli interventi di reinserimento
nella vita di relazione agli assistiti
del settore Navigazione.
Monitoraggio dell'attuazione.

TARGET 2014

Analisi e valutazione degli esiti del
monitoraggio anche ai fini
dell'adozione di eventuali interventi
di riallineamento.

TARGET 2015

Attuazione di eventuali ulteriori
interventi di ottimizzazione.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Priorita alla integrazione delle attivita di supporto al fine di conseguire, nel piu breve tempo possibile, la unificazione dei processi contabili e di
2013 bilancio.

TR13R.01.a.07

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RAG

Altre Strutture coinvolte

DC POC
DCSIT
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Unificazione dei processi contabili e di bilancio.

TARGET 2013

Redazione Conto
Consuntivo Unificato per
Missioni e Programmi.

TARGET 2014

Attivita di formazione e di
supporto

TARGET 2015

Perfezionamento delle
procedure contabili
unificate
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA
2013 Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi

TR13.R01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte

incorporazione CED Settore Navigazione via San Nicola da Tolentino - Roma;
incorporazione CED Settore Ricerca via Alessandria - Roma;

Incorporazione CED Settore Ricerca via Torraccio da Torrenova - Roma
incorporazione CED Settore Navigazione di Napoli

migrazione sedi Settore Ricerca via Urbana - Roma e via Alessandria - Roma

TARGET 2013

incorporazione CED Settore
Navigazione via San Nicola da
Tolentino - Roma;

incorporazione CED Settore
Ricerca via Alessandria - Roma,;
Incorporazione CED Settore
Ricerca via Torraccio da
Torrenova - Roma

TARGET 2014

incorporazione CED Settore
Navigazione di Napoli

TARGET 2015

migrazione sedi Settore Ricerca
via Urbana - Roma e via
Alessandria - Roma

92




Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi
2013

TR13R.01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte

DC PRESTAZIONI
DC RISCHI
DC PREVENZIONE
DC POC

TARGET 2013

Prosecuzione delle attivita di integrazione delle funzioni istituzionali con quelle ex IPSEMA ed ex ISPESL, in ottica
di costituzione del “Polo salute e sicurezza sul lavoro”, tramite implementazioni delle procedure istituzionali secondo | Avanzamento 40% attivita
le specifiche fornite dalle Direzioni centrali competenti.

TARGET 2014

Avanzamento 80% attivita

TARGET 2015

Avanzamento 100%
attivita
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA
2013 Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi

TR13R.01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte

DC RU

Acquisizione e gestione dei dati storici sul personale degli ex-enti. Attualmente sono presenti sui data base di
HR i dati dell'ultimo anno.

TARGET 2013

Trasferimento dei dati dagli
applicativi degli enti su data
base indipendenti.
Mappatura delle informazioni
rispetto al sistema HR INAIL.

TARGET 2014

Implementazione software per
la consultazione dei dati
storici fuori linea.

TARGET 2015

Integrazione con HR per un
periodo congruo (personale
cessato 10 anni prima
dell'incorporazione e
personale attivo).
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi
2013
TR13R01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte

DC RU
DC POC

Rilascio del sistema documentale DOCWEB per gli ex-enti ed integrazione delle procedure istituzionali.

TARGET 2013

Adeguamento piani di
classificazione per ex-lpsema ed
Ispesl.

Acquisizione dati storici.

Rilascio DOCWEB per strutture
centrali ex-lpsema ed ex-Ispesl.

TARGET 2014

Prototipo per integrazione
DOCWEB e istituzionale ex-
IPSEMA

TARGET 2015

Rilascio delle funzionalita di
integrazione sviluppate e
completamento della integrazione
in modalita prototipale.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA
2013 Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi

TR13R01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte

STRUTTURE CENTRALI
RICERCA
(DIPARTIMENTO
MEDICINA LAVORO)
CSA

Conversione dal sistema SAS al sistema SPSS in uso all'lstituto delle procedure di analisi dati e statistiche per il
settore ricerca, in particolare per il dipartimento Medicina Lavoro (OCCAM).

Conversione delle Basi Dati esistenti su Malattie Professionali e Infortuni mortali dal sistema SAS al sistema SPSS.
Revisione della Banca Dati ex Ispesl in modo da realizzare un Data Mart secondo gli standard tecnologici in uso
nell'lstituto integrandola con le basi dati esistenti.

TARGET 2013

Conversione procedure ex
Ispesl da SAS a SPSS e
realizzazione nuovo Data
Mart.Primi rilasci in
versione base.

TARGET 2014

Integrazione flussi dati
provenienti dalle regioni
con enterprise DW.
Implementazione cifratura
dei dati prima  del

trasferimento.

TARGET 2015

Consolidamento sistema
OCCAM. Rilascio Data
Mart per DML
Ottimizzazioni.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA
2013 Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per I'integrazione dei sistemi e dei servizi informativi

TR13R01.a.08

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC SIT

Altre Strutture coinvolte
DC RAG

STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE

Integrazione dei sistemi contabili ex-IPSEMA con i sistemi INAIL.

TARGET 2013

Progettazione delle
funzioni di integrazione.
Prototipo per i principali
flussi

TARGET 2014

Rilascio in esercizio delle
integrazioni realizzate e
sviluppi per ottimizzazione.

TARGET 2015

Progettazioni per evolutiva
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Priorita alla integrazione delle attivita di supporto al fine di conseguire, nel piu breve tempo possibile, la unificazione dei processi di
2013 programmazione, organizzazione,controllo

TR13R.01.a.09

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC POC

Altre Strutture coinvolte

DCSIT
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Proseguire il percorso di integrazione dei processi di programmazione, organizzazione e controllo attraverso lo
sviluppo e la messa in produzione di un applicativo dedicato alla programmazione ed alla consuntivazione
dell'attivita di ricerca che dovra essere adeguato ad interfacciarsi e ad alimentare i sistemi informativi a supporto dei
processi strumentali e di pianificazione e controllo dell'lstituto.

TARGET 2013

Documenti di analisi
amministrativa per
'implementazione dei
sistemi.

TARGET 2014

Avvio della realizzazione
delle implementazioni.

TARGET 2015

Sperimentazione e primi
rilasci.
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA -Individuazione e definizione delle modalita e dei tempi per la unificazione ambientale delle strutture centrali e territoriali con interventi prioritari

TR13R01.a.10

diretti alla eliminazione delle locazioni passive e alla valorizzazione degli immobili di proprieta da immettere a reddito.

-Priorita alla integrazione delle attivita di supporto al fine di conseguire, nel piu breve tempo possibile, la unificazione dei processi di gestione del

patrimonio e acquisizione beni e servizi.

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC PATRIMONIO

Altre Strutture coinvolte

DC POC
CTE
DCSIT
SCA

Completamento del piano di integrazione logistica delle iniziative territoriali gia avviate e di quelle centrali, per le
quali & in corso I'attivita di analisi per I'individuazione delle soluzioni logistiche che consentano, nel pit breve tempo
possibile, il rilascio dei restanti immobili in locazione passiva su Roma e la valorizzazione di quelli di proprieta da
immettere a reddito.

Attivita propedeutica all'unificazione dei processi di gestione del patrimonio e di acquisizione dei beni e servizi che
avverra sulla base del nuovo modello organizzativo in fase di emanazione.

TARGET 2013

Rilascio n. 2 immobili sul
territorio e n. 2 su Roma.
Attivita per 'unificazione
dei processi.

TARGET 2014

Rilascio ultimi n. 3 immobili
sul territorioe n. 1 su
Roma. Completamento
attivita per I'unificazione
dei processi.

TARGET 2015
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Allegato 8

OBIETTIVI OPERATIVI 2013-2015

Missione 4 — Servizi generali e istituzionali

OBIETTIVO Acquisizione delle funzioni ex IPSEMA ed ex ISPESL
STRATEGICO
LINEE GUIDA Priorita alla integrazione delle attivita di supporto al fine di conseguire, nel piu breve tempo possibile, la unificazione dei processi di gestione delle
2013 risorse umane.

TR13R.01.a.11

OBIETTIVI OPERATIVI

Struttura di riferimento
DC RU

Altre Strutture coinvolte

DCSIT
DC POC
STRUTTURE CENTRALI
NAVIGAZIONE
STRUTTURE CENTRALI
RICERCA

Riconduzione della gestione del personale ex ISPESL ed ex IPSEMA in ambito INAIL, secondo i
processi e le procedure INAIL.

TARGET 2013

Adeguamento del sistema informatico di
gestione del personale del Settore Marittimo
e del Settore Ricerca in relazione
all'evoluzione del modello organizzativo.
Riconduzione della gestione del personale
dei due Settori, nell’ambito delle Direzioni
Regionali e della DCRisorse Umane.
Riorganizzazione della DC Risorse Umane,
in relazione alla confluenza del personale
dei due Settori, secondo l'evoluzione del
modello organizzativo.

TARGET 2014

Ottimizzazione del
integrato.

sistema gestionale

TARGET 2015
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ALLEGATO 9

Nome dell'indicatore

S.1.01 Emissione clienti

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.02,5.1.03,S5.1.04, 5.1.05, 5.1.06

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati

sistema PBC

Qualita dei dati

Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
erratici

Frequenza di rilevazione

Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.02 Emissione PAT

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.01,5.1.03,S5.1.04, 5.1.05, 5.1.06

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.03 Variazioni ditte (escluse anagrafiche)

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.01,5.1.02,S5.1.04, 5.1.05, 5.1.06

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.04 Variazioni PAT (escluse anagrafiche)

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.01,5.1.02,S5.1.03, 5.1.05, 5.1.06

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.05 Cessazioni PAT

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.01,5.1.02,S5.1.03, 5.1.04, 5.1.06

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.06 Cessazioni ditte

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.01,5.1.02,S5.1.03, 5.1.04, 5.1.05

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.1.20 Istruttorie DURC

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di istruttorie concluse nei tempi
previsti dalla legge

Razionale

Evitare i casi di silenzio assenso

Programma/obiettivo di
riferimento

Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle validazioni effettuate nel tempo di 30
giorni, al netto di eventuale sospensione per
integrazione istruttoria/ totale validazioni
effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Programmato dalle singole strutture di
produzione, minore di 30 giorni

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.02 Definizione infortuni

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.09,5.2.12,5.2.13

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.09 Indennizzi in capitale per inf. (DB)

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

S.2.02

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.10.02 Indennizzi in capitale per Malattie
Professionali tabellate (DB)

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.10.03,5.2.14.02,5.2.14.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.10.03 Indennizzi in capitale per Malattie
Professionali NON tabellate (DB)

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.10.02,5.2.14.02,S5.2.14.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.11 Costituzione rendite a superstiti ex dirette

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.12 Costituzione rendite a superstiti

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

S.2.02

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.13 Costituzione rendite dirette normali da inf.

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

5.2.02

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2010

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.14.02 Costituzione rendite dirette normali da
M.P. tabellate

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.10.02,5.2.10.03, 5.2.14.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

S.2.14.03 Costituzione rendite dirette normali da
M.P. NON tabellate

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di provvedimenti emessi nel rispetto
dei tempi di conclusione del procedimento

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.10.02,5.2.10.03, 5.2.14.02

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di
conclusione dei procedimenti amministrativi/
totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

12.C01.01 Primi pagamenti per infortuni
lavoratori marittimi

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di pagamenti emessi nel tempo di 60
giorni dalla data della denuncia

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

12.C01.02, 12.C01.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni dalla
denuncia/ totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati

procedure di produzione ex IPSEMA

Qualita dei dati

Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
erratici

Frequenza di rilevazione

Trimestrale

Target

Tendenziale 85%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

ex Direzione Centrale Servizi Istituzionali ex
IPSEMA

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

12.C01.02 Primi pagamenti per malattie
complementari

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di pagamenti emessi nel tempo di 60
giorni dalla data della denuncia

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

12.C01.01, 12.C01.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni dalla
denuncia/ totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati

procedure di produzione ex IPSEMA

Qualita dei dati

Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
erratici

Frequenza di rilevazione

Trimestrale

Target

Tendenziale 85%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

ex Direzione Centrale Servizi Istituzionali ex
IPSEMA

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

12.C01.03 Primi pagamenti per malattie
fondamentali

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di pagamenti emessi nel tempo di 60
giorni dalla data della denuncia

Esigenza di misurare la percentuale di mancato

Razionale rispetto dei tempi
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

12.C01.01, 12.€C01.02

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni dalla
denuncia/ totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati

procedure di produzione ex IPSEMA

Qualita dei dati

Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
erratici

Frequenza di rilevazione

Trimestrale

Target

Tendenziale 85%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

ex Direzione Centrale Servizi Istituzionali ex
IPSEMA

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

D.1.01 Vigilanza

Descrizione dell'indicatore

Percentuale di ditte irregolari sul totale delle
ispezionate a seguito di verifica ispettiva

Esigenza di verificare I'efficacia delle iniziative di

Razionale business intelligence
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2007

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle ditte risultate irregolari a seguito di
verifica ispettiva

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 100%, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura
regionale di riferimento

Che cosa sara fatto?

Il rispetto dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

D.1.02 Supporto sedi

Descrizione dell'indicatore

Per ogni obiettivo inserito nel piano delle
performance delle sedi, il sistema calcola una
percentuale di raggiungimento. La media
aritmetica di tutte le percentuali da il risultato
della singola sede. La differenza tra la media piu
alta e la media piu bassa rappresenta il valore

dell’indicatore nronosto

Esigenza di verificare la perequazione delle
performance tra le strutture di competenza della

Razionale singola Direzione Regionale
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

$.1.02,S5.1.03, 5.1.04, S.1.05, S.1.06, S.1.20

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011 ma con diverso criterio di
estrazione

Tipo di calcolo/formula/formato

Differenza tra media aritmetica maggiore e
minore delle percentuali di raggiungimento, da
parte delle sedi dipendenti, degli obiettivi inseriti
nel piano della performance

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 0, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura
regionale di riferimento

Che cosa sara fatto?

Assistenza alle sedi che presentano risultati
difformi dalla media regionale e influenzano la
variabilita del risultato

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

D.1.03 Contabilita istituzionale

Descrizione dell'indicatore

Tempi medi di validazione contabile dei
procedimenti in cui tale operazione e effettuata
in modo accentrato in DR

Esigenza di verificare I'impatto derivante sui
tempi di lavorazione della parte di processo
lavorativo accentrata in Direzione Regionale

Razionale
Programma/obiettivo di Programma 1.1 missione previdenza - rapporti
riferimento con datori di lavoro

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

Tempi medi della validazione contabile per tute le
validazioni effettuate relative alla linea aziende

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Il pit bassi possibile, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura
regionale di riferimento

Che cosa sara fatto?

Il contenimento dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

12.xx.05 Attivita di sopralluoghi e verifiche

Descrizione dell'indicatore

Numero di sopralluoghi/ verifiche pro capite dagli
addetti a tale attivita

Razionale

Esigenza di misurare la produttivita individuale
del personale periferico del soppresso ISPESL

Programma/obiettivo di
riferimento

Programma 3.1 Tutela contro gli infortuni sul
lavoro - Prestazioni istituzionali di certificazione e
verifica

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2012

Tipo di calcolo/formula/formato

% delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni dalla
denuncia/ totale lavorazioni effettuate

Fonte dei dati

procedure di produzione ex ISPESL

Qualita dei dati

Valori a consuntivo indicati dai singoli
Dipartimenti territoriali

Frequenza di rilevazione

Trimestrale

Target

Il piu alto possibile, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Dipartimento Certificazione e Conformita ex
ISPESL

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura di
riferimento

Che cosa sara fatto?

L'aumento della produttivita individuale

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

D.2.01 Supporto sedi

Descrizione dell'indicatore

Per ogni obiettivo inserito nel piano delle
performance delle sedi, il sistema calcola una
percentuale di raggiungimento. La media
aritmetica di tutte le percentuali da il risultato
della singola sede. La differenza tra la media piu
alta e la media piu bassa rappresenta il valore

dell’indicatore nronosto

Esigenza di verificare la perequazione delle
performance tra le strutture di competenza della

Razionale singola Direzione Regionale
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

$.2.02,5.2.09,5.2.10.02, 5.2.10.03, S.2.11, S.2.12,
S.2.13,5.2.14.02,5.2.14.03

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011 ma con diverso criterio di
estrazione

Tipo di calcolo/formula/formato

Differenza tra media aritmetica maggiore e
minore delle percentuali di raggiungimento, da
parte delle sedi dipendenti, degli obiettivi inseriti
nel piano della performance

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Tendenziale 0, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura
regionale di riferimento

Che cosa sara fatto?

Assistenza alle sedi che presentano risultati
difformi dalla media regionale e influenzano la
variabilita del risultato

Reportistica

sistema PBC




Nome dell'indicatore

D.2.02 Contabilita istituzionale

Descrizione dell'indicatore

Tempi medi di validazione contabile dei
procedimenti in cui tale operazione e effettuata
in modo accentrato in DR

Esigenza di verificare I'impatto derivante sui
tempi di lavorazione della parte di processo
lavorativo accentrata in Direzione Regionale

Razionale
Programma/obiettivo di Programma 1.2 missione previdenza - prestazioni
riferimento nei confronti degli assicurati

Legami con altri indicatori

Nn

Data di approvazione
dell'indicatore

Utilizzato dal 2011

Tipo di calcolo/formula/formato

Tempi medi della validazione contabile per tute le
validazioni effettuate relative alla linea lavoratori

Fonte dei dati sistema PBC
Scarse necessita di neutralizzazione di alcuni dati
Frequenza di rilevazione Mensile

Target

Il pit bassi possibile, programmato dalle singole
strutture di produzione

Processo di sviluppo

Ranges regionali top down, programmazione con
negoziazione bottom up

Responsabile dell'indicatore e del
target

Direzione Centrale Programmazione
Organizzazione e Controllo

Responsabile delle performance
legate all'indicatore

Ogni singolo responsabile per la struttura
regionale di riferimento

Che cosa sara fatto?

Il contenimento dei tempi in tutte le lavorazioni

Reportistica

sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

S.1.01 Emissione clienti

S.1.02 Emissione PAT

S.1.03 Variazioni ditte (escluse
anagrafiche)

S.1.04 Variazioni PAT (escluse
anagrafiche)

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la

struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Periodicita di rilevazione in
giorni

30

30

30

30

Tempestivita del dato in giorni

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

Verificabilita del dato S Sl S Sl
Esattezza "ex ante" del dato (0
9 9 9 9
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 0 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC sistema PBC sistema PBC sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

S.1.05 Cessazioni PAT

S.1.06 Cessazioni ditte

S.1.20 Istruttorie DURC

S.2.02 Definizione infortuni

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la

struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Periodicita di rilevazione in
giorni

30

30

30

30

Tempestivita del dato in giorni

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

Verificabilita del dato S| Sl S Sl
Esattezza "ex ante" del dato (0
9 9 9 8
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 0 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC sistema PBC sistema PBC sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

S.2.09 Indennizzi in capitale per inf.

(DB)

S.2.10.02 Indennizzi in capitale per
Malattie Professionali tabellate
(DB)

S.2.10.03 Indennizzi in capitale per
Malattie Professionali NON
tabellate (DB)

S.2.11 Costituzione rendite a
superstiti ex dirette

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Periodicita di rilevazione in
giorni

30

30

30

30

Tempestivita del dato in giorni

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

Verificabilita del dato Sl Sl S Sl
Esattezza "ex ante" del dato (0
8 8 8 8
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 0 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC sistema PBC sistema PBC sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

S.2.12 Costituzione rendite a
superstiti

S.2.13 Costituzione rendite dirette
normali da inf.

S.2.14.02 Costituzione rendite
dirette normali da M.P. tabellate

S.2.14.03 Costituzione rendite
dirette normali da M.P. NON
tabellate

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Periodicita di rilevazione in
giorni

30

30

30

30

Tempestivita del dato in giorni

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

ritardo 15 gg

Verificabilita del dato S Sl S Sl
Esattezza "ex ante" del dato (0
8 8 8 8
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 0 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC sistema PBC sistema PBC sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

12.C01.01 Primi pagamenti per
infortuni lavoratori marittimi

12.C01.02 Primi pagamenti per
malattie complementari

12.C01.03 Primi pagamenti per
malattie fondamentali

D.1.01 Vigilanza

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura regionale di riferimento

Periodicita di rilevazione in

. . 90 90 90 30
giorni
Tempestivita del dato in giorni ritardo 30 gg ritardo 30 gg ritardo 30 gg ritardo 15 gg
Verificabilita del dato S Sl S Sl
Esattezza "ex ante" del dato (0
7 7 7 9
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 0 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO ELETTRONICO

Applicativo a supporto

procedure di produzione ex
IPSEMA

procedure di produzione ex
IPSEMA

procedure di produzione ex
IPSEMA

sistema PBC




ALLEGATO 10

Lista indicatori

D.1.02 Supporto sedi

D.1.03 Contabilita istituzionale

12.xx.05 Attivita di sopralluoghi e
verifiche

D.2.01 Supporto sedi

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la
struttura regionale di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura regionale di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura di riferimento

Ogni singolo responsabile per la
struttura regionale di riferimento

Periodicita di rilevazione in

. . 30 30 90 30
giorni
Tempestivita del dato in giorni ritardo 15 gg ritardo 15 gg ritardo 30 gg ritardo 15 gg
Verificabilita del dato Sl Sl MANUALE SI
Esattezza "ex ante" del dato (0
5 6 5 5
10)
Manipolabilita "ex post" del
0 0 2 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO ELETTRONICO CARTACEO ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC sistema PBC procedure di produzione ex ISPESL sistema PBC




Lista indicatori

D.2.02 Contabilita istituzionale

Responsabile
dell'alimentazione dei dati

Ogni singolo responsabile per la
struttura regionale di riferimento

Periodicita di rilevazione in
giorni

30

Tempestivita del dato in giorni

ritardo 15 gg

Verificabilita del dato S
Esattezza "ex ante" del dato (0 6
10)
Manipolabilita "ex post" del 0
dato (0-10)
Supporto informativo ELETTRONICO
Applicativo a supporto sistema PBC

ALLEGATO 10



ALLEGATO 11

Nome dell'indicatore

S.1.01 Emissione clienti

S.1.02 Emissione PAT

S.1.03 Variazioni ditte
(escluse anagrafiche)

S.1.04 Variazioni PAT
(escluse anagrafiche)

S.1.05 Cessazioni PAT

Strategia - allineato con obiettivi
strategici?

N|

S|

N|

S|

N|

Performance - abbastanza
ambizioso?

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

Attenzione - attira I'attenzione?

SI DELLE DITTE

SI DELLE DITTE

SI DELLE DITTE

SI DELLE DITTE

S| DELLE DITTE

Azione - stimola azione pronta e
significativa?

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

Costo - costo analisi ripagato?

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

Abilita - singolo responsabile lo
raggiungera?

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

Processo- il processo di base

B S\ R . . Sl SI Sl Sl SI
consentira il raggiungimento?
Feedback - fornita risposta per DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI
mostrare i progressi? CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE

Riconoscimento - sara dato
riconoscimento monetario per il

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

. . INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE
raggiungimento?
Accettazione - target accettato dal TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO
gruppo responsabile? BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP

Comportamnti - quali
comportamenti non voluti
potrebbero essere stimolati
dall'utilizzo di questo target?

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI




ALLEGATO 11

Nome dell'indicatore

S.1.06 Cessazioni ditte

S.1.20 Istruttorie DURC

S.2.02 Definizione infortuni

S.2.09 Indennizzi in capitale
per inf. (DB)

S.2.10.02 Indennizzi in
capitale per Malattie
Professionali tabellate (DB)

Strategia - allineato con obiettivi
strategici?

N|

S|

N|

S|

N|

Performance - abbastanza
ambizioso?

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

Attenzione - attira I'attenzione?

SI DELLE DITTE

SI DELLE DITTE E DELLE

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

Azione - stimola azione pronta e
significativa?

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

Costo - costo analisi ripagato?

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

Abilita - singolo responsabile lo
raggiungera?

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

Processo- il processo di base

B\ R . . Sl SI Sl SI Sl
consentira il raggiungimento?
Feedback - fornita risposta per DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI
mostrare i progressi? CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE

Riconoscimento - sara dato
riconoscimento monetario per il

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

. . INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE
raggiungimento?
Accettazione - target accettato dal TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO
gruppo responsabile? BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP

Comportamnti - quali
comportamenti non voluti
potrebbero essere stimolati
dall'utilizzo di questo target?

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI




ALLEGATO 11

Nome dell'indicatore

S.2.10.03 Indennizzi in
capitale per Malattie

S.2.11 Costituzione rendite a

S.2.12 Costituzione rendite a

S.2.13 Costituzione rendite

S.2.14.02 Costituzione
rendite dirette normali da

i i superstiti ex dirette superstiti dirette normali da inf.
Professionali NON tabellate up itrexdi up I [ Idal M.P. tabellate
(DR)
Strategia - allineato con obiettivi
Sl Sl Sl Sl Sl

strategici?

Performance - abbastanza
ambizioso?

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

Attenzione - attira I'attenzione?

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

Azione - stimola azione pronta e
significativa?

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

Costo - costo analisi ripagato?

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

Abilita - singolo responsabile lo
raggiungera?

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

Processo- il processo di base

B\ R . . Sl SI Sl SI Sl
consentira il raggiungimento?
Feedback - fornita risposta per DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI
mostrare i progressi? CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE

Riconoscimento - sara dato
riconoscimento monetario per il

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

. . INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE
raggiungimento?
Accettazione - target accettato dal TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO
gruppo responsabile? BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP

Comportamnti - quali
comportamenti non voluti
potrebbero essere stimolati
dall'utilizzo di questo target?

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI




ALLEGATO 11

Nome dell'indicatore

S.2.14.03 Costituzione
rendite dirette normali da
M.P. NON tabellate

12.C01.01 Primi pagamenti
per infortuni lavoratori
marittimi

12.C01.02 Primi pagamenti
per malattie complementari

12.C01.03 Primi pagamenti
per malattie fondamentali

D.1.01 Vigilanza

Strategia - allineato con obiettivi
strategici?

N|

S|

N|

S|

N|

Performance - abbastanza
ambizioso?

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

Attenzione - attira I'attenzione?

S| DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

S| DEI LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

SI DELLE DITTE

Azione - stimola azione pronta e
significativa?

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

Costo - costo analisi ripagato?

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

Abilita - singolo responsabile lo
raggiungera?

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

Processo- il processo di base

B\ R . . Sl SI Sl SI SI
consentira il raggiungimento?
Feedback - fornita risposta per DATI MENSILI DI DATI TRIMESTRALI DI DATI TRIMESTRALI DI DATI TRIMESTRALI DI DATI MENSILI DI
mostrare i progressi? CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE

Riconoscimento - sara dato
riconoscimento monetario per il

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

. . INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE
raggiungimento?
Accettazione - target accettato dal TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO
gruppo responsabile? BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP

Comportamnti - quali
comportamenti non voluti
potrebbero essere stimolati
dall'utilizzo di questo target?

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI




ALLEGATO 11

Nome dell'indicatore

D.1.02 Supporto sedi

D.1.03 Contabilita
istituzionale

12.xx.05 Attivita di
sopralluoghi e verifiche

D.2.01 Supporto sedi

D.2.02 Contabilita
istituzionale

Strategia - allineato con obiettivi
strategici?

N|

S|

N|

S|

|

Performance - abbastanza
ambizioso?

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

MIGLIORAMENTO
CONTINUO

Attenzione - attira I'attenzione?

NO, MA LE DITTE SONO

SI DELLE DITTE

SI DELLE DITTE

NO, MA | LAVORATORI

SI DEI LAVORATORI

Azione - stimola azione pronta e
significativa?

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

SI PER IL MIGLIORAMENTO
DELLA PERFORMANCE

Costo - costo analisi ripagato?

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

DA VERIFICARE

GIA' AMMORTIZZATO

GIA' AMMORTIZZATO

Abilita - singolo responsabile lo
raggiungera?

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

DA VERIFICARE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

TENDENZIALMENTE
RAGGIUNGIBILE

Processo- il processo di base

B\ R . . Sl SI Sl SI SI
consentira il raggiungimento?
Feedback - fornita risposta per DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI DATI TRIMESTRALI DI DATI MENSILI DI DATI MENSILI DI
mostrare i progressi? CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE CONSUNTIVAZIONE

Riconoscimento - sara dato
riconoscimento monetario per il

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

PRESENTE NEL SISTEMA

. . INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE INCENTIVANTE
raggiungimento?
Accettazione - target accettato dal TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO TARGET NEGOZIATO
gruppo responsabile? BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP BOTTOM UP

Comportamnti - quali
comportamenti non voluti
potrebbero essere stimolati
dall'utilizzo di questo target?

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI

PRIOTIARIZZAZIONE DELLE
SOLE LAVORAZIONI
INDIVIDUATE A SCAPITO
DELLE RESTANTI




SEDI TERRITORIALI - ASSICURAZIONE
INFORTUNI (ESCLUSI MARITTIMI)

% delle lavorazioni effettuate nei tempi di

Numeratore

Numero denunce con (data validazione - data pervenimento

Denominatore

S.1.01  Emissione clienti % |conclusione dei procedimenti . A . . A o . Numero denunce con data validazione <> 0
L . L denuncia) <= tempi conclusione procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di - .
. . X X . Numero denunce con (data validazione - data pervenimento -
S.1.02 Emissione PAT % |conclusione dei procedimenti . . R . " . L L Numero denunce con data validazione <> 0
L L - denuncia) <= tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di L .
. . . . . A Numero denunce con (data validazione - data pervenimento o
S.1.03  Variazioni ditte (escluse anagrafiche) % |conclusione dei procedimenti . L A . . . o . Numero denunce con data validazione <> 0
L . L denuncia) <= tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
. % delle lavorazioni effettuate nei tempi di . .
S.1- Rapporti con L . N . . . . P Numero denunce con (data validazione - data pervenimento .
o $.1.04 Variazioni PAT (escluse anagrafiche) % |conclusione dei procedimenti . . R . . R L L Numero denunce con data validazione <> 0
datori di lavoro L L - denuncia) <= tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di . o .
o A . . . Numero cessazioni con (data validazione - data pervenimento o o
S.1.05 Cessazioni PAT % |conclusione dei procedimenti . L ) i ) . o . Numero cessazioni con data validazione <> 0
L . o denuncia) <= tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di - - .
Lo . X X . Numero cessazioni con (data validazione - data pervenimento - N
S.1.06 Cessazioni ditte % |conclusione dei procedimenti . o . . . . . L Numero cessazioni con data validazione <> 0
L L - denuncia) <= tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate
% delle validazioni effettuate nel tempo di 30
jorni i i Numero istruttorie con (data validazione - data pervenimento
S.1.20 Istruttorie DURC % (8o al netto di eventuale sospensione per . ,( A . p ) Numero validazioni con data validazione <> 0
integrazione istruttoria/ totale validazioni richiesta DURC) <= 30 giorni al netto di eventuale sospensione
effettuate
Parziale 7
Numero casi infortunio definiti positivamente (con pagamento
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di . . P . ( pvg . .. . —_ .
L . . A . . A indennita di temporanea) con (data riscontro contabile - data ripresa [Numero casi infortunio definiti positivamente (con
S.2.02 Definizione infortuni % |conclusione dei procedimenti . L L . N ) N
L . L lavoro ovvero data certificato definitivo) <= tempi di conclusione dei |pagamento indennita di temporanea)
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate N . ;s .
procedimenti amministrativi
Numero casi di infortunio indennizzati in capitale per danno biologico
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di o ) P P 8 o . . - 5
o . . A . . A con [(data liquidazione - data ripresa lavoro) - (data accertamento Numero casi di infortunio indennizzati in capitale per
S.2.09 Indennizzi in capitale per inf. (DB) % |conclusione dei procedimenti L o o ) . )
L . L definitivo - data accertamento provvisorio)] <= tempi di conclusione |danno biologico
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate . . . o o
dei procedimenti amministrativi
L . o Numero casi di M.P. tabellate indennizzati in capitale per danno
o 5 . % delle lavorazioni effettuate nei tempi di . ) o A . . . - .
Indennizzi in capitale per Malattie . R . . biologico con [(data liquidazione - data denuncia) - (data Numero casi di M.P. tabellate indennizzati in capitale
$.2.10.02 . . % |conclusione dei procedimenti . N o ) .
Professionali tabellate (DB) L . o accertamento definitivo - data accertamento provvisorio)] <= tempi di|per danno biologico
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate i i i A o .
conclusione dei procedimenti amministrativi
L ) o Numero casi di M.P. NON tabellate indennizzati in capitale per danno
L 5 . % delle lavorazioni effettuate nei tempi di ) ) o A . . ) L.
$.2.10.03 Indennizzi in capitale per Malattie % |conclusione dei procedimenti biologico con [(data liquidazione - data denuncia) - (data Numero casi di M.P. NON tabellate indennizzati in
2. . usl 1 I 1
Professionali NON tabellate (DB) N L . p o accertamento definitivo - data accertamento provvisorio)] <= tempi di|capitale per danno biologico
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate ) i . A o .
conclusione dei procedimenti amministrativi
S.2 - Rapporti con 9% delle lavorazion effettuate nei temi di Numero rendite costituite a superstiti di titolari di rendita diretta con
. " . . . vorazioni u ! 1ai T . : . s PSSO P
infortunati, Costituzione rendite a superstiti ex 5 X X . . P (data costituzione - data pervenimento esito mortale ovverto data Numero rendite costituite a superstiti di titolari di
L S.2.11 N % |conclusione dei procedimenti 3 L ) A h A ) )
tecnopatici e dirette L . L apertura esito mortale) <= tempi di conclusione dei procedimenti rendita diretta
’ . amministrativi/ totale lavorazioni effettuate . .
reddituari amministrativi
% delle lavorazioni effettuate nei tempi di Numero rendite costituite direttamente a superstiti con (data esito
S.2.12  Costituzione rendite a superstiti % |conclusione dei procedimenti mortale - data costituzione ovvero data decorrenza) <= tempi di Numero rendite costituite direttamente a superstiti
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate |conclusione dei procedimenti amministrativi
o ) o Numero rendite dirette derivanti da infortunio con [(data costituzione
L . . . % delle lavorazioni effettuate nei tempi di L . . L . .
Costituzione rendite dirette normali A . . . - data decorrenza) - (data accertamento definitivo - data Numero rendite dirette costituite derivanti da
S.2.13 ) % |conclusione dei procedimenti . N s . ) . )
da inf. L . L accertamento provviasorio)] <= tempi di conclusione dei infortunio
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate ) . - o
procedimenti amministrativi
L ) L Numero rendite dirette derivanti da M.P. tabellate con [(data
L . . . % delle lavorazioni effettuate nei tempi di B L . . L . .
Costituzione rendite dirette normali . . . . costituzione - data decorrenza) - (data accertamento definitivo - data [Numero rendite dirette costituite derivanti da M.P.
$.2.14.02 % |conclusione dei procedimenti . ) o _ .
da M.P. tabellate L . L accertamento provviasorio)] <= tempi di conclusione dei tabellate
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate ) . - o
procedimenti amministrativi
L ) o Numero rendite dirette derivanti da M.P. NON tabellate con [(data
L . . . % delle lavorazioni effettuate nei tempi di B . . . L . .
Costituzione rendite dirette normali . . . A costituzione - data decorrenza) - (data accertamento definitivo - data [Numero rendite dirette costituite derivanti da M.P.
S.2.14.03 % |conclusione dei procedimenti . ) o i .
da M.P. NON tabellate L . o accertamento provviasorio)] <= tempi di conclusione dei NON tabellate
amministrativi/ totale lavorazioni effettuate ) . - o
procedimenti amministrativi
Parziale 9

ALLEGATO 12



Descrizione attivita

Primi pagamenti per infortuni

Algoritmo

% delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni

Numeratore

Numero denunce con (data validazione - data

ALLEGATO 12

12.€01.01 . . % . o X . o Numero denunce con data validazione <> 0
lavoratori marittimi dalla denuncia/ totale lavorazioni effettuate  [pervenimento denuncia) <= 60 giorni
S.1- Rapporti con Primi pagamenti per malattie % delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni |Numero denunce con (data validazione - data -
SEDI TERRITORIALI - ASSICURAZIONE PROTECON 1 15 co1.02 pagamenti p % | ‘ entro vue ‘ { azlo! Numero denunce con data validazione <> 0
MARITTIMI lavoratori marittimi complementari dalla denuncia/ totale lavorazioni effettuate  [pervenimento denuncia) <= 60 giorni
Primi pagamenti per malattie % delle lavorazioni effettuate entro 60 giorni |Numero denunce con (data validazione - data -
12.€01.03 pag X P % | X o 8 X ( o Numero denunce con data validazione <> 0
fondamentali dalla denuncia/ totale lavorazioni effettuate  [pervenimento denuncia) <= 60 giorni
Parziale 3
- % delle ditte risultate irregolari a seguito di . . . . N ;
D.1.01.02 Vigilanza % b oeE . 8 g Numero ditte risultate irregolari Numero ditte ispezionate
verifica ispettiva
Differenza tra media aritmetica maggiore e S 5 5 R "
. dell cuali di N " Per ogni obiettivo inserito nel piano delle performance delle sedi, il sistema calcola una percentuale di
minore delle percentuali di raggiungimento, I o S AU . )
D.1.02.01 Supporto sedi N. P o _gg g _ ' |raggiungimento. La media aritmetica di tutte le percentuali da il risultato della singola sede. La differenza tra la
da parte delle sedi dipendenti, degli obiettivi RN N . g
X . R media pili alta e la media pil bassa rappresenta il valore dell'indicatore proposto.
X inseriti nel piano della performance
D.1 - Rapporti con
datori di lavoro e
controllo di gestione
Tempi medi della validazione contabile per Somma dei tempi (data validazione contabile - data
D.1.03.01 Contabilita istituzionale gg. |tute le validazioni effettuate relative alla linea |validazione aministrativa) delle lavorazioni con data Numero lavorazioni con data validazione <>0
aziende validazione contabile <> 0
DIREZIONI REGIONALI
. . " . " . Numero sopralluoghi e verifiche effettuati dall'unita Numero FTE (Full Time Equivalent) personale
12.C01.05 Attivita di sopralluoghi e verifiche N. [Numero sopralluoghi/verifiche pro capite R ) P 8 . . ( N g )'? .
dipartimentale impegnato in attivita di sopralluoghi e verifiche
Differenza tra media aritmetica maggiore e S 5 5 R "
. dell cuali di N " Per ogni obiettivo inserito nel piano delle performance delle sedi, il sistema calcola una percentuale di
minore delle percentuali di raggiungimento, I N N AU . )
D.2.01.01 Supporto sedi N. P C _gg g _ ' |raggiungimento. La media aritmetica di tutte le percentuali da il risultato della singola sede. La differenza tra la
da parte delle sedi dipendenti, degli obiettivi RN N . R
X . R media pili alta e la media piu bassa rappresenta il valore dell'indicatore proposto.
. inseriti nel piano della performance
D.2 - Rapporti con
assicurati e controllo di
gestione
Tempi medi della validazione contabile per Somma dei tempi (data validazione contabile - data
D.2.02.01 Contabilita istituzionale gg. |tute le validazioni effettuate relative alla linea |validazione aministrativa) delle lavorazioni con data Numero lavorazioni con data validazione <>0

lavoratori

validazione contabile <> 0

Parziale




ALLEGATO 13

Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
11100 SEDE A ALESSANDRIA S.1.01.02 1.700 98,00
S.1.02.02 2.600 98,00
S.1.03.02 5.000 96,00
S.1.04.02 3.000 95,00
S.1.05.02 2.400 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 25.000 98,00
S.2.02.01 3.500 93,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 10 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
11130 SEDE B/C CASALE MONFERRATO S.2.02.01 1.990 93,00
S.2.09.01 90 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 16 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
11131 SEDE B/C NOVI LIGURE S.2.02.01 1.800 93,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 9 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
11200 SEDE B/C ASTI S.1.01.02 900 98,00
S.1.02.02 1.250 98,00
S.1.03.02 1.500 96,00
S.1.04.02 1.800 95,00
S.1.05.02 1.150 97,00
S.1.06.02 960 97,00
S.1.20.02 21.000 98,00
S.2.02.01 1.700 93,00
S.2.09.01 170 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
11300 SEDE A CUNEO S.1.01.02 2.500 98,00
S.1.02.02 3.300 98,00
S.1.03.02 6.000 96,00
S.1.04.02 6.500 95,00
S.1.05.02 3.300 97,00
S.1.06.02 2.900 97,00
S.1.20.02 65.500 99,00
S.2.02.01 4.300 95,00
S.2.09.01 150 96,00
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ALLEGATO 13

Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.2.10.02 50 85,00
S.2.10.03 50 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
11331 SEDE B/C SALUZZO S.2.02.01 4.300 95,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 40 80,00
S.2.10.03 40 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
11332 SEDE B/C ALBA S.2.02.01 3.100 94,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 35 85,00
S.2.10.03 35 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 10 83,00
S.2.14.03 10 80,00
11400 SEDE A NOVARA S.1.01.02 1.500 99,00
S.1.02.02 2.000 99,00
S.1.03.02 950 97,00
S.1.04.02 1.000 96,00
S.1.05.02 2.200 98,00
S.1.06.02 1.900 98,00
S.1.20.02 30.000 99,00
S.2.02.01 5.500 90,00
S.2.09.01 75 97,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 13 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
11700 SEDE B/C VERBANO CUSIO OSSOLA S.1.01.02 534 98,00
S.1.02.02 778 98,00
S.1.03.02 382 95,00
S.1.04.02 415 95,00
S.1.05.02 1.098 97,00
S.1.06.02 970 97,00
S.1.20.02 15.802 98,00
S.2.02.01 1.150 92,00
S.2.09.01 20 98,00
S.2.10.02 6 95,00
S.2.10.03 6 90,00
S.2.11.01 4 96,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 4 98,00
S.2.14.02 5 85,00
S.2.14.03 5 80,00
11730 SEDE B/C DOMODOSSOLA S.2.02.01 672 95,00
S.2.09.01 8 96,00
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Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
11500 SEDE A TORINO Centro S.1.01.02 3.100 98,00
S.1.02.02 3.900 98,00
S.1.03.02 10.000 95,00
S.1.04.02 3.000 95,00
S.1.05.02 3.500 98,00
S.1.06.02 3.200 98,00
S.1.20.02 55.000 98,00
S.2.02.01 1.610 95,00
S.2.09.01 80 96,00
S.2.10.02 10 85,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 4 80,00
S.2.14.03 4 80,00
11542 SEDE B/C RIVOLI S.1.01.02 1.300 98,30
S.1.02.02 1.750 98,00
S.1.03.02 8.700 96,00
S.1.04.02 8.700 95,21
S.1.05.02 1.650 97,32
S.1.06.02 1.380 98,00
S.1.20.02 20.000 99,00
S.2.02.01 4.350 90,00
S.2.09.01 85 96,00
S.2.10.02 10 85,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 13 95,00
S.2.12.01 23 90,00
S.2.13.01 16 96,00
S.2.14.02 17 85,00
S.2.14.03 17 80,00
11570 SEDE A TORINO SUD S.1.01.02 1.100 98,00
S.1.02.02 1.640 99,00
S.1.03.02 650 98,00
S.1.04.02 570 95,00
S.1.05.02 1.540 97,00
S.1.06.02 1.270 98,00
S.1.20.02 22.440 99,00
S.2.02.01 2.200 95,00
S.2.09.01 80 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 11 96,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 26 96,00
S.2.14.02 9 80,00
S.2.14.03 9 80,00
11540 SEDE B/C MONCALIERI S.1.01.02 1.000 98,00
S.1.02.02 1.420 98,00
S.1.03.02 840 96,00
S.1.04.02 491 95,00
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Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.1.05.02 1.324 97,00
S.1.06.02 1.167 98,00
S.1.20.02 16.561 99,00
S.2.02.01 2.225 95,00
S.2.09.01 97 97,00
S.2.10.02 11 85,00
S.2.10.03 11 80,00
S.2.11.01 9 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 19 96,00
S.2.14.02 10 85,00
S.2.14.03 10 80,00
11560 SEDE B/C PINEROLO S.1.01.02 900 98,00
S.1.02.02 1.200 98,00
S.1.03.02 800 96,00
S.1.04.02 500 96,00
S.1.05.02 1.200 98,00
S.1.06.02 1.000 98,00
S.1.20.02 18.000 99,00
S.2.02.01 1.800 92,00
S.2.09.01 90 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 15 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
11580 SEDE A TORINO Nord S.1.01.02 2.058 98,00
S.1.02.02 2.715 98,00
S.1.03.02 1.039 95,00
S.1.04.02 814 95,00
S.1.05.02 2.841 97,00
S.1.06.02 2.505 97,00
S.1.20.02 40.101 98,00
S.2.02.01 1.816 90,00
S.2.09.01 83 96,00
S.2.10.02 13 80,00
S.2.10.03 13 80,00
S.2.11.01 9 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 21 96,00
S.2.14.02 5 70,00
S.2.14.03 5 80,00
11520 SEDE B/C 1VREA S.1.01.02 760 98,00
S.1.02.02 1.050 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 415 95,00
S.1.05.02 1.000 97,00
S.1.06.02 850 97,00
S.1.20.02 17.600 98,00
S.2.02.01 1.060 90,00
S.2.09.01 77 96,00
S.2.10.02 8 75,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 9 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 10 80,00
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Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.2.14.03 10 80,00
11523 SEDE B/C CHIVASSO S.2.02.01 1.700 90,00
S.2.09.01 56 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 18 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 7 96,00
S.2.14.02 17 70,00
S.2.14.03 17 80,00
11581 SEDE B/C CIRIE' S.2.02.01 1.109 90,00
S.2.09.01 47 96,00
S.2.10.02 4 80,00
S.2.10.03 4 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 9 96,00
S.2.14.02 6 70,00
S.2.14.03 6 80,00
11600 SEDE A VERCELLI S.1.01.02 580 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 300 95,00
S.1.04.02 500 95,00
S.1.05.02 1.200 97,00
S.1.06.02 900 97,00
S.1.20.02 16.000 98,00
S.2.02.01 1.300 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 18 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
11620 SEDE B/C BIELLA S.1.01.02 850 98,00
S.1.02.02 1.200 98,00
S.1.03.02 6.000 95,00
S.1.04.02 6.000 95,00
S.1.05.02 1.400 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 23.000 98,00
S.2.02.01 2.400 92,00
S.2.09.01 40 96,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 17 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
13100 SEDE A BERGAMO S.1.01.02 4.100 98,00
S.1.02.02 6.200 98,00
S.1.03.02 2.200 95,00
S.1.04.02 2.450 95,00
S.1.05.02 6.000 97,00
S.1.06.02 5.000 97,00
S.1.20.02 100.200 98,00
S.2.02.01 15.000 90,00
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Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.2.09.01 400 96,00
S.2.10.02 304 80,00
S.2.10.03 304 80,00
S.2.11.01 24 95,00
S.2.12.01 19 90,00
S.2.13.01 115 96,00
S.2.14.02 146 80,00
S.2.14.03 146 70,00
13140 SEDE B/C TREVIGLIO S.2.02.01 4.100 90,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 80 80,00
S.2.10.03 80 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 9 90,00
S.2.13.01 34 96,00
S.2.14.02 34 80,00
S.2.14.03 34 80,00
13200 SEDE A BRESCIA S.1.01.02 4.800 98,00
S.1.02.02 5.400 98,00
S.1.03.02 20.000 95,00
S.1.04.02 27.000 95,00
S.1.05.02 6.000 97,00
S.1.06.02 5.200 97,00
S.1.20.02 78.000 98,00
S.2.02.01 10.000 90,00
S.2.09.01 280 96,00
S.2.10.02 55 85,00
S.2.10.03 55 80,00
S.2.11.01 30 95,00
S.2.12.01 18 90,00
S.2.13.01 90 96,00
S.2.14.02 30 80,00
S.2.14.03 30 80,00
13232 SEDE B/C BRENO S.1.01.02 600 98,00
S.1.02.02 650 98,00
S.1.03.02 2.000 98,00
S.1.04.02 2.000 98,00
S.1.05.02 750 97,00
S.1.06.02 650 97,00
S.1.20.02 12.000 98,00
S.2.02.01 1.600 90,00
S.2.09.01 70 96,00
S.2.10.02 50 85,00
S.2.10.03 50 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 10 85,00
S.2.14.03 10 80,00
13233 SEDE B/C MANERBIO S.2.02.01 2.200 90,00
S.2.09.01 42 96,00
S.2.10.02 2 85,00
S.2.10.03 2 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
13240 SEDE B/C PALAZZOLO SULL'OGLIO S.1.01.02 1.500 98,00
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Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 5.000 95,00
S.1.04.02 7.000 95,00
S.1.05.02 2.300 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 27.000 98,00
S.2.02.01 4.300 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 85,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 40 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
13320 SEDE A LECCO S.1.01.02 1.100 98,00
S.1.02.02 1.500 98,00
S.1.03.02 1.980 95,00
S.1.04.02 1.500 95,00
S.1.05.02 1.600 97,00
S.1.06.02 1.300 97,00
S.1.20.02 13.000 98,00
S.2.02.01 4.900 90,00
S.2.09.01 168 96,00
S.2.10.02 14 80,00
S.2.10.03 14 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
13800 SEDE B/C SONDRIO S.1.01.02 500 98,00
S.1.02.02 700 98,00
S.1.03.02 1.000 95,00
S.1.04.02 1.200 95,00
S.1.05.02 200 97,00
S.1.06.02 700 97,00
S.1.20.02 6.000 98,00
S.2.02.01 2.900 90,00
S.2.09.01 85 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 7 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
13400 SEDE A CREMONA S.1.01.02 1.500 98,00
S.1.02.02 1.600 98,00
S.1.03.02 3.000 95,00
S.1.04.02 3.000 95,00
S.1.05.02 1.700 97,00
S.1.06.02 1.500 97,00
S.1.20.02 29.000 98,00
S.2.02.01 4.300 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 5 95,00
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S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
13430 SEDE B/C CREMA S.2.02.01 2.200 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
13600 SEDE A MILANO PORTA NUOVA S.1.01.02 2.700 98,00
S.1.02.02 3.200 98,00
S.1.03.02 1.400 95,00
S.1.04.02 1.000 95,00
S.1.05.02 4.000 97,00
S.1.06.02 3.200 97,00
S.1.20.02 70.000 98,00
S.2.02.01 5.400 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
13609 SEDE B/C RHO S.1.01.02 1.300 98,00
S.1.02.02 1.500 98,00
S.1.03.02 2.000 95,00
S.1.04.02 2.200 95,00
S.1.05.02 1.700 97,00
S.1.06.02 1.500 97,00
S.1.20.02 19.000 98,00
S.2.02.01 5.200 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 6 80,00
S.2.14.03 6 80,00
13680 SEDE A MILANO MAZZINI S.1.01.02 3.050 98,00
S.1.02.02 4.350 98,00
S.1.03.02 1.400 95,00
S.1.04.02 1.400 95,00
S.1.05.02 4.150 97,00
S.1.06.02 3.000 97,00
S.1.20.02 60.000 98,00
S.2.02.01 3.700 90,00
S.2.09.01 95 96,00
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 30 96,00
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S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
13620 SEDE B/C LEGNANO S.1.01.02 1.000 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 350 95,00
S.1.05.02 1.400 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 13.000 98,00
S.2.02.01 2.000 90,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
13700 SEDE A PAVIA S.1.01.02 2.200 98,00
S.1.02.02 2.600 98,00
S.1.03.02 1.100 95,00
S.1.04.02 1.000 95,00
S.1.05.02 2.600 97,00
S.1.06.02 2.400 97,00
S.1.20.02 40.000 98,00
S.2.02.01 2.500 89,11
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 7 80,00
S.2.10.03 7 80,00
S.2.11.01 12 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 14 80,00
S.2.14.03 14 80,00
13621 SEDE B/C LODI S.1.01.02 820 98,00
S.1.02.02 1.118 98,00
S.1.03.02 500 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.164 97,00
S.1.06.02 1.100 97,00
S.1.20.02 16.501 98,00
S.2.02.01 1.894 91,12
S.2.09.01 112 96,00
S.2.10.02 7 80,00
S.2.10.03 7 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 21 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
13730 SEDE B/C VIGEVANO S.2.02.01 850 90,12
S.2.09.01 35 96,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
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13900 SEDE A VARESE S.1.01.02 1.300 98,00
S.1.02.02 1.850 98,00
S.1.03.02 1.500 95,00
S.1.04.02 1.300 95,00
S.1.05.02 2.300 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 28.000 98,00
S.2.02.01 6.400 90,00
S.2.09.01 180 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 70 96,00
S.2.14.02 6 80,00
S.2.14.03 6 80,00
13920 SEDE B/C BUSTO ARSIZIO S.1.01.02 680 98,00
S.1.02.02 1.050 98,00
S.1.03.02 1.070 95,00
S.1.04.02 400 95,00
S.1.05.02 1.100 97,00
S.1.06.02 900 97,00
S.1.20.02 12.000 98,00
S.2.02.01 2.500 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 16 96,00
S.2.14.02 4 80,00
S.2.14.03 4 80,00
13921 SEDE B/C GALLARATE S.1.01.02 900 98,00
S.1.02.02 1.200 98,00
S.1.03.02 550 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.000 97,00
S.1.06.02 900 97,00
S.1.20.02 18.400 98,00
S.2.02.01 3.780 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 17 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
13922 SEDE B/C SARONNO S.1.01.02 500 98,00
S.1.02.02 650 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 300 95,00
S.1.05.02 800 97,00
S.1.06.02 600 97,00
S.1.20.02 10.000 98,00
S.2.02.01 2.100 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
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S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
13623 SEDE A SESTO S. GIOVANNI S.1.01.02 2.200 98,00
S.1.02.02 2.200 98,00
S.1.03.02 8.000 95,00
S.1.04.02 8.000 95,00
S.1.05.02 2.300 97,00
S.1.06.02 2.300 97,00
S.1.20.02 28.000 98,00
S.2.02.01 6.700 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 31 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
13670 SEDE A MILANO SABAUDIA S.1.01.02 3.600 98,00
S.1.02.02 3.600 98,00
S.1.03.02 1.800 95,00
S.1.04.02 1.800 95,00
S.1.05.02 4.500 97,00
S.1.06.02 4.000 97,00
S.1.20.02 100.000 98,00
S.2.02.01 8.000 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
13640 SEDE A MILANO BONCOMPAGNI S.1.01.02 2.300 98,00
S.1.02.02 3.000 98,00
S.1.03.02 1.100 95,00
S.1.04.02 1.300 95,00
S.1.05.02 3.600 97,00
S.1.06.02 3.000 97,00
S.1.20.02 80.000 98,00
S.2.02.01 7.300 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 13 80,00
S.2.10.03 13 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 4 80,00
S.2.14.03 4 80,00
13300 SEDE A COMO S.1.01.02 2.200 98,00
S.1.02.02 2.900 98,00
S.1.03.02 2.200 95,00
S.1.04.02 2.700 95,00
S.1.05.02 3.000 97,00
S.1.06.02 2.400 97,00
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S.1.20.02 37.500 98,00
S.2.02.01 6.000 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 12 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
13500 SEDE A MANTOVA S.1.01.02 1.700 99,00
S.1.02.02 2.000 99,00
S.1.03.02 2.200 95,00
S.1.04.02 2.300 95,00
S.1.05.02 2.300 98,00
S.1.06.02 2.300 98,00
S.1.20.02 28.500 98,00
S.2.02.01 8.300 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 22 85,00
S.2.10.03 22 80,00
S.2.11.01 7 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 10 85,00
S.2.14.03 10 80,00
13622 SEDE A MONZA S.1.01.02 2.680 98,00
S.1.02.02 3.850 98,00
S.1.03.02 7.050 95,00
S.1.04.02 7.050 95,00
S.1.05.02 3.620 97,00
S.1.06.02 2.950 97,00
S.1.20.02 42.840 98,00
S.2.02.01 10.200 90,00
S.2.09.01 320 96,00
S.2.10.02 70 80,00
S.2.10.03 70 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 25 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 30 80,00
S.2.14.03 30 80,00
14100 SEDE A BOLZANO S.1.01.02 850 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 600 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.100 97,00
S.1.06.02 900 97,00
S.1.20.02 28.000 98,00
S.2.02.01 3.000 90,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 80 80,00
S.2.10.03 80 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
14110 SEDE B/C BRESSANONE S.1.01.02 450 98,00
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S.1.02.02 600 98,00
S.1.03.02 250 95,00
S.1.04.02 250 95,00
S.1.05.02 600 97,00
S.1.06.02 500 97,00
S.1.20.02 11.000 98,00
S.2.02.01 2.500 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
14120 SEDE B/C MERANO S.1.01.02 400 98,00
S.1.02.02 500 98,00
S.1.03.02 230 95,00
S.1.04.02 180 95,00
S.1.05.02 500 97,00
S.1.06.02 450 97,00
S.1.20.02 8.000 98,00
S.2.02.01 1.900 90,00
S.2.09.01 80 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 4 80,00
S.2.14.03 4 80,00
15200 SEDE A PADOVA S.1.01.02 3.779 98,00
S.1.02.02 5.424 98,00
S.1.03.02 3.000 95,00
S.1.04.02 2.512 97,00
S.1.05.02 4,901 97,00
S.1.06.02 3.924 97,00
S.1.20.02 80.865 98,00
S.2.02.01 12.697 90,00
S.2.09.01 370 96,00
S.2.10.02 62 90,00
S.2.10.03 62 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 18 90,00
S.2.13.01 112 96,00
S.2.14.02 11 85,00
S.2.14.03 11 80,00
15202 SEDE B/C CITTADELLA S.2.02.01 2.663 90,00
S.2.09.01 88 96,00
S.2.10.02 10 90,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 26 96,00
S.2.14.02 5 85,00
S.2.14.03 5 80,00
15300 SEDE B/C ROVIGO S.1.01.02 1.082 98,00
S.1.02.02 1.939 98,00
S.1.03.02 844 95,00
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S.1.04.02 978 95,00
S.1.05.02 1.808 97,00
S.1.06.02 1.289 97,00
S.1.20.02 22.670 98,00
S.2.02.01 4.105 90,00
S.2.09.01 80 96,00
S.2.10.02 7 90,00
S.2.10.03 7 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 34 96,00
S.2.14.02 4 85,00
S.2.14.03 4 80,00
15400 SEDE A TREVISO S.1.01.02 2.200 98,00
S.1.02.02 3.400 98,00
S.1.03.02 1.500 95,00
S.1.04.02 1.700 95,00
S.1.05.02 3.600 97,00
S.1.06.02 2.700 97,00
S.1.20.02 47.000 98,00
S.2.02.01 10.992 90,00
S.2.09.01 375 96,00
S.2.10.02 55 80,00
S.2.10.03 55 80,00
S.2.11.01 12 95,00
S.2.12.01 11 90,00
S.2.13.01 97 96,00
S.2.14.02 17 80,00
S.2.14.03 17 80,00
15401 SEDE B/C CONEGLIANO S.1.01.02 750 98,00
S.1.02.02 1.100 98,00
S.1.03.02 500 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.200 97,00
S.1.06.02 1.100 97,00
S.1.20.02 15.000 98,00
S.2.02.01 1.900 90,00
S.2.09.01 180 96,00
S.2.10.02 40 80,00
S.2.10.03 40 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 12 80,00
S.2.14.03 12 80,00
15510 SEDE A VENEZIA TERRAFERMA S.1.01.02 2.273 98,00
S.1.02.02 3.869 98,00
S.1.03.02 1.700 95,00
S.1.04.02 2.050 95,00
S.1.05.02 4.065 97,00
S.1.06.02 2.980 97,00
S.1.20.02 56.971 98,00
S.2.02.01 9.172 90,00
S.2.09.01 139 96,00
S.2.10.02 28 80,00
S.2.10.03 28 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 60 96,00
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S.2.14.02 31 80,00
S.2.14.03 31 80,00
15500 SEDE B/C VENEZIA CENTRO STORICO S.1.01.02 717 98,00
S.1.02.02 1.065 98,00
S.1.03.02 512 95,00
S.1.04.02 630 95,00
S.1.05.02 1.039 97,00
S.1.06.02 771 97,00
S.1.20.02 7.292 98,00
S.2.02.01 950 90,00
S.2.09.01 20 96,00
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
15530 SEDE B/C S. DONA' DI PIAVE S.2.02.01 4.248 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
15600 SEDE A VERONA S.1.01.02 3.400 98,00
S.1.02.02 4.500 98,00
S.1.03.02 1.600 95,00
S.1.04.02 1.900 95,00
S.1.05.02 4.700 97,00
S.1.06.02 4.200 97,00
S.1.20.02 70.000 98,00
S.2.02.01 10.000 90,00
S.2.09.01 400 96,00
S.2.10.02 40 80,00
S.2.10.03 40 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 80 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
15640 SEDE B/C LEGNAGO S.1.01.02 630 98,00
S.1.02.02 900 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 550 95,00
S.1.05.02 1.100 97,00
S.1.06.02 900 97,00
S.1.20.02 11.800 98,00
S.2.02.01 2.000 90,00
S.2.09.01 60 96,00
S.2.10.02 25 80,00
S.2.10.03 25 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
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15710 SEDE A VICENZA S.1.01.02 2.500 98,00
S.1.02.02 3.500 98,00
S.1.03.02 1.350 95,00
S.1.04.02 1.350 95,00
S.1.05.02 3.500 97,00
S.1.06.02 3.000 97,00
S.1.20.02 45.000 98,00
S.2.02.01 4.000 90,00
S.2.09.01 250 96,00
S.2.10.02 35 80,00
S.2.10.03 35 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 9 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 9 80,00
S.2.14.03 9 80,00
15700 SEDE B/C BASSANO DEL GRAPPA S.1.01.02 700 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 400 95,00
S.1.05.02 1.500 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 12.000 98,00
S.2.02.01 1.400 90,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
15732 SEDE B/C SCHIO S.2.02.01 2.000 90,00
S.2.09.01 90 96,00
S.2.10.02 22 80,00
S.2.10.03 22 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
15100 SEDE A BELLUNO S.1.01.02 750 98,00
S.1.02.02 870 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 450 95,00
S.1.05.02 900 97,00
S.1.06.02 800 97,00
S.1.20.02 17.000 98,00
S.2.02.01 3.500 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 25 80,00
S.2.10.03 25 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
16200 SEDE A TRIESTE S.1.01.02 750 98,00
S.1.02.02 1.100 98,00
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S.1.03.02 480 95,00
S.1.04.02 500 97,00
S.1.05.02 1.200 98,00
S.1.06.02 1.010 98,00
S.1.20.02 22.000 98,00
S.2.02.01 1.900 92,00
S.2.09.01 100 98,00
S.2.10.02 120 80,00
S.2.10.03 120 80,00
S.2.11.01 30 95,00
S.2.12.01 10 93,00
S.2.13.01 30 97,00
S.2.14.02 45 80,00
S.2.14.03 45 80,00
16990 SEDE COMP. NAVIGAZIONE TRIESTE 13.C16990.C01.01 --- 85,00
13.C16990.C02.01 85,00
13.C16990.C03.01 85,00
16100 SEDE B/C GORIZIA S.1.01.02 270 98,00
S.1.02.02 380 98,00
S.1.03.02 125 95,00
S.1.04.02 150 97,00
S.1.05.02 450 98,00
S.1.06.02 370 98,00
S.1.20.02 5.500 98,00
S.2.02.01 1.100 92,00
S.2.09.01 50 98,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 6 93,00
S.2.13.01 10 97,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
16120 SEDE B/C MONFALCONE S.1.01.02 250 98,00
S.1.02.02 365 98,00
S.1.03.02 160 95,00
S.1.04.02 150 97,00
S.1.05.02 375 98,00
S.1.06.02 320 98,00
S.1.20.02 3.600 98,00
S.2.02.01 1.190 92,00
S.2.09.01 38 98,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 25 97,00
S.2.12.01 28 93,00
S.2.13.01 15 97,00
S.2.14.02 50 80,00
S.2.14.03 50 80,00
16300 SEDE A UDINE S.1.01.02 1.800 98,00
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 1.200 98,00
S.1.04.02 1.000 97,00
S.1.05.02 3.000 98,00
S.1.06.02 2.800 98,00
S.1.20.02 32.000 99,00
S.2.02.01 4.900 92,00
S.2.09.01 160 98,00
S.2.10.02 100 80,00
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S.2.10.03 100 80,00
S.2.11.01 9 98,00
S.2.12.01 6 97,00
S.2.13.01 48 98,00
S.2.14.02 55 80,00
S.2.14.03 55 80,00
16301 SEDE B/C CERVIGNANO DEL FRIULI S.2.02.01 1.950 92,00
S.2.09.01 40 98,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 5 98,00
S.2.12.01 3 97,00
S.2.13.01 15 98,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
16321 SEDE B/C TOLMEZZO S.1.01.02 125 98,00
S.1.02.02 200 98,00
S.1.03.02 200 98,00
S.1.04.02 80 97,00
S.1.05.02 220 98,00
S.1.06.02 200 98,00
S.1.20.02 7.000 99,00
S.2.02.01 900 92,00
S.2.09.01 50 98,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 1 98,00
S.2.12.01 2 97,00
S.2.13.01 10 98,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
16700 SEDE B/C PORDENONE S.1.01.02 1.100 98,00
S.1.02.02 1.400 98,00
S.1.03.02 1.100 98,00
S.1.04.02 1.000 97,00
S.1.05.02 1.600 98,00
S.1.06.02 1.500 98,00
S.1.20.02 30.000 99,00
S.2.02.01 5.000 92,00
S.2.09.01 100 98,00
S.2.10.02 25 80,00
S.2.10.03 25 80,00
S.2.11.01 5 98,00
S.2.12.01 8 97,00
S.2.13.01 45 98,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
17100 SEDE A GENOVA S.1.01.02 2.756 98,00
S.1.02.02 3.930 98,00
S.1.03.02 7.554 95,00
S.1.04.02 10.773 95,00
S.1.05.02 3.499 97,00
S.1.06.02 2.798 97,00
S.1.20.02 47.574 98,00
S.2.02.01 8.000 82,36
S.2.09.01 220 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 20 90,00
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S.2.12.01 20 90,00

S.2.13.01 65 98,00

S.2.14.02 15 85,00

S.2.14.03 15 80,00

17990 SEDE COMP. NAVIGAZIONE GENOVA 13.C17990.C01.01 --- 85,00
13.C17990.C02.01 85,00

13.C17990.C03.01 85,00

17101 SEDE B/C SAMPIERDARENA S.2.02.01 4.500 94,84
S.2.09.01 200 96,00

S.2.10.02 20 80,00

S.2.10.03 20 80,00

S.2.11.01 15 95,00

S.2.12.01 15 90,00

S.2.13.01 45 98,00

S.2.14.02 10 85,00

S.2.14.03 10 80,00

17160 SEDE B/C CHIAVARI S.1.01.02 700 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00

S.1.03.02 3.000 95,00

S.1.04.02 3.000 95,00

S.1.05.02 1.000 97,00

S.1.06.02 800 97,00

S.1.20.02 6.000 98,00

S.2.02.01 2.250 89,85

S.2.09.01 120 96,00

S.2.10.02 30 80,00

S.2.10.03 30 80,00

S.2.11.01 18 98,00

S.2.12.01 3 90,00

S.2.13.01 15 98,00

S.2.14.02 9 80,00

S.2.14.03 9 80,00

17300 SEDE A LA SPEZIA S.1.01.02 915 98,00
S.1.02.02 1.341 98,00

S.1.03.02 3.424 96,00

S.1.04.02 5.019 96,00

S.1.05.02 1.397 98,00

S.1.06.02 1.216 98,00

S.1.20.02 16.434 98,00

S.2.02.01 2.500 90,01

S.2.09.01 94 96,00

S.2.10.02 10 80,00

S.2.10.03 10 80,00

S.2.11.01 25 95,00

S.2.12.01 45 90,00

S.2.13.01 10 98,00

S.2.14.02 12 85,00

S.2.14.03 12 80,00

17301 SEDE B/C SARZANA S.2.02.01 1.332 90,01
S.2.09.01 65 96,00

S.2.10.02 10 80,00

S.2.10.03 10 80,00

S.2.11.01 5 95,00

S.2.12.01 4 90,00

S.2.13.01 2 96,00

S.2.14.02 2 85,00

S.2.14.03 2 80,00

17400 SEDE A SAVONA S.1.01.02 1.323 98,00
S.1.02.02 1.918 98,00
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S.1.03.02 4,764 95,00
S.1.04.02 6.907 95,00
S.1.05.02 2.010 97,00
S.1.06.02 1.713 97,00
S.1.20.02 26.256 98,00
S.2.02.01 2.515 95,01
S.2.09.01 79 96,00
S.2.10.02 6 80,00
S.2.10.03 6 80,00
S.2.11.01 14 95,00
S.2.12.01 19 90,00
S.2.13.01 20 98,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
17200 SEDE B/C IMPERIA S.1.01.02 1.101 98,00
S.1.02.02 1.605 98,00
S.1.03.02 3.489 96,00
S.1.04.02 5.086 95,00
S.1.05.02 1.541 97,00
S.1.06.02 1.320 98,00
S.1.20.02 16.009 98,00
S.2.02.01 3.161 95,01
S.2.09.01 123 96,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 24 98,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
17430 SEDE B/C ALBENGA S.2.02.01 1.548 95,01
S.2.09.01 52 96,00
S.2.10.02 1 80,00
S.2.10.03 1 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 14 98,00
S.2.14.02 1 80,00
S.2.14.03 1 80,00
17431 SEDE B/C CARCARE S.2.02.01 670 95,01
S.2.09.01 17 96,00
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 4 98,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
18100 SEDE A BOLOGNA S.1.01.02 3.500 98,00
S.1.02.02 5.000 98,00
S.1.03.02 2.000 97,00
S.1.04.02 2.200 95,00
S.1.05.02 5.300 97,00
S.1.06.02 4.500 98,00
S.1.20.02 100.000 98,00
S.2.02.01 13.000 91,00
S.2.09.01 300 96,00
S.2.10.02 180 82,00
S.2.10.03 180 80,00
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S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 80 96,00
S.2.14.02 50 80,00
S.2.14.03 50 80,00
18130 SEDE B/C CASALECCHIO DI RENO S.2.02.01 4.300 91,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 70 80,95
S.2.10.03 70 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 25 80,00
S.2.14.03 25 83,82
18160 SEDE B/C IMOLA S.1.01.02 380 98,00
S.1.02.02 600 98,00
S.1.03.02 250 97,00
S.1.04.02 280 95,00
S.1.05.02 650 97,00
S.1.06.02 460 98,00
S.1.20.02 13.500 98,00
S.2.02.01 2.800 91,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 75 83,00
S.2.10.03 75 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 45 96,00
S.2.14.02 30 80,00
S.2.14.03 30 83,83
18300 SEDE A FORLI' S.1.01.02 800 98,00
S.1.02.02 1.150 98,00
S.1.03.02 450 96,00
S.1.04.02 450 95,00
S.1.05.02 1.500 97,00
S.1.06.02 1.300 98,00
S.1.20.02 24.000 98,00
S.2.02.01 4.500 92,00
S.2.09.01 110 96,00
S.2.10.02 100 85,00
S.2.10.03 100 83,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 15 84,00
S.2.14.03 15 82,00
18330 SEDE B/C CESENA S.1.01.02 1.000 98,00
S.1.02.02 1.450 98,00
S.1.03.02 600 96,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.700 97,00
S.1.06.02 1.450 98,00
S.1.20.02 23.000 98,00
S.2.02.01 5.200 92,18
S.2.09.01 160 96,00
S.2.10.02 140 85,00
S.2.10.03 140 83,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 3 90,00
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S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 18 84,00
S.2.14.03 18 82,00
18700 SEDE A RAVENNA S.1.01.02 1.900 98,00
S.1.02.02 2.300 98,00
S.1.03.02 800 97,00
S.1.04.02 1.100 95,00
S.1.05.02 2.200 97,00
S.1.06.02 1.900 98,00
S.1.20.02 32.000 98,00
S.2.02.01 3.400 93,00
S.2.09.01 100 97,00
S.2.10.02 180 85,00
S.2.10.03 180 83,00
S.2.11.01 15 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 25 84,00
S.2.14.03 25 83,00
18715 SEDE B/C LUGO S.2.02.01 2.100 93,00
S.2.09.01 30 97,00
S.2.10.02 120 85,00
S.2.10.03 120 83,00
S.2.11.01 7 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 26 96,00
S.2.14.02 15 84,00
S.2.14.03 15 83,00
18730 SEDE B/C FAENZA S.2.02.01 1.600 93,00
S.2.09.01 30 97,00
S.2.10.02 60 85,00
S.2.10.03 60 83,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 15 84,00
S.2.14.03 15 83,00
18320 SEDE A RIMINI S.1.01.02 2.400 98,00
S.1.02.02 3.600 97,00
S.1.03.02 1.320 95,00
S.1.04.02 1.450 93,00
S.1.05.02 3.700 97,00
S.1.06.02 3.400 97,00
S.1.20.02 37.000 98,00
S.2.02.01 3.900 90,00
S.2.09.01 270 96,00
S.2.10.02 78 75,00
S.2.10.03 78 70,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 70 96,00
S.2.14.02 30 68,00
S.2.14.03 30 75,00
18500 SEDE A PARMA S.1.01.02 1.670 98,00
S.1.02.02 2.400 98,00
S.1.03.02 900 97,00
S.1.04.02 890 96,00
S.1.05.02 2.500 97,00
S.1.06.02 2.100 97,00
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S.1.20.02 48.000 98,00
S.2.02.01 6.000 92,00
S.2.09.01 290 97,00
S.2.10.02 160 85,00
S.2.10.03 160 82,00
S.2.11.01 9 95,00
S.2.12.01 9 90,00
S.2.13.01 75 96,00
S.2.14.02 30 78,00
S.2.14.03 30 83,00
18600 SEDE B/C PIACENZA S.1.01.02 1.100 98,00
S.1.02.02 1.500 98,00
S.1.03.02 1.000 97,00
S.1.04.02 850 96,00
S.1.05.02 1.500 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 25.000 98,00
S.2.02.01 3.000 92,00
S.2.09.01 150 97,00
S.2.10.02 50 85,00
S.2.10.03 50 82,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 5 78,00
S.2.14.03 5 83,00
18400 SEDE A MODENA S.1.01.02 3.800 98,00
S.1.02.02 4.500 98,00
S.1.03.02 8.500 94,00
S.1.04.02 9.600 95,00
S.1.05.02 7.000 97,00
S.1.06.02 5.000 98,00
S.1.20.02 62.000 98,00
S.2.02.01 16.000 85,00
S.2.09.01 350 97,00
S.2.10.02 120 70,00
S.2.10.03 120 78,00
S.2.11.01 12 95,00
S.2.12.01 20 90,00
S.2.13.01 90 96,00
S.2.14.02 20 68,00
S.2.14.03 20 75,00
18200 SEDE A FERRARA S.1.01.02 1.143 98,00
S.1.02.02 1.666 98,00
S.1.03.02 701 96,00
S.1.04.02 716 94,00
S.1.05.02 1.857 97,00
S.1.06.02 1.614 98,00
S.1.20.02 23.284 98,00
S.2.02.01 3.588 90,00
S.2.09.01 212 96,00
S.2.10.02 69 80,00
S.2.10.03 69 82,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 53 96,00
S.2.14.02 4 80,00
S.2.14.03 4 80,00
18800 SEDE A REGGIO EMILIA S.1.01.02 2.500 98,00
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S.1.02.02 3.500 99,00
S.1.03.02 1.800 97,00
S.1.04.02 1.400 97,00
S.1.05.02 3.500 97,00
S.1.06.02 3.000 98,00
S.1.20.02 65.000 98,00
S.2.02.01 6.000 90,00
S.2.09.01 500 96,00
S.2.10.02 380 85,00
S.2.10.03 380 80,00
S.2.11.01 15 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 115 96,00
S.2.14.02 200 84,00
S.2.14.03 200 80,00
21300 SEDE A FIRENZE S.1.01.02 4.000 99,00
S.1.02.02 5.600 99,00
S.1.03.02 2.500 96,00
S.1.04.02 2.500 97,00
S.1.05.02 7.000 98,00
S.1.06.02 6.000 98,00
S.1.20.02 98.000 98,00
S.2.02.01 12.500 91,00
S.2.09.01 400 97,00
S.2.10.02 100 90,00
S.2.10.03 100 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 70 97,00
S.2.14.02 10 90,00
S.2.14.03 10 80,00
21330 SEDE B/C EMPOLI S.1.01.02 1.000 99,00
S.1.02.02 1.500 99,00
S.1.03.02 450 96,00
S.1.04.02 540 97,00
S.1.05.02 1.510 98,00
S.1.06.02 1.250 98,00
S.1.20.02 16.000 98,00
S.2.02.01 2.700 91,00
S.2.09.01 110 97,00
S.2.10.02 30 81,00
S.2.10.03 30 81,00
S.2.11.01 8 96,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 30 97,00
S.2.14.02 25 81,00
S.2.14.03 25 81,00
21500 SEDE A LIVORNO S.1.01.02 1.100 99,00
S.1.02.02 1.600 99,00
S.1.03.02 650 96,00
S.1.04.02 750 97,00
S.1.05.02 1.700 98,00
S.1.06.02 1.400 98,00
S.1.20.02 26.000 98,00
S.2.02.01 4.100 90,12
S.2.09.01 180 96,90
S.2.10.02 100 85,00
S.2.10.03 100 80,00
S.2.11.01 15 95,00
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S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 30 80,00
S.2.14.03 30 80,00
21520 SEDE B/C PIOMBINO S.1.01.02 460 99,00
S.1.02.02 575 99,00
S.1.03.02 400 96,00
S.1.04.02 450 97,00
S.1.05.02 750 98,00
S.1.06.02 680 98,00
S.1.20.02 8.000 98,00
S.2.02.01 900 95,00
S.2.09.01 70 97,25
S.2.10.02 50 87,00
S.2.10.03 50 82,00
S.2.11.01 15 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 20 86,00
S.2.14.03 20 80,00
21600 SEDE A LUCCA S.1.01.02 1.100 99,00
S.1.02.02 1.500 99,00
S.1.03.02 1.000 96,00
S.1.04.02 900 97,00
S.1.05.02 1.700 98,00
S.1.06.02 1.400 98,00
S.1.20.02 30.000 98,00
S.2.02.01 4.800 91,00
S.2.09.01 200 97,00
S.2.10.02 250 82,00
S.2.10.03 250 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 70 80,00
S.2.14.03 70 80,00
21630 SEDE B/C VIAREGGIO S.1.01.02 1.000 99,00
S.1.02.02 1.600 99,00
S.1.03.02 600 96,00
S.1.04.02 700 97,00
S.1.05.02 1.600 98,00
S.1.06.02 1.400 98,00
S.1.20.02 18.000 98,00
S.2.02.01 1.500 91,00
S.2.09.01 120 97,00
S.2.10.02 280 82,00
S.2.10.03 280 80,00
S.2.11.01 13 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 45 96,00
S.2.14.02 85 80,00
S.2.14.03 85 80,00
21200 SEDE B/C CARRARA S.1.01.02 1.150 99,00
S.1.02.02 1.600 99,00
S.1.03.02 600 96,00
S.1.04.02 500 97,00
S.1.05.02 1.700 98,00
S.1.06.02 1.500 98,00
S.1.20.02 20.000 98,00
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S.2.02.01 1.300 91,00
S.2.09.01 35 97,00
S.2.10.02 25 82,00
S.2.10.03 25 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 10 96,00
S.2.14.02 6 80,00
S.2.14.03 6 80,00
21210 SEDE B/C MASSA S.2.02.01 1.500 91,00
S.2.09.01 50 97,00
S.2.10.02 30 82,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
21230 SEDE B/C AULLA S.2.02.01 1.000 91,00
S.2.09.01 30 97,00
S.2.10.02 20 82,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 10 96,00
S.2.14.02 12 80,00
S.2.14.03 12 80,00
21700 SEDE A PISA S.1.01.02 1.200 99,00
S.1.02.02 2.000 99,00
S.1.03.02 600 96,00
S.1.04.02 1.000 97,00
S.1.05.02 2.350 98,00
S.1.06.02 1.850 98,00
S.1.20.02 28.000 98,00
S.2.02.01 3.950 91,00
S.2.09.01 400 97,00
S.2.10.02 250 82,00
S.2.10.03 250 80,00
S.2.11.01 28 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 55 96,00
S.2.14.02 130 80,00
S.2.14.03 130 80,00
21730 SEDE B/C PONTEDERA S.1.01.02 500 99,00
S.1.02.02 700 99,00
S.1.03.02 200 96,00
S.1.04.02 320 97,00
S.1.05.02 720 98,00
S.1.06.02 600 98,00
S.1.20.02 10.000 98,00
S.2.02.01 3.700 91,00
S.2.09.01 380 97,00
S.2.10.02 200 82,00
S.2.10.03 200 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 70 80,00
S.2.14.03 70 80,00
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21800 SEDE A PISTOIA S.1.01.02 1.690 99,00
S.1.02.02 2.000 99,00
S.1.03.02 2.870 96,00
S.1.04.02 3.210 97,00
S.1.05.02 1.990 98,00
S.1.06.02 1.800 98,00
S.1.20.02 30.220 98,00
S.2.02.01 4.628 91,00
S.2.09.01 192 97,00
S.2.10.02 40 82,00
S.2.10.03 40 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 38 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
21900 SEDE A SIENA S.1.01.02 1.000 99,00
S.1.02.02 1.500 99,00
S.1.03.02 650 96,00
S.1.04.02 700 97,00
S.1.05.02 1.600 98,00
S.1.06.02 1.400 98,00
S.1.20.02 32.000 98,00
S.2.02.01 4.800 91,00
S.2.09.01 200 97,00
S.2.10.02 30 82,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
21400 SEDE B/C GROSSETO S.1.01.02 1.100 99,00
S.1.02.02 1.490 99,00
S.1.03.02 1.200 96,00
S.1.04.02 600 97,00
S.1.05.02 1.770 98,00
S.1.06.02 1.622 98,00
S.1.20.02 23.000 98,00
S.2.02.01 4.200 91,00
S.2.09.01 160 97,00
S.2.10.02 60 82,00
S.2.10.03 60 80,00
S.2.11.01 40 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
21100 SEDE A AREZZO S.1.01.02 1.700 99,00
S.1.02.02 1.750 99,00
S.1.03.02 2.500 96,00
S.1.04.02 2.500 97,00
S.1.05.02 2.600 98,00
S.1.06.02 2.200 98,00
S.1.20.02 34.000 98,00
S.2.02.01 5.900 91,00
S.2.09.01 350 97,00
S.2.10.02 100 82,00
S.2.10.03 100 80,00
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S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 100 96,00
S.2.14.02 50 80,00
S.2.14.03 50 80,00
21320 SEDE A PRATO S.1.01.02 2.400 99,00
S.1.02.02 3.000 99,00
S.1.03.02 1.000 96,00
S.1.04.02 970 97,00
S.1.05.02 3.100 98,00
S.1.06.02 2.500 98,00
S.1.20.02 22.000 98,00
S.2.02.01 3.600 91,00
S.2.09.01 145 97,00
S.2.10.02 25 85,00
S.2.10.03 25 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 48 96,00
S.2.14.02 15 85,00
S.2.14.03 15 80,00
22100 SEDE A PERUGIA S.1.01.02 1.868 98,00
S.1.02.02 2.762 97,49
S.1.03.02 1.010 95,00
S.1.04.02 1.269 95,50
S.1.05.02 3.119 97,00
S.1.06.02 2.371 98,00
S.1.20.02 45.796 98,00
S.2.02.01 4,904 90,00
S.2.09.01 142 96,00
S.2.10.02 46 80,00
S.2.10.03 46 81,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 75 96,00
S.2.14.02 29 80,00
S.2.14.03 29 84,00
22110 SEDE B/C FOLIGNO S.1.01.02 521 98,00
S.1.02.02 753 98,70
S.1.03.02 545 97,00
S.1.04.02 246 97,00
S.1.05.02 839 97,00
S.1.06.02 609 98,00
S.1.20.02 11.298 98,00
S.2.02.01 2.292 90,00
S.2.09.01 118 96,00
S.2.10.02 62 80,00
S.2.10.03 62 83,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 19 81,00
S.2.14.03 19 81,00
22131 SEDE B/C CITTA' DI CASTELLO S.2.02.01 1.558 90,00
S.2.09.01 106 96,00
S.2.10.02 46 80,00
S.2.10.03 46 83,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 1 90,00
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S.2.13.01 22 96,00
S.2.14.02 5 88,00
S.2.14.03 5 84,00
22200 SEDE B/C TERNI S.1.01.02 810 98,00
S.1.02.02 1.126 98,80
S.1.03.02 525 97,00
S.1.04.02 1.285 97,00
S.1.05.02 1.261 97,00
S.1.06.02 968 98,00
S.1.20.02 15.859 98,00
S.2.02.01 1.774 90,00
S.2.09.01 103 96,00
S.2.10.02 118 80,00
S.2.10.03 118 83,00
S.2.11.01 22 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 36 80,00
S.2.14.03 36 84,00
22230 SEDE B/C ORVIETO S.2.02.01 412 90,00
S.2.09.01 19 96,00
S.2.10.02 12 80,00
S.2.10.03 12 81,10
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 7 96,00
S.2.14.02 12 84,80
S.2.14.03 12 84,00
23100 SEDE A ANCONA S.1.01.02 1.350 98,30
S.1.02.02 1.850 98,30
S.1.03.02 750 96,00
S.1.04.02 850 96,00
S.1.05.02 2.100 98,00
S.1.06.02 1.600 98,00
S.1.20.02 28.800 99,00
S.2.02.01 1.800 90,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 50 85,00
S.2.10.03 50 85,00
S.2.11.01 7 95,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 20 85,00
S.2.14.03 20 85,00
23130 SEDE B/C JESI S.1.01.02 550 98,30
S.1.02.02 770 98,30
S.1.03.02 200 96,00
S.1.04.02 300 96,00
S.1.05.02 700 98,00
S.1.06.02 550 98,00
S.1.20.02 10.000 99,00
S.2.02.01 2.100 90,00
S.2.09.01 85 96,00
S.2.10.02 25 85,00
S.2.10.03 25 85,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 5 85,00

Pag. 29 di 52



ALLEGATO 13

Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.2.14.03 5 85,00
23131 SEDE B/C SENIGALLIA S.2.02.01 850 90,00
S.2.09.01 45 96,00
S.2.10.02 40 85,00
S.2.10.03 40 85,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 12 85,00
S.2.14.03 12 85,00
23132 SEDE B/C FABRIANO S.2.02.01 700 90,00
S.2.09.01 30 96,00
S.2.10.02 30 85,00
S.2.10.03 30 85,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 4 96,00
S.2.14.02 4 85,00
S.2.14.03 4 85,00
23200 SEDE A ASCOLI PICENO S.1.01.02 900 98,00
S.1.02.02 1.400 98,00
S.1.03.02 420 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 1.450 97,00
S.1.06.02 1.020 97,00
S.1.20.02 18.000 98,00
S.2.02.01 1.850 90,00
S.2.09.01 190 96,00
S.2.10.02 135 85,00
S.2.10.03 135 85,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 15 85,00
S.2.14.03 15 85,00
23230 SEDE B/C FERMO S.1.01.02 980 98,00
S.1.02.02 1.400 98,00
S.1.03.02 390 95,00
S.1.04.02 700 95,00
S.1.05.02 1.400 97,00
S.1.06.02 1.000 97,00
S.1.20.02 12.000 98,00
S.2.02.01 1.250 90,00
S.2.09.01 114 96,00
S.2.10.02 100 82,00
S.2.10.03 100 82,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 32 96,00
S.2.14.02 5 82,00
S.2.14.03 5 82,00
23300 SEDE A MACERATA S.1.01.02 1.500 98,00
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 800 95,00
S.1.04.02 750 95,00
S.1.05.02 2.000 98,00
S.1.06.02 1.600 97,00
S.1.20.02 30.000 98,00
S.2.02.01 3.700 92,00
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S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 90 90,00
S.2.10.03 90 90,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 65 96,00
S.2.14.02 25 85,00
S.2.14.03 25 85,00
23331 SEDE B/C CIVITANOVA MARCHE S.2.02.01 1.300 92,00
S.2.09.01 52 96,00
S.2.10.02 20 90,00
S.2.10.03 20 100,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 2 95,00
S.2.13.01 19 96,00
S.2.14.02 6 90,00
S.2.14.03 6 85,00
23400 SEDE A PESARO S.1.01.02 845 98,30
S.1.02.02 1.150 98,30
S.1.03.02 390 95,00
S.1.04.02 360 95,00
S.1.05.02 1.200 97,00
S.1.06.02 1.010 97,00
S.1.20.02 15.900 98,00
S.2.02.01 3.900 93,00
S.2.09.01 170 96,00
S.2.10.02 100 85,00
S.2.10.03 100 85,00
S.2.11.01 18 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 30 85,00
S.2.14.03 30 85,00
23401 SEDE B/C FANO S.1.01.02 755 98,30
S.1.02.02 990 98,30
S.1.03.02 295 95,00
S.1.04.02 335 95,00
S.1.05.02 880 97,00
S.1.06.02 785 97,00
S.1.20.02 13.500 98,00
S.2.02.01 2.800 93,00
S.2.09.01 110 96,00
S.2.10.02 125 85,00
S.2.10.03 125 85,00
S.2.11.01 18 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 24 96,00
S.2.14.02 50 85,00
S.2.14.03 50 85,00
24100 SEDE A FROSINONE S.1.01.02 1.600 98,00
S.1.02.02 2.600 98,00
S.1.03.02 1.200 95,00
S.1.04.02 2.200 95,00
S.1.05.02 3.000 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 24.000 98,00
S.2.02.01 3.600 90,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 30 80,00
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S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 45 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
24110 SEDE B/C CASSINO S.1.01.02 500 98,00
S.1.02.02 500 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 400 95,00
S.1.05.02 300 97,00
S.1.06.02 300 97,00
S.1.20.02 3.000 98,00
S.2.02.01 1.300 90,00
S.2.09.01 25 96,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
24131 SEDE B/C SORA S.2.02.01 1.100 90,00
S.2.09.01 35 96,00
S.2.10.02 9 80,00
S.2.10.03 9 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
24200 SEDE A LATINA S.1.01.02 2.200 98,00
S.1.02.02 3.200 98,00
S.1.03.02 2.800 95,00
S.1.04.02 1.200 95,00
S.1.05.02 2.500 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 25.000 98,00
S.2.02.01 4.000 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
24230 SEDE B/C FORMIA S.2.02.01 1.400 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
24400 SEDE A ROMA Centro S.1.01.02 4.800 98,00
S.1.02.02 7.000 98,00
S.1.03.02 12.500 95,00

Pag.32di52



ALLEGATO 13

Codice unita Struttura Obiettivo Grandezza
S.1.04.02 13.000 95,00
S.1.05.02 7.000 97,00
S.1.06.02 5.500 97,00
S.1.20.02 80.000 98,00
S.2.02.01 4.600 90,00
S.2.09.01 180 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 55 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
24401 SEDE B/C ROMA AURELIO S.1.01.02 1.100 98,00
S.1.02.02 1.600 98,00
S.1.03.02 5.000 95,00
S.1.04.02 5.500 95,00
S.1.05.02 1.600 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 16.000 98,00
S.2.02.01 3.750 90,00
S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 70 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
24442 SEDE B/C CIVITAVECCHIA S.1.01.02 780 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 2.500 95,00
S.1.04.02 2.750 95,00
S.1.05.02 800 97,00
S.1.06.02 700 97,00
S.1.20.02 5.000 98,00
S.2.02.01 1.800 90,00
S.2.09.01 65 96,00
S.2.10.02 21 80,00
S.2.10.03 21 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
24441 SEDE A ROMA TUSCOLANO S.1.01.02 3.900 98,00
S.1.02.02 5.300 98,00
S.1.03.02 13.500 95,00
S.1.04.02 9.700 95,00
S.1.05.02 4.500 97,00
S.1.06.02 4.000 97,00
S.1.20.02 39.000 98,00
S.2.02.01 10.000 90,00
S.2.09.01 320 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 9 90,00
S.2.13.01 100 96,00
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S.2.14.02 13 80,00
S.2.14.03 13 80,00
24443 SEDE B/C VELLETRI S.1.01.02 1.500 98,00
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 5.000 95,00
S.1.04.02 5.500 95,00
S.1.05.02 2.000 97,00
S.1.06.02 1.500 97,00
S.1.20.02 20.000 98,00
S.2.02.01 4.000 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 12 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
24470 SEDE A ROMA NOMENTANO S.1.01.02 2.500 98,00
S.1.02.02 3.800 98,00
S.1.03.02 5.200 95,00
S.1.04.02 3.700 95,00
S.1.05.02 2.500 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 39.000 98,00
S.2.02.01 5.200 90,00
S.2.09.01 220 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 45 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
24300 SEDE B/C RIETI S.1.01.02 680 98,00
S.1.02.02 900 98,00
S.1.03.02 3.500 95,00
S.1.04.02 3.500 95,00
S.1.05.02 900 97,00
S.1.06.02 680 97,00
S.1.20.02 11.000 98,00
S.2.02.01 2.178 90,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 47 80,00
S.2.10.03 47 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
24460 SEDE B/C TIVOLI S.1.01.02 1.050 98,00
S.1.02.02 1.500 98,00
S.1.03.02 1.410 95,00
S.1.04.02 1.410 95,00
S.1.05.02 1.250 97,00
S.1.06.02 1.100 97,00
S.1.20.02 13.500 98,00
S.2.02.01 4.100 90,00
S.2.09.01 230 96,00
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S.2.10.02 50 80,00
S.2.10.03 50 80,00
S.2.11.01 15 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
24480 SEDE A ROMA LAURENTINO S.1.01.02 3.000 98,00
S.1.02.02 4.000 98,00
S.1.03.02 1.600 95,00
S.1.04.02 1.600 95,00
S.1.05.02 4.500 97,00
S.1.06.02 3.500 97,00
S.1.20.02 60.000 98,00
S.2.02.01 7.500 90,00
S.2.09.01 250 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 8 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 35 80,00
S.2.14.03 35 80,00
24444 SEDE B/C NETTUNO S.2.02.01 900 90,00
S.2.09.01 36 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 1 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 16 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
24500 SEDE A VITERBO S.1.01.02 3.500 98,00
S.1.02.02 3.800 98,00
S.1.03.02 400 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 2.000 97,00
S.1.06.02 1.500 97,00
S.1.20.02 10.000 98,00
S.2.02.01 2.700 90,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 50 80,00
S.2.10.03 50 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
24530 SEDE B/C CIVITA CASTELLANA S.2.02.01 580 90,00
S.2.09.01 20 96,00
S.2.10.02 4 80,00
S.2.10.03 4 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 5 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
31100 SEDE A CHIETI S.1.01.02 1.600 98,00
S.1.02.02 4.000 98,00
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S.1.03.02 1.000 95,00
S.1.04.02 1.200 95,00
S.1.05.02 4.000 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 25.000 99,00
S.2.02.01 2.500 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 300 80,00
S.2.10.03 300 80,00
S.2.11.01 25 95,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 40 80,00
S.2.14.03 40 80,00
31110 SEDE B/C LANCIANO S.2.02.01 2.800 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 400 80,00
S.2.10.03 400 80,00
S.2.11.01 30 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 25 96,00
S.2.14.02 30 80,00
S.2.14.03 30 80,00
31200 SEDE A L'AQUILA S.1.01.02 780 98,00
S.1.02.02 1.420 98,00
S.1.03.02 376 95,00
S.1.04.02 861 95,00
S.1.05.02 1.288 97,00
S.1.06.02 849 97,00
S.1.20.02 17.467 99,00
S.2.02.01 1.944 90,00
S.2.09.01 61 96,00
S.2.10.02 18 80,00
S.2.10.03 18 80,00
S.2.11.01 14 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 13 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
31210 SEDE B/C AVEZZANO S.1.01.02 610 98,00
S.1.02.02 820 98,00
S.1.03.02 3.500 95,00
S.1.04.02 4.180 95,00
S.1.05.02 830 97,00
S.1.06.02 580 97,00
S.1.20.02 9.800 99,00
S.2.02.01 2.000 90,00
S.2.09.01 110 96,00
S.2.10.02 90 80,00
S.2.10.03 90 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
31231 SEDE B/C SULMONA S.2.02.01 410 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 40 80,00
S.2.10.03 40 80,00
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S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 13 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
31300 SEDE A PESCARA S.1.01.02 1.420 98,00
S.1.02.02 2.320 98,00
S.1.03.02 660 95,00
S.1.04.02 1.120 95,00
S.1.05.02 2.080 97,00
S.1.06.02 1.555 97,00
S.1.20.02 22.500 99,00
S.2.02.01 2.600 90,00
S.2.09.01 56 96,00
S.2.10.02 60 80,00
S.2.10.03 60 80,00
S.2.11.01 23 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 51 96,00
S.2.14.02 60 80,00
S.2.14.03 60 80,00
31400 SEDE A TERAMO S.1.01.02 1.350 98,00
S.1.02.02 2.200 98,00
S.1.03.02 700 95,00
S.1.04.02 850 95,00
S.1.05.02 2.100 97,00
S.1.06.02 1.900 97,00
S.1.20.02 24.000 99,00
S.2.02.01 2.850 90,00
S.2.09.01 190 96,00
S.2.10.02 180 80,00
S.2.10.03 180 80,00
S.2.11.01 45 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 25 80,00
S.2.14.03 25 80,00
33100 SEDE A AVELLINO S.1.01.02 1.750 98,00
S.1.02.02 2.100 98,00
S.1.03.02 1.900 96,00
S.1.04.02 2.100 95,00
S.1.05.02 1.400 97,00
S.1.06.02 1.050 97,50
S.1.20.02 22.000 98,00
S.2.02.01 2.600 90,00
S.2.09.01 175 96,00
S.2.10.02 65 80,00
S.2.10.03 65 90,00
S.2.11.01 4 96,10
S.2.12.01 5 92,61
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
33101 SEDE B/C S. ANGELO DEI LOMBARDI S.2.02.01 850 90,00
S.2.09.01 86 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 3 94,12
S.2.12.01 3 88,67
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S.2.13.01 23 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
33200 SEDE B/C BENEVENTO S.1.01.02 1.200 98,00
S.1.02.02 1.500 98,00
S.1.03.02 450 96,00
S.1.04.02 450 95,00
S.1.05.02 1.250 98,00
S.1.06.02 1.100 98,00
S.1.20.02 13.500 99,00
S.2.02.01 950 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 74 80,00
S.2.10.03 74 80,00
S.2.11.01 1 94,12
S.2.12.01 4 93,59
S.2.13.01 55 96,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
33201 SEDE B/C S. AGATA DEI GOTI S.2.02.01 130 90,00
S.2.09.01 12 96,00
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 1 94,12
S.2.12.01 1 92,61
S.2.13.01 8 96,00
S.2.14.02 1 80,00
S.2.14.03 1 80,00
33300 SEDE A CASERTA S.1.01.02 2.700 98,00
S.1.02.02 3.600 98,00
S.1.03.02 2.500 96,00
S.1.04.02 2.500 95,00
S.1.05.02 1.500 98,00
S.1.06.02 1.500 98,00
S.1.20.02 26.000 98,00
S.2.02.01 3.400 90,00
S.2.09.01 230 96,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 10 96,00
S.2.12.01 15 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 10 85,00
S.2.14.03 10 90,00
33310 SEDE B/C AVERSA S.1.01.02 1.340 98,00
S.1.02.02 1.800 98,00
S.1.03.02 1.000 96,00
S.1.04.02 1.000 95,00
S.1.05.02 1.600 98,00
S.1.06.02 1.300 98,00
S.1.20.02 14.000 98,00
S.2.02.01 1.100 90,00
S.2.09.01 30 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 10 96,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 10 85,00
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S.2.14.03 10 90,00
33400 SEDE A NAPOLI S.1.01.02 5.900 99,00
S.1.02.02 8.200 99,00
S.1.03.02 2.400 99,00
S.1.04.02 2.600 99,00
S.1.05.02 6.100 98,00
S.1.06.02 4.700 98,00
S.1.20.02 81.000 99,00
S.2.02.01 4.200 90,00
S.2.09.01 120 97,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 99,00
S.2.12.01 8 100,00
S.2.13.01 45 97,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
33401 SEDE B/C NAPOLI - CAMPI FLEGREI S.2.02.01 3.050 96,00
S.2.09.01 115 100,00
S.2.10.02 22 90,00
S.2.10.03 22 80,00
S.2.11.01 19 99,00
S.2.12.01 12 92,00
S.2.13.01 41 98,00
S.2.14.02 15 85,00
S.2.14.03 15 80,00
33403 SEDE B/C NAPOLI DE GASPERI S.2.02.01 3.500 93,00
S.2.09.01 115 97,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 3 99,00
S.2.12.01 13 100,00
S.2.13.01 28 100,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
33470 SEDE A NOLA S.1.01.02 1.800 98,00
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 2.000 96,00
S.1.04.02 2.350 96,00
S.1.05.02 2.100 97,00
S.1.06.02 1.900 98,00
S.1.20.02 18.000 98,00
S.2.02.01 2.400 92,00
S.2.09.01 130 96,00
S.2.10.02 16 80,00
S.2.10.03 16 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 18 92,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 7 80,00
S.2.14.03 7 80,00
33420 SEDE B/C CASTELLAMMARE DI STABIA S.1.01.02 1.800 98,00
S.1.02.02 2.000 98,00
S.1.03.02 2.100 96,00
S.1.04.02 2.350 96,00
S.1.05.02 1.800 97,00
S.1.06.02 1.700 98,00
S.1.20.02 12.000 98,00
S.2.02.01 3.000 92,00
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S.2.09.01 150 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 20 92,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
33500 SEDE A SALERNO S.1.01.02 3.300 98,00
S.1.02.02 4.200 98,00
S.1.03.02 17.500 96,00
S.1.04.02 18.000 97,00
S.1.05.02 3.400 98,00
S.1.06.02 3.000 98,00
S.1.20.02 28.000 98,00
S.2.02.01 2.200 90,00
S.2.09.01 115 96,00
S.2.10.02 15 85,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 3 96,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 25 97,00
S.2.14.02 12 85,00
S.2.14.03 12 85,00
33530 SEDE B/C BATTIPAGLIA S.1.01.02 2.000 98,00
S.1.02.02 2.400 98,00
S.1.03.02 10.000 96,00
S.1.04.02 10.500 97,00
S.1.05.02 2.000 98,00
S.1.06.02 1.900 98,00
S.1.20.02 21.000 98,00
S.2.02.01 1.900 90,00
S.2.09.01 100 96,00
S.2.10.02 10 85,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 96,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 45 97,00
S.2.14.02 5 85,00
S.2.14.03 5 85,00
33531 SEDE B/C NOCERA INFERIORE S.2.02.01 1.600 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 20 85,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 2 96,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 40 97,00
S.2.14.02 10 85,00
S.2.14.03 10 85,00
33532 SEDE B/C SALA CONSILINA S.2.02.01 630 90,00
S.2.09.01 30 96,00
S.2.10.02 5 85,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 2 96,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 20 97,00
S.2.14.02 1 85,00
S.2.14.03 1 85,00
33990 SEDE COMP. NAVIGAZIONE NAPOLI 13.C33990.C01.01 85,00
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13.C33990.C02.01 85,00

13.C33990.C03.01 85,00

33995 CENTRO OPERATIVO MOLFETTA 13.C33995.C01.01 --- 85,00
13.C33995.C02.01 85,00

13.C33995.C03.01 85,00

34100 SEDE A BARI S.1.01.02 2.910 100,00
S.1.02.02 4.072 98,25

S.1.03.02 1.320 95,00

S.1.04.02 2.030 97,00

S.1.05.02 4.800 98,00

S.1.06.02 3.312 98,50

S.1.20.02 50.000 97,70

S.2.02.01 2.359 90,00

S.2.09.01 144 96,00

S.2.10.02 5 80,00

S.2.10.03 5 80,00

S.2.11.01 3 95,00

S.2.12.01 3 90,00

S.2.13.01 50 96,00

S.2.14.02 8 80,00

S.2.14.03 8 80,00

34140 SEDE B/C MONOPOLI S.1.01.02 850 99,00
S.1.02.02 1.050 99,00

S.1.03.02 2.900 99,00

S.1.04.02 2.500 98,00

S.1.05.02 1.300 99,00

S.1.06.02 1.100 99,00

S.1.20.02 14.000 98,00

S.2.02.01 3.000 91,00

S.2.09.01 90 97,00

S.2.10.02 25 80,00

S.2.10.03 25 80,00

S.2.11.01 2 95,00

S.2.12.01 5 95,00

S.2.13.01 40 96,00

S.2.14.02 3 80,00

S.2.14.03 3 80,00

34141 SEDE B/C ALTAMURA S.1.01.02 950 98,00
S.1.02.02 1.200 98,00

S.1.03.02 1.300 95,00

S.1.04.02 1.300 95,00

S.1.05.02 1.100 97,00

S.1.06.02 1.000 98,00

S.1.20.02 15.000 99,00

S.2.02.01 2.000 95,00

S.2.09.01 50 98,00

S.2.10.02 5 80,00

S.2.10.03 5 80,00

S.2.11.01 4 95,00

S.2.12.01 4 95,00

S.2.13.01 50 98,00

S.2.14.02 5 80,00

S.2.14.03 5 80,00

34300 SEDE A FOGGIA S.1.01.02 2.010 99,00
S.1.02.02 2.320 99,00

S.1.03.02 3.220 97,00

S.1.04.02 7.370 98,00

S.1.05.02 2.130 98,00

S.1.06.02 2.450 97,00
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S.1.20.02 25.000 98,00
S.2.02.01 6.000 90,00
S.2.09.01 190 97,00
S.2.10.02 65 80,00
S.2.10.03 65 80,00
S.2.11.01 20 95,00
S.2.12.01 20 95,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 40 80,00
S.2.14.03 40 80,00
34310 SEDE B/C MANFREDONIA S.1.01.02 400 99,00
S.1.02.02 470 99,00
S.1.03.02 470 97,00
S.1.04.02 550 98,00
S.1.05.02 370 98,00
S.1.06.02 320 97,00
S.1.20.02 4.500 98,00
S.2.02.01 700 90,00
S.2.09.01 20 97,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 10 95,00
S.2.13.01 5 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
34110 SEDE B/C BARLETTA S.1.01.02 1.700 99,00
S.1.02.02 2.000 99,00
S.1.03.02 5.100 97,00
S.1.04.02 3.900 98,00
S.1.05.02 1.850 98,00
S.1.06.02 1.600 97,00
S.1.20.02 18.000 98,00
S.2.02.01 3.100 90,00
S.2.09.01 60 97,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 10 95,00
S.2.13.01 40 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
34400 SEDE A LECCE S.1.01.02 2.300 99,00
S.1.02.02 2.900 99,00
S.1.03.02 1.200 96,00
S.1.04.02 1.100 96,00
S.1.05.02 2.800 98,00
S.1.06.02 2.200 98,00
S.1.20.02 22.000 98,00
S.2.02.01 3.800 90,00
S.2.09.01 150 98,00
S.2.10.02 20 80,00
S.2.10.03 20 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 10 93,00
S.2.13.01 50 96,00
S.2.14.02 15 80,00
S.2.14.03 15 80,00
34401 SEDE B/C MAGLIE S.2.02.01 1.180 90,00
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S.2.09.01 55 98,00
S.2.10.02 6 80,00
S.2.10.03 6 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 1 93,00
S.2.13.01 12 98,00
S.2.14.02 6 80,00
S.2.14.03 6 80,00
34402 SEDE B/C CASARANO S.1.01.02 1.200 98,00
S.1.02.02 1.500 99,00
S.1.03.02 500 97,00
S.1.04.02 550 96,00
S.1.05.02 1.350 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 9.000 98,00
S.2.02.01 1.900 90,00
S.2.09.01 50 98,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 25 97,00
S.2.12.01 3 93,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
34200 SEDE B/C BRINDISI S.1.01.02 1.500 98,00
S.1.02.02 1.800 98,00
S.1.03.02 700 95,00
S.1.04.02 650 95,00
S.1.05.02 1.400 97,00
S.1.06.02 1.200 97,00
S.1.20.02 20.500 98,00
S.2.02.01 5.000 90,00
S.2.09.01 120 98,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 10 93,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 80,00
34500 SEDE A TARANTO S.1.01.02 2.495 98,00
S.1.02.02 2.495 98,00
S.1.03.02 3.500 95,00
S.1.04.02 3.500 95,00
S.1.05.02 1.750 97,00
S.1.06.02 1.750 97,00
S.1.20.02 23.000 100,00
S.2.02.01 7.000 90,00
S.2.09.01 280 96,00
S.2.10.02 60 80,00
S.2.10.03 60 80,00
S.2.11.01 50 95,00
S.2.12.01 45 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 70 80,00
S.2.14.03 70 80,00
35200 SEDE A POTENZA S.1.01.02 1.250 98,00
S.1.02.02 1.800 98,00
S.1.03.02 700 96,00
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S.1.04.02 950 96,00
S.1.05.02 1.700 97,00
S.1.06.02 1.400 97,00
S.1.20.02 23.000 98,00
S.2.02.01 1.800 92,00
S.2.09.01 160 97,00
S.2.10.02 38 85,00
S.2.10.03 38 80,00
S.2.11.01 7 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 70 96,00
S.2.14.02 18 80,00
S.2.14.03 18 80,00
35100 SEDE B/C MATERA S.1.01.02 800 98,00
S.1.02.02 1.000 98,00
S.1.03.02 700 96,00
S.1.04.02 600 96,00
S.1.05.02 850 97,00
S.1.06.02 750 97,00
S.1.20.02 10.000 99,00
S.2.02.01 1.700 92,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 15 86,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 10 95,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
35201 SEDE B/C MELFI S.2.02.01 1.092 93,00
S.2.09.01 60 96,00
S.2.10.02 16 86,00
S.2.10.03 16 85,00
S.2.11.01 3 96,00
S.2.12.01 5 92,00
S.2.13.01 20 96,00
S.2.14.02 6 85,00
S.2.14.03 6 82,00
35230 SEDE B/C LAGONEGRO S.2.02.01 200 93,00
S.2.09.01 5 97,00
S.2.10.02 30 86,00
S.2.10.03 30 86,00
S.2.11.01 4 96,00
S.2.12.01 4 92,00
S.2.13.01 7 97,00
S.2.14.02 5 85,00
S.2.14.03 5 82,00
36100 SEDE A CATANZARO S.1.01.02 1.200 99,00
S.1.02.02 1.950 98,00
S.1.03.02 1.000 95,00
S.1.04.02 1.780 95,00
S.1.05.02 1.765 97,50
S.1.06.02 1.400 98,00
S.1.20.02 4.000 98,00
S.2.02.01 3.700 92,00
S.2.09.01 90 97,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 96,00
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S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 35 96,00
S.2.14.02 1 85,00
S.2.14.03 1 80,00
36400 SEDE B/C CROTONE S.1.01.02 560 99,00
S.1.02.02 730 99,00
S.1.03.02 220 97,00
S.1.04.02 210 97,00
S.1.05.02 900 98,98
S.1.06.02 810 98,00
S.1.20.02 6.100 98,00
S.2.02.01 800 92,00
S.2.09.01 35 97,00
S.2.10.02 4 80,00
S.2.10.03 4 80,00
S.2.11.01 6 96,00
S.2.12.01 6 90,00
S.2.13.01 15 96,00
S.2.14.02 3 85,00
S.2.14.03 3 80,00
36200 SEDE A COSENZA S.1.01.02 2.200 99,00
S.1.02.02 3.500 98,00
S.1.03.02 1.200 97,00
S.1.04.02 1.700 97,00
S.1.05.02 3.500 99,00
S.1.06.02 3.000 99,00
S.1.20.02 30.000 98,00
S.2.02.01 2.300 92,00
S.2.09.01 120 98,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 12 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 80 97,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
36201 SEDE B/C PAOLA S.2.02.01 600 92,00
S.2.09.01 15 98,00
S.2.10.02 8 80,00
S.2.10.03 8 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 45 97,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
36202 SEDE B/C ROSSANO SCALO S.2.02.01 700 92,00
S.2.09.01 40 98,00
S.2.10.02 5 80,00
S.2.10.03 5 80,00
S.2.11.01 3 95,00
S.2.12.01 4 90,00
S.2.13.01 22 97,00
S.2.14.02 3 80,00
S.2.14.03 3 80,00
36230 SEDE B/C CASTROVILLARI S.2.02.01 350 92,00
S.2.09.01 12 98,00
S.2.10.02 2 80,00
S.2.10.03 2 80,00
S.2.11.01 1 95,00
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S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 12 97,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
36300 SEDE A REGGIO CALABRIA S.1.01.02 1.700 99,00
S.1.02.02 2.200 98,00
S.1.03.02 2.600 96,24
S.1.04.02 700 97,00
S.1.05.02 2.400 99,52
S.1.06.02 2.000 99,00
S.1.20.02 25.000 98,00
S.2.02.01 1.100 95,00
S.2.09.01 180 97,00
S.2.10.02 30 82,00
S.2.10.03 30 85,00
S.2.11.01 15 99,00
S.2.12.01 5 99,00
S.2.13.01 45 97,00
S.2.14.02 25 80,00
S.2.14.03 25 96,00
36110 SEDE B/C VIBO VALENTIA S.1.01.02 650 99,00
S.1.02.02 850 98,00
S.1.03.02 800 95,23
S.1.04.02 820 97,00
S.1.05.02 830 97,51
S.1.06.02 600 99,00
S.1.20.02 6.500 98,00
S.2.02.01 1.450 95,00
S.2.09.01 65 97,00
S.2.10.02 30 82,00
S.2.10.03 30 85,00
S.2.11.01 1 99,00
S.2.12.01 3 99,00
S.2.13.01 25 97,00
S.2.14.02 19 80,00
S.2.14.03 19 96,00
36302 SEDE B/C LOCRI S.2.02.01 410 95,00
S.2.09.01 28 97,00
S.2.10.02 65 82,00
S.2.10.03 65 85,00
S.2.11.01 2 99,00
S.2.12.01 2 99,00
S.2.13.01 10 97,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 96,00
36303 SEDE B/C PALMI S.2.02.01 800 95,00
S.2.09.01 50 97,00
S.2.10.02 30 82,00
S.2.10.03 30 85,00
S.2.11.01 2 99,00
S.2.12.01 2 99,00
S.2.13.01 28 97,00
S.2.14.02 20 80,00
S.2.14.03 20 96,00
41200 SEDE A CALTANISSETTA S.1.01.02 1.000 98,00
S.1.02.02 1.600 98,00
S.1.03.02 3.400 95,00
S.1.04.02 4.000 95,00
S.1.05.02 1.800 98,00
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S.1.06.02 1.000 97,00
S.1.20.02 20.000 96,35
S.2.02.01 2.100 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 42 80,00
S.2.10.03 42 80,00
S.2.11.01 45 90,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 56 95,00
S.2.14.02 38 80,00
S.2.14.03 38 80,00
41400 SEDE B/C ENNA S.1.01.02 500 98,00
S.1.02.02 950 98,00
S.1.03.02 1.200 95,00
S.1.04.02 600 95,00
S.1.05.02 800 98,00
S.1.06.02 450 97,00
S.1.20.02 9.000 96,35
S.2.02.01 1.600 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 30 80,00
S.2.10.03 30 80,00
S.2.11.01 20 90,00
S.2.12.01 2 90,00
S.2.13.01 30 95,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
41300 SEDE A CATANIA S.1.01.02 3.300 98,00
S.1.02.02 5.500 98,00
S.1.03.02 5.296 95,00
S.1.04.02 1.900 95,00
S.1.05.02 4.600 97,00
S.1.06.02 2.700 97,00
S.1.20.02 51.000 98,36
S.2.02.01 7.725 90,00
S.2.09.01 425 96,00
S.2.10.02 200 80,00
S.2.10.03 200 80,00
S.2.11.01 4 95,00
S.2.12.01 10 90,00
S.2.13.01 80 96,00
S.2.14.02 12 80,00
S.2.14.03 12 80,00
41302 SEDE B/C CALTAGIRONE S.1.01.02 420 98,00
S.1.02.02 810 98,00
S.1.03.02 675 95,00
S.1.04.02 390 95,00
S.1.05.02 580 97,00
S.1.06.02 450 97,00
S.1.20.02 5.580 98,36
S.2.02.01 890 90,00
S.2.09.01 50 96,00
S.2.10.02 6 80,00
S.2.10.03 6 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 3 90,00
S.2.13.01 12 96,00
S.2.14.02 2 80,00
S.2.14.03 2 80,00
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41500 SEDE A MESSINA S.1.01.02 1.250 98,00
S.1.02.02 1.830 98,00
S.1.03.02 1.500 95,00
S.1.04.02 1.650 95,00
S.1.05.02 1.600 97,00
S.1.06.02 1.300 97,00
S.1.20.02 17.100 98,36
S.2.02.01 1.500 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 34 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
41520 SEDE B/C MILAZZO S.1.01.02 1.380 98,00
S.1.02.02 1.980 98,00
S.1.03.02 1.000 95,00
S.1.04.02 900 95,00
S.1.05.02 1.950 97,00
S.1.06.02 1.350 97,00
S.1.20.02 22.800 98,36
S.2.02.01 1.600 90,00
S.2.09.01 145 96,00
S.2.10.02 32 80,00
S.2.10.03 32 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 8 90,00
S.2.13.01 30 96,00
S.2.14.02 12 80,00
S.2.14.03 12 80,00
41600 SEDE A PALERMO DEL FANTE S.1.01.02 1.750 98,00
S.1.02.02 2.250 98,00
S.1.03.02 900 95,00
S.1.04.02 750 95,00
S.1.05.02 2.800 97,00
S.1.06.02 2.200 97,00
S.1.20.02 28.000 98,36
S.2.02.01 2.200 90,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 12 80,00
S.2.10.03 12 80,00
S.2.11.01 10 95,00
S.2.12.01 7 90,00
S.2.13.01 47 96,00
S.2.14.02 10 80,00
S.2.14.03 10 80,00
41630 SEDE B/C TERMINI IMERESE S.2.02.01 340 90,00
S.2.09.01 65 96,00
S.2.10.02 3 80,00
S.2.10.03 3 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 1 90,00
S.2.13.01 8 96,00
S.2.14.02 1 80,00
S.2.14.03 1 80,00
41640 SEDE B/C PALERMO TITONE S.1.01.02 1.630 98,00
S.1.02.02 2.050 98,00
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S.1.03.02 780 95,00
S.1.04.02 760 95,00
S.1.05.02 2.680 97,00
S.1.06.02 2.000 97,00
S.1.20.02 25.000 98,36
S.2.02.01 1.230 90,00
S.2.09.01 120 96,00
S.2.10.02 12 80,00
S.2.10.03 12 80,00
S.2.11.01 6 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 45 96,00
S.2.14.02 8 80,00
S.2.14.03 8 80,00
41800 SEDE A SIRACUSA S.1.01.02 1.500 97,11
S.1.02.02 2.300 98,00
S.1.03.02 700 94,00
S.1.04.02 2.400 95,00
S.1.05.02 2.500 97,00
S.1.06.02 1.800 97,00
S.1.20.02 20.000 97,35
S.2.02.01 3.000 90,00
S.2.09.01 130 95,00
S.2.10.02 15 80,00
S.2.10.03 15 80,00
S.2.11.01 5 95,00
S.2.12.01 5 90,00
S.2.13.01 60 96,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
41700 SEDE B/C RAGUSA S.1.01.02 1.200 99,11
S.1.02.02 1.900 98,00
S.1.03.02 700 97,00
S.1.04.02 2.200 96,00
S.1.05.02 2.100 98,00
S.1.06.02 1.600 98,00
S.1.20.02 17.000 97,35
S.2.02.01 3.500 90,00
S.2.09.01 140 97,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 4 96,00
S.2.12.01 3 92,00
S.2.13.01 40 97,00
S.2.14.02 5 80,00
S.2.14.03 5 80,00
41900 SEDE A TRAPANI S.1.01.02 1.600 98,00
S.1.02.02 1.600 98,00
S.1.03.02 9.500 95,00
S.1.04.02 9.500 95,00
S.1.05.02 2.050 97,00
S.1.06.02 1.850 97,00
S.1.20.02 28.000 98,36
S.2.02.01 2.500 90,00
S.2.09.01 200 96,00
S.2.10.02 10 80,00
S.2.10.03 10 80,00
S.2.11.01 2 95,00
S.2.12.01 2 90,00
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S.2.13.01 70 96,00

S.2.14.02 15 80,00

S.2.14.03 15 80,00

41901 SEDE B/C MAZZARA DEL VALLO S.2.02.01 1.370 90,00
S.2.09.01 50 96,00

S.2.10.02 2 80,00

S.2.10.03 2 80,00

S.2.11.01 3 95,00

S.2.12.01 5 90,00

S.2.13.01 20 96,00

S.2.14.02 3 80,00

S.2.14.03 3 80,00

41990 SEDE COMP. NAVIGAZIONE PALERMO 13.C41990.C01.01 --- 85,00
13.C41990.C02.01 85,00

13.C41990.C03.01 85,00

41995 CENTRO OPERATIVO MESSINA 13.C41995.C01.01 --- 85,00
13.C41995.C02.01 85,00

13.C41995.C03.01 85,00

41996 CENTRO OPERATIVO MAZZARA DEL VALLO 13.C41996.C01.01 --- 85,00
13.C41996