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b.- Obiettivi operativi
OBIETTIVI TRASVERSALI



01.DG - Direzione Generale

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile L Ricercatori e L Operajco.ri,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori
DG-COM Area ;?er la co'mL{n/caz'/one /st'/tuzmna/e, la divulgazione ambientale, Renata MONTESANTI 5 4 15 2
eventi e relazioni con il pubblico
DG-DIR Direzione Generale Alessandro BRATTI 1 5 10 16
DG-GIU Servizio per gli affari giuridici e il contenzioso Alfredo RICCIARDI TENORE 1 1 7 3 12
DG-NTA Area per la normazione tecnica ambientale Alfredo PINI 5 5
DG-SGQ Servizio per la gestione dei processi Francesco Maria LAZZARINI 1 3 5 11
DG-SINA  Servizio per il Sistema Informativo Nazionale Ambientale Giuseppina MONACELLI 1 9 2 11 23
DG-STAT Ser\fmo r.)er I'informazione, le statistiche ed il reporting sullo stato Mariaconcetta GIUNTA 1 7 ) 3 13
dell’ambiente
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. o Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA S Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Fornire il supporto giuridico alle strutture Rapporto 50% EFFICACIA: Pareri evasi / pareri richiesti 100% 100% 100%
o : o 7 : : :
L01.07 | 01.GlUO1 ISPRA 8% Media 50% EFFICIENZA: Tempestlv!ta n'ell evasione dei pareri 4 4 4
(giorni)
Realizzare attivita formativa ed informativa EFFICACIA: realizzazione di eventi indirizzati al
L01.07 | 01.DIRO1 | sulle pari opportunita e sul benessere 6% Numero personale Ispra ed SNPA, ai componenti del CUG 3 3 3
organizzativo (CUG) Ispra e della Rete CUG Ambiente




EFFICACIA: aggiornamento dei processi allo schema

Rapporto 60% I1SO 9001:2015 relativamente alla valutazione del 90% 100% 100%
. . . . rischio (baseline=34)
Migl | livellod I
L01.07 | 01.5GQO01 [Ql Mig |'0t\’are| |ve'<? \I servizio e fa 10% CUSTOMER: Migliorare il grado di soddisfazione
qualita delle attivita del SGQ , . . L .
dell’'utenza nella conduzione degli audit interni
Rapporto 10% . . . - . 3,6 3,7 3,8
Punteggio espresso nei questionari di gradimento
(scalal-4)
Gestione e monitoraggio del registro degli 40% “ EF;ES?::Z‘;??":;‘?S%E Zzlgi:zZL;r;Z:us' e 100% 100% 100%
L01.07 | 01.SGQ02 i e delle richieste di liatti | 10% GANTT
Q access;illsirffg:mlaezsi:ni ;?’rfgfesr??a?ig Hatt 0 [Q] EFFICACIA: Rispetto degli obiettivi inclusi nel
60% SGQ inerenti il monitoraggio delle richieste di 100% 100% 100%
accesso
Rapporto 20% EFFICACIA: Gruppi di interessg opgra"civi:'rapporto 100% 100%
tra groupware aperti su richiesti
ooy, | oo 2| SRR T ot e S a0
L01.P2 | OLSINAOL | M ormat > 9% PrOETaMMe S DATOD. e
in ambito SNPA e la componente italiana Rabporto 20% EFFICACIA: monitoraggio attivita/flussi di dati 100% 100%
della rete EEA/EioNEt PP ? prioritari per I'EEA (baseline=9 temi) ) )
Rapporto 0% EFFICACIA: numero di rluru.or‘u C.|I coordinamento e )
riesame attivita Eionet
EFFICACIA: Sistema infoARIA: manutenzione
GANTT 30% evolutiva del sistema e formazione degli utenti 100% 100% 100%
secondo il piano di lavoro
EFFICACIA: Sistema NNB: manutenzione evolutiva
i ire si ii ivi GANTT 259 1009 1009 1009
L01.P2  01SINAQ3  Sviluppare e gestire sistemiinformativi o, % del secondo il piano di lavoro % % %
ambientali e territoriali EFFICACIA: Rispetto delle scadenze di monitoraggio
R t 209 ) ’ 11009 1009 1009
apporto % controllo e validazione dei servizi INSPIRE % % %
GANTT 25% EFFICACIA: Sistema PAC.C: -manut-enzmne evolutiva 100% 100% 100%
del secondo il piano di lavoro
0 il Centro INFO/RAC EFFICACIA: Rispetto del POW INFORAC/UNEPMAP
LO1.P2 = 01.SINAO3 pera;zlll’UeNr:EI;7M AP / 4% | Numero | 100% Ispetto ezo 1o / 80%
L0106  OL.STATO1 Migliorare la diffusione dell’'informazione 12% GANTT 20% EFFICACIA: Rispetto del crono programma relativo 90% 90% 90%

ambientale attraverso il consolidamento e

alla Realizzazione dell’Annuario dei dati ambientali




lo sviluppo dei prodotti di reporting
ambientali nuovi ed esistenti

Rapporto

10%

EFFICACIA: Adempimenti Progetto “Statistiche
ambientali per le politiche di coesione 2014-2020" -
PON GOVERNANCE: Adempimenti evasi /
Adempimenti previsti (baseline=15)

70%

70%

75%

Rapporto

10%

EFFICACIA: Progetto “Statistiche ambientali per le
politiche di coesione 2014-2020” - PON
GOVERNANCE: Numero indicatori popolati /
Numero indicatori previsti dall’allegato tecnico del
progetto

70%

70%

75%

Media

20%

CUSTOMER: Giudizio complessivo degli utenti del
sito in merito alle “dimensioni/item” (attrattivita del
sito; navigazione e funzionalita tecniche del sito;
contenuti del sito) della banca dati Indicatori
Annuario http://annuario.isprambiente.it

7/10

7/10

8/10

Numero

20%

EFFICACIA DIFFUSIONE dei prodotto ANNUARIO
multiformato: Database, Annuario in cifre,
Ricapitolando I’Ambiente, Dati sull’Ambiente,
“nuovo prodotto”

L01.06

01.STATO02

Realizzare l'interfaccia statistica con gli
organismi, nazionali, europei ed
internazionali (SISTAN, EUROSTAT, EEA,
OCSE) e supporto statistico alle altre unita
dell’lstituto

6%

Rapporto

25%

EFFICIENZA: Tempestivita negli adempimenti
SISTAN: Tempo medio di attivazione dei processi di
interfaccia statistica (giorni)

Media

50%

EFFICACIA: Adempimenti ruolo interfaccia statistica:
Richieste evase/ Richieste pervenute (baseline=35)

90%

90%

90%

Rapporto

25%

EFFICIENZA: Percentuale di adempimenti evasi in
tempo rispetto alle scadenze previste

70%

75%

80%

L01.05

01.cOMO1

Aumentare la visibilita dell’Istituto con
azioni di comunicazione

8%

Media

20%

CUSTOMER: Rilevazione schede gradimento rispetto
a humero partecipanti

30%

50%

60%

Media

20%

CUSTOMER: Soddisfazione utenti ufficio grafica.
Voto medio 9

80%

90%

95%

GANTT

30%

EFFICACIA: Rinnovamento sito portale web ISPRA

30%

50%

100%

Numero

20%

EFFICACIA: produzione video/documentari

10

12

L01.05

01.COMO02

Realizzare una efficace comunicazione
sulle attivita dell’Istituto e dell’'SNPA

5%

Numero

50%

EFFICACIA: Aggiornamento quadrimestrale del
portale dedicato alle informazioni rilevanti
dell’'SNPA

Numero

50%

EFFICACIA: Aggiornamento quadrimestrale del
portale dedicato alle informazioni rilevanti
dell’lstituto



http://annuario.isprambiente.it/

L01.05

01.COMO03

Garantire la qualita dei processi di
distribuzione e diffusione dei prodotti

EFFICACIA: conseguimento dei target previsti nei

4% Rapporto | 100% . " 100% 100% 100%
editoriali dell’SNPA processi inseriti nel SGQ
EFFICIENZA: percentuale delle richieste inoltrate alle
Gestire il procedimento ISPRA di risposta 0 Rapporto 50% strutture ISPRA competenti entro la giornata 70% 80% 80%
L01.07 | 01.NTAO1 agli atti di Sindacato Ispettivo 8% successiva a quella di ricezione
Rapporto 50% EFFICACIA: Atti predisposti su atti pervenuti 80% 85% 85%
EFFICACIA: Aggiornamento quadrimestrale del
Favorire la comunicazione delle Numero 50% portale dedicato alle informazioni rilevanti 100% 100% 100%
dell’'SNPA
L01.07 | 01.NTAO02 informazioni rilevanti al personale sulle 3% ; € ;
attivits di ISPRA EFFICACIA: Aggiornamento quadrimestrale del
Numero 50% portale dedicato alle informazioni rilevanti 100% 100% 100%

dell’Istituto




01.PRES - Presidenza

a.- Articolazione della struttura di Presidenza e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile . ; Ricercatori e ; ; Operanri,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori
PRES Presidenza Stefano LAPORTA 1 6 4 3 14
PRES-CSV | Area per il coordinamento strategico e la valutazione della ricerca Roberta VIGNI
PRES-INT | Area per le relazioni istituzionali, europee ed internazionali Luca DEMICHELI 1 2 3 6
PRES-SNPA | Area per il Sistema Nazionale per la protezione dell’Ambiente Elvio CIPOLLONE 2 1
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. s Modalitadi = Peso . . . Target Target | Target
LPA R Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Numero 20% E’FFICACIA: Redazione di rappf)rti. period.ici ) i i
sull’'andamento delle collaborazioni con gli EPR
EFFICACIA: Partecipazioni o contributi ai fini
Rapporto 20% dell §55|stfenza glla Pre5|denz€:\ al'la'vorl della Consulta 70% i i
Svilubpare e monitorare i rapporti con eli Enti dei Presidenti e nelle occasioni di rappresentanza
L01.01 = 01.CSVO1 PP g PP 8 33% relative ai rapporti con gli EPR
EFFICACIA: Verifica della coerenza tra i piani delle
Rapporto 10% attivita ISPRA e SNPA e degli accordi con gli EPR. 95% - -
Accordi verificati su accordi sa sottoscrivere
Numero 10% EF!:ICACIA: Redazione di ra.pportll pgnodm 1 i i
sull’'andamento delle associature in ingresso
Promuovere limmacine. le competenze e le EFFICACIA Analisi dei dati dell’Osservatorio sulle
L01.03 | O1.INTO1 . g ! P 18% Numero 40% attivita istituzionali e internazionali, e relative 2 2 2
attivita ISPRA - .
reportistica: numero prodotti




LPA

Obiettivo
operativo

Descrizione obiettivo

Peso

Modalita di
calcolo

Peso
KPI

KPI e risultati attesi

Target
2019

Target
2020

Target
2021

Numero

35%

EFFICACIA Comunicazioni su social/media (sito web
ideambiente etc) di notizie o articoli su temi o eventi
internazionali ambientali prodotte

25

25

25

Media

10%

CUSTOMER Soddisfazione dei partecipanti alle visite
tecniche di delegazioni estere. valutazione
puntuale x= numero voti (scala=1-4)

100% >3

70% >4

80% >4

Numero

15%

EFFICACIA facilitazione delle relazioni ISPRA con
istituzioni e relativo supporto ai vertici: prodotti
realizzati

45

50

50

L01.04

01.INTO2

Facilitare la partecipazione ad attivita
progettuali, convenzioni, accordi e iniziative

15%

Numero

35%

EFFICACIA Supporto alla direzione nella valutazione
e facilitazione di attivita progettuali o
convenzionali: istruttorie o servizi realizzati

45

35

35

Numero

35%

EFFICACIA Produzione / Revisione delle procedure
amministrative relative alle attivita internazionali
con il tavolo dei referenti effettuate

Numero

10%

EFFICACIA Progetto EPA Citizen Science:
facilitazione/coordinamento dei rapporti con EPA e
MATTM a supporto della partecipazione; prodotti

10

10

10

Numero

20%

EFFICACIA Contributi o report in esecuzione di
adesioni a network internazionali o di obblighi da
convenzioni internazionali; numero prodotti

LO1.P

01.SNPAO1

Supportare la Presidenza per il
coordinamento delle attivita inerenti il SNPA e
I'attuazione delle disposizioni della L.
132/2016

34%

Rapporto

20%

EFFICACIA: Predisposizione, aggiornamento e
pubblicazione online (SINAnet/intranet) dei quadri
dei partecipanti ai tavoli di lavoro SNPA (TIC, GdL,

Riferimenti, Reti dei referenti, Tavoli strategici e
tecnici)

90%

Media

20%

EFFICIENZA: Tempestivita nella predisposizione delle
delibere (comprensive dei relativi allegati) del
Consiglio SNPA, ovvero lasso di tempo intercorso tra
I"'approvazione dei prodotti in Consiglio (ovvero la
ricezione delle bozze dal GdL relativo, se successiva)
e il completamento dei passaggi interni propedeutici
alla firma del Presidente e alla pubblicazione online,
espresso in giorni lavorativi.

14




Obiettivo . s Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA . D P KPI I
SR escrizione obiettivo eso calcolo KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
EFFICACIA: Report annuale sulle attivita svolte dal
Numero 35% - SNPA e rapporti semestrali al Presidente sullo stato 3
di attuazione del Programma Triennale 2018-20
Numero 259 EFFICACIA Erogazione evento informativo inerente il ’

Sistema (SNPA)




02. VAL - Dipartimento per la valutazione, i controlli e la sostenibilita ambientale

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato

Struttura Responsabile .. Ricercatorie L Operafco.ri,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori
VAL-AGF Aretz per./a va/utazmne,. la prevenz./one eil contro/./o' N Guido EABRIS 3 3 16
dell'inquinamento ambientale derivante da agenti fisici
VAL-AMC A'rea pe{' {o swluppo'sostenlt?lle dell'acquacoltura nelle acque interne, Giovanna MARINO 6 ) 3
di transizione e marino costiere
VAL-ASI Servmo. pe.r le vaIut.aZ|on| ambientali, integrate e strategiche, e per Massimo GABELLINI 1 23 3 6 33
le relazioni tra ambiente e salute
Area per la valutazione delle emissioni, la prevenzione
VAL-ATM dell /nqt'unameﬁto at'm'o'sfer/cq e dei caml')/amerftl C'/I.mal’.ICI, la Mario CONTALDI 55 5 30
valutazione dei relativi impatti e per le misure di mitigazione e
adattamento
VAL-CER | Servizio per le certificazioni ambientali Salvatore CURCURUTO 1 12 1 11 25
VAL-DIR Dlpa.rtlmento per la valutazione, i controlli e la sostenibilita Mario Carmelo CIRILLO 1 18 3 6 28
ambientale
VAL-ECA Area'per le valutaz:on.l economlc.he, la co.ntablll'ta' e Iq SOSte.nIbI/II"G Alessio CAPRIOLO 5 ) ) 9
ambientale, la percezione e gestione sociale dei rischi ambientali
Servizio per i rischi e la sostenibilita ambientale delle tecnologie,
VAL-RTEC | delle sostanze chimiche, dei cicli produttivi e dei servizi idrici e per | Gaetano BATTISTELLA 1 27 3 13 44
le attivita ispettive
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA R Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021




Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Numero 20% EFFICACIA: Numero interventi ispettivi in campo 10
Rapporto 15% EFFICACIA: Visite |spet.t|ve a.sup.po_rto .dl ACCREDIA: 100%
Interventi svolti / richiesti
Rapporto 15% EFFICACI.A.: Efflcau.a deI.Ie verifiche |5Pett|ve o 80%
documentali: istruttorie chiuse/Istruttorie pervenute
Realizzare le attivita di valutazione in materia EFFICACIA: Attivita istruttorie PCAR (Piani per il
L02.01 | 02.AGF01 . e 7% Contenimento e I’Abbattimento del
di agenti fisici Rapporto 25% . .| 100%
Rumore).Numero analisi svolte su numero progetti
pervenuti (base=2 mensili)
EFFICACIA:: Aggiornamento banca dati MARA
Rapporto 259% _ (MAcchine RLfmclarose_ fu.nZ|.onant| aII./-}perto) 10%
incremento n. dichiarazioni di conformita raccolte
(baseline=5000)
PERFORMFISH: Sviluppare un sistema
innovativo di Benchmarking basato su EFFICACIA: Numero di Key Performances Indicators
indicatori (KPIs) per la valutazione delle (KPIs) per i quali sono trasmessi dati dalle
L02.02 | 02.AMCO1 . . 19 GANTT 1009 . . S 809 859 909
performance e della sostenibilita ambientale % % aziende/numero totale di KPIs richiesti (base: n=55 % % %
dell’acquacoltura mediterranea europea indicatori)
(pesci)
. Efficacia: redazione di un report finale
Trasferire conoscenze e consulenza per |a sull’applicazione dell’approccio eco sistemico per lo
L02.04 02.AMCO2 pianificazione spaziale, I'identificazione ela = 1% GANTT  100% pplicazione getrapp P 1 - -
gestione di nuovi siti per acquacoltura (AZA) sviluppo di siti per I'acquacoltura e la gestione
sostenibile ( progetto ERANET-ECOAST).
Sviluppare attivita di ricerca applicata Efficacia: rispetto delle milestones previste per crono
L02.02 | 02.AMCO3 | all’'acquacoltura sostenibile e alla valutazione | 1% GANTT 100% | programma dei progetto di ricerca (progetto AGER- | 100% - -
di impatti SUSHIN).
Rez!:if/?:ée (I;T :EilggjzgIzis:::zrtgs'i?g:;cgeﬁfer le Efficacia: numero di pareri conclusi/numero di
L02.04 | 02.AMCO04 | . L L .g 1% Rapporto | 100% richieste di pareri pervenuti al Comitato Specie 100% - -
introduzioni di specie aliene in acquacoltura, .
. Esotiche
secondo Regolamenti EU
Sviluppare e condividere il know-how in . . . . .
EFFICACIA: d t | t d
L02.P | 02.ASI01 |  materia di VIA e VAS attraverso eventi 5% | Rapporto | 100% numero di eventi realizzati/numero di | g0 | goc | gog

formativi e seminariali

eventi programmati (base=6)




Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
EFFICACIA: numero di relazioni trasmesse/numero di
Rapporto 50% relazioni richieste dal MATTM sulle VAS regionali 80% 80% 80%
102.01 | 02.AS102 Garantire'il supporto 'tecnico, scientifico ed 6% (baseli'ne='15 ) e -
operativo con riferimento a VIA e VAS EFFICACIA: Supporto tecnico in materia di valutazioni
Rapporto 50%  ambientali: numero di risposte trasmesse/numero di.  90% 90% 90%
richieste (baseline=40)
EFFICACIA: sviluppo e applicazione di macro
indicatori per la lettura dei cambiamenti climatici,
Sviluppare e applicare in ambito SNPA metodi Rapporto 50% dei proc'essi di economia ci'r<‘:olare e'delle rellfalzioni 80% 80% 80%
per la lettura nelle aree urbane dei tra ambiente, salute e qualita della vita per l'intero
L02.04 | 02.ASI03 cambiamenti climatici, dei processi di 8% universo di riferimento del Rapporto SNPA “Qualita
economia circolare e delle relazioni tra dell’ambiente urbano” (base=3)
ambiente, salute e qualita della vita. EFFICACIA: valutazione della qualita ambientale per
Rapporto 50% le 14 citta metropolitane sulla base dei principalii 90% 90% 90%
tematismi (base=14)
EFFICIENZA: Messa in esercizio di un sistema di
catalogazione, protocollazione ed archiviazione delle
Rapporto 50%. |richieste e delle risposte degli utenti del sistema ETS:| 70%
Rafforzare il supporto operativo agli utenti o numero di richieste di supporto registrate
L02.P | 02.ATMO1 con riferimento al Registro ETS 7,5% (baseline=2000)
EFFICIENZA: Verifica di nuovi utenti attraverso le
Rapporto 50% | nuove procedure di attuazione del DM (Interno) del 70%
25/9/2015 (baseline=15)
Numero 259 EFFICACIA: Put?blicazior)e di Linee guit':la per uso 1
licheni come bioaccumulatori.
L02.03 | 02.ATMO2 Sviluppare norme tec'ni'che e contributi 2 5% EFFICACI{-\: ”Numerg <?Ii Linee Gl',lida e/o'Rapporti e/o
tematici contributi tematici al reporting ambientale su
Numero 75% | . . . . : . 3
impatti, vulnerabilita e adattamento ai cambiamenti
climatici in Italia”
EFFICIENZA. Percentuale di suggerimenti e
Sviluppare metodi e conoscenze per la Rapporto 70% | raccomandazioni provenienti dal processo di review = 70%
L02.04 | 02.ATMO3 | valutazione dell'inquinamento atmosferico e 4% UNFCCC sull’inventario nazionale dei gas serra risolte
dei cambiamenti climatici EFFICACIA: Scenari emissivi GHG, misure di riduzione
Numero 30% 2

emissione: Numero di rapporti trasmessi al MATTM
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LPA 2;;;?\’/2 Descrizione obiettivo Peso M(c):IacltlJtlz di PI?I:IO KPI e risultati attesi T2a (;fgt T2a (;ggt T; (;iit
[Q] Realizzare le attivita tecniche funzionali Rapporto 50% EFFICACIA: Istruttorie EMAS avviate su istruttorie 80% 82% 82%
L02.02  02.CERO1 alla gestione del Regolamento EMAS anche 8% pervenute entro I'anno solare
nell'ambito delle politiche sull’Economia Media 50% EFFICIENZA: Tempo medio (espresso in giorni) di 3 3 28
Circolare dell’Unione Europea realizzazione dell’istruttoria EMAS !
. EFFICIENZA: 1Q3 Tempo medio di avvio istruttoria
[Q] Realizzare le attivita tecniche funzionali al Media 40% ECOLABEL (espresso in giorni) 48 48 45
rilascio del Marchio ECOLABEL anche . EFFICIENZA: 1Q4 Tempo medio di conclusione
102.02- 02.CERO2 nell'ambito delle politiche sull’Economia 8% Media 40% istruttoria ECOLABEL >> >4 >3
Circolare dell’Unione Europea Rapporto 20% EFFICACIA: Istruttorie avviate su istruttorie 85% 85% 82%
pervenute entro I'anno solare
Realizzare la modellizzazione, I'analisi e la Numero 25% EFFICACIA: reallz(z:zzpui:;r;leecl\?;::rl::l:o per il Comitato 1
ca\;?tl:;c:il::uerrlffclzlrfa;’zjs(;(ifr:jci)tn;::c:o(téia Numero 25% EFFICACIA: articolo su rivista scientifica 1
L02.02 | 02.ECA01 ARIES (Artificial Intelligence for Ecosystem 2,7% Numero 259 EFFICACIA: partecipazione a nuova call for Grant di 1
Services) finalizzata ad integrare la EL_"OSt_at - - -
sostenibilita nelle politiche Numero 259% EFFICACIA: quglhzzazmne dl'nuow servizi 1
ecosistemici con tecnologia ARIES
EFFICACIA: redazione di un Report finale di analisi a
conclusione della “Rilevazione di buone pratiche
SNPA sull'economia circolare”, finalizzata al
Numero 70% trasferimento di tali esperienze innovative all'interno 1
Realizzare Ianalisi. la valutazione e il delle piattaforme ICESP (Italian Circular Economy
trasferimento di pr’atiche nnovative e Stakeholder Platform) ed ECESP (European Circular
L02.04 | 02.ECA02 replicabili a supporto delle politiche di 2,3% Economy St'akeholc':ler PIatform): -
sostenibilita ambientale e dell'informazione EFFICACIA: progettazione e implementazione di un
dei cittadini. prodotto informativo periodico per la
disseminazione delle buone pratiche censite in
Numero 30% | GELSO, finalizzato alla promozione generale del sito 3
e alla diffusione sistematica e tempestiva delle
esperienze virtuose legate ai temi emergenti per lo
Sviluppo Sostenibile
Promuovere la valorizzazione del personale EFFICACIA: Realizzazione delle attivita previste
L02.P | 02.RTECO1 tramite esperienze specializzanti e 3% GANTT 50% nella Convenzione con Beijing MBEE (Beijing 100% - -

partecipazione ad iniziative innovative.

Municipal Bureau of Ecology and Environment)

11




Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
EFFICIENZA: Assistenza gestionale e tecnica per
Rapporto 50% I'applicazione delle BAT tramite n. 2 workshop 100% - -
I’anno, in situ.
Effettuare le analisi tecnologiche (BAT) per o L .
102.01 | 02.RTECO2 | le ALA~LP.P.C. nazionali e partecipazionea | 7,5% = Numero | 100% | © ICACIA: % numero relazioniistruttorie AlA 90%
Gruppi Istruttori e Conferenze dei Servizi rispetto alle richieste presunte (base: 100)
Rabporto 50% EFFICACIA: Realizzazione ispezioni sugli 80%
102.01 | 02.RTECO3 Effettuare ispezioni ambientali, vigilanza e 7 5% PP ) insediamenti IPPC in AIA. (base: 93) ?
’ ’ controlli negli insediamenti I.P.P.C., A.LA. 27 EFFICACIA: % di ispezioni effettuate rispetto alle
Rapporto 50% N 80%
richieste presunte
Effettuare ispezioni ambientali, vigilanza e EFFICACIA: % numero ispezioni in aziende a rischio
L02.01 | 02.RTECO4 controlli, aziende a rischio di incidente 3% Numero 100% di incidente rilevante rispetto alle richieste 90%
rilevante. presunte (base: 30)
Rapporto 25% EFFICACIA: Realizzazione di 4 Ispezioni annuali 100%
L02.01 |02.RTECOS Effettuare le valutazioni ed i controlli sugli 59 Rapporto 25% EFFI(S:SEIQI:Iuiza}:;;é?j::z;dl 10 100%
' ' impianti di interesse strategico. EFFICIENZA: % dir ta rispett : o Fichiost
Rapporto 50% : % di risposta rispetto alle richieste 100%
presunte.
102.03 02.RTECO | edlizzare liiagg;’t'it:ié?eerg::éi';Va'”taz'on' 3% | Rapporto | 100% EFFICACIA: Rapporti realizzati - (base: 30) 90%
Assicurare gli adempimenti previsti nelle Raboorto 50% Efficacia: POD realizzati e proposti dalle articolazioni 80%
L02.04 | 02.VALO1 articolazioni operative dei TIC del SNPA 6% PP ? TIC coordinati da personale VAL (baseline=22) ?
coordinate da personale VAL Rapporto 50%  Efficacia: Prodotti realizzati relativi ai POD approvati .  60%
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03. GEO - Dipartimento per il Servizio Geologico d’Italia

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato

Struttura Responsabile Ri . Operatori,
. . icercatori e . . .
Dirigenti . Funzionari Tecnici, Totale
Tecnologi .
Collaboratori
Servizio per la geologia applicata, la pianificazione di bacino e
GEO-APP | la gestione del rischio idrogeologico, I'idrogeologia e Marco AMANTI 1 17 1 10 29
l'idrodinamica delle acque sotterranee
GEO-CAR Servizio per'la geolog.la strutturale e marina, il rilevamento e Fabrizio GALLUZZO 1 2% 1 5 33
la cartografia geologica
GEO-DES Area per il mon/t.orc{gglo'e / fJn.G/ISI.IntegI’CIt('J Qel/ uso _d_el SL'IO/O € | Michele MUNAFO' 6 1 5 9
delle trasformazioni territoriali ed i processi di desertificazione
GEO-DIR | Dipartimento per il Servizio Geologico d’ltalia Claudio CAMPOBASSO 1 3 19
GEO-GFI | Area per I'applicazione dei metodi geofisici Valeria EULILLI 8 6 14
GEO-PSC Area pe'r la Faratter/zzazmne e la protezione dei suoli e per i siti Fabio PASCARELLA 15 1 16
contaminati
GEO-RIS Area p?r la qeod:nqmlca, Ie'ge'orlsors'e, la pericolosita e gli Eutizio VITTORI 3 3
impatti degli eventi naturali e indotti
GEO-SGP Area per Ic.1 real:zzaz:or?e del. sistema qEI ser\{m geologici e la Luca GUERRIERI 10 1 1 12
valorizzazione del patrimonio geologico nazionale
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. s Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
L03.P | 03.APPO1 Realizzare il ilstema sperlmenta"Ie interattivo 8% GANTT 100% EFFICACIA: Stato di avanzamento del GANTT di 85% 90% 100%
Progetto 464-web progetto
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Effettuare i sopralluoghi per il monitoraggio . . . .
L0O3.P . 03.APP02 degli interventi di mitigazione del Rischio 12% Numero 100% EFFICIENZA: attuazione prggramma fjl sopralluoghi 40 40 40
. . Sopralluoghi effettuati
idrogeologico.
L03.01 | 03.CAROL Realizzare e |mp;ilforlr1065gr;z:re la Banca dati 9% GANTT 100% EFFICIENZA:dZ?sl;ctzl(:;?cr;t?bzigﬁil_g?;{f alla banca 30% 50% 60%
L03.01 | 03.CARO2 Realizzare il foglio geologico “Norcia” 10% GANTT 100% EFFICACIA: Stato di avanzamento delle attivita 70% 100% -
Sviluppare la cartografia tematica sul consumo
L03.01 = 03.DESO1 di suolo coerentemente con i dati 9% GANTT 100% EFFICACIA: Stato di avanzamento delle attivita 100% 100% 100%
COPERNICUS LAND
Assicurare I'efficace ed efficiente Media 50% EffICIen-Zt‘:\: Tempo ".’ed'.° di risposta ?”e.rICh.IESte via 5 4 3
. . . L iride provenienti da VAL-ASI (in giorni)
PT | 03.GEOO1 |collaborazione interfunzionale con riferimento Efficacia: Rapoorto tra contributi forniti o richieste
alle attivita VIA-VAS Rapporto | 50% +Rapp 80% | 85% | 90%
pervenute
Realizzare il foglio gravimetrico n. 348 EFFICACIA: Elaborazione e Interpretazione,
L03.01 | 03.GFI01 ”/-\gntrogdoco" ’ 5% Rapporto 100% Predisposizione Note lllustrative, Pubblicazione 100% - -
Foglio
L03.01 | 03.GFI02 Recuperare e dlglt'allzzare cartografia gia 3% Rapporto | 100% EFFICACIA: sarte dlglta||zzatt'e/cart'ograf|e 100% i i
esistente gravimetriche cartacee esistenti (19)
EFFICACIA: Elaborazione e Interpretazione,
L03.01 | 03.GFI03 Realizzare il foglio gravimetrico “Norcia” 5% Rapporto 100% Predisposizione Note lllustrative, Pubblicazione 10% 30% 40%
Foglio
Rapporto 50% EFFICACIA: pareri evasi/pareri richiesti 60% 65% 70%
() . () () ()
Fornire il supporto tecnico scientifico relativo (baseline=320)
L03.02 | 03.PSC01 alle procedure di bonifica 12% EFFICIENZA: Tempestivita nella restituzione dei
P Media 50% pareri richiesti per le conferenze dei servizi entro i 50% 55% 60%
termini previsti
103.03 | 03.pscoz | Redlizzareleattivitadistudio ericercain | oo | CANtT | 100% | EFFICACIA: Stato di avanzamento delle attivita | 100% | 100% | 100%
collaborazione con I'SNPA
L03.01 | 03.RISO1 Effettuare | agglorlr_lraHn;((e:r:o della banca dati 7% Rapporto | 100% EFFICACI:;-\;tl;ir;:seentll;i:zgig(lk;);?;—n;ggg; annuale 15% 17% 18%
L03.03 | 03.5GPO1 Realizzare le attIYIta. relative ai progetti 10% Rapporto 100% Redazione dei dellvera_ble previsti dai progetti 100% 100% 100%
comunitari GeoERA (baseline=10)
N di schede i ite rispett Il
L03.01 | 03.5GP02 Incrementare il database GEOSITI 5% | Rapporto | 100% umero di schede Inserite rspetto a quetle 50% | 60% | 70%

pervenute (baseline=100)
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04. BIO - Dipartimento per il monitoraggio e la tutela dell’ambiente e per la conservazione della biodiversita

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato

Struttura Responsabile L Ricercatori e . Operafco.ri,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori

BIO-ACAM Area.p\er il r,non/t'oragg/o ela caratter/zzaz'/one dello stato della Erika MAGALETTI 19 ) 2
qualita dell'ecosistema e delle acque marine

BIO-ACAS A{'ea pfer / ldrologla, Ildr'odma'mlca .e / ldromorfo{ogla, lo stato .e'la' Martina BUSSETTINI 6 ) 3
dinamica evolutiva degli ecosistemi delle acque interne superficiali

BIO-ACID ,.Area per il mo’r.ntoragg/o della qual/ta ambientale delle acque Silvana SALVATI 4 1 5 10
interne e per l'idrologia operativa

BIO-AVM Area per l'avifauna migratrice Fernando SPINA 11 4 15
Area per la conservazione e la gestione della flora, della

BIO-CFL vegetazione e delle foreste, degli habitat e degli ecosistemi e dei Lorenzo CICCARESE 10 4 14
suoli e per I'uso sostenibile delle risorse agroforestali
Area per i pareri tecnici e per le strategie di conservazione e

BIO-CFN gestione del patrimonio faunistico nazionale e per la mitigazione di | Piero GENOVESI 10 6 16
danni ed impatti

BIO-CGE Area per la genetica della conservazione Nadia MUCCI 5 5 10

BIO-CIT Areq per /'a €or'7servazmne', la gestione ? l'uso so§ten/b/{e de/' Eranco ANDALORO 9 3 12
patrimonio ittico e delle risorse acquatiche marine nazionali

BIO-CLO Area p?r la monitoraggio della qualita dell'aria e per la climatologia Franco DESIATO 12 1 13
operativa

BIO-DIR Dlpartlme.nto peril m.onl.torag.g‘lo e la tutela dell’ambiente e per la Direzione Generale 10 1 14 25
conservazione della biodiversita

BIO-EPD Area per I'epidemiologia, I'ecologia e la gestione della fauna Nicola BACCETTI NICCOLINI 6 5 11

stanziale e degli habitat
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Area per la tutela della biodiversita, degli habitat e specie marine

BIO-HBT Leonardo TUNESI 16 2 18
protette
Servizio per la sostenibilita della pianificazione territoriale, per le
BIO-SOST aree protette e la tutela del paesaggio, della natura e dei servizi Luciano BONCI 1 20 6 27
ecosistemici terrestri
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo . L Modalitadi = Peso . . . Target = Target : Target
LPA D P KPI I
operativo escrizione obiettivo €so calcolo KPI e risultati attesi 5019 2020 2021
EFFICACIA: Rispetto del crono programma relativo al
0, 0, [)
GANTT 25% progetto IMPACT 90% 100%
GANTT 259 EFFICACIA: Rispetto del crono programma relativo al 100% 100%
. s . progetto BARGAIN
Realizzare attivita di ricerca applicata per EFFICACIA: Rispetto del crono programma relativo al
L04.07 04.ACAMOL la valutazione dello stato degli ambienti | 4% | GANTT | 25% PRSP Prog 100% = 100%
. . .. progetto SEA FOREST LIFE
marini e marino-costieri : - : -
EFFICACIA: Rispetto degli impegni previsti dal
progetto EMODNet Chemistry Ill: Datasets messi a
R t 259 1009
apporto % disposizione nel formato SeaDataNet CDI e ODV/ %
Datasets disponibili in ISPRA
EFFICACIA: redazione di documenti e pareri relativi a
. . o Rapporto 50% Strategia Mar.ina (MSFP) ? C.onvenzione.BarceIIo.na: 100% 100% 100%
Garantire supporto tecnico-scientifico al documenti e pareri inviati/documenti e pareri
L04.02 ' 04.ACAMO2 | MATTM in materia di tutela degli ambienti: 5% richiesti
marini e marino-costieri EFFICACIA: redazione di documenti e pareri relativi a
Rapporto 50% Direttiva Quadro Acque 2000/60/CE: documenti e 100% 100% 100%
pareri inviati/documenti e pareri richiesti
Fornire supporto tecnico-scientifico al EFFICACIA: Reporting relativo alla Direttiva Quadro
MATTM e alle Amministrazioni centrali e Rapporto 50% Acque 2000/60/CE: Richieste evase / richieste 100% 100% 100%
L04.02 | 04.ACASO1 | territoriali per la definizione e I'attuazione | 4% pervenute
di norme europee e nazionali relative alla o EFFICACIA: Reporting relativo alla Direttiva Alluvioni o o o
tutela delle e dalle acque Rapporto >0% 2007/60/CE: Richieste evase / richieste pervenute 100% 100% 100%
Realizzare le attivita relative al WP8000 .
L04P | 04.ACASO2 "Habitat Mapping"nell’ambito del 4% GANTT 50% | CTTICACIA: Rispetto del GANTT del progetto ASl- 50 540, -

programma COPERNICUS

ISPRA “Habitat Mapping”
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Assicurare, con la raccolta dei dati c/o EFFICACIA: Tabelle numeriche elaborate/richieste di
Regioni e SNPA, lo sviluppo di rapporti Rapporto ar% elaborazione pervenute. 100% 100% 100%
periodici e tematici e I'aggiornamento 48%  EFFICACIA: Mappe cartografiche elaborate/richieste
L04.04 @ 04.ACIDO1 della piattaforma SINTAI assicurando il 6% Rapporto di elaborazione pervenute. 100% 100% 100%
supporto alle altre strutture dellstituto e 5% EFFICACIA: Realizzazione di sistemi informativi per
al MATTM (come da D.Lgs n.152/2006 e Rapporto e . s , 100% 100% 100%
sm.i). specifici progetti di ricerca o per attivita dell’Ente.
Fornire i contributi all'aggiornamento delle EFFICACIA: Aggiornamento della banca dati
L04.05 | 04.AVMO1 banche dati italiana ed europea 4% Rapporto 100% | inanellamento italiana e contributo alla banca dati 100% 100% 100%
sull'avifauna migratrice Europea (baseline=108.000 record)
EFFICACIA: redazione di documenti e pareri relativi a
Garantire supporto tecnico-scientifico al Direttiva Uccelli, Direttiva Habitat, Convenzione di
L04.01 | 04.AVMO2 MATTM in materia di conservazione e 4% Rapporto 100% Bonn CMS, Accordo AEWA, Accordo Rapaci 100% 100% 100%
gestione degli uccelli e degli habitat Migratori, lllegal Killing CMS: documenti e pareri
inviati/documenti e pareri richiesti.
Assicurare I'efficace ed efficiente Media 50% EffICIen-Z‘-‘:\(; Tempo meil.oddl\;ifoAS;? ?”e.rICh.IESte Vi 5 4 3
PT 04.BI001 collaborazione interfunzionale con 10% Efficaclirz:\- E;;z::;i:al coantrib;ti fcf:’:i%ilzr:ilc)hieste
riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto 50% ' 80% 85% 90%
pervenute
L. . . EFFICACIA: Reporting relativo alla Direttiva
Gaﬁg;gz;l cjiufg:sr;Sv;ez?;l:::;fsr:g:: n Rapporto >0% 91/676/CEE: Richieste evase / richieste pervenute 100% ) )
L04.02 04.CFLO1 sostenibile della biodiversita e degli 8% EZ‘ESL'?::QI Le[:;?:rsit:'\:;iaeletlrlz ;c;_)rg;slrizilggﬁadl
habitat terrestri e per la gestione dei rischi Rapporto 50% L . AR 100% - -
ambientali connessi all'utilizzo degli OGM ricezione / su dc')cument'l e'parerl richiesti
(baseline=25 richieste)
EFFICIENZA: Tempestivita nella formulazione di
Fornire supporto tecnico-scientifico in Rapporto 70% pareri e rapporti tecnici resi entro 25 giorni dalla 60% 60% 60%
L04.02 04.CFNO1 materia faunistica 6% ricezione / pareri e rapporti richiesti
Rapporto 30% EFFICAC.IA: Pa.re.rlie tjapp.)ortl te(.:n|C| resi / pa.rerl e 80% 100% 100%
rapporti tecnici richiesti (baseline=700 richieste)
[Q] Sviluppare attivita di ricerca, controllo EFFICACIA: Numero di produzioni scientifiche
L04.07 | 04.CGEO1 | e monitoraggio nel campo della genetica | 4% Numero 50% riguardanti I'attivita scientifica dei laboratori e 6 6 6

della conservazione migliorando I'efficacia

prodotti e diffusi presso i portatori di interesse
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
dell'azione conoscitiva e divulgativa del EFFICACIA: Numero di convenzioni approvate per lo
laboratorio Numero 50% svolgimento dell’attivita analitico-scientifica del 5 5 5
laboratorio
Sviluppare e implementare metodologie
L04.p 04.CGE02 utili al monl'torr?lgglo genfe'tlco relativo allo 4% Rapporto 100% EFFI;ACIA: Rlspetto'del'le'scade'nze flss'ate neg!l 80% 80% 80%
studio di specie di interesse accordi delle convenzioni di monitoraggio genetico
conservazionistico
GANTT 349% EFFICACIA : Rispetto del crono programma previsto 100% 100%
() 0 0 =
dal progetto
Realizzare le attivita previste dal Progetto EFFICACIA: Rispetto de:ocrfno rogramma previsto
L04.07 = 04.CITO1  Interreg Italia-Malta HARMONY, MED = 8%  GANTT  33% PRSP e ettg 8 P 100%  100% = 100%
PLASTIC BUSTER MPAs e MEDREGION EFFICACIA: Rispetto dercr(;gno rogramma previsto
GANTT  33% PRSP o progettz 8 P 100%  100% = 100%
L04.02 04.CITO2 Formre' s\up!:)orto'tecnlcc.")-suentlflco alle 2% GANTT 100% EFFICACIA: rispetto d'el templ' di consegna 100% 100% 100%
attivita di monitoraggio della MSFD elaborazione dati
' ' - Rapporto 50% EFFICACIA: Agg!orr?amer?to degll |nd|c'ator| sul 100% 100% 100%
Sviluppare e aggiornare il sistema numero degli indicatori totali ( baseline 26)
LO4.P 04.CLOO1 . . - . 3% A .
nazionale di dati climatici SCIA EFFICACIA: Pubblicazione del rapporto annuale “Gli
Rapporto >0% indicatori del clima in Italia” 1 ! 1
e o et | teworo | x| OO Moo g ator s oo | 100% |10
L04.04 04.CLO02 AQD) da inviare alla Commissione Europea: 3% . L
ed elaborare e diffondere statistiche Numero 50% EFFICACIA: Pubbllcf':\%lone’de'l rf‘:lppor'to annuale sulla 1 1 1
L . . . Qualita dell’aria in Italia
descrittive sullo stato e il trend in Italia.
Assicurare le attivita nell’lambito del
WP4000 del Progetto ISPRA-ASI
L04.05 04.CLO03 “Piattaforma Tematica del Sentinel 2% GANTT 100% EFFICACIA: Rispetto dei piani di lavoro 100% 100% 100%

Collaborative Ground Segment per la
Qualita dell’Aria”
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
EFFICACIA: Numero dei parametri stabili o in
miglioramento rispetto alla performance media dei
due anni precedenti:
1. % direperti registrati entro 2 mesi dalla
Gestire le collezioni zoologiche ISPRA di consegna;
L04.07 04.EPDO1 Ozzano a supporto della conservazione 4% Numero 100% 2. n.reperti tassidermizzati nell’anno; 3 3 -
della biodiversita animale 3. n.interventi disinfestazione nell’anno;
4. n.interventi di controllo dello stato delle
collezioni storiche;
5. ndi prestiti+visite didattiche+consultazioni
scientifiche (somma di valori normalizzati).
Realizzare le attivita finalizzate
all'istituzione delle nuove Aree Marine
L04.01 | 04.HBTO1 Protette P0033025 (Nuove AMP2) e a 4% GANTT 100% EFFICACIA: Rispetto dei piani di lavoro 100% 100% 100%
supporto della revisione e/o gestione di
AMP esistenti (LOO1HBTO1)
Fornire consulenza tecnico scientifica in Rapporto 50% | EFFICIENZA: Pareri resi entro 30 giorni dalla richiesta| 80% 80% 80%
materia di AMP, tutela di specie e habitat
marini, biodiversita, gestione integrata L . .
L04.02 | 04.HBTO2 della zona costiera e accordi internazionali 4% Rapporto 50% EFFICACIA: Pareriresi / pgrerl richiesti {baseline=70 100% 100% 100%
. . s richieste)
per la conservazione della biodiversita in
funzione dell’'uso sostenibile delle risorse
EFFICACIA: Elaborazione e aggiornamento della
Rapporto 60% Carta della Natura: superficie aggiornata / 6% 7% 8%
Assicurare la raccolta dei dati sugli superficie totale
LO4.P 04.50ST01 habitat e gli ecosistemi italiani, la loro 2% EFFICACIA: Aggiornamento del sito web Carta della
elaborazione, valutazione e diffusione. Rapporto 20% N.atura: Fruib.ilité comple.ta d.eI dato.geo.grafico: 90% 95% 100%
dati consegnati entro 30 giorni dalla ricezione della
richiesta / richieste ricevute
EFFICACIA: implementazione dell’Archivio degli
Sviluppare strumenti e metodi per il Rapporto 30 habitat tutelati dalla Direttiva 92/43/CEE: dati 55% 60% 65%
LO4.P 04.S0ST02 | monitoraggio degli habitat, delle specie 3% inseriti / dati acquisiti
e delle pressioni. QUANTITA: Redazione di manuali sulla “diversita
Numero 20 2 2 2

micologica”
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
EFFICACIA: N survey (Macro e mega fauna marina
Rapporto 10 e Floating marine litter) elaborati / N survey 70% 80% 90%
effettuati
EFFICACIA: implementazione del database (archivio
NUMmero 10 dati) relativo ?l monltorag'glo dei Macro e mega 100 100 100
fauna marina nel Mediterraneo: N survey
elaborati
Numero 20 QUANTITA’: Prodotti reall-zzatll (c9munlca2|onl, 5 5 5
report, pubblicazioni)
EFFICACIA: implementazione dell’Archivio degli
Rapporto 30 habitat tutelati dalla Direttiva 92/43/CEE: dati 55% 60% 65%
inseriti / dati acquisiti
Garantir’g il'sup'porto t'ecnico'-scient'ifico GANTT 50% EFFICACIA: Rispetto delle scadenze delle richieste 100% 100% 100%
per l'istituzione dei nuovi Parchi pervenute dal MATTM
Nazionali e I'aggiornamento della banca
L04.01 04.S0ST3 ) . 3% . _
dati CDDA (Common data on Designated 0 EFFICACIA:Rispetto della scadenza richiesta
o , . Rapporto 50% , . 100% 100% 100%
Areas) con i dati dell’elenco ufficiale dall’Agenzia Europea
delle aree naturali Protette EUAP.
Realizzare le attivita relative al WP5000 .
L04P | 04.505T4 "Habitat Mapping"nell’ambito del 3% GANTT | 100% | CTTICACIA:Rispetto del GANTT del progetto ASI- | h0 | 1000 -

programma COPERNICUS

ISPRA “Habitat Mapping”
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05. AGP - Dipartimento del personale e degli affari generali

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato

Struttura Responsabile L Ricercatori e . Operajco.rl,
Dirigenti . Funzionari Tecnici, Totale
Tecnologi .
Collaboratori
AGP-BIL : Servizio amministrazione e bilancio Giuseppe MANGIALAVORI 1 2 7 29 38
AGP-DIR | Dipartimento del personale e degli affari generali Marco LA COMMARE 1 6 3 16 26
AGP-ECO | Servizio gestione economica del personale Stefania PETRECCA 1 1 3 14 18
AGP-GAR | Servizio appalti e contratti pubblici Alessio DI CAPRIO 1 1 5 12 18
AGP-GIU | Servizio per la pianificazione e la gestione giuridica del personale | Francesco PIRRONE 1 1 6 14 21
AGP-INF | Servizio informatico Simona CIATTONI 1 2 23 25
AGP-PPA  Servizio per la gestione della piattaforma territoriale di Palermo Marco LA COMMARE (a.i.) 1 5 6
izi | ti lla piattaf territoriale di V i 1 1
AGP-PVE Set.'vm(.J per la gestione della piattaforma territoriale di Venezia e Maurizio FERLA (a.i.)
Chioggia
AGP-SAG Servizio p.er | servizi generali, l'inventario, le infrastrutture e le Giuseppe COSENTINO 1 50 51
manutenzioni
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA R Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Garantire I'osservanza delle normative in Riduzione dell'indicatore di tempestivita dei
materia amministrativa e contabile, anche GANTT 30% | pagamenti rispetto al dato certificato di fine esercizio| 10% 15% 20%
L05.02 | 05.BILO1 me_dlan.te la p.redlsp05|2|or.1e.e I adeguata 29 2018
diffusione di regolamenti, linee guida, Predi . del | ; |
circolari, avvisi ed ogni altro strumento GANTT 70% re |spo§|2|one el nuovo rego.am.en. o peria 100%
o gestione del trattamento di missione
chiarificatore
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA . D P KPI I
SR escrizione obiettivo eso calcolo KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Digitalizzazione del processo afferente la
Apprqntare nuovi e piu gfficienti str.umenti di Sommatoria | 50% _predispos_izione delle Disposizjoni afferenti AGP a 100%
gestione e regolamenti, anche al fine della firma del Direttore Generale, d'intesa con AGP-DIR e
L0503 05.BIL02 digitalizzazione e dematerializzazione dei 8% AGP-GIU
processi. Rapporto 50% Stlp'ula‘ anven2|on| cc?n strutture a'Ibergl?lere e 100%
societa di autonoleggio sul territorio nazionale
Predisposizione programmi formativi specifici su
bilancio, modalita di emissione dei benestare al
. . . Numero 100% |pagamento ed in relazione alla prossima introduzione >4
Promuovere strumenti volti ad aumentare il . . . .
b i 7ati | lit del | del mandato informatico, per il personale di supporto
L05.04 | 05.BILO3 | Cnessereorganizzativo € 1a qualita detlavorof - 5, amministrativo dei CRA
anche attraverso I'individuazione di specifici : - - :
. L Razionalizzare in collaborazione con AGP-INF la
percorsi formativi. Rapporto 30% . . . 100%
confluenza dei dati dal sistema JPers al conto annuale
Rapporto 10% A'zzg'rare le [':Jendenz'e sull el"c?gazmne' C#elﬂbeneflu | 100%
sociali in relazione agli accordi integrativi gia conclusi.
o - . Implementazione di "cruscotti" di verifica periodica
Ottimizzare le procedure amministrative al delle spese. a subborto delle esicenze di
L05.01 | 05.DIRO1 fine di rendere piu snelli e tempestivi i 3% Rapporto 70% . P ! 'pp . g' . . 100%
C o e rendicontazione di progetti, con emissione di
processi e piu efficaci i loro output . .
procedure e circolari
Attuazione e monitoraggio del Piano triennale dei
lavori 2019 -2021, in funzione delle risorse rese
_ o _ Rapporto | 10% vort £222 ~oBe s, In Tunzione defie risor 100% | 100% | 100%
Garantire la progettazione, l'informazione e la disponibili. Elaborazione testi e adozione
divulgazione di iniziative finalizzate alla provvedimenti
L05.01 | 05.DIR02 promozione di comportamenti sostenibili 2% Incidenza del ricorso a Convenzioni Consip (spesa per
nell'ambito del programma di intervento Rapporto 20% | l'acquisto di beni e servizi tramite convenzioni/spesa | 98% 100%
dell'energy manager dell'lstituto per acquisto di beni e servizi
GANTT 100% Attuazione piano di azione triennale di Energy 100
management
Efficientare gli spazi disponibili: Aumento della
Rapporto 50% superficie pro-capite per la sede di Brancati 48 4%
L05.01 | 05.DIRO3 | Riorganizzare ed efficientare le infrastrutture | 2% (baseline=12.30 mq)
Rapporto 50% Spesa elettrica per superficie: riduzione della spesa 59%

rispetto al 2019
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA . Descrizion iettiv P KPI e risultati i
operativo SRS e ) €0 calcolo KPI € risultati attes 2019 2020 2021
Attuazione delle azioni programmate per efficientare
I'attivita gestionale di paghe e contributi:
= Riliquidazione del personale cessato
. s - = Sistemazione massiva degli estratti conto
Garantire con regolarita, efficienza ed revidenziali
efficacia I'attivita gestionale paghe e P . . . . .
L05.02 : 05.ECO01 L . . . . 14% GANTT 100% : = Razionalizzazione del flusso dati delle anagrafiche 100%
contributi, qualificata essenziale ai sensi . . .
dell'art. 1 del CCNL deeli EPR = Ridefinizione delle anzianita di fascia
’ g = Conflienza dei dati dal sistema JPers al conto
annuale
= Azzeramento delle pendenze sull’erogazione dei
benefici sociali
Aggiornamento e razionalizzazione format delle
T .. Rapporto 30% | procedure ad evidenza pubblica, anche alla luce delle | 100%
Garantire I'osservanza delle normative in o . .
. . . . modifiche normative de iure condendo
materia amministrativa e contabile, anche : - ;
mediante la predisposizione e I'adeguata Rapporto 40% Predisposizione del Regolamento recante norme in 1
L05.02 | 05.GARO1 e p' P . g 8% PP ) materia di incentivi per le funzioni tecniche
diffusione di regolamenti, linee guida, e - ; : - :
. ; .. . Diffusione di informative, circolari, linee guida e
circolari, avvisi ed ogni altro strumento ; . . .
o documenti generali di carattere informativo, o
chiarificatore Numero 30% . . L >5
esplicativo, afferenti la normativa vigente e la
giurisprudenza maggiormente significative
Promuovere strumenti volti ad aumentare il . .. . . e
benessL:erZ or aniuzzativcly\:e Ial uali:é del Iavolro Predisposizione programmi formativi specifici in
L05.02 | 05.GAR02 & e g q' . e . | 3% Numero 100% materia di acquisizioni di beni e servizi, per il 5
anche attraverso l'individuazione di specifici . - . .
. L personale di supporto amministrativo dei CRA
percorsi formativi.
L05.03 | 05.GARO3 Assicurare |'efficiente esp.letarjnento delle 29 Media 100% EFFICIENZA:tempo .medlo intercorso tra .rlchlesta 7
procedure a trattativa diretta della struttura e avvio della procedura (baseline=100)
Approntare nuovi e piu efficienti strumenti di
estione e regolamenti, anche al fine della Attuazione processi di dematerializzazione in materia
L05.03  05.GlUpl &~ BSSHOnecres ched ® 4% | Rapporto | 100% P 100%
digitalizzazione e dematerializzazione dei di reclutamento del personale
processi.
Ottimizzare e procedure amministrative al Controlli mensili di legittimita/congruenza nello
L05.04 | 05.GIU02 fine di rendere piu snelli e tempestivi i 3% | Sommatoria | 100% . 8 A & 12
C e . svolgimento delle attivita in telelavoro.
processi e piu efficaci i loro input
L05.04 | 05.GIUO3 Promuovere strumenti volti alla valorizzazione 4% Rapporto 50% Controllo qualita erogata da parte dei discenti: giudizi 5

delle risorse umane

positivi (voto 4-5) /totale questionari ricevuti
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Sommatoria | 30% Espletamentco di se.sspnll formatlve in house con 3
soggetti terzo individuati come sponsor
Sommatoria | 10% Corsi interni progettatlle rc.ea‘llzzatl direttamente 6
dall'Unita
Grado di copertura delle attivita formative del
Sommatoria | 10% personaleI (N: c'jl\dlpende'ntl chelhanno seguito ' 60%
almeno un'attivita formativa nell'anno/totale dei
dipendenti in servizio
Ottimizzare le procedure amministrative al Tempo medio intercorso tra il ricevimento di una
N . . ichiesta di attivazi di tratto e I'invio dell
L05.03 | 05.GlUO4 fine di rendere pil snelli e tempestivi i 3% Media 100% e |_es @ . |.a vazione di L.m contratto e I.nVIO N 5
rocessi e pit efficaci i loro input disposizione e del relativo bando (baseline=90
P P P richieste)
GANTT 20% Aggiornamer?to sistgma in'formativo IRI'DE per la 100%
gestione dei flussi documentali
Revisione del Regolamento ICT con adeguamento di
Numero 30% | conformita con il General Data Protection Regulation | 100%
Ottimizzare le procedure amministrative al (Regolamento Europeo UE 2016/679
LO5.P | 05.INFO1 fine di rendere pil snelli e tempestivi i 7% Progetto di implementazione di una nuova modalita
processi e piu efficacii loro input GANTT 20% | esecuzione delle attivita di help - desck con revisione | 100%
della procedura di quyalita
Studio e messa in atto di modalita per lo svolgimento
Rapporto 10% in condizioni di sicurezza informatica di attivita in 100%
smart working
GANTT 10% Contrlbutt? alla progettazmne’ dl'un sistema di 100%
videoconferenza dell’Istituto
LO5.P | 05.INFO2 | Riorganizzare ed efficientare le infrastrutture | 7% Numero 40% Implementa'2|one diuna pro'ced'ura di qu'allta per la 100%
gestione del magazzino informatico
Sommatoria | 50% Assistenza gestllonale a!le Unllt.a.del D-lpar.tllmento Per | o0o%
lo sviluppo di specifici applicativi
Rapporto | s0% | 0 o di venezis ¢ padown | 100%
L05.01 | 05.PVEO1 | Riorganizzare ed efficientare le infrastrutture | 7% Pianificazi.one AHtiVith Der trasferimento uffici da
Rapporto 50% P 100%

Campo San Provolo a Palazzo dell’Ascensione
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Obiettivo . L Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Definizione di procedure atte a regolamentare la
Rapporto 30% presenza di soggetti istituzionali diversi all’interno 100%
L05.01 | 05.PPAO1 : Riorganizzare ed efficientare le infrastrutture | 5% - (lzlelle sedi di Palern?o € Mllazzo.
Partecipazione al tavolo tecnico per lo sviluppo e la
Rapporto 70% | condivisioni di azioni di interesse comune su spaziex | 100%
Complesso Roosevelt
Perseguire I'efficienza dei procedimenti Studio di fattibilita riduzione della spesa attraverso
L05.01 | 05.SAG01 | amministrativi con particolare riguardo alla | 2% Rapporto 100% | processi di accorpamento dei contratti per servizidi | 100%
riduzione dei costi manutenzione
Contributo operativo funzionale alla realizzazione
Rapporto 50% degli interventi di adeguamento normativo 100%
antincendio sede di Via Vitaliano Brancati 48
Completamento del processo di migrazione alla
Rapporto 20% | modalita Voice Over IP e conseguente eliminazione | 100%
L05.01 | 05.SAGO02 | Riorganizzare ed efficientare le infrastrutture | 11% - - flus'5| 'prlma?rl. - "
Realizzazione nuovi sistemi multimediali sale
Rapporto 10% | conferenze ISPRA sedi di Roma, in concorso con AGP-| 100%
INF
Predisposizione procedura di gara per la gestione dei
Rapporto 20% - rifiuti prodotti presso le sedi dell’Istituto sul territorio: 100%

nazionale.
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07.CN-CRE - Centro Nazionale per le crisi e le emergenze ambientali e il danno

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile . . Ricercatori e . . Opera.tO.I’I,
Dirigenti . Funzionari Tecnici, Totale
Tecnologi .
Collaboratori
CN-CRE : Centro Nazionale per le crisi e le emergenze ambientali e il danno Diana APONTE 1 12 3 6 22
CRE-CSA | Centro operativo per la sorveglianza ambientale Roberto INGHILESI 3 1 4
CRE-DAN Area'per l'accertamento, la valutazione e riparazione del danno Antonio GUARINIELLO 6 6
ambientale
CRE-EMA | Area per le emergenze ambientali in mare Ezio AMATO 1 7
CRE-ETF | Area per le emergenze ambientali sulla terraferma Claudio NUMA 1
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. . Modalita di Peso . . . Target | Target | Target
LPA e Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Reali li st ti da utili Il
L07.02 | 07.CSAQ1 | o c2aregil strumenti da utiizzare o | go/ | Nymero | 100% Bollettino di previsione dello stato del mare 23 | 223 | 223
schema di previsione degli eventi.
Realizzare attivita di studio e ricerca dei cicli . . . .
ambientali delle sostanze fisiche e chimiche Rispetto delle milestone di programma per lo studio
L07.01 | 07.CSA02 . . S 7% GANTT 100% di fattibilita dei cicli ambientali delle sostanze 90% 90% 90%
anche attraverso i dati provenienti dalla L
. . chimiche
piattaforma Copernicus
Effettuare esercitazioni per migliorare
L07.P | 07.CSAO3 I’e_ffi.cacia e I’efflicignza del mo.d.ello funzionale 10% Numero 100% EFFICIENZA: Predisp_o_si‘zione del rapporto delle 1 1 1
di risposta dell’Istituto alle crisi e emergenze attivita svolte
ambientali
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LPA g;;::'i\\llz Descrizione obiettivo Peso M(c):Iacltljtlz di PI?I:IO KPI e risultati attesi T2a (;fgt T2a (;ggt T; (;iit
EFFICACIA: Rapporto tra gli elaborati per costituzione
di parte civile predisposti nell0anno e quelli peri
quali la data di apertura del dibattimento &
Rapporto 30% precedente il 31 dicembre di tale anno (richieste in 7% 7% 7%
entrata nell’anno 2018 con udienza precedente il 31
dicembre = 16)
EFFICACIA: Rapporto tra le istruttorie relative a casi
“extra-giudiziari” attivate nell’ambito del sistema
L07.03 | 07.DANOL Migliorare le procedure volte a garantire il 5% SNPA entro 30 gg dalle richieste (dal primo giorno
supporto al tecnico al MATTM Rapporto 30% lavorativo successivo al giorno di ricevimento della 95% 95% 95%
richiesta) il totale degli incarichi “extra-giudiziari”
pervenuti nell’anno di riferimento con I'esclusione
degli incarichi pervenuti dopo il giorno 15 dicembre .
(richieste attivate nell’anno 2018 = 18).
EFFICACIA: Numero di elaborati relativi a valutazioni
definitive di riparazione del danno ambientale
Numero 40% prodotti nell’anno di riferimento (elaborati di 13 14 14
valutazioni definitive prodotti nell’anno 2018 = 26).
. - . . EFFICIENZA Rispetto milestone di programma per la
Realizzare manualistica operativa e linee realizzazione di linee guida in su ambiti di indagine
LO7.P | 07.EMAO1 | guida a supporto di interventi emergenzialia | 11% GANTT 100% . . . e 60% 100% -
tutela degli ambienti marini e costieri per la valutazione d'eIIe'e5|ge'nze ("Jl'bonlflca inin caso
di residuati bellici
Effettuare esercitazioni per migliorare
I'efficacia e I'efficienza del modello funzionale EFFICIENZA: Predisposizione del rapporto delle
L07.P 1 07.EMAD2 di risposta dell’Istituto alle crisi e emergenze 14% Numero 100% attivita svolte 1 1 1
ambientali
Effettuare esercitazioni per migliorare
Iefficacia e I'efficienza del modello funzionale EFFICIENZA: Predisposizione del rapporto delle
L07.p | 07.ETFO1 di risposta dell’Istituto alle crisi e emergenze 15% Numero 100% attivita svolte ! 1 1
ambientali
L07.p | 07.ETFO2 Garantire il supporto tecnico-operativo nelle 10% Rapporto 100% EFFICACIA: Realizzazione rapporti tecnici in relazione 70% 75% 80%

diverse fasi del ciclo dell’emergenza

alle richieste di supporto pervenute
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08.CN-LAB - Centro Nazionale per la rete nazionale dei laboratori

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile .| Ricercatorie . Operafco.rl,
Dirigenti . Funzionari Tecnici, Totale
Tecnologi .
Collaboratori
CN-LAB  Centro Nazionale per la rete nazionale dei laboratori Direzione Generale 17 2 14 33
LAB-BIO | Area Biologia Paolo TOMASSETTI 13 1 14
LAB-CHI | Area Chimica Chiara MAGGI 4 11 15
LAB-ECO | Area Ecotossicologia Fulvio ONORATI 6 7
LAB-FIS | Area Fisica - 8 10
LAB-MTR | Area Metrologia Stefania BALZAMO 7 4 11
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. e Modalita di | Peso . . . Target | Target | Target
LPA S Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
L08.P | 08.81001 Predisporre rapporti, manuali e linee guida 9% NUmero 100% E'FFICACIA: Numero di pubblicazioni rgallzzate 1
ISPRA rispetto a quelle programmate (baseline=1)
Realizzare uno studio di fattibilita per
L08.01 | 08.BIO02 |I'accreditamento di una prova comunita 9% Numero 100% |EFFICACIA: Relazione finale (baseline=1) 1
macrozoobentoniche di fondi molli
Realizzare le analisi chimiche su diverse . . - -
categorie di rifiuti e indicazioni metodologiche Efficacia: Numero di rapporti di prova emessi rispetto
L08.01 | 08.CHIO1 oer Ia attribuzione della caratteristica di 9% | Rapporto 100% |al numero di campioni da analizzare previsti da 55% 100%
ecotossicita (HP14) progetto (baseline=15)
Realizzare le analisi chimiche su suoli per la _— . L .
valutazione dell'impieso dei fitofarmaci a Efficacia: Numero di rapporti di prova emessi rispetto
L08.01 | 08.CHIO2 favore delle culturepaggricole biologiche 9% Rapporto 100% |al numero di campioni da analizzare previsti da 50% 100%
nell'ambito del PAN Fitofarmaci progetto (baseline = 102)
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Obiettivo - . Modalitadi | Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR RO Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Realizzare le analisi ecotossicologiche su . - .
diverse categorie di rifiuti e indicazioni EFFICACIA: Numero di rapporti di prova emessi
L08.01 | 08.ECO01 metodologiche per Fattribuzione della 9% @ Rapporto 100% rispetto a quelli programmati da progetto 55% 100%
caratteristica di ecotossicita (HP14) (baseline=135)
Realizzare le analisi ecotossicologiche su suoli EFFICACIA: Numero di rapporti di prova emessi
L08.01 | 08.ECO02 |per la valutazione dell'impiego dei fitofarmaci | 9% | Rapporto 100% |rispetto a quelli programmati da progetto 80% 100%
a favore delle culture agricole biologiche (baseline=120)
Fornire il supporto tecnico scientifico e . . L . -
L08.01 | 08.FISO1 |analitico in ambito geotecnico e 9% Rapporto 100% EFFICAC.IA' Numero'dl relazioni e'rlsultat'| analitici 100%
sedimentologico marino prodotti su supporti programmati (baseline=2)
Predisporre la documentazione per
I'estensi del dominio di Certificazi i
LOS.P = 08.FISO2 Ssis‘fzse'ﬁ:els Oe 90%?—%35 'a”‘;ra'n':ﬁ;'one @ 9%  Numero = 100% EFFICACIA: Superamento dell’audit interno 100%
geologiche
Assicurare 'efficace ed efficiente Media 50% EfflClenizr?c;(:er;zz::niliodjl\;iff):;?(?:ei:‘(r::il;este via 5 4 3
PT 08.LABO1 |collaborazione interfunzionale con 10% Efficacia: Rp ot tributi f i ichiost
riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto 50% cacla: Rapporto [::Zrcvc:;tjlceu Htornitr e richieste 80% 85% 90%
L0S.P | 08.MTRO1 Realizzare i circuiti interconfronto nell’ambito 9% Rapporto 100% EFFIC/—_\CIA: Circuiti realizzati su circuiti programmati 50% 100%
del SNPA (baseline=4)
EFFICACIA: Estensi di h di
LO8.P | 08.MTRO2 :Garantire I'estensione dell’accreditamento 9% | Rapporto 100% stensione di una prova / uno schema di 100% 100%

PT (baseline=1)
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09.CN-RIF - Centro Nazionale per il ciclo dei rifiuti

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile .. Ricercatorie . Operafco.ri,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori
CN-RIF |Centro Nazionale per il ciclo dei rifiuti Rosanna LARAIA 1 6 1 6 14
RIF-RCO |Area per la contabilita dei rifiuti Andrea Massimiliano LANZ 2 3
RIF-RNO |Area tematica normativa di settore e le tecnologie Valeria FRITTELLONI 2 2 4
RIF-RST Area per gli strumenti economici, sociali e negoziali Lucia MUTO 2 1
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo .. s Modalita di Peso . . . Target Target | Target
LPA R Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Garantire il popolamento degli indicatori e . . - .
L09.02 | 09.RCO01 | relativi alla produzione, raccolta differenziata | 10% Rapporto 100% EFFICACIA: |nd|cator|'agglornatl/lndlcatorl da 90% 90% 90%
. e . aggiornare
e gestione dei rifiuti urbani
Garantire il popolamento degli indicatori EFFICACIA indicatori aggiornati/indicatori da
L09.02 | 09.RCO02 | relativi alla produzione, e gestione dei rifiuti | 10% Rapporto 100% 5 io%iare 90% 90% 90%
speciali g8
Supportare il MATTM e le Amministrazioni 50% EFFICIENZA raggort;) frjlelltleerlc:rlszaau::segnate entro 100% 100% 100%
LO9.P : 09.RC0O03 | pubbliche attraverso la formulazione di pareri: 10% Rapporto EFFICACIA 13 gogrtoqfra o r?chieste orvenute o le
tecnici in materia di classificazione dei rifiuti 50% PP . P 85% 85% 90%
risposte formulate
Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste via
Assicurare I'efficace ed efficiente Media 50% 'l inide ro?/enientli daIVIAE—ASI (in iolrnil) Vi 5 4 3
PT 09.RIFO1 collaborazione interfunzionale con 10% Efficacia: R: orto tra contributi forn'%' o richieste
riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto | 50% cacla: Rapp pervenu'te” Htorniti € richi 80%  85% = 90%
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Obiettivo . L Modalita di Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Supportare il MATTM e le Amn?inistrz?zioni . Rapporto 50% EFFICIENZA rapporto fra le richiesta assegnate entro 100% 100% 100%
pubbliche attraverso la formulazione di pareri 30gg e quelle pervenute
LO9.P | 09.RNOO1 tecnici in materia di applicazione della 25% _
normativa di settore e sulle tecnologie di Rapporto 50% EFFICACIA rappo-rto fra le richieste pervenute e le 85% 85% 90%
risposte formulate
trattamento
Garantire il monitoraggio sulle misure di
prevenzione attuate a livello locale anche . . . .
EFFICACIA to f t laborat
L09.04 | 09.RNOO02 | attraverso la somministrazione di apposito 5% Rapporto 100% 'rappor ofral gues '°”af' elaborat 70% 80% 90%
. . L . rispetto a quelli pervenuti
questionario alle Amministrazioni e la
costruzione di una banca dati
Garantire I'informazione sui costi di
previsione sostenuti dai Comuni per la
gestione dei rifiuti urbani, attraverso . . . .
EFFICACIA to f t laborat
L09.04 | 09.RSTO1 | Ielaborazione dei dati acquisiti tramite la | 15% | Rapporto | 100% rapporto ira | questionari efaboratl 80% | 85% | 90%
- . . . . . rispetto a quelli pervenuti
somministrazione di apposito questionario
alle Amministrazioni e la costruzione di una
banca dati
Garantire il popolamento degli indicatori - . . R .
L09.04 09.RSTO2 | relativi ai costi (consuntivo) di gestione dei = 15% = Rapporto | 100% EFFICACIA indicatori aggiornati/indicatori da 80% = 85% | 90%

servizi di igiene urbana

aggiornare
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10.CN-COS- Centro Nazionale per la caratterizzazione ambientale e la protezione della fascia costiera, la

climatologia marina e I'oceanografia operativa

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile . . Ricercatori e . . Operafco.rl,
Dirigenti Tecnologi Funzionari Tecnici, Totale
& Collaboratori
CN-COS Centro Na.nzmnal.e perla c‘aratterlz'zazmnfe amb’lentale ela ,')rotezmn.e Maurizio FERLA 1 25 9 35
della fascia costiera, la climatologia marina e I'oceanografia operativa
Area per la valutazione integrata, fisica, chimica e biologica della qualita
COS-ANTR nell'ambiente marino-costiero e salmastro e degli impatti nella fascia Antonella AUSILI 13 1 14
costiera in relazione alle pressioni antropiche
COS-CLM Areq per il monitoraggio dello stato fisico del mare e per la climatologia Gabriele NARDONE 3 1 a
marina
COS-MLG |Area maree e lagune Rossella BOSCOLO BRUSA’ 7 1 2 10
COS-0DC Area'per/ oc.eanogrgf/ca operativa, I'idrodinamica costiera, il Francesco LALLI 13 13
monitoraggio e la difesa delle coste
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo - o Modalita di Peso . . . Target | Target | Target
LPA D P KPI I
- escrizione obiettivo eso calcolo KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
L10.p 10.COS01 Aggior_namento dellg Iin?e gu'ida Per la 5% Numero 100% EFFICACIA: Pubblicazio_ne aggiornamento linee 1 i i
gestione della posidonia spiaggiata guida
Realizzare i contributi ai POD di ION-COSTE
L10.03| 10.C0OS02 e ION-Meteo Clima nell'ambito del 5% GANTT 100% Rispetto delle milestone di programma 100% - -
Programma Mirror Copernicus
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Obiettivo .. o Modalita di Peso . . . Target | Target | Target
LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Effici T dio di ri ta alle richieste vi
Assicurare |'efficace ed efficiente Media 50% ICIeniniade e::)lflz::ntliodal\;ll-s\fj-\ssf(ian ei:)linil;as evia 5 4 3
PT 10.COS03 collaborazione interfunzionale con 10% Efficacia: R; orto tra contributi forni%i o richieste
riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto = 50% +happ Cervenute 80% = 85% | 90%
Supportare il MATTM nelle attivita . . . . _
L10P  10.ANTRO1 istruttorie inerenti la movimentazione dei | 13%  Rapporto | 100% o |CACIA: Elaborazione di parerisurichiestadal 5000 15000 1009
. . . . MATTM entro 30 gg,
fondali marini in aree interne ai SIN
EFFICACIA: Linee guida metodologiche per il SNPA
. . . - su:
L10.P | 10.ANTRO2 Predisporre Ilni:a%:::a per le matrici 7% Numero 100% a) metodi di campionamento delle matrici 1 1 -
ambientali (acqua, biota e sedimento);
b) analisi di sostanze prioritarie in matrici marine
EFFICACIA: validazione e divulgazione dati
Realizzare le attivita di monitoraggio e Rapporto 50% ondametrici e mareografici entro 30 gg. dalla 85% 85% 85%
L10.01 10.CLMO1 reporting sullo stato fisico del mare e la 20% ricezione
limatologi . ) : e :
climatologia marina NuUmero 50% EFFICAFIA Aggiornamento mappe di climatologia 85% 85% 85%
marina (temperatura superficiale del mare)
Garantire il funzionamento della Rete
001 tomcor | MRS UM INIEIOC | gy | so| SFACH IS ST g oo
accessorie (GPS e correntometria)
Realizzare attivita di studio e ricerca per il o EFFICACIA: Numero di campagne di monitoraggio
L10.02 | 10.MLGO2 monitoraggio e le tecniche di ripristino 10% Rapporto >0% ambientale condotte / campagne previste 10 8 10
negli ambienti di transizione Numero 50% EFFICACIA: Numero di elaborati tecnici prodotti 5 4 4
Sviluppare strumenti osservativi e
L10.03: 10.0DCO1 | modellistici per lo studio e il monitoraggio | 20% Numero 100% EFFICACIA: Numero di pubblicazioni 2 4 6

del mare e delle coste
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11.CN-EDU - Centro Nazionale per I'educazione, la formazione e le reti bibliotecarie e museali per I'ambiente

a.- Articolazione del Centro di Responsabilita Amministrativa e dotazione organica

Personale assegnato
Struttura Responsabile Ri . Operatori,
- . icercatori e . . .
Dirigenti . Funzionari Tecnici, Totale
Tecnologi .
Collaboratori
CN-EDU C.en.tro Nazllonale per I.educ|a2|on.e, la formazione e le reti Myriam D’ANDREA 1 3 3 7
bibliotecarie e museali per I'ambiente
EDU-BIB | Area biblioteca Giulio ERCOLANI 2 2 4
EDU-EFA | Area educazione e formazione ambientale Daniela ANTONIETTI
EDU-MUS | Area attivita museali Roberta ROSSI 1 1 5
b.- Obiettivi operativi
Obiettivo . s Modalita di Peso . . . Target | Target | Target
LPA D P KPI I
operativo escrizione obiettivo eso calcolo KPI e risultati attesi 5019 5020 2021
11102 | 11.BIBO1 [Q] Agglor'nar'e'l d'at'l ca'talog'ra'\fl'u peri 15% Rapporto 100% EFFICACIA: Incremento del 'numero dei periodici 90% 100% 100%
periodici e i titoli analitici lavorati
[Q] EFFICACIA: Inserimento titoli analitici nella banca
Numero 50% dati spogli dei periodici italiani di scienze naturali: 1100 1150 1200
Gestire la biblioteca ISPRA attraverso le ! ’ ' spogli det pert . ! I. I. ! . I. | scienz aratt
attivita di acquisizione, trattamento titoli inseriti
L11.02 1 11.BIB02 ) / . . 19% EFFICACIA: Tempo di evasione delle richieste DD da
catalografico ed erogazione dei servizi arte dell’'utenza esterna (Tempo massimo di
all'utenza Rapporto 50% p . - , p i 80% 85% 90%
evasione: 3 giorni lavorativi dall’arrivo della richiesta
DD alla sua evasione)
Progettare e realizzare corsi di formazione EFFICACIA: Numero corsi di formazione ambientale
. L . . Numero 25% . 5 6 7
L11.P | 11EFAOL ambientale, migliorando il grado di 11% erogati
) T soddisfazione dei discenti anche nell’ambito ? CUSTOMER: Livello di gradimento dei discenti:
. . . . . Rapporto 25% s o s . 80% 80% 80%
di progetti ed accordi con altri Enti ed rapporto tra giudizi positivi (>3) / giudizi espressi
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Obiettivo

Modalita di

Peso

Target

Target

Target

LPA SRR Descrizione obiettivo Peso calcolo KPI KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
istituzioni Numero 25% EFFICACIA: numero di corsisti coinvolti 300 360 420
Numero 25% EFFICACIA: numero di ore di formazione erogate 100 120 140
Progettare e realizare iniziative di EFFICACIA: Numero di iniziative realizzate per anno
educizione ambientale orientate alla Rapporto 40% | scolastico, nell’lambito del Programma di iniziative di 9 10 11
L11.P | 11.EFA 02 s ) . . . 11% educazione ambientale rivolto alle scuole
sostenibilita anche nell'ambito di progetti ed EFFICACIA: numero di classi aderenti alle iniziative di
accordi con altri Enti ed istituzioni GANTT 60% - . . 135 150 165
educazione ambientale per anno scolastico
NUMmero 25% EFFICAC!A: 'Numero'dl tII"O\CInI att'lvatl'n('ell amblt'o di 19 20 91
Convenzioni con Universita o altri Enti di formazione
NUMero 259% EFFICACIA: Numero di ore di formazione per i tirocini 3.000 3.100 3900
111.01 | 11.EFAO3 Attivare strumenti di alternanza formazione- 11% ? erogate nell’anno ’ ’ ’
lavoro. EFFICACIA: Numero studenti coinvolti nei progetti di
Numero 25% . 100 65 70
Alternanza scuola-lavoro proposti da ISPRA
Numero 259 EFFICACIA: Numero di c:re di formazione erogate 500 310 320
nell’anno
arantire il costante aggiornamento de : Numero di aggiornamenti e inserimenti
[Q]G ire il i del EFFICACIA : N di aggi i e inseri [
L11.03 : 11.MUSO1 | sito delle Collezioni Geologiche e Storiche - : 18 % Numero 100% i di contenuti informativi nella sezione CoGeSto del 240 245 250
CoGeSto sito web ISPRA
Realizzare la conservazione, catalogazione, EFFICACIA: Aggiornamento delle schede
L11.03 | 11.MUS02 gestione e divulgazione delle Collezioni 15% Numero 100% catalografiche della Banca dati delle Collezioni: 375 85 85

museali dell'ISPRA

numero delle schede aggiornate
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OBIETTIVI TRASVERSALI

In via sperimentale, fuori dall’alveo dello stretto cascading tra Linee Prioritarie di Attivita e articolazione operativa di queste, I'lstituto ha inteso inserire degli obiettivi

operativi che corrispondono alla cooperazione interfunzionale tra le diverse strutture.

E’ questo il caso delle istruttorie VIA (ordinarie e speciali) e VAS (regionali e nazionali) per le quali, sebbene la titolarita dell’attivita sia riconducibile alla struttura VAL-

ASI, questa non puo essere efficacemente svolta senza il ricorso alle professionalita diffuse nell’Istituto, richieste ed attivate di volta in volta secondo la specificita dei

tematismi da trattare. Viene qui proposta la tabella che compendia gli obiettivi assegnati alle Direzioni dei Dipartimenti e dei Centri Nazionali che, nel corso dei

precedenti due anni, sono state sollecitate a fornire consulenza professionale da parte di personale incardinato nelle proprie strutture per la redazione dei documenti

istruttori, oggetto del processo trasversale che si intende monitorare per il mezzo della performance organizzativa

Obiettivo .. L Modalita | Peso . . . Target | Target | Target
LPA D KPI |
- escrizione obiettivo di calcolo KPI e risultati attesi 2019 2020 2021
Media 50% Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste via iride 5 4 3
PT | 03.GEOO1 Assicurare I'efficace ed efficiente collaborazione ? provenienti da VAL-ASI (in giorni)
' interfunzionale con riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto | 50% Efficacia: Rapporto tra contributi forniti e richieste 80% 85% 90%
pervenute
Media 50% Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste 5 4 3
PT 04.B1001 Assicurare |'efficace ed efficiente collaborazione ? provenienti dalla struttura richiedente (in giorni)
) interfunzionale con riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto . 50% Efficacia: Tasso di adesione a!le .richieste provenienti dalla 80% 85% 90%
struttura richiedente
Media 50% Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste 5 4 3
PT | 08.LABOL Assicurare |'efficace ed efficiente collaborazione ) provenienti dalla struttura richiedente (in giorni)
' interfunzionale con riferimento alle attivita VIA-VAS Efficacia: Tasso di adesione alle richieste provenienti dalla
Rapporto i 50% _ 80% 85% 90%
struttura richiedente
Media 50% Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste 5 4 3
PT 09 RIFO1 Assicurare I'efficace ed efficiente collaborazione ) provenienti dalla struttura richiedente (in giorni)
) interfunzionale con riferimento alle attivita VIA-VAS Rapporto | 50% Efficacia: Tasso di adesione a!le _richieste provenienti dalla 80% 85% 90%
struttura richiedente
Media 50% Efficienza: Tempo medio di risposta alle richieste 5 4 3
PT 10.COS03 Assicurare |'efficace ed efficiente collaborazione ? provenienti dalla struttura richiedente (in giorni)
) interfunzionale con riferimento alle attivita VIA-VAS Efficacia: Tasso di adesione alle richieste provenienti dalla
Rapporto | 50% . 80% 85% 90%
struttura richiedente
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