Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

miglioramento

CdS afferenti al dipartimento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicatore Target | sTRUTTURAMITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati Sctggtgirﬁa?:]ﬁ;gmema“ i
presenti sul sito del " . 0f i A . S L
2018 _EFF_394 Dipartimento con riferimento Ot_)le_ttlvo di % di agglorn_amer!to per | 80 113104 D_lpartl_me_:ntp ._]O.I’IICO n
- all’offerta formativa e ai servizi miglioramento | CdS afferenti al dipartimento Sistemi giuridici ed
aali studenti economici del Mediterraneo:
g societa', ambiente, culture -
U.O. Didattica e servizi agli
studenti
Realizzare un‘analisi di
fattibilita per il cruscotto di I . (Numero di azioni -
- N . Obiettivo di . S Direzione Generale - Staff
2018 _EFF_564 |nd|ca_tor| Q|re2|onall eun miglioramento reallzzate/Nunlero di azioni |50 020400 Statistiche di Ateneo
prototipo (in collaborazione con programmate)*100
CSl)
Direzione Per il
Identificare e affidare ad un Coordinamento delle
Ente certificatore esterno la Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018 EFF 587 verifica della qualita dei Corsi - On/Off on 113200 Struttura di Supporto
. . miglioramento . : .
di Laurea afferenti alla Scuola amministrativo per il
di Medicina raccordo e il coordinamento
della Scuola di medicina
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordlnamentq delle i
presenti sul sito del o . 0f i A . strutture dipartimentali -
2018 EFF_80 Dipartimento con riferimento Obiettivo di % di aggiornamento per i 80 111404 Coordinamento

Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di | | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Assicurare l'attivita di raccordo
2018 IND 163 tra i vari soggetti coinvolti nel | Obiettivo Numero di incontri 6 010100 Rettorato - Ufficio di
- - processo di accreditamento individuale organizzati Gabinetto
periodico della sede
Realizzare I'analisi dei
documenti del Nucleo di
Valutazione in relazione ai
requisiti descritti nel prospetto
di sintesi ANVUR (R1,R2,R4)
e predisporre un documento I (Numero di azioni
2018 IND_183 guida per il Nucleo e per il S}g:iﬁgzgle realizzate/Numero di azioni | 50 _I?IIZI\IIQII\&ANGELA
Presidio della Qualita in previste)*100
previsione della visita di
accreditamento periodico
(Output: presentazione del
documento al Nucleo di
Valutazione)
Verificare, monitorare e (Numero di informazioni
sollecitare la pubblicazione, da aggiornate e pubblicate nella
2018 IND_208 parte dei d_ocentl_, (.je' . .Ob'.Et.“VO sezione dedicata al servizio/ |80 SASANELLI CHIARA
programmi relativi ad ogni individuale Numero di informazioni da
insegnamento, sulla pagina web aggiornare e pubblicare)*100
personale
Ridurre il numero di servizi
erogati oltre il tempo massimo (Numero di erogazioni del
(suprocessi: incarichi di —_— .. :
2018 IND 209 insegnamento: <30 gg, salvo _Obl_et_tlvo servizio entro il tempo _ 80 SICILIANO MARIA
- = - L individuale massimo/ numero totale di LUCIA
quanto diversamente stabilito o NSNS
L . RN erogazioni del servizio)*100
dalle specifiche disposizioni di
legge)
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Implementare i report di Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_41 monitoraggio degli indicatori di | .~ ~.". Numero di report sviluppati |2 112400 Coordinamento
B individuale S A
qualita dipartimentale Dipartimento di Scienze
della formazione, psicologia,
comunicazione
Realizzare report di S .
. SR Direzione Per il
monitoraggio in vista della .
o . X Coordinamento delle
visita della CEV incaricata Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_44 dall’Anvur in relazione al S On/Off on 112600 re dip
. . individuale Coordinamento
processo di Accreditamento S . .
S . - Dipartimento di Economia e
Periodico - corso di laurea in Finanza
Scienze statistiche L-41
Direzione Per il
Implementare i report di —_ Coordinamentq delle .
2018 IND_62 monitoraggio degli indicatori di _Obl_et_tlvo Numero di report sviluppati | 2 112800 struttu_re dipartimentali -
L oY individuale Coordinamento
qualita dipartimentale S e
Dipartimento di Scienze
Politiche
. . . . Direzione Affari istituzionali
Realizzare Linee guida per i Obiettivo - Sezione Servizi
2018_IND_73 contenuti redazionali sitoweb | .. ", On/Off on 040301 A
DA individuale Istituzionali - U.O. Urp e
istituzionale i
Redazione web
Implementare il menu di (Numero di siti
navigazione della struttura dei A - Direzione Affari istituzionali
siti dipartimentali con le Obiettivo Q|part|menta_ll A - Sezione Servizi
2018 IND_74 S . S implementati/Numero di siti | 80 040301 o .
Sezioni: programmazione del individuale Istituzionali - U.O. Urp e

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali

dipartimentali integrati in
Uniba da implemetare)*100

Redazione web
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Fornire indicazioni operative ai
Dipartimenti di Didattica e Obiettivo (Numero dei Dipartimenti Direzione Offerta Formativa
2018 IND_83 Ricerca per la corretta individuale coinvolti/Numero totale dei |78 060100 e Servizi agli Studenti -
pubblicazione dei dati Dipartimenti)* 100 Sezione Offerta formativa
sull'Offerta Formativa
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 01 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111001 C(_)ordl_namento_ _ _
- — 7="" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Biologia -
dipartimento, offerta formativa U.O. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i strutture dipartimentali -
2018 PROG_01 02 Dlpartlmento con rlferlmento. " intermedio CdS afferenti al dipartimento 80 111004 Cc_>ord|_namento_ _ _
all’offerta formativa e ai servizi Dipartimento di Biologia -
agli studenti U.O. Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. . . . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito .
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Cc_;ordl_namento_ L
2018 PROG_01 03 . ' ) . 3 111101 Dipartimento di Bioscienze,
- — =" | programmazione del intermedio completate

biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % dii aqgiornamento per i Coordinamento
2018 _PROG_01_04 | Dipartimento con riferimento | . : ggiornamento pe 80 111104 Dipartimento di Bioscienze,
- — = ' . . ._. | intermedio CdS afferenti al dipartimento . .
all’offerta formativa e ai servizi biotecnologie e
agli studenti biofarmaceutica - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 05 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111201 C(_)ordl_namento_ .
- — 7="" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Chimica -
dipartimento, offerta formativa U.O0. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % dii aqgiornamento per i strutture dipartimentali -
2018_PROG_01_06 | Dipartimento con riferimento ) : gglornamento pe 80 111204 Coordinamento
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento S A
all’offerta formativa e ai servizi Dipartimento di Chimica -
agli studenti U.O. Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o - . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito .
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Coordinamento
2018 PROG_01 07 | %'P : : . ; 3 111301 Dipartimento di Economia,
- — =" | programmazione del intermedio completate

Management e Diritto
dell'lmpresa - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. I Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati L .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018 PROG_01_08 | Dipartimento con riferimento | ; : gglornamento pe 80 111304 oordl : .
- - = ' . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento di Economia,
all’offerta formativa e ai servizi o
agli studenti Management e D|r|tto_ _
dell'lmpresa - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 09 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111401 C(_)ordl_namento_ _
- — 7="" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Farmacia -
dipartimento, offerta formativa Scienze del farmaco - U.O.
e servizi dipartimentali) Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 10 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111501 Cc_>ord|_namento_
- — 7=""| programmazione del intermedio completate Dipartimento di
dipartimento, offerta formativa Fisica (interateneo) - U.O.
e servizi dipartimentali) Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
. R Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati L .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_11 | Dipartimento con riferimento intermedio CdSs afferenti al dipartimento 80 111504 Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 12 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111601 Cc_Jordl_namento.
- — =" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di
dipartimento, offerta formativa Giurisprudenza - U.O.
e servizi dipartimentali) Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
ple 899 strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018 PROG_01_13 | Dipartimento con riferimento | ; : 0 01 aggiornamento pe 80 111604 ooral :
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento di
all’offerta formativa e ai servizi S
agli studenti Giurisprudenza - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 14 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111701 Cc_>ord|_namento_ _
- — =" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Informatica
dipartimento, offerta formativa - U.O. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i strutture dipartimentali -
2018 PROG_01_15 | Dipartimento con riferimento . . o dl agglorn: O pe 80 111704 Coordinamento
intermedio CdS afferenti al dipartimento

Dipartimento di Informatica
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o . . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito :
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Cc_Jordl_namento .
2018 PROG_01_16 . ' ; : 3 111801 Dipartimento Lettere lingue
programmazione del intermedio completate ) L
9 . arti. Italianistica e culture
dipartimento, offerta formativa -
P : comparate - U.O. Servizi
e servizi dipartimentali) . e
generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
ple 899 strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018 PROG_01_17 | Dipartimento con riferimento | ; : 0 01 aggiornamento pe 80 111804 ooral .
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento Lettere lingue
all’offerta formativa e ai servizi - L
agli studenti arti. Italianistica e cyltur_e
comparate - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 18 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 111901 Cc_>ord|_namento_ .
- — =" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Matematica
dipartimento, offerta formativa - U.0O. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i strutture dipartimentali -
2018_PROG_01_19 | Dipartimento con riferimento ) : o di agglornamento pe 80 111904 Coordinamento
intermedio CdSs afferenti al dipartimento

Dipartimento di Matematica
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti

Pag. 8 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020
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™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 20 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 112001 Cc_Jordl_namento. .
- — 7=""| programmazione del intermedio completate Dipartimento di Medicina
dipartimento, offerta formativa Veterinaria - U.O. Servizi
e servizi dipartimentali) generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i strutture dipartimentali -
2018 PROG_01 21 | Dipartimento con riferimento . . 0 draggiorn: 10 Pe 80 112004 Coordinamento
) . . . . | intermedio CdSs afferenti al dipartimento S . .
all’offerta formativa e ai servizi Dipartimento di Medicina
agli studenti Veterinaria - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. = . ) strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito ;
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Coordinamento
2018 PROG_01 22 . : ) . 3 112101 Dipartimento di Scienze
- — ~=""| programmazione del intermedio completate . . L
9 . agro-ambientali e territoriali
dipartimento, offerta formativa L .
T ; - U.O. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) .
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
. R Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati L .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_23 | Dipartimento con riferimento intermedio CdS afferenti al dipartimento 80 112104 Dipartimento di Scienze

agro-ambientali e territoriali
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicatore Target | sTRUTTURAMITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o . . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito :
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Coordinamento
2018 PROG_01 24 . : ) . 3 112201 Dipartimento di Scienze
- — =" | programmazione del intermedio completate . : .
9 . biomediche e oncologia
dipartimento, offerta formativa L
P : umana - U.O. Servizi
e servizi dipartimentali) . S
generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamentq delle .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018 _PROG_01_25 | Dipartimento con riferimento | . . 0 di aggiornamento pe 80 112204 oordl o
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento di Scienze
all’offerta formativa e ai servizi . . .
agli studenti biomediche e on_colo_gla
umana - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordlnamentq delle .
. s . A strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito ;
2018 PROG 01 26 dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni 3 112301 gci)oar?tlirr]r?e:?]fgtgi Scienze del
- — =" | programmazione del intermedio completate P

suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico
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™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. I Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati L .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_27 | Dipartimento con riferimento . . gglorn: O pe 80 112304 s A
- - = ) . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento di Scienze del
all’offerta formativa e ai servizi . .
agli studenti su_olo, d_ella pianta e dggll
alimenti - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle el i
. L . ) strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito .
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Coordinamento
2018_PROG_01_28 P : ' : : 3 112401 Dipartimento di Scienze
programmazione del intermedio completate . . .
L2 . della formazione, psicologia,
dipartimento, offerta formativa .
PR - comunicazione - U.O.
e servizi dipartimentali) - . o
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_29 | Dipartimento con riferimento intermedio CdS afferenti al dipartimento 80 112404 Dipartimento di Scienze

della formazione, psicologia,
comunicazione - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o . . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito :
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Cc_Jordl_namento. .
2018_PROG_01_30 - ' ) : 3 112501 Dipartimento di Scienze
programmazione del intermedio completate . ;
9 . della terra e geoambientali -
dipartimento, offerta formativa . .
P ; U.O. Servizi generali,
e servizi dipartimentali) -
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
ple 899 strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018 PROG_01_31 | Dipartimento con riferimento | ; : 0 01 aggiornamento pe 80 112504 ooral o
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento di Scienze
all’offerta formativa e ai servizi . .
agli studenti dellate_rra e_geoamblgn_tall -
U.O. Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 32 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 112601 Cc_>ord|_namento_ .
- — =" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Economia e
dipartimento, offerta formativa Finanza - U.O. Servizi
e servizi dipartimentali) generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i strutture dipartimentali -
2018 PROG_01_33 | Dipartimento con riferimento . . o dl agglorn: O pe 80 112604 Coordinamento
intermedio CdS afferenti al dipartimento

Dipartimento di Economia e
Finanza - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o . . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito :
web dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni Cgord!namento
2018 PROG_01_34 . ’ ; : 3 110901 Dipartimento
programmazione del intermedio completate , .
L0 . Dell’emergenza e dei
dipartimento, offerta formativa LS .
P : trapianti di organi - U.O.
e servizi dipartimentali) o - o
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per le Coordinamento
2018 PROG_01_35 | Dipartimento con riferimento . . Scuole di Specializzazione 80 110904 Dipartimento
; . . .. | intermedio S , )
all’offerta formativa e ai servizi afferenti al dipartimento Dell’emergenza e dei
agli studenti trapianti di organi - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la fruibilita delle strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito Coordinamento
2018 PROG 01 36 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 112701 Dlpa_rtlmer_lto di Scienze
- — =" | programmazione del intermedio completate mediche di base,

neuroscienze e organi di
senso - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % dii aqgiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_37 | Dipartimento con riferimento . : 9g1ornamento pe 80 112704 Dipartimento di Scienze
- = ' ) . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento - :
all’offerta formativa e ai servizi mediche di base,
agli studenti neuroscienze e organi di
senso - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 38 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 112901 C(_)ordl_namento_ _
- — =" | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Studi
dipartimento, offerta formativa umanistici - U.O. Servizi
e servizi dipartimentali) generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
presenti sul sito del Obiettivo % dii aqgiornamento per i strutture dipartimentali -
2018_PROG_01_39 | Dipartimento con riferimento ) : gglornamento pe 80 112904 Coordinamento
; . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento S . .
all’offerta formativa e ai servizi Dipartimento di Studi
agli studenti umanistici - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
. o - . strutture dipartimentali -
informazioni presenti sul sito .
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni C(_)ordl_namento
2018 PROG_01 40 . : ; . 3 113001 Dipartimento
programmazione del intermedio completate

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

Interdisciplinare di Medicina
- U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

dipartimento, offerta formativa
e servizi dipartimentali)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. I Coordinamento delle
Completare e aggiornare i dati L .
. . strutture dipartimentali -
presenti sul sito del Obiettivo % di aggiornamento per i Coordinamento
2018_PROG_01_41 | Dipartimento con riferimento . . gglorn: O pe 80 113004 s
- - = ) . . .. | intermedio CdS afferenti al dipartimento Dipartimento
all’offerta formativa e ai servizi . . -
agli studenti Interdisciplinare di Medicina
g - U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la fruibilita delle strutture dipartimental -
. L . ) Coordinamento
informazioni presenti sul sito S .
dipartimentale (Sezioni: Obiettivo Numero di sezioni D_|part|_mgnt9 QO_nlco n
2018 _PROG_01_42 . ' . . 3 113101 Sistemi giuridici ed
programmazione del intermedio completate e . .
L2 . economici del Mediterraneo:
dipartimento, offerta formativa . .
o ; societa', ambiente, culture -
e servizi dipartimentali) - :
U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Migliorare la fruibilita delle Coordinamento delle
informazioni presenti sul sito strutture dipartimentali -
2018 PROG 01 43 dlpartlmenta!e (Sezioni: _Oblettlvo_ Numero di sezioni 3 112801 C(_)ordl_namento_ _
- — 7= "7 | programmazione del intermedio completate Dipartimento di Scienze

Politiche - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico

Pag. 15 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

™Qbiettivo Strategico: Al - Migliorare i processi di assicurazione della qualita

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA
Direzione Per il
Completare e aggiornare i dati Coordinamento delle
2018 PROG 01 44 FI?)rieSz:\arr':it:nseunltzlt(:oogerliferimento Obiettivo % di aggiornamento per i 80 112804 SCtglg:girr?a%E?l?c:mema“ -
- - = P . . ._. | intermedio CdSs afferenti al dipartimento S o
all’offerta formativa e ai servizi Dipartimento di Scienze
agli studenti Politiche - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Realizzare I'analisi di fattibilita Direzione Affari istituzionali
di un cruscotto di indicatori I - Sezione Centro servizi
2018 PROG_01_45 | direzionali e un prototipo (in i?]?;rt:]g/doio Grado di realizzazione 50 040101 informatici - U.O.
collaborazione con Staff Applicativi e banche dati di
Statistiche di Ateneo) Ateneo
Predisporre un‘area riservata S
: (Numero documenti caricati o S
e e ot o !
- : , . " | Obiettivo documenti da caricare e L . .
2018 _PROG_01_46 ;ealljltz)éilizclgzr;g ::g ;rlza riservata intermedio previsti dal PQA prima della 90 040203 COOrrg];targll I(il _gsrzgz;ah e dcl) ol
P R visita di accreditamento) - - SUpp
documentazione individuata dal *100 Presidio della Qualita
PQA)
Direzione Offerta Formativa
Predisporre Linee guida per la Obiettivo e Servizi agli Studenti -
2018 PROG_01_47 | corretta compilazione della intermedio On/Off on 060102 Sezione Offerta formativa -
scheda SUA CdS U.O. Programmazione
offerta formativa
Completare e aggiornare i dati Direzione Per il
presenti sul sito web UNIBA I Oh Hi arey . Coordinamento delle
2018 PROG_01_70 | sede di Brindisi con riferimento i?é)el(rertr'{]g/doio éo d%l jf%g:g:]??;?edr};oaﬁ?;émi 80 110002 strutture dipartimentali -

all’offerta formativa e ai servizi
agli studenti

U.O. Didattica e servizi agli
studenti (sede di Brindisi)
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

2018_IND_247

Compilare e aggiornare il
manuale sulle norme di
sicurezza da attuare nei
laboratori chimicO

Obiettivo
individuale

On/Off

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Chimica -
U.O. Laboratori

on 111205

2018 EFF_190

Regolamentare le procedure per
le tesi di laurea

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -

on 112004 Coordinamento Dipartimento
di Medicina Veterinaria -
U.O. Didattica e servizi agli
studenti

2018 _EFF_313

Incrementare I'offerta di corsi di
formazione del Dipartimento

Obiettivo di
miglioramento

Numero corsi di formazione
attivati

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -

3 112604 Coordinamento Dipartimento
di Economia e Finanza -
U.O. Didattica e servizi agli
studenti
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Obiettivo Strategico: A2 - Migliorare la qualita dei corsi di studio e favorire la riorganizzazione dell'offerta formativa

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di unita didattiche
Incrementare la percentuale di Obiettivo di attivate in modalita e-learning Direzione Affari istituzionali
2018 EFF 432 corsi di formazione erogati in - / numero di richieste di 80 040303 - Sezione Servizi Istituzionali
i . miglioramento | ... . L . !
modalita e-learning attivazione corsi in modalita - U.O. Centro e-learning
e-learning)*100
Direzione Offerta Formativa
. . o . . - e Servizi agli Studenti -
2018 EFE 451 Predlsporre_ung banca d_atl per Ot_)le_ttlvo di !\lum_ero di convenzioni 38 060101 Sezione Offerta formativa -
- - le convenzioni per la Didattica | miglioramento | inserite nel database A
U.0. Convenzioni per la
didattica
Direzione Offerta Formativa
. . S . . e Servizi agli Studenti -
2018 EFF 452 Impler_ngntare il numero di Ople_ttlvo di Nume_ro q' schemi tipo 8 060101 Sezione Offerta formativa -
- - schemi tipo miglioramento | pubblicati -
U.O. Convenzioni per la
didattica
Incrementare il numero delle i
convenzioni con Enti esterni e
la Scuola di specializzazione in Obiettivo
2018 _IND_199 anestesia, rianimazione e terapia individuale numero 2 MASTROMARINO Matteo
intensiva per il miglioramento e
ampliamento dell'offerta
formativa.
Adottare un manuale operativo
on line per la gestione dei Corsi
2018 IND_84 P : - S On/Off on 060300 e Servizi agli Studenti -
formazione, scuole di individuale

specializzaione area non
medica, esami di stato area non
medica, summer/winter school)

Sezione Post laurea
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: A2 - Migliorare la qualita dei corsi di studio e favorire la riorganizzazione dell'offerta formativa

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo OTt')':’é’t't‘?s(')a di | ndicatore gg{get STRUTTURA/TITOLARE SEI'Q\'STMT'LTQA%'ONE
DI INCARICO
Redigere la proposta di Direzione Offerta Formativa
Regolamento di funzionamento | Obiettivo © Se.rV'Z' agli $tt{dent| )
2018 IND_88 - - - S On/Off on 060500 Sezione Esami di stato e
delle Scuole di Specializzazione | individuale le di iali ; .
dell'area sanitaria scuole dl_speua izzazione di
area medico-sanitaria

Obiettivo Strategico: B1 - Realizzare un piano integrato di marketing e comunicazione di Ateneo per I'offerta formativa e i servizi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | icatore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di eventi realizzati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'_anno_ t - Numero di eventi strutture dipartimentali -
2018 EFF_17 eventi miglioramento realizzati nell'anno t- 0,2 111007 Coordinamento
1)/Numero di eventi realizzati Dipartimento di Biologia -
nell'anno t-1 U.O. Laboratorio museale
Lidia Liaci
Direzione Per il
(Numero di eventi realizzati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di neII'_anno_ t - Numero di eventi strutture dipartimentali -
2018 EFF 173 eventi miglioramento realizzati nell'anno t- 0,16666667 | 111904 Coordinamento
1)/Numero di eventi realizzati Dipartimento di Matematica
nell'anno t-1 - U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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Obiettivo Strategico: B1 - Realizzare un piano integrato di marketing e comunicazione di Ateneo per I'offerta formativa e i servizi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di eventi realizzati strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t - Numero di eventi Coordinamento
2018 EFF 210 . - realizzati nell'anno t- 1 112101 Dipartimento di Scienze
- - eventi miglioramento - : o . . L
1)/Numero di eventi realizzati agro-ambientali e territoriali
nell'anno t-1 - U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
. . L Coordinamento delle
(Numero di eventi realizzati L .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di nell_anno_ t - Numero di eventi Coordinamento
2018 EFF 352 : A realizzati nell'anno t- 0,25 112901 S . .
eventi miglioramento . . o Dipartimento di Studi
1)/Numero di eventi realizzati S ..
. umanistici - U.O. Servizi
nell'anno t-1 . e
generali, logistica e
supporto informatico
Realizzare un archivio -
fotografico su casauniba.net Obiettivo di L Rettorgto ) .Uff'c'o .
2018_EFF_593 : . R - Numero archivi 5 010700 Organizzazione e Gestione
degli eventi organizzati da miglioramento Eventi
UNBA
Organizzare eventi per la Obiettivo di Rettorato - Ufficio
2018 EFF 594 promozione dell'offerta e Numero di eventi realizzati 2 010700 Organizzazione e Gestione
: miglioramento ;
formativa Eventi
iting a ostegno delle | Obiettivo i Reiorato - Uffiio
2018_EFF_595 raising a sostegno actie. . c Numero di azioni realizzate |2 010700 Organizzazione e Gestione
iniziative di comunicazione di miglioramento .
Eventi
Ateneo
Creare una rete di Enti privati e
pubblici operanti nella Obiettivo di Rettorato - Ufficio di
2018 EFF 598 comunicazione della cultura, a Numero di partecipanti 2 010600 supporto alla

supporto delle attivita di
RadioUniba

miglioramento

Comunicazione

Pag. 20 a 246




Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: B1 - Realizzare un piano integrato di marketing e comunicazione di Ateneo per I'offerta formativa e i servizi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Realizzare lo Store UNIBA con Obiettivo Rettorato - Ufficio
2018 IND_160 la collaborazione degli studenti | .~ "."" On/Off on 010700 Organizzazione e Gestione

NI individuale ;

tirocinanti Eventi

Sviluppare iniziative di Obiettivo Rettorato - Ufficio di
2018 IND_162 comunicazione dell'offerta L Numero di azioni 2 010600 supporto alla

. individuale S
formativa UNIBA Comunicazione

Obiettivo Strategico: B2 - Strutturare una rete integrata di servizi agli studenti per I’accesso, il sostegno e [’efficacia dello studio

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare l'orario di apertura Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 341 delle Segreterie dei Corsi di miglioramento apertura nell'anno t- 0,5 112704 Dipartimento di Scienze
Studio afferenti al Dipartimento 1)/Numero di ore di apertura mediche di base,
nell'anno t-1 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Informatizzare il servizio di Direzione Offerta Formativa
2018_EFF_455 assist_enza s_tudenti mediante la Ot_)ie_ttivo di On/Off on 060301 e Sgrvizi agli Studenti -
creazione di uno sportello miglioramento Sezione Post laurea - U.O.
virtuale (virtual assistance) Master
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: B2 - Strutturare una rete integrata di servizi agli studenti per [’accesso, il sostegno e lefficacia dello studio

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. . L Direzione Offerta Formativa
Informatizzare il servizio di o .
assistenza studenti mediante la | Obiettivo di © Se_rvm agli Studenti -
2018 EFF 457 . . - On/Off on 060302 Sezione Post laurea - U.O.
creazione di uno sportello miglioramento o -
. X . Corsi di perfezionamento e
virtuale (virtual assistance) ;
alta formazione
Rilevare i fabbisogni degli Enti
locali della Regione Puglia I . N
2018 EFF 578 | riferiti ai servizi di Obiettivo di 1\ e di Comuni coinvolti | 20 020600 Direzione Generale -
. . miglioramento Agenzia per il Placement
orientamento e sviluppo
professionale
Incrementare il numero di utenti
pa(teC|pant| ai servizi di Direzione Per il
Orientamento in ingresso :
o : AN Coordinamento delle
organizzati nell'ambito di azioni L .
integrate (Orientamento Obiettivo di Numero di utenti nell'anno strutture dl_partlmentall )
2018 EFF 584 - 1717 113200 Struttura di Supporto
consapevole - Salone dello miglioramento | 2018 - ; |
Studente - Welcome Matricole - amministrativo per |
X . raccordo e il coordinamento
Open Day Informati per il . ..
. della Scuola di medicina
futuro e Settimana
Orientamento)
Implementare un sistema di
monitoraggio e censimento Obiettivo
2018 IND_231 utenti sportello orientamento (in | .~ .~ On/Off on DI CAGNO GIUSEPPE
. . individuale
entrata e in uscita) e JOB
Placement
. .. Direzione Affari istituzionali
Implementare i servizi da Obiettivo - Sezione Servizi
2018 IND_75 erogare agli studenti a supporto individuale Numero di servizi erogati 7 040302 Istituzionali - U.O. Centro

dell'apprendimento linguistico

linguistico di Ateneo
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Obiettivo Strategico: B2 - Strutturare una rete integrata di servizi agli studenti per [’accesso, il sostegno e lefficacia dello studio

di convenzioni rilevate)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Redigere un regolamento per la
d!sup_lma de_| servizi (.j' Direzione Affari istituzionali
didattica online gestiti dalla Obiettivo - Sezione Servizi
2018_IND_77 Unita Operativa Centro e- S On/Off on 040303 L
. \ - . individuale Istituzionali - U.O. Centro e-
learning per l'erogazione dei learnin
moduli didattici in modalita e- g
learning.
Direzione Offerta Formativa
Redigere un progetto finalizzato Obiettivo e Servizi agli Studenti -
2018 IND_94 aridurre l'outgoing di studenti | .” .~ On/Off on 060404 Sezione Servizi agli studenti
. ; individuale .
delle triennali - U.O. Orientamento allo
studio
. . (Numero dipartimenti su cui Direzione Offerta Formativa
Effettuare la ricognizione delle " ; R .
RN ... .~ | Obiettivo e stata effettuata la e Servizi agli Studenti -
2018 IND_95 convenzioni attive per i tirocini | . dividual | ione/ | 80 060405 : i7i aalli studenti
curriculari individuale rilevazione/Numero totale Sezione Servizi agli studenti
Dipartimenti)*100 - U.O. Tirocini
. . Direzione Offerta Formativa
Predisporre proposte di Servizi aali Studenti
convenzioni per i servizi a Obiettivo . _— € Servizl aglt _tu e_ntl S
2018 PROG_02 01 . . ; . Numero di convenzioni 2 060401 Sezione Servizi agli studenti
- — ~—""| favore degli studenti con intermedio id i
disabilita - U.0. Prowvidenze agli
studenti e disabilita
S Direzione Offerta Formativa
Impletamente le attivita a R .
sostegno del raggiungimento Obiettivo Co © Se_rV|Z| agll_S_tude_ntl T
2018 PROG 02 02| 7. .. . Numero di azioni attivate 1 060404 Sezione Servizi agli studenti
dei 40 CFU al secondo anno di | intermedio .
- U.O. Orientamento allo
Ccorso ;
studio
(Numero di convenzioni Direzione Offerta Formativa
2018 PROG_02_04 | Realizzare una banca dati delle | Obiettivo inserite nel database/Numero | 100 060405 e Servizi agli Studenti -
convenzioni per tirocini intermedio Sezione Servizi agli studenti

- U.O. Tirocini
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2018_IND_251

Riorganizzare le modalita di
erogazione del servizio di
consulenza per tirocini
curriculari

Obiettivo
individuale

ON/OFF

111304

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Economia,
Management e Diritto
dell'Impresa - U.O. Didattica
e servizi agli studenti

Approvare e pubblicare bando
borse di studio a favore degli

Obiettivo di

Direzione Offerta Formativa
e Servizi agli Studenti -

2018 EFF_465 . SR . o On/Off on 060401 Sezione Servizi agli studenti
studenti con disabilita' (output: | miglioramento UO.P id l
bando) - .0, Frovvidenze agll

studenti e disabilita
Direzione Offerta Formativa
. . . " . . e Servizi agli Studenti -
Organizzare formazione per i Obiettivo Numero corsi di formazione : B .
2018 PROG_02 03 tutor (Progetto SAWI) intermedio erogati nell'anno 1 060404 Sezione Servizi agli studenti

- U.0. Orientamento allo
studio
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. L . Direzione Ricerca, Terza
Predisporre schemi tipo di Missione e
convenzioni per promuovere Obiettivo Internazionalizzazione -
2018 IND_117 dottorati industriali ed oL Numero di schemi tipo 2 070101 ; .
. L - individuale Sezione Ricerca e Terza
intersettoriali e finanziamento Missione - U.O. Dottorato di
borse . o
Ricerca
. . Direzione Per il
Progettare e realizzare eventi i dell
aperti al pubblico finalizzati alla bietti Coor ma(;pentq elie l
2018 IND_45 divulgazione delle attivita di |cr)1 dli(\a/tit(;\l:g.l o Numero di eventi organizzati | 2 110900 gg%t::jlrre] arazilrct(;nl?)eingtli m ento
ricerca svolte nell'ambito del Dell’emereenza (?ei
dottorato di ricerca. trapianti d%organi

Direzione Per il
(Numero di schede eventi Coordinamento delle
Realizzare schede riepiloative | Obiettivo di dottorato realizzate e strutture dipartimentali -
2018 EFF 75 - priog - pubblicate anno 2018 / 100 111403 Coordinamento Dipartimento
eventi dottorato miglioramento - . . -
Numero eventi dottorato anno di Farmacia - Scienze del
2018)*100 farmaco - U.O. Ricerca e
Terza Missione
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2018_IND_225

Predisporre una banca dati dei
prodotti scientifici dei
dottorandi per la diffusione dei
risultati scientifici

Obiettivo
individuale

(Numero di Prodotti
raccolti/Numero di prodotti
scientifici dei dottorandi)*100

REGA ANNA

Incrementare le ore di utilizzo

Obiettivo di

(Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -
Numero di ore di utilizzo del

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -

presenti sul database Iris

miglioramento

record presenti) *100

2018 EFF_105 delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) 0.1 111505 (S?o;:it[nam(:ntg.
/Numero di ore di utilizzo del Ipartimento di
laboratorio nell'annot -1 Fisica (|nt.erat<-.jneo). -U.0.
Laboratorio Didattico
Direzione Per il
Coordinamento delle
Normalizzare le informazioni Obiettivo di (N”mefo di _record . struttu_r e dipartimentali -
2018 EFF 122 normalizzati/numero di 85 111603 Coordinamento

Dipartimento di
Giurisprudenza - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
(Numero di ore di utilizzo del Coordinamento
laboratorio nell'anno t - Dipartimento di Medicina
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del Veterinaria - U.O.
2018 _EFF_191 delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) 0,36 112005 Laboratori di
/Numero di ore di utilizzo del Farmacologia/Tossicologia
laboratorio nell'anno t -1 Veterinaria, di Zootecnia e
di Scienze
Comportamentali/Bioetica
Animale
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
(Numero di ore di Supporto e Coordinamento
Incrementare le ore di supporto o . tutoraggio. neII'ar_mo t- Dipar_time?nto di Medicina
2018 EFF 192 | alle attivita didattiche e di Obiettivo di | Numero di ore di Supportae | og 112005 Veterinaria - U.0.
ricerca miglioramento | tutoraggio _neII anno t-1) Laboratori d_l _ _
/Numero di ore di Supporto e Farmacologia/Tossicologia
tutoraggio nell'anno t -1 Veterinaria, di Zootecnia e
di Scienze
Comportamentali/Bioetica
Animale
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo del Coordlnarr_]entq delle .
laboratorio nell'anno t - strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del Cc_>ord|_namento_ L
2018_EFF_195 0,36 112006 Dipartimento di Medicina

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

Veterinaria - U.O.
Laboratori di Malattie
Infettive e di
Parassitologia/Micologia
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

ricerca

miglioramento

tutoraggio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di Supporto e
tutoraggio nell'anno t -1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di Supporto e Coordmarr_]entq delle .
. , strutture dipartimentali -
. tutoraggio nell'anno t - .
Incrementare le ore di supporto Obiettivo di Numero di ore di Supporto e Coordinamento
2018 _EFF_196 alle attivita didattiche e di o . , PP 0,08 112006 Dipartimento di Medicina
- miglioramento | tutoraggio nell'anno t - 1) L
ricerca . . Veterinaria - U.O.
/Numero di ore di Supporto e b i di Malatti
tutoraggio nell'anno t -1 La or_atorl | Malattie
Infettive e di
Parassitologia/Micologia
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di utilizzo del strutture dipartimentali -
laboratorio nell'anno t - Coordinamento
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del Dipartimento di Medicina
2018 EFF_199 delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) 0,36 112007 Veterinaria - U.O.
/Numero di ore di utilizzo del Laboratori di Sicurezza
laboratorio nell'anno t -1 degli Alimenti, di Patologia
Aviare e di Anatomia
Patologia/Oncologia
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di Supporto e strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di supporto tutoraggio nell'anno t - Coordinamento
2018 _EFF_200 alle attivita didattiche e di Obiettivo di Numero di ore di Supporto e 0,08 112007 Dipartimento di Medicina

Veterinaria - U.O.
Laboratori di Sicurezza
degli Alimenti, di Patologia
Aviare e di Anatomia
Patologia/Oncologia
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

ricerca

miglioramento

tutoraggio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di Supporto e
tutoraggio nell'anno t -1

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore e STRUTTURA/TITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo Coordinamento delle
- dell'ambulatorio nell'anno t - strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di utilizzo . L .
delle strutture di laboratorio Obiettivo di Numero di ore.dl utilizzo Cc_Jordl_namento. ..
2018_EFF_203 O . dell'ambulatorio nell'anno t - | 0,02 112008 Dipartimento di Medicina
(strutture ambulatoriali/sala miglioramento 1) /N di di utili Veterinari 0
operatoria) ) /Numero i ore di utilizzo eterlnarlg -.U. -
dell'ambulatorio nell'anno t - Laboratori di Medicina
1 Interna e di
Chirurgia/Ostetricia
(Numero di ore di utilizzo del Direzione Per il
. . . Coordinamento delle
gabinetto radiologico L .
. . . strutture dipartimentali -
R nell'anno t - Numero di ore di .
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di utilizzo del aabinetto Coordinamento
2018 EFF 204 delle strutture di laboratorio A . i€l g . 0,52 112008 Dipartimento di Medicina
. . : miglioramento | radiologico nell'anno t - 1) P
(gabinetto radiologico) . L Veterinaria - U.O.
/Numero di ore di utilizzo del oL ..
. . . Laboratori di Medicina
gabinetto radiologico | di
nell'annot -1 ntt_arnag : .
Chirurgia/Ostetricia
Direzione Per il
(Numero di ore di Supporto e Coordlnamentq delle .
. . strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di supporto Obiettivo di lea?rr]aegrglgir:)er! Z?ré%t _orto e Coordinamento
2018 EFF 206 |alle attivita didattiche e di PP 0.2 112008 Dipartimento di Medicina

Veterinaria - U.O.
Laboratori di Medicina
Interna e di
Chirurgia/Ostetricia
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo del Coordinamento delle
. \ strutture dipartimentali -
laboratorio nell'anno t - .
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del Cc_Jordl_namento. .
2018_EFF_220 . - A - . 0,06666667 | 112105 Dipartimento di Scienze
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) . ; T
. S agro-ambientali e territoriali
/Numero di ore di utilizzo del o
. . - U.0. Centri didattico-
laboratorio nell'annot -1 : . e
sperimentali e attivita di
campo esterne
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo del Coordinamento delle
. , strutture dipartimentali -
laboratorio nell'anno t - .
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del Coordinamento
2018 EFF 223 . - A - . 0,08333333| 112106 Dipartimento di Scienze
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) . . T
. . agro-ambientali e territoriali
/Numero di ore di utilizzo del .
. . - U.O. Macchine,
laboratorio nell'annot -1 X -
meccanica, materiali e
fisica tecnica
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo del Coordinamento delle
laboratorio nell'anno t - strutture dipartimentali -
2018 _EFF 226 Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del 0,16666667 | 112107 Coordinamento

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
- U.O. Tecnologie vegetali
e agroalimentari
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di utilizzo del strutture dipartimentali -
laboratorio nell'anno t - Coordinamento
2018 EFE 229 Incrementare Ie_ore di utll!zzo Olple.ttlvo di Numero (_jl ore fjl utilizzo del 0,16666667 | 112108 Dlpartlmgnto d_| SC|en_ze o
- - delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) agro-ambientali e territoriali
/Numero di ore di utilizzo del -U.O. Tutelae
laboratorio nell'anno t -1 pianificazione agro-
forestale, zootecnia ed
economia
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . . o . . . , . strutture dipartimentali -
2018 EFF 238 Incrementare_ il numero di utenti Ot_)le_ttlvo di Numero di utenti nell'anno in 850 112205 Coordinamento
del laboratorio miglioramento | corso S -
Dipartimento di Scienze
biomediche e oncologia
umana - U.O. Laboratori
(Numero di ore di utilizzo del Direzione Per i
. \ Coordinamento delle
laboratorio nell'anno t - L .
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del struttu_re dipartimentali -
2018_EFF_239 0,16666667 | 112205 Coordinamento

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

Dipartimento di Scienze
biomediche e oncologia
umana - U.O. Laboratori
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_30

Incrementare il numero di utenti
del laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

Numero di utenti nell'anno in
corso

25

111105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica,
Biologia Molecolare e
Bioinformatica

2018 _EFF_31

Incrementare il livello di
informazione/formazione degli
utenti esterni per l'accesso al
laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero degli utenti esterni
formati/ Numero degli utenti
esterni assegnati al
laboratorio) *100

80

111105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica,
Biologia Molecolare e
Bioinformatica

2018 EFF_328

Incrementare le ore di utilizzo
delle strutture di laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -
Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

0,2

110905

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 1 - Policlinico
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

CODICE

Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
. . . " . . . . . Coordinamento
2018 EFE 33 Incrementare_ il numero di utenti Olple.ttlvo di Numero di utenti nell'anno in 30 111106 Dipartimento di Bioscienze,
- - del laboratorio miglioramento | corso

biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Fisiologia e
Biofisica

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento

0,2 110906 Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 2 - Medicina
Veterinaria

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -

(Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

2018 EFF_331

Incrementare il livello di (Numero degli utenti esterni Coordinamento
2018_EFF 34 mformazmnt_e/fom)azmne degli Ot_)le_ttlvo di formap/ Numer(_) degli utenti 80 111106 Dipartimento di Bioscienze,
utenti esterni per l'accesso al miglioramento | esterni assegnati al . .
; N biotecnologie e
laboratorio laboratorio) *100

biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Fisiologia e
Biofisica
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

esterna

miglioramento

1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare l'apertura dei Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 343 laboratori all'utenza interna ed - apertura nell'anno t- 04 112705 Dipartimento di Scienze
miglioramento . . . .
esterna 1)/Numero di ore di apertura mediche di base,
nell'anno t-1 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline chirurgiche
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo del Coordinamento delle
. , strutture dipartimentali -
laboratorio nell'anno t - .
Incrementare le ore di utilizzo Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del C(_)ordl_namento_ .
2018 EFF_346 . - - - \ 0,5 112706 Dipartimento di Scienze
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) . .
. A mediche di base,
/Numero di ore di utilizzo del . -
laboratorio nell'anno t -1 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline mediche di base
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare I'apertura dei Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 347 laboratori all'utenza interna ed apertura nell'anno t- 0,4 112706 Dipartimento di Scienze

mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline mediche di base
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare l'apertura dei Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_349 laboratori all'utenza interna ed - apertura nell'anno t- 0,4 112707 Dipartimento di Scienze
miglioramento . . . .
esterna 1)/Numero di ore di apertura mediche di base,
nell'anno t-1 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline mediche
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
. . . o . . . , . Coordinamento
2018_EFF 36 Incrementare_ il numero di utenti Ot_)le_ttlvo di Numero di utenti nell'anno in 25 111107 Dipartimento di Bioscienze,
del laboratorio miglioramento | corso . .
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica e
Biologia applicata
(Numero di ore di utilizzo del D|re2|9ne Per il
. \ Coordinamento delle
laboratorio nell'anno t - strutture dipartimentali -
2018_EFF_362 Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del 0.4 112905 Coordinamento

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

Dipartimento di Studi
umanistici - U.O.
Laboratorio StudiUm
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

al pubblico

miglioramento

1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il livello di (Numero degli utenti esterni strutture dipartimentali -
informazione/formazione degli | Obiettivo di | formati/ Numero degli utenti Cc_Jordl_namento. —
2018_EFF_37 . - , . . : 80 111107 Dipartimento di Bioscienze,
utenti esterni per I'accesso al miglioramento | esterni assegnati al bi .
. A iotecnologie e
laboratorio laboratorio) *100 . .
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica e
Biologia applicata
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' . : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 379 . A apertura nell'anno t- 0,2 113005 S
al pubblico miglioramento . . Dipartimento
1)/Numero di ore di apertura L .
nell'anno t-1 Interfjl_smpllnare di .
Medicina - U.O. Laboratori
di Scienze Biomediche
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore i Coordinamento
2018 EFF 382 P apertura nell'anno t- 0,2 113006 Dipartimento

Interdisciplinare di
Medicina - U.O. Laboratori
di Scienze Mediche
Applicate
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_39

Incrementare il numero di utenti

del laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

Numero di utenti nell'anno in
corso

111108

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Veterinaria

2018 _EFF_40

Incrementare il livello di
informazione/formazione degli
utenti esterni per l'accesso al
laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero degli utenti esterni
formati/ Numero degli utenti
esterni assegnati al
laboratorio) *100

80

111108

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Veterinaria

2018_EFF 43

Incrementare il numero di utenti

del laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

Numero di utenti nell'anno in
corso

300

111109

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Didattico di
Bioscienze

2018 _EFF_56

Incrementare le ore di utilizzo
delle strutture di laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -
Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

0,1

111205

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Chimica -
U.O. Laboratori
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di schede progetti di Coordmarr_]entq delle .
Realizzare schede riepilogative | Obiettivo di ricerca realizzate e pubblicate strutture dipartimentali -
2018 EFF 74 . S o . [100 111403 Coordinamento
- = sui progetti di ricerca miglioramento | anno 2018 / Numero progetti S . i
L X Dipartimento di Farmacia -
di ricerca anno 2018)*100 :
Scienze del farmaco - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Standardizzare le procedure per Coordinamento delle
le richieste di autorizzazione Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018 EFF 77 alla partecipazione di progetti e mialioramento Numero di moduli predisposti | 2 111403 Coordinamento
alla stipula di accordi di 9 Dipartimento di Farmacia -
collaborazione Scienze del farmaco - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Realizzare i lavori di
completamento per la
valorizzazione dell'erbario -
Numero campioni
Alfonso Palanza e Obiettivo | digitalizzati/Numero
2018 _IND_196 I'allestimento, S grtalizzatl 70 SIGNORILE GIOVANNI
- . . individuale campioni di nuova
I'informatizzazione e la L
L - . acquisizione *100
digitalizzazione della collezione
della Riserva naturale orientata
"Murge Orientali"
Aggiornare e completare il data
base a supporto delle procedure
2018 IND_200 | 4l controllo di qualita di Obiettivo | 1y g on CORSO MARIA
- = laboratorio per la individuale

determinazione di parametri
ormonali.
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Aggiornare e completare il data
base a supporto delle procedure
del controllo di qualita di Obiettivo COSPITE MARIA
2018_IND_201 laboratorio per la individuale On/off On ROSARIA
determinazione di parametri
ormonali.
Aggiornare e completare il data
base oncologico a fini statistico
2018 IND 202 | EPidemiologici e prognostico | Obiettivo On/Off on LETTINI TERESA
- - predittivi per il miglioramento | individuale
quali-quantitativo della
produzione scientifica
Contribuire alla realizzazione di Obiettivo Numero pubblicazioni in
2018 _IND_204 prodotti di ricerca S 1ero p 1 DADDABBO VITA LUCIA
S individuale qualita di coautore
(pubblicazioni scientifiche)
(Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -
2018 IND 206 Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo Numero di ore di utilizzo del 01 CASAMASSIMA
- = delle strutture di laboratorio individuale laboratorio nell'anno t - 1) ’ GIUSEPPE
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'anno t -1
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

supporto amministrativo ai
docenti non attivi,
output:relazione sulle attivita
svolte)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Effettuare la sperimentazione di
2018 IND 216 approcci innovativi nell'ambito .Obl.et.tIVO Livello Q| conseguimento 100 GRITTANI RINALDO
- - della ricerca visuale sul individuale delle azioni programmate
paesaggio
Realizzare la sperimentazione e
2018 IND 217 IanaI!5| sugll |nd|_caFor| per la .Obl.et.tIVO Livello §J| cpnsegwmento 100 PETRILLO FRANCESCO
- = valorizzazione dei sistemi individuale delle azioni programmate
turistici rurali
Realizzare attivita sperimentale
in campo e in laboratorio per la Obiettivo Livello di conseguimento
2018_IND_218 caratterizzazione dei corsi S di conseg 100 ROMANO GIOVANNI
- = . . - individuale delle azioni programmate
d'acqua pugliesi e lo studio
dell'erosione del suolo
Monitorare la produzione
scientifica del dipartimento e Direzione Per il
I'aggiornnamento della banca Coordinamento delle
dati dei prodotti della ricerca Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_46 (attivita di sensisbilizzazione e individuale On/Off on 110900 Coordinamento

Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi
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Obiettivo Strategico: C3 - Miglioramento quali-quantitativo della produzione scientifica

divulgare i contenuti scientifici
(anche ai fini dell'orientamento
in entrata)

gestite)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Effettuare la ricognizione dei Coordmarr_]entq delle .
reperti archeologici e la verifica | Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_58 P logicl € oL On/Off on 112905 Coordinamento
dello stato dei luoghi presso le | individuale S . .
. PO - Dipartimento di Studi
diverse sedi dipartimentali S
umanistici - U.O.
Laboratorio StudiUm
. . Direzione Per il
Realizzare schede tecnico- :
scientifiche per le Coordinamento delle
€p . . (Numero di schede strutture dipartimentali -
apparecchiature analitiche di —_— . . .
. Obiettivo realizzate/Numero di Coordinamento
2018 IND_254 propria competenza per o . .. 100 111405 S . .
. . S ... lindividuale apparecchiature analitiche Dipartimento di Farmacia -
divulgare i contenuti scientifici v '
Do I gestite)*100 Scienze del farmaco - U.O.
(anche ai fini dell'orientamento S ;
) Laboratorio di spettrometria
in entrata) !
di massa
. . Direzione Per il
Realizzare schede tecnico- :
e Coordinamento delle
scientifiche per le . L .
. . . (Numero di schede strutture dipartimentali -
apparecchiature analitiche di " . . .
) Obiettivo realizzate/Numero di Coordinamento
2018 IND_255 propria competenza per o . - 100 111406 S . .
. . S ... |individuale apparecchiature analitiche Dipartimento di Farmacia -
divulgare i contenuti scientifici N '
Co o gestite)*100 Scienze del farmaco - U.O.
(anche ai fini dell'orientamento S
\ Laboratorio di risonanza
in entrata) .
magnetica nucleare
Direzione Per il
Realizzare schede tecnico- Coordinamento delle
scientifiche per le . strutture dipartimentali -
. . . (Numero di schede .
apparecchiature analitiche di Obiettivo realizzate/Numero di Coordinamento
2018 IND_256 propria competenza per L . . 100 111408 Dipartimento di Farmacia -
individuale apparecchiature analitiche

Scienze del farmaco - U.O.
Laboratori didattico-
esercitazionali e analitica
strumentale
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Migliorare la comunicazione Obiettivo di (bNug))ero di ?pp/c:\rltunita (3. Coordina(;r_lentq delle i
o iettivo di andi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018_EFF_06 ?ﬁ;ﬁ;gﬁgﬂglta di miglioramento | opportunita (o bandi) 60 111003 Coordinamento Dipartimento
intercettati)*100 di Biologia - U.O. Ricerca e
Terza Missione
(Numero di docenti e [C)clJrgrzdl?nnaemF;enrtclJl delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 08 competenze dei ricercatori e dei miglioramento Dipartimento/Numero di 20 111003 Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Biologia - U.O. Ri
Dipartimento)*100 | Blologia - L., Ricerca €
Terza Missione
Direzione Per il
Incrementare la capacita di (N. prog. Idonei Coordinamento delle
2018 EFE 100 supporto amministrativo alla Obiettivo di am.minis'trat IN.prog 80 111503 strutture dipartimentali -
- - presentazione di progetti di miglioramento Presentati)*iod ' Coordinamento Dipartimento
ricerca di Fisica (interateneo) - U.O.
Ricerca e Terza Missione
(Numero di docenti e ([:)é)rgrzc;?nn:mienrtél delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 101 competenze dei ricercatori e dei mialioramento Dipartimento/Numero di 20 111503 Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca g ricercatori afferenti al o O P
Dipartimento)*100 d|_F|S|ca (mteraten_eo)_ -U.0.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Migliorare la comunicazione o _ (Numero di opportunité (0_ Coordinarr_]entq delle _
oy Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF_121 delle opportunita di 90 111603

finanziamento

miglioramento

opportunita (o bandi)
intercettati)*100

Coordinamento Dipartimento
di Giurisprudenza - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. . Direzione Per il
. (Numero .d' doceny y Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 123 competenze dei ricercatori e dei A Dipartimento/Numero di 20 111603 re dip e
S miglioramento | - - . Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al A
S . di Giurisprudenza - U.O.
Dipartimento)*100 . L
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
- L (Numero di opportunita (o Coordinamento delle
Migliorare la comunicazione — . . lati . L I
2018 EFE 136 delle opportunita di Olple_ttlvo di bandi) segna at|/Numero di 33 111703 strutture dlpartlme_nta i-
- - finanziamento miglioramento | opportunita (o bandi) Coordinamento Dipartimento
intercettati)*100 di Informatica - U.O. Ricerca
e Terza Missione
. . Direzione Per il
. (_Numero fj' doceny y Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_138 competenze dei ricercatori e dei | . = Dipartimento/Numero di 20 111703 re dip I
R miglioramento | - . Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al : : .
o . di Informatica - U.O. Ricerca
Dipartimento)*100 .
e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordlnamentq delle .
. . . . strutture dipartimentali -
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del Coordinamento Dipartimento
2018_EFF_157 competenze dei ricercatori e dei | . © Dipartimento/Numero di 20 111803 . 1P
S miglioramento | - - . Lettere lingue arti.
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al lianisti |
Dipartimento)*100 Italianistica e cu tur_e
comparate - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di progetti Coordinamento delle
2018_EFF_169 Incrementare il numero di Obiettivo di finanziati/Numero di progetti |30 111903 strutture dipartimentali -

progetti finanziati

miglioramento

presentati)*100

Coordinamento Dipartimento
di Matematica - U.O. Ricerca
e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore Target | orpuTTURATITOLARE | BENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di docenti e D|re2|9ne Per il
. . ; . Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 _EFF_171 competenze dei ricercatori e dei | ~. = Dipartimento/Numero di 20 111903 re dip A
S miglioramento | - - . Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al : ; )
o . di Matematica - U.O. Ricerca
Dipartimento)*100 e
e Terza Missione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
- . (Numero di opportunita (o L :
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF_185 delle opportunita di o _g\ . 80 112003 Coordinamento Dipartimento
. . miglioramento | opportunita (o bandi) . L S
finanziamento . - di Medicina Veterinaria -
intercettati)*100 .
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 186 competenze dei ricercatori e dei -~ Dipartimento/Numero di 20 112003 Coordinamento Dipartimento
S miglioramento | - . . : L R
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Medicina Veterinaria -
Dipartimento)*100 U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
- . strutture dipartimentali -
2018 EFF 187 | Mplementare Anagrafe delle | Obiettivodi | et on 112003 Coordinamento Dipartimento

Ricerche

miglioramento

di Medicina Veterinaria -
U.O. Ricerca e Terza
Missione
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di progetti strutture dipartimentali -
2018 EFF 215 g o - finanziati/Numero di progetti | 60 112103 Coordinamento Dipartimento
progetti finanziati miglioramento . g . .
presentati)*100 di Scienze agro-ambientali e
territoriali - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_216 competenze dei ricercatori e dei o Dipartimento/Numero di 20 112103 Coordinamento Dipartimento
PR miglioramento | - - : o . .
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Scienze agro-ambientali e
Dipartimento)*100 territoriali - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la capacita di —_— . - A . strutture dipartimentali -
2018 EFF 234 rendicontazione dei progetti di Ot_)le_ttlvo di (Costi n_cinoscmu/Costl 80 112203 Coordinamento Dipartimento
. miglioramento | sostenuti)*100 A . !
ricerca di Scienze biomediche e
oncologia umana - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 235 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 112203 Coordinamento Dipartimento

gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

di Scienze biomediche e
oncologia umana - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
o Coordinamento delle
Incrementare la capacita di donei divarti i
supporto amministrativo alla Obiettivo di (N. prog. Idonei strutture dipartimentali -
2018_EFF_247 resentazione di progetti di miglioramento amministrav./N. prog. 70 112303 Coordinamento Dipartimento
P prog 9 Presentati)*100 di Scienze del suolo, della
ricerca . L -
pianta e degli alimenti - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_248 competenze dei ricercatori e dei o Dipartimento/Numero di 20 112303 Coordinamento Dipartimento
R miglioramento | - . : i Qi
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Scienze del suolo, della
Dipartimento)*100 pianta e degli alimenti - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di progetti strutture dipartimentali -
2018 EFF 26 D I A finanziati/Numero di progetti |20 111103 Coordinamento Dipartimento
progetti finanziati miglioramento % A . .
presentati)*100 di Bioscienze, biotecnologie
e biofarmaceutica - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_27 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 111103 Coordinamento Dipartimento

gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

di Bioscienze, biotecnologie
e biofarmaceutica - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la capacita di strutture dipartimentali -
2018_EFF 274 rendicontazione dei progetti di Olple.ttlvo di (Costi rlptinoscmtl/Costl 80 112403 C_oorgjlnamento Dlpartlmento
ricerca miglioramento | sostenuti)*100 di Scienze della formazione,
psicologia, comunicazione -
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordlnarr_]entq delle .
. . . . strutture dipartimentali -
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del Coordinamento Dipartimento
2018 EFF_276 competenze dei ricercatori e dei A Dipartimento/Numero di 20 112403 o partir
R miglioramento | . - . di Scienze della formazione,
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al . . .
Dipartimento)*100 psmolo_g|a, comunicazione -
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
- L (Numero di opportunita (o L :
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018_EFF_291 delle opportunita di P ar . 100 112503 Coordinamento Dipartimento
. . miglioramento | opportunita (o bandi) A
finanziamento : S di Scienze della terra e
intercettati)*100 - . .
geoambientali - U.O. Ricerca
e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF_292 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 112503 Coordinamento Dipartimento

di Scienze della terra e
geoambientali - U.O. Ricerca
e Terza Missione
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gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
- L (Numero di opportunita (o o :
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF_309 delle opportunita di . an . 80 112603 Coordinamento Dipartimento
. . miglioramento | opportunita (o bandi) : - :
finanziamento . . di Economia e Finanza -
intercettati)*100 .
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 311 competenze dei ricercatori e dei A Dipartimento/Numero di 20 112603 Coordinamento Dipartimento
R miglioramento | - . g . -
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Economia e Finanza -
Dipartimento)*100 U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
- N (Numero di opportunita (o Coordinamentq delle .
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018_EFF_322 delle opportunita di P ar . 50 110903 Coordinamento Dipartimento
fi . miglioramento | opportunita (o bandi) , .
inanziamento . . Dell’emergenza e dei
intercettati)*100 LS .
trapianti di organi - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_324 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 110903 Coordinamento Dipartimento

Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yiatore Target | TRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la comunicazione (Numero di opportunita (o strutture dipartimentali -
2018_EFF 338 delle opportunita di Olple.ttlvo di bandi) segpalatllNumero di 1 112703 C_oorgjlnamento_ Dipartimento
fi . miglioramento | opportunita (o bandi) di Scienze mediche di base,
Inanziamento . . . ..
intercettati)*100 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la capacita di strutture dipartimentali -
2018 _EFF 339 rendicontazione dei progetti di Ot_)le_ttlvo di (Costi rlpin030|ut|/Cost| 50 112703 C_oorgjlnamento_Dlpar_tlmento
ricerca miglioramento | sostenuti)*100 di Scienze mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordlnamentq delle .
. . . . strutture dipartimentali -
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del Coordinamento Dipartimento
2018 EFF 340 competenze dei ricercatori e dei s Dipartimento/Numero di 20 112703 A Dipar
A miglioramento | ~ . . di Scienze mediche di base,
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al neuroscienze e organi di
1 H *
Dipartimento)*100 senso - U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
L. . . . . . Coordinamento delle
Migliorare il supporto tecnico - Obiettivo di (Numero di progetti ammessi strutture dipartimentali -
2018_EFF_357 amministrativo alla redazione a valutazione/Numero di 50 112903 P

dei progetti

miglioramento

progetti presentati)*100

Coordinamento Dipartimento
di Studi umanistici - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di docenti e D|re2|9ne Per il
. . . . Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_359 competenze dei ricercatori e dei | ~. = Dipartimento/Numero di 20 112903 re dip A
S miglioramento | - - - Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al . . C
o . di Studi umanistici - U.O.
Dipartimento)*100 . .
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di progetti strutture dipartimentali -
2018 EFF 373 roaetti finanziati mialioramento finanziati/Numero di progetti | 60 113003 Coordinamento Dipartimento
prog 9 presentati)*100 Interdisciplinare di Medicina
- U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare la capacita di —_— . - A . strutture dipartimentali -
2018 EFF 374 rendicontazione dei progetti di Ot_)le_ttlvo di (Costi n_cinoscmu/Costl 60 113003 Coordinamento Dipartimento
. miglioramento | sostenuti)*100 L A .
ricerca Interdisciplinare di Medicina
- U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF 375 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 113003 Coordinamento Dipartimento

gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

Interdisciplinare di Medicina
- U.O. Ricerca e Terza
Missione
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . strutture dipartimentali -
- — (Numero di opportunita (o : L
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di Coordinamento Dipartimento
2018 EFF 389 delle opportunita di . gn . 50 113103 Jonico in Sistemi giuridici ed
. . miglioramento | opportunita (o bandi) . . )
finanziamento ; o economici del Mediterraneo:
intercettati)*100 - :
societa', ambiente, culture -
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di docenti e strutture dipartimentali -
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del Coordinamento Dipartimento
2018 EFF 391 competenze dei ricercatori e dei A Dipartimento/Numero di 20 113103 Jonico in Sistemi giuridici ed
S miglioramento | ~ - . . ; )
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al economici del Mediterraneo:
Dipartimento)*100 societa', ambiente, culture -
U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Migliorare la capacita di _ . . - . Coordinamentq delle .
2018 EFF 404 rendicontazione dei progetti di Olple_ttlvo di (Costi npcinosuutl/Costl 85 112803 strutture dlpartlme.ntah. )
; miglioramento | sostenuti)*100 Coordinamento Dipartimento
ricerca A o
di Scienze Politiche - U.O.
Ricerca e Terza Missione
(Numero di docenti e Dlrezpne Per il
. . . X Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_405 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 112803 P

gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

Coordinamento Dipartimento
di Scienze Politiche - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: C4 - Aumentare la partecipazione a bandi competitivi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
- L (Numero di opportunita (o Coordinamento delle
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018 _EFF_50 delle opportunita di " an bandi 80 111203 i partimentait
finanziamento miglioramento | opportunita (o bandi) C_oor linamento Dipartimento
intercettati)*100 di Chimica - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
Migliorare la capacita di Coordinamento delle
. - . . .| Obiettivo di (Costi riconosciuti/Costi strutture dipartimentali -
2018_EFF_51 r_endlcontazmne dei progetti di miglioramento | sostenuti)*100 80 111203 Coordinamento Dipartimento
ricerca A .
di Chimica - U.O. Ricerca e
Terza Missione
(Numero di docenti e D|re2|9ne Per il
. . - - Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018_EFF_52 competenze dei ricercatori e dei | _. = Dipartimento/Numero di 20 111203 re dip -
R miglioramento | - . Coordinamento Dipartimento
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al A .
o . di Chimica - U.O. Ricerca e
Dipartimento)*100 S
Terza Missione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
- L (Numero di opportunita (o L :
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi) segnalati/Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF 64 delle opportunita di P ar . 50 111303 Coordinamento Dipartimento
. . miglioramento | opportunita (o bandi) : .
finanziamento intercettati)*100 di Economia, Management e
Diritto dell'lmpresa - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF_65 competenze dei ricercatori e dei Dipartimento/Numero di 20 111303 Coordinamento Dipartimento

gruppi di ricerca

miglioramento

ricercatori afferenti al
Dipartimento)*100

di Economia, Management e
Diritto dell'lmpresa - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore Target | orpuTTURATITOLARE | BENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di docenti e Coordinamento delle
Implementare il database delle Obiettivo di ricercatori mappati del strutture dipartimentali -
2018 EFF_76 competenze dei ricercatori e dei -~ Dipartimento/Numero di 20 111403 Coordinamento Dipartimento
S miglioramento | - - . : - :
gruppi di ricerca ricercatori afferenti al di Farmacia - Scienze del
Dipartimento)*100 farmaco - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
- L (Numero di opportunita o Coordinamento delle
Migliorare la comunicazione Obiettivo di bandi segnalatiNumero di strutture dipartimentali -
2018 EFF_99 delle opportunita di " gn: bandi 75 111503 i partimentall
finanziamento miglioramento _opportunlt_ao andi C_oo_r _lnamento Dipartimento
intercettati)*100 di Fisica (interateneo) - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Predisporre un piano di
comunicazione delle
informazioni per la Direzione Ricerca, Terza
predisposizione e gestione dei Obiettivo Missione e
2018 IND_115 progetti di ricerca (canali di o ON/OFF on 070100 Internazionalizzazione -
' . A individuale . .
informazione attivati (rete Sezione Ricerca e Terza
intranet; pagine web); format Missione
per la diffusione dei bandi e
esiti risultati bandi)
Attuare le iniziative inerenti il . .
. . .. . Direzione Ricerca, Terza
Piano di comunicazione (canali Missi
di informazione attivati - rete Obiettivo Numero di iniziative ISSIone € .
2018 IND_116 . ) - . S . 2 070100 Internazionalizzazione -
intranet; pagine web; format per | individuale realizzate

la diffusuione dei bandi e esiti
risultati bandi)

Sezione Ricerca e Terza
Missione
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Ricerca, Terza

Predisporre linee guida per la Missione e

presentazione, gestione e Obiettivo Numero linee quida Internazionalizzazione -
2018 _IND_120 rendicontazione dei progetti g 2 070104 Sezione Ricerca e Terza

riferite alle diverse tipologie di individuale predisposte Missione - U.O.

programmi di finanziamento Presentazione, gestione e
rendicontazione progetti

Incentivare la partecipazione ai
progetti di ricerca dei nostri
2018_IND_161 ricercgtori_ attraverso la .Obi.et.tivo Nume_ro Qi bandi intercettati e 50 010400 Rettorato - Ufficio Stampa
pubblicazione sulla newsletter | individuale pubblicati
di ateneo "Uniba" di una pagina
dedicata a opportunita/bandi

Direzione Ricerca, Terza

Supportare il Dirigente per la (Numero di interventi .
predisposizione e realizzazione | Obiettivo formativi supportati/ Numero M'SS'On? € .
2018 IND_173 L . T - . - >90 070001 Internazionalizzazione - U.O.
- = degli interventi formativi rivolti | individuale di interventi formativi . . .
s Affari Generali e Segreteria
al personale organizzati)*100 R
di Direzione
Direzione Per il
Predisporre e somministrare Coordinamento delle
schede di presentazione Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_28 progetti di ricerca/ L On/Off on 112103 Coordinamento Dipartimento
. . individuale A . .
Contratti/convenzioni da di Scienze agro-ambientali e
autorizzare territoriali - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018_IND_30 Incremgnt_ar_e la partecipazione a _Obl_et_tlvo Numero di progetti presentati | 2 112108 C_oor(_jmamento Dlpa_rtlme_nto
progetti di ricerca individuale di Scienze agro-ambientali e

territoriali - U.O. Tutela e
pianificazione agro-forestale,
zootecnia ed economia
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
¥ giorni impiegati per Direzione Per il
Ridurre il numero dei giorni per ciascuna erogazione del Coordinamento delle
la predisposizione delle Obiettivo servizio (o processo o strutture dipartimentali -
2018_IND_31 rendicontazioni dei progetti di individuale subprocesso)/ Numero totale 20 112200 Coordinamento Dipartimento
ricerca di erogazioni del servizio (o di Scienze biomediche e
processo 0 subprocesso) oncologia umana
¥ giorni impiegati per Direzione Per il
. . R 8 p1egati p Coordinamento delle
Ridurre il numero dei giorni per ciascuna erogazione del L .
la predisposizione delle Obiettivo servizio (o processo o struttu_r € dlpartlme.ntall. )
2018_IND_35 rendicontazioni dei progetti di individuale subprocesso)/ Numero totale 20 112203 Coordinamento Dipartimento
: prog 1op S - di Scienze biomediche e
ricerca di erogazioni del servizio (o :
rocesso o subprocesso) OOCOIOQ'a umana -_U._O.
P Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Predisporre manuali operativi strutture dipartimentali -
2018_IND_50 nell a_m_blto (_jelle attl_wta _ _Obl_et_tlvo Numero manuali operativi 1 112703 C_oor(_jlnamento_ Dlpar_tlmento
amministrativo-gestionali della | individuale di Scienze mediche di base,
Unita Operativa neuroscienze e organi di
senso - U.O. Ricerca e Terza
Missione
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Obiettivo Strategico: C5 - Definire una policy per l'integrita e [’etica della Ricerca

supporto alla ricerca

Strutture *100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
L Numero di Strutture che Coordinamento delle
Raccogliere i dati ai fini della h . | divarti i
rilevazione del patrimonio delle | Obiettivo di anno risposto a . strutture dipartimentali -
2018_EFF_471 . . . . questionario/Numero di 50 110102 Sezione Centri e altre
attrezzature di laboratorio e di miglioramento q d
supporto alla ricerca _Struttyre sottoposte a strutture decentrate - U.o.
indagine *100 Organi strutture decentrate e
centri
(Numero di progetti di ricerca
Supportare i ricercatori nella sottoposti a Direzione Generale - Staff
2018 EFE 581 p_resentazmn_e d_| progettll C_II_ Ot_)le_ttlvo di monltoragglpll_\lumero totale 50 020501 Slcure_zza, prevenzione e
- - ricerca che richiedono Il'utilizzo | miglioramento | di progetti di ricerca protezione - U.O. Sicurezza e
di animali approvati dall'OPBA di Sorveglianza sanitaria
Ateneo)*100
Lo Direzione Per il
Elaborare un questionario per la :
rilevazione del patrimonio delle | Obiettivo Coordlnamentq delle .
2018 IND_109 ; . . N On/Off on 110100 strutture dipartimentali -
attrezzature di laboratorio e di individuale . e al
supporto alla ricerca Sezione Centri e altre
strutture decentrate
Elaborare un quadro sinottico a Direzione Per il
seguito dell'indagine per la Obiettivo Coordinamento delle
2018 IND_110 rilevazione del patrimonio delle | .~ ".". On/Off on 110100 strutture dipartimentali -

. : . individuale . .
attrezzature di laboratorio e di Sezione Centri e altre
supporto alla ricerca strutture decentrate

Direzione Per il
Awviare l'indagine di Numero di Strutture Coordlnamentq delle .
rilevazione del patrimonio delle | Obiettivo sottoposte ad struj[ture dlparpmentall )
2018 IND_112 . . . o - . . 80 110102 Sezione Centri e altre
attrezzature di laboratorio e di individuale indagine/Numero totale di

strutture decentrate - U.O.
Organi strutture decentrate e
centri
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Direzione Ricerca, Terza

. . Missione e
Predisporre una bozza di Obiettivo Internazionalizzazione -

2018 IND_119 Regolamento per l'integrita e L On/Off on 070103 . -
individuale Sezione Ricerca e Terza

I'etica della Ricerca Missione - U.O. Supporto

alla ricerca

Istituire una banca dati relativa
al personale strutturato e non, (Numero di dati inseriti nella Direzione Generale - Staff
contenente la classificazione di Obiettivo di banca dati /Numero totale dei Sicurezza, prevenzione e
2018_EFF_580 esposizione (cat. Ao B), i o . . 50 020501 228, p :
P s . miglioramento | dati pervenuti alla protezione - U.O. Sicurezza e
giudizi di idoneitad/inidoneita, le - . -
L - L struttura)*100 Sorveglianza sanitaria
prescrizioni e risultati relativi
alla sorveglianza dosimetrica.
Incrementare il numero di . Direzione Generale - Staff
informazioni pubblicate sul sito Obiettivo di Numero di informazioni Sicurezza, prevenzione e
2018 _EFF 582 | UNIBA relative alla tuteladella | ~- 5. : 15 020502 228, p €
. . .. | miglioramento | pubblicate protezione - U.O. Servizio
salute e sicurezza sui luoghi di - .
lavoro prevenzione e protezione
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Obiettivo Strategico: D1 - Migliorare il livello di benessere organizzativo

di lavoro delle strutture
dipartimentali dell'Universita
degli Studi di Bari Aldo Moro

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre una banca dati dei
lavoratori UNIBA per il n. lavoratori inseriti nella Direzione Generale - Staff
2018 EEF 583 monitoraggio della fc_)rma_zmne Ople.ttIVO di banca (.jat_l /n.quoratorl 50 020502 Slcure;za, prevenzione e
- - ai sensi della normativa vigente | miglioramento | formati ai sensi del D.Lgs protezione - U.O. Servizio
in materia di tutela della salute e 81/08 e s.m.i.*100 prevenzione e protezione
sicurezza sui luoghi di lavoro
Realizzare il censimento dei S
. ; P (Numero di unita di personale
lavoratori esposti alle radiazioni . - -
- . s censito entro il tempo Direzione Generale - Staff
fonizzanti nelle attivita Obiettivo massimo/Numero totale di Sicurezza, prevenzione e
2018_IND_156 disciplinate dalla normativa in individuale unita di personale segnalato 50 020501 rotezioné p U.O. Sicurezza e
materia di radiazioni ionizzanti P egnala P . o
T ) come esposto a radiazioni Sorveglianza sanitaria
attraverso mezzi di sorveglianza o .
- X ionizzanti)*100
dosimetrica.
Favorire il lavoro d_| gruppo Direzione Per il
convocando delle riunioni con i .
responsabili di U.O. al fine di Obiettivo Numero di riunioni convocate Coordlnamentq delle .
2018 IND_19 B L L - 4 111700 strutture dipartimentali -
migliorare o eliminare le individuale e verbalizzate . L
S o Coordinamento Dipartimento
criticita organizzative e . ;
: . di Informatica
funzionali
Elaborare un report contenente
ipotesi di azioni propositive in Obiettivo
2018 IND_194 merito al benessere L On/Off on MODUGNO MARIA
- - o individuale
organizzativo nelle Strutture
didattiche e di ricerca
Riallineare/aggiornare il
documento di programmazione
degli interventi prioritari in Obiettivo
2018_IND_195 materia di sicurezza nei luoghi individuale On/Off on PISCITELLI ALFREDO
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Obiettivo Strategico: D1 - Migliorare il livello di benessere organizzativo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Realizzare un'indagine sul

benessere organizzativo del Direzione Per il

dipartimento destinata al Obiettivo Numero di questionari Coordinamento delle
2018_IND_21 personale tecnico- o o &l qu 2 111900 strutture dipartimentali -

. . . . individuale somministrati . L
amministrativo al fine di Coordinamento Dipartimento
programmare azioni di di Matematica
miglioramento interno
Predisporre una procedura
operativa per migliorare la o

2018 IND_239 gestione dell’emergenza negli .ObI.Et.tIVO On/Off On SIMONETTI MARIA

R individuale CARMELA
ambienti didattici e di ricerca
dell’Edificio di Botanica
Redigere un Manuale sui rischi | Obiettivo VENEZIA FRANCESCO

2018_IND_240 | o\ cttrici nei luoghi di lavoro | individuale | OO on PAOLO
Direzione Per il
Predisporre azioni per la G Coordinamento delle
soluzione delle principali Obiettivo (Numero di azioni realizzate/ strutture dipartimentali -
2018 IND_27 SR ML o Numero di criticita 80 112100 . L
- - criticitd organizzative rilevate individuale . . Coordinamento Dipartimento
L rilevate)*100 A . .
nel dipartimento di Scienze agro-ambientali e
territoriali
Direzione Per il
Coordinamento delle
Prevenire e gestire le situazioni | Obiettivo Numero di incontri col strutture dipartimentali -
2018_IND_42 di conflitto tra il personale TA | individuale personale TA 10 112500 Coordinamento Dipartimento

di Scienze della terra e
geoambientali
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: D1 - Migliorare il livello di benessere organizzativo

condizioni personali e
professionali in ambito
lavorativo

Uu.00.

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Migliorare la comunicazione Direzione Per il
interna con i responsabili delle Obiettivo Coordinamento delle
2018 IND_52 U.O. per il monitoraggio dei S Numero di incontri 5 112900 strutture dipartimentali -

. S, 4 . individuale ; inarti
risultati e l'individuazione di Coordinamento Dipartimento
strategie per il miglioramento di Studi umanistici
Predisporre un documento a
supporto dell'azione del CUG
mirata a promuovere l'adozione Direzione Affari istituzionali

2018 IND 67 di linee guiQa per I'gso del _Obi_et_tivo ON/OEF on 040200 - Seziqne_ Suppor_to agl_i
- = genere nel linguaggio individuale Organi di garanzia e di
amministrativo Uniba (Output: controllo
presentazione del documento al
CUG)
Predisporre una bozza del
Codice di condotta per la Direzione Affari istituzionali
prevenzione delle molestie Obiettivo - Sezione Supporto agli
2018 IND_69 sessuali e morali aggiornato alla individuale ON/OFF on 040201 Organi di garanzia e di
normativa attualmente vigente controllo - U.O. Supporto
(Output: presentazione della agli Organi di Garanzia
bozza del Codice al CUG)
Promuovere la crescita
onche atraverso struments | Obittivo o Direzione Appalt, Edilizia &
2018 IND_78 ; . . . S Numero di azioni realizzate. |2 050300 Patrimonio - Sezione

incentivanti volti ad accrescere | individuale . .
la motivazione allo sviluppo Contratti e appalti

pp
della carriera.
Favorire le interrelazioni di

lavoro tra i Responsabili delle Direzione Per il

UU.OO. con riunioni periodiche Obiettivo Numero di riunioni Coordinamento delle
2018 IND_242 per la valutazione delle individuale periodiche con i Responsabili | 2 111000 strutture dipartimentali -

Coordinamento Dipartimento
di Biologia
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Obiettivo Strategico: D1 - Migliorare il livello di benessere organizzativo

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore Target | orpuTTURATITOLARE | BENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. , . . Direzione Per il
Realizzare un‘analisi sul livello .
. ) . Coordinamento delle
di benessere organizzativo del Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_252 Dipartimento per monitorare L On/Off on 111400 re dip A
individuale Coordinamento Dipartimento

punti di forza e criticita e
programmare specifiche azioni

di Farmacia - Scienze del
farmaco

Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre i decreti relativi
all'attribuzione ai ricercatori di - .
ruolo di un importo una tantum | Obiettivo di Direzione Risorse Umane -
2018 EFF 513 - mp . . C On/Off on 090201 Sezione Personale docente -
- - ai ricercatori di ruolo ai sensi miglioramento X . -
. U.O. Ricercatori e assegnisti
dell'art. 1, co 629 - legge
205/2017
Predisporre i decreti relativi
all'attribuzione ai professori di Direzione Risorse Umane -
2018 EEF 514 rqo!o diun importo una tantum Ot_)le_ttlvo di On/Off on 090202 Sezione P_ersonale docente -
- - ai ricercatori di ruolo ai sensi miglioramento U.O. Carriera personale
dell'art. 1, co 629 - legge docente
205/2017
Realizzare attivita formative _—

. L . Direzione Generale - Staff
rivolte a tutte le uuoo (Numero delle unita operative . . -
dell'Ateneo (codice SL4) per Obiettivo di coinvolte nella formazione/ Affari generali e segreteria

2018 EFF_565 L o . o . 10 020201 tecnica unificata - U.O.
- - migliorare I'utilizzo del sistema | miglioramento | Numero totale delle unita .
. . . . . Gestione documentale
informativo di gestione operative)*100
: corrente
documentale Titulus
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Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di | |ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Realizzare una banca dati delle (Informazioni inserite relative a Direzione Generale - Staff
informazioni relative alle Obiettivo di unita di personale Sviluppo Organizzativo,
2018_EFF_573 S : -~ formate/numero di unita di 80 020103 Programmazione, Controllo
attivita di formazione a favore | miglioramento le dell L . lutazi
del personale T.A personale dell’ Amministrazione e Va uta_mone -U.0.
o Centrale formate 2018 )*100 Formazione
Realizzare un report di Ateneo g\llgleuz[;c[))r;eoGr Sgﬁ:g;{iiaﬁ
2018 EFF 574 |l fabbisogni formatividel | Obiettivo di | e on 020103 Programmazione, Controllo
Personale Tecnico miglioramento .
Amministrativo e Valutazione - U.O.
Formazione
Effettuare un'analisi degli
aventi diritto al riconoscimento
di un importo una tantum ai
professori e ricercatori di ruolo | Obiettivo Direzione Risorse Umane -
2018_IND_139 ai sensi dell'art. 1, co 629 - individuale On/oft on 090200 Sezione Personale docente
legge 205/2017 utile
all'emissione del Decreto
rettorale (entro il 10/09/2018)
Effettuare I'analisi degli aventi
diritto al riconoscimento di un - .
importo una tantum ai Obiettivo Dm_ezmne Risorse Umane -
2018 IND_140 - S - . S On/Off on 090201 Sezione Personale docente -
ricercatori di ruolo ai sensi individuale X . -
. U.O. Ricercatori e assegnisti
dell'art. 1, co 629 - legge
205/2017 (entro il 31/07/2018)
Effettuare I'analisi degli aventi
diritto al riconoscimento di un Direzione Risorse Umane -
importo una tantum ai Obiettivo Sezione Personale docente -
2018_IND_141 professori di ruolo ai sensi individuale On/oft on 090202 U.O. Carriera personale

dell'art. 1, co 629 - legge
205/2017 (entro il 31/07/2018)

docente
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Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

della struttura (training on the
job)

formare)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di 1 | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Progettare interventi formativi
rivolti al personale sulle
tematiche della raccolta, " N
2018 _IND_146 organizzazione ed analisi dati azli(\e/tigngle On/Off on 020400 gtggzi?cnhee?j?r:t?rio_ Staff
anche con metodi statistici
(output: Realizzazione ed
accettazione del progetto)
Realizzare il supporto Direzione Generale - Staff
metodologico alla redazione del | Obiettivo Sviluppo Organizzativo,
2018_IND_149 Piano Triennale dei fabbisogni | individuale On/oft on 020100 Programmazione, Controllo
formativi 2019-2021 e Valutazione
Direzione Generale - Staff
Semplificare la procedura per la Obiettivo Sviluppo Organizzativo,
2018 IND_152 richiesta di partecipazione a individuale On/Off on 020103 Programmazione, Controllo
corsi di formazione esterna e Valutazione - U.O.
Formazione
Favorire il processo di
implementazione del ciclo di (numero di riunioni a scopo Direzione Per il
gestione della performance divulgativo tenute in P Coordinamento delle
2018 IND_16 | AUraversoattivita di Obiettivo dipartimento/numero di riunioni | 70 111500 strutture dipartimental -
informazione, supporto alla individuale oraanizzate dall'Ateneo per i Coordinamento
misurazione e valutazione della C(%A)*loo P Dipartimento di
performance della struttura Fisica (interateneo)
gestita.
Affiancare le nuove unita di
personale a seguito della Obiettivo (N. unita di personale formate/N. Direzione Affari istituzionali
2018 _IND_169 riorganizzazione funzionale individuale unita di personale da 100 040003 - U.O. Supporto al Senato

Accademico
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Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srruTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Coordinare le attivita formative — .
) ; Direzione Per il
interne e affiancamento .
C Coordinamento delle
(stages) del personale Obiettivo Numero di iniziative strutture dipartimentali -
2018_IND_17 assegnato alla struttura al fine di | .~ ©.” formative/affiancamento/stages | 3 111500 re dip
. - . individuale . S Coordinamento
valorizzarne il merito e colmare organizzate in Dipartimento S .
. - Dipartimento di
le lacune degli spazi Fisica (interateneo)
interfunzionali tra UO.
Affiancare le nuove unita di
personale a seguito della Obiettivo (N. unita di personale formate/N. Direzione Affari istituzionali
2018 IND_170 riorganizzazione funzionale individuale unita di personale da 100 040004 - U.O. Supporto al Consiglio
della struttura (training on the formare)*100 di Amministrazione
job)
Direzione Per il
Coordinamento delle
Sviluopare la capacita tecnica | Obiettivo Numero di giornate formative ed strutture dipartimentali -
2018 IND_32 PP P s informative riservate al 6 112200 Coordinamento
- - del personale della struttura individuale S e
personale t.a. della Struttura Dipartimento di Scienze
biomediche e oncologia
umana
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . strutture dipartimentali -
Sviluppare la capacita tecnica | Obiettivo !\Iumero .d' gio mate formative ed Coordinamento
2018 IND_34 S informative riservate al 15 112202 R -
del personale della struttura individuale Dipartimento di Scienze

personale t.a. della Struttura

biomediche e oncologia
umana - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
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Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srruTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Incrementare la partecipazione Coordinamento delle
del Personale TA alla Obiettivo Numero di partecipazione ad strutture dipartimentali -
2018_IND_36 formazione professionale peril |.”".". . partecip ; 30 112300 Coordinamento
- . . individuale eventi e/o Corsi di Formazione oo -
miglioramento dei processi Dipartimento di Scienze del
gestiti dal Dipartimento suolo, della pianta e degli
alimenti
. . . Direzione Per il
Formare operatori nell'ambito .
delle criticita rilevate allinterno Obiettivo Numero degli interventi sctftiiﬂlrga(;?e;l:tc;nig::fali -
2018 IND 60  |delle U.O. del Dipartimento | e 0 degli Inter 3 113000 re dip
SRS . | individuale formativi realizzati Coordinamento
attraverso un‘analisi dei bisogni S
e delle esigenze Dipartimento
Interdisciplinare di Medicina
Favorire il processo di
implementazione del ciclo di S - .
. (Numero di riunioni a scopo Direzione Per il
gestione della performance divulaati di . di dell
attraverso attivita di Obiettivo Ivulgativo predisposte in =~ Caor inamento delle
2018 _IND_244 ; - S dipartimento/Numero di riunioni | 70 111200 strutture dipartimentali -
- - informazione, supporto alla individuale ; dall'A : Coordi
misurazione e valutazione della organizzate dall'Ateneo per | oor |_namento_ -
COA)*100 Dipartimento di Chimica
performance della struttura
gestita.
Coordinare le attivita formative
interne e affiancamento Direzione Per il
(stages) del personale Obiettivo Numero di iniziative Coordinamento delle
2018 IND_245 assegnato alla struttura al fine di individuale (formative/affiancamento/stages) | 3 111200 strutture dipartimentali -

valorizzarne il merito e colmare
le lacune degli spazi
interfunzionali tra UO.

organizzate in dipartimento

Coordinamento
Dipartimento di Chimica
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Obiettivo Strategico: D2 - Adottare misure per lo sviluppo professionale e la valorizzazione del merito del personale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srruTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Organizzare incontri con i Coordinamento delle
2018 IND_253 resppnsaplll delle UO afferenti _Obl_et_tlvo Numero di incontri 2 111400 strutture dipartimentali -
al Dipartimento per diffondere | individuale Coordinamento
la cultura del lavoro in team Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco
Obiettivo Strategico: E1 - Realizzare il progetto biblioteca di comunita
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di | icatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti Lo Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni Lo Patrimonio - Sezione
2018 PROG 02 07|, .. " L . . realizzate/Numero di azioni 50 050203 e . .
bilancio Universitario intermedio rogrammate)*100 Edilizia e patrimonio - U.O.
approvato dal C.d.A. nella prog Manutenzione beni immobili
seduta del 21.12.2017
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti Lo Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni Lo Patrimonio - Sezione
2018 PROG_02_08|, ., " L . . realizzate/Numero di azioni 50 050204 . . .
bilancio Universitario intermedio rogrammate)*100 Edilizia e patrimonio - U.O.
approvato dal C.d.A. nella prog Manutenzione impianti
seduta del 21.12.2017

Pag. 66 a 246




Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E2 - Implementare le infrastrutture informatiche a favore della digitalizzazione dei servizi

creazione di uno sportello
virtuale (virtual assistance)

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Avviare il corretto censimento
delle carriere degli studenti Post . . Direzione Affari istituzionali
. Numero di studenti Post . -
Laurea di ateneo e delle Obiettivo di Laurea censiti correttamente/ - Sezione Centro servizi
2018 EFF 412 Abilitazioni professionali ai fini | —. - . . 199 040101 informatici - U.O.
- = A L miglioramento | totale studenti Post Laurea di Lo -
delle recenti disposizioni Applicativi e banche dati di
, ) Ateneo
dell'Anagrafe Nazionale Ateneo
Studenti Post Laurea
(Numero .d' account d.' . Direzione Affari istituzionali
Migliorare la gestione delle Obiettivo di accesso al serV|2|_d|_g|th| . - Sezione Centro servizi
2018 EFF 416 AP L - attivati/numero di richieste di | 92 040103 . - . .
attivazioni di account digitali miglioramento | _,.. ", : informatici - U.O. Sistemi
attivazione di account . .
. informativi di Ateneo
ricevute)*100
- - . . (N_umero d.' ”Ch'.eSt.e di Direzione Affari istituzionali
Migliorare il livello di evasione Obiettivo di sviluppo di funzioni WEB - Sezione Centro servizi
2018_EFF_417 delle richieste di sviluppo di . evase/numero di richieste di | 87 040103 . - . .
S miglioramento | . ) L informatici - U.O. Sistemi
nuove funzioni WEB sviluppo di funzioni WEB . L
informativi di Ateneo
pervenute)*100
Sperimentare un prototipo del Direzione Affari istituzionali
sito WEB del CS1 secondo le Obiettivo di - Sezione Centro servizi
2018 EFF_419 recenti norme nazionali e linee s On/Off on 040103 . - . .
- - : ) miglioramento informatici - U.O. Sistemi
guida AGID (output: . I,
: ) . informativi di Ateneo
implementazione ed esercizio)
Realizzare un censimento delle (Numero di apparecchiature Direzione Affari istituzionali
2018 EFE 431 apparecchlatgre informatiche Ople_ttlvo di censite / N_umero _ 80 040302 - Sezione SerV|_Z| Is'_utL_szn_aIl
- - dei laboratori a supporto miglioramento | apparecchiature da censire) - U.O. Centro linguistico di
dell'apprendimento linguistico *100 Ateneo
Direzione Offerta Formativa
Informatizzare il servizio di e Servizi agli Studenti -
2018_EFF_459 assistenza studenti mediante la | Obiettivo di On/Off on 060304 Sezione Post laurea - U.O.

Scuole di specializzazione ed
esami di stato di area non
medica
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Obiettivo Strategico: E2 - Implementare le infrastrutture informatiche a favore della digitalizzazione dei servizi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Trasferire il sito dipartimentale Obiettivo di Sctggﬁgirﬁa%ﬁ;g%ﬁn?tlir-nento
2018 EFF 68 su piattaforma plone (portale - On/Off on 111401 : - 1P
) miglioramento di Farmacia - Scienze del
UniBa) L
farmaco - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico
Realizzare l'attivita di
affiancamento alla societa
informatica fornitrice per l'avvio Obiettivo Direzione Risorse Umane -
2018 IND_137 della nuova procedura software |.” .~ On/Off on 090403 Sezione Emolumenti - U.O.
: . I individuale ;
di gestione delle posizioni Emolumenti al personale
economiche del personale
conferito in assistenza all'AOU
Effettuare attivita di
affiancamento alla societa
informatica fornitrice per l'avvio o .
Direzione Risorse Umane -
della nuova procedura software Obiettivo U.O. Rapporti con il Servizio
2018 _IND_176 di gestione delle posizioni g On/Off on 090002 - Rapport
SO individuale Sanitario Regionale e
giuridiche del personale Nazionale
conferito in assistenza all’AOU
(output: relazione tecnica
sull'attivita svolta)
Potenziare i collegamenti di —_— . . L
2018_IND_181 backbone della rete Uniba per i le_et_tlvo (Numero di pIeSS|_ poten_2|:1t| / 85 CASALINO FRANCESCO
- , - individuale Numero totale dei plessi)*100 GIUS.
plessi dell'area Murattiana
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Obiettivo Strategico: E2 - Implementare le infrastrutture informatiche a favore della digitalizzazione dei servizi

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Favorire la digitalizzazione dei
servizi (azioni previste: messa a
punto e gestione di Sistemi
2018 IND 213 centralizzati per comunicazioni | Obiettivo Livello di conseguimento 100 DE LEONARDIS
- = e-mail, predisposizione e individuale delle azioni programmate TEOBALDO
progettazione di strumenti
informatici a supporto delle
attivita didattiche tradizionali)
2018 IND 236 | EStendere la copertura WI-FI Obiettivo Incremento della copertura | 20 PETRONE ANTONIO
- - nelle aree destinate agli studenti | individuale
Direzione Per il
Coordinamento delle
Catalogare mediante database strutture dipartimentali -
relazionale le cassette Obiettivo (Numero delle cassette Coordinamento Dipartimento
2018 IND_39 . - o catalogate/totale delle cassette | 80 112307 A
entomologiche presenti nei individuale resenti)*100 di Scienze del suolo, della
Laboratori dell'Unita Operativa P pianta e degli alimenti - U.O.
Entomologia e zoologia
agraria

Implementare un Assessment
System per l'analisi delle Direzione Affari istituzionali
vulnerabilita’ della rete, Obiettivo - Sezione Centro servizi

2018 IND_65 finalizzato al miglioramento del |.” .”. On/Off on 040102 informatici - U.O.

. .. individuale N
livello di sicurezza Infrastrutture, servizi di base
(output:implementazione ed e sicurezza
esercizio)

Realizzare l'integrazione Direzione Affari istituzionali
sistemica (System Integration Obiettivo - Sezione Centro servizi
2018 IND_66 | i o1 | mdividuge | OO on 040103 informatici - U.O. Sistemi

servizi Esse3 in produzione

informativi di Ateneo
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2018_IND_76

Implementare la funzionalita del
Single Sign-On sulla
Piattaforma e-learning di
Ateneo

Obiettivo
individuale

On/Off

on

040303

Direzione Affari istituzionali
- Sezione Servizi Istituzionali
- U.O. Centro e-learning

2018_EFF_106

Obiettivo di
miglioramento

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111505

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio Didattico

2018 _EFF_109

Obiettivo di
miglioramento

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111506

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio “Officina
Meccanica”
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF 112

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111507

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio Tecnico

2018 EFF_115

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111508

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio ReCaS

2018_EFF 13

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111005

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Biologia -
U.O. Laboratorio di Biologia

2018 _EFF_143

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111705

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Informatica
- U.0. Laboratorio S.I.La.D.

2018_EFF_146

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111706

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Informatica
- U.O. Laboratorio
Manunzio & L.1.S.D.A.
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_16

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111006

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Biologia -
U.O. Laboratorio del Polo
Jonico

2018 _EFF_176

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

90

111905

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Matematica
- U.0. Laboratorio
informatico

2018_EFF 19

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111007

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Biologia -
U.O. Laboratorio museale
Lidia Liaci

2018 EFF_194

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112005

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O. Laboratori
di
Farmacologia/Tossicologia
Veterinaria, di Zootecnia e di
Scienze
Comportamentali/Bioetica
Animale
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF 198

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112006

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O. Laboratori
di Malattie Infettive e di
Parassitologia/Micologia

2018_EFF_202

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112007

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O. Laboratori
di Sicurezza degli Alimenti,
di Patologia Aviare e di
Anatomia
Patologia/Oncologia

2018_EFF_208

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112008

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O. Laboratori
di Medicina Interna e di
Chirurgia/Ostetricia
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 _EFF 221

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
- U.O. Centri didattico-
sperimentali e attivita di
campo esterne

2018 EFF_224

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112106

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
- U.O. Macchine, meccanica,
materiali e fisica tecnica

2018_EFF 227

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112107

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
- U.O. Tecnologie vegetali e
agroalimentari
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_230

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112108

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
-U.O. Tutela e
pianificazione agro-forestale,
zootecnia ed economia

2018_EFF_240

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112205

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
biomediche e oncologia
umana - U.O. Laboratori

2018 EFF_253

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112305

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Chimica,
Biochimica e Microbiologia
Agraria

2018_EFF_256

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112306

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Tecnologie
Alimentari
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_259

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112307

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Entomologia
e zoologia agraria

2018 _EFF_262

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112308

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Patologia
Vegetale

2018 EFF_265

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112309

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento

Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Arboricoltura

2018_EFF_268

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112310

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Genetica
Vegetale e Miglioramento
Genetico
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_281

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112405

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della formazione, psicologia,
comunicazione - U.O.
Centro Laboratori
For.Psi.Com.

2018 EFF_297

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112505

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali -
U.O. Servizi ai laboratori e
infrastruttura di rete di
Scienze della Terra

2018_EFF_300

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112506

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali -
U.O. Servizi tecnici integrati
per la sicurezza e gli
impianti di Scienze della
Terra
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_303

Mappare beni/attrezzature
scientifiche del museo

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112507

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali -
U.O. Museo di Scienze della
Terra

2018 EFF_32

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica,
Biologia Molecolare e
Bioinformatica

2018_EFF_329

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

110905

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 1 - Policlinico
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_332

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

110906

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 2 - Medicina
Veterinaria

2018 _EFF_345

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112705

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline chirurgiche

2018_EFF_348

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112706

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline mediche di base
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_35

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111106

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Fisiologia e
Biofisica

2018 _EFF_351

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112707

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline mediche

2018_EFF_364

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

112905

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Studi
umanistici - U.O.
Laboratorio StudiUm
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_38

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111107

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Biochimica e
Biologia applicata

2018_EFF_380

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

113005

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Interdisciplinare di Medicina
- U.O. Laboratori di Scienze
Biomediche

2018 EFF_383

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

113006

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Interdisciplinare di Medicina
- U.0O. Laboratori di Scienze
Mediche Applicate

2018_EFF 41

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111108

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Bioscienze,
biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Veterinaria
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Studi di Bari Aldo Moro con
redazione di una guida per le ex
Facolta di Lingue e Letterature
straniere e Fisica"

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 EEF 44 M_appgr.e beni/gttrezzaturg Ot_)ie_ttivo di % di laboratori sottoposti a 80 111109 [C)?:z:?tlirr]r?:]fgtgi Bioscienze,
- - scientifiche dei laboratori miglioramento | mappatura bi .
iotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Didattico di
Bioscienze
Realizzare lo smaltimento dei
materiali di risulta e di ogni
altro materiale non piu idoneo
(scatole di cartone vuote, carte (Numero di interventi di Direzione Appalti, Edilizia e
2018 EEF 448 da ma}cero, _arredi, pce Opie_ttivo di sma_ltimgnto _ 50 050403 Patrimonio - Sezione _
- - quant'altro in legno, vetro, miglioramento | realizzati/Numero di Economato - U.O. Forniture
plastica, etc), sito nei locali da interventi richiesti)*100 di beni e servizi
adibire ad aule con consegna di
formulari di dismissione dello
stesso, a costo zero.
Completare il progetto di
"Salvaguardia e valorizzazione Direzione Per il
degli archivi delle soppresse Coordinamento delle
2018_EFF_470 Facolta dell'Universita degli Obiettivo di Percentuale di avanzamento | 100 110101 strutture dipartimentali -

Sezione Centri e altre
strutture decentrate - U.O.
Archivio generale di Ateneo
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
L Numero di Strutture che Coordinamento delle
Raccogliere i dati ai fini della h . | divarti i
rilevazione del patrimonio delle | Obiettivo di anno risposto a . strutture dipartimentali -
2018_EFF_471 . . - o questionario/Numero di 50 110102 Sezione Centri e altre
attrezzature di laboratorio e di | miglioramento d d
supporto alla ricerca Struttyre sottoposte a strutture decentrate - U.o.
indagine *100 Organi strutture decentrate e
centri
Redigere la Sezione "Gestione Direzione Appalti, Edilizia e
Patrimonio" del Capitolato Obiettivo di Patrimonio - Sezione
2018 EFF_524 regolante il Servizio di "Facility | miglioramento On/Off on 050202 Edilizia e patrimonio - U.O.
Management" Gestione immobili
Redigere la Sezione "Gestione Direzione Appalti, Edilizia e
2018 _EFF 529 immobili _ del C_apltol_a'tlo - Ople_ttlvo di On/Off on 050203 Pat_rl_monlo - S_e2|0|je
regolante il Servizio di "Facility | miglioramento Edilizia e patrimonio - U.O.
Management" Manutenzione beni immobili
Redigere la Sezione "Gestione Direzione Appalti, Edilizia e
2018 EFF 532 | 'Mpianti” del Capitolato | Obiettivo di | e on 050204 Patrimonio - Sezione
regolante il Servizio di "Facility | miglioramento Edilizia e patrimonio - U.O.
Management" Manutenzione impianti
Ampliare l'efficacia della
ricerca integrata su tutte le Direzione Per il
collezioni documentali Obiettivo di Coordinamento delle
2018 EFF 544 sottoscritte con l'adozione del On/Off on 110200 strutture dipartimentali -

Discovery Tool EDS da parte
del Sistema Bibliotecario di
Ateneo

miglioramento

Polo Bibliotecario
Economico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF 57

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111205

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Chimica -
U.O. Laboratori

2018 _EFF_70

Aggiornare le attrezzature
audio-video per la didattica in
aula e per la registrazione di
eventi da pubblicare su web

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

111401

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico

2018_EFF_83

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111405

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratorio di spettrometria
di massa

2018 _EFF_87

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111406

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratorio di risonanza
magnetica nucleare
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_90

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111407

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Manutenzione del
patrimonio della didattica e
della ricerca

2018 EFF_93

Mappare beni/attrezzature
scientifiche dei laboratori

Obiettivo di
miglioramento

% di laboratori sottoposti a
mappatura

80

111408

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratori didattico-
esercitazionali e analitica
strumentale

2018_IND_109

Elaborare un questionario per la
rilevazione del patrimonio delle
attrezzature di laboratorio e di
supporto alla ricerca

Obiettivo
individuale

On/Off

on

110100

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Sezione Centri e altre
strutture decentrate

2018_IND_110

Elaborare un quadro sinottico a
seguito dell'indagine per la
rilevazione del patrimonio delle
attrezzature di laboratorio e di
supporto alla ricerca

Obiettivo
individuale

On/Off

on

110100

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Sezione Centri e altre
strutture decentrate
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

vigente in materia di tutela della
salute e sicurezza sui luoghi di
lavoro e promuovere iniziative
di miglioramento

ai Dipartimenti For.Psi. Com
e Di. SUM) *100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Awviare l'indagine di Numero di Strutture Coordmarr_]entq delle .
rilevazione del patrimonio delle | Obiettivo sottoposte ad strutture dipartimentali -
2018_IND_112 P 110 de'le | DIEt sottop |80 110102 Sezione Centri e altre
- = attrezzature di laboratorio e di | individuale indagine/Numero totale di
. strutture decentrate - U.O.
supporto alla ricerca Strutture *100 Organi strutture decentrate e
centri
Realizzare aule universitarie
multimediali mediante (Numero di aule Direzione Appalti, Edilizia e
2018_IND_145 miglioramento degli arredi e _Obl_et_tlvo rlammodgrngte/Numero di 50 050200 Patrimonio - Sezione
delle attrezzature per la gestione | individuale realizzazioni Edilizia e patrimonio
multimediale (Numero di aule programmate)*100 P
programmate: 15)
Mappare gli ambienti di studio
e ricerca del complesso
universitario di Largo Abbazia (Totali degli ambienti Direzione Generale - Staff
S. Scolastica 53 - Bari al fine di | Obiettivo verificati/ambienti del . .
2018 IND_155 i . . o . . 50 020500 Sicurezza, prevenzione e
- - verificare lo stato dei luoghi e la | individuale complesso universitario) .
o - L . . protezione
conformita degli stessi ai sensi 100
della normativa vigente in
materia di sicurezza
Verificare le aule ubicate nel
palazzo Ateneo (Dipartimenti
For.Psi. Com e Di. SUM) al (Numero di ambienti
fine di verificare lo stato dei . e Direzione Generale - Staff
luoghi e la conformita degli Obiettivo sottopostl a_verlfl_ca/l_\lume_ro_ Sicurezza, prevenzione e
2018 IND_157 o - . S Totale degli ambienti relativi | 50 020502 o L
stessi ai sensi della normativa individuale protezione - U.O. Servizio

prevenzione e protezione
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

e registrazione dati

diagnostiche eseguite dal
personale del Dimev) * 100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Realizzare il monitoraggio
tecnico sullo stato di Numero di rapporti
avanzamento lavori delle opere L trimestrali presentati al
2018 _IND_185 presenti nell'obiettivo azli(\e/tittmgle Responsabile della Direzione |3 ﬁtESSR:JSRo
2018 _IND_08, assegnato al Appalti, Edilizia e
Responsabile della Direzione Patrimonio
Appalti, Edilizia e Patrimonio
Elaborare e diffondere alle
strutture interessate
schede/circolari relative agli
sviluppi normativi in materia di Obiettivo
2018 IND_187 contratti pubblici per la L Numero schede/circolari 12 DELVECCHIO GIUSEPPE
- DA individuale
attuazione dell'obiettivo
2018 IND_08, assegnato al
Responsabile della Direzione
Appalti, Edilizia e Patrimonio
Direzione Per il
Coordinamento delle
Allestire uno spazio a verde Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_20 all'interno del cortile del . Numero di spazi 1 111800 Coordinamento
. individuale S .
palazzo lingue Dipartimento Lettere lingue
arti. Italianistica e culture
comparate
. . Numero attivita diagnostiche
Realizzare una banca dati - .
relativa alle attivita Obiettivo registrate ne Ila_bgnca dati /
2018 IND_212 . . . S (Numero di attivita 80 DE GIOSARITA
diagnostiche da parte del Dimev | individuale
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi || yiaiore VEWEE | oo e pari ol aRE | ZEN ORI AZKOIN S
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Organizzare ed erogare Corsi di o . -
2018_IND_223 Formazione in materia di Obiettivo Numero di corsi di 3 NASTI RAFFAELLA
- = . individuale formazione erogati
Sicurezza sul Lavoro
(Numero di ore di utilizzo
del laboratorio nell'anno t -
2018 IND 224 Incrementare Ie_ore di utll!zzo _Obl_et_tlvo Numero c_jl ore ldl utilizzo del 0,05 MIAZZI Monica Marilena
- = delle strutture di laboratorio individuale laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1
2018 IND 234 | Aggiornare ed implementare il | Obiettivo On/Off on BONGERMINO LORENZO
- = sistema di web conference individuale
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . . . strutture dipartimentali -
Realizzare il monitoraggio dello Obiettivo Coordinamento
2018 IND_25 stato lavori infrastrutturali peril |.” 7.~ On/Off on 112001 R . ..
individuale Dipartimento di Medicina

"Dipartimento di Eccellenza"

Veterinaria - U.O. Servizi
generali, logistica e supporto
informatico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 _IND_29

Realizzare una collezione di
semi di ortive autoctone
pugliesi a rischio estinzione

Obiettivo
individuale

% di specie di semi

80

112105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e territoriali
- U.O. Centri didattico-
sperimentali e attivita di
campo esterne

2018_IND_37

Predisporre I'inventario e la
catalogazione dei reagenti
chimici e biologici presenti nei
Laboratori dell'Unita Operativa

Obiettivo
individuale

(Numero di reagenti
catalogati/numero di reagenti
totale)*100

80

112305

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Chimica,
Biochimica e Microbiologia
Agraria

2018_IND_38

Predisporre l'inventario e la
catalogazione dei reagenti
chimici e biologici presenti nei
Laboratori dell'Unita Operativa

Obiettivo
individuale

(Numero di reagenti
catalogati/numero di reagenti
totale)*100

80

112306

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze del
suolo, della pianta e degli
alimenti - U.O. Tecnologie
Alimentari
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Effettuare la ricognizione di Coordinamento delle
tutti gli spazi dipartimentali e strutture dipartimentali -
2018_IND_53 pyetﬁsporre un docymeqto _ _Obl_et_tlvo On/Off on 112901 Cc_Jordl_namento. .
riepilogativo (planimetria, tipo | individuale Dipartimento di Studi
di utilizzo, utenza telefonica umanistici - U.O. Servizi
associata, ecc.) generali, logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Realizzare una proposta Coordinamento delle
2018_IND_59 prpgettu_ale_ per I_a_ccor_pgment(_) _Obl_et_tlvo On/Off on 112906 struttu_re dipartimentali -
dei punti di servizio di filosofia | individuale Coordinamento
e storia. Dipartimento di Studi
umanistici - U.O. Biblioteca
Mlgllgrare I.O stato delle aule Numero di verbali mensili Direzione Appalti, Edilizia e
didattiche site nel Palazzo Obiettivo resentati al Responsabile Patrimonio - Sezione
2018_PROG_02_06 | Ateneo, mediante ricognizione | . . P . P X 8 050201 . A
. ; . intermedio della Direzione Appalti, Edilizia e patrimonio - U.O.
mensile del funzionamento di o : - ! . -
. . Edilizia e Patrimonio Manutenzione beni mobili
tutte le apparecchiature presenti
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti Lo Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni Lo Patrimonio - Sezione
2018 PROG 02 07|, ., " L . . realizzate/Numero di azioni | 50 050203 e . .
bilancio Universitario intermedio rogrammate)*100 Edilizia e patrimonio - U.O.
approvato dal C.d.A. nella prog Manutenzione beni immobili
seduta del 21.12.2017
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti Lo Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni Lo Patrimonio - Sezione
2018 PROG_02_ 08|, .. " L ) . realizzate/Numero di azioni |50 050204 L . .
bilancio Universitario intermedio rogrammate)*100 Edilizia e patrimonio - U.O.
approvato dal C.d.A. nella prog Manutenzione impianti
seduta del 21.12.2017
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Obiettivo Strategico: E3 - Potenziare le strutture a sostegno dello studio e della ricerca

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Predisporre un rapporto

trimestrale sullo stato di

attuazione del programma di

azioni (delibera del Consiglio di

Amministrazione del Numero di rapporti presentati — A

: " ; Direzione Appalti, Edilizia e
2018_PROG_02_09 | 20,07:2016) mirate Obiettivo |l Responsabile della 1, 050100 Patrimonio - Board di
- — =" | all'ottenimento della intermedio Direzione Appalti, Edilizia e . .
A . . . ! : coordinamento tecnico

certificazione antincendio degli Patrimonio

immobili universitari (attivita

67 ex D.P.R. n. 151/2011) e di

proposta di possibili soluzioni

tecniche

Predisporre un rapporto

trimestrale sullo stato di

fauaiitcazioneed | obietivo |al Responsabiie della Direzione Appalt, Edilizia ¢
2018 PROG_02_10 ) : L A 3 050100 Patrimonio - Board di

ammodernamento delle aule e | intermedio Direzione Appalti, Edilizia e . h

. S S ! : coordinamento tecnico

degli spazi didattici universitari Patrimonio

e di prosposte di possibili

soluzioni tecniche
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: F1 - Potenziare i servizi agli studenti stranieri

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Awviare il servizio di acquisto Dwe_zmng Appalt_l, Edilizia e
degli abbonamenti ferroviari in | Obiettivo di Patrimonio - Sezione
2018 EFF_440 Lo . - On/Off on 050401 Economato - U.O.
territorio italiano per gli miglioramento ; .
. - Funzionamento servizi
studenti stranieri i
sociali
. N Direzione Offerta Formativa
Migliorare la comunicazione on Obiettivo di e Servizi agli Studenti -
2018_EFF_469 line delle informazioni - On/Off on 060406 . git Studer .
- - Lo - . .. | miglioramento Sezione Servizi agli studenti
indirizzate agli studenti stranieri . .
- U.O. Studenti stranieri
Progettare iniziative per Direzione Ricerca, Terza
rorgnuovere e facilitaF;e la Obiettivo Numero di iniziative Missione e
2018_IND_122 Promuowve . o progettate e proposte agli 3 070200 Internazionalizzazione -
mobilita internazionale da individuale g~ .
i A Organi di Ateneo Sezione
proporre agli Organi di Ateneo ; . . .
internazionalizzazione
Individuare misure, anche di
concerto con gli enti territoriali Direzione Offerta Formativa
2018 IND 96 di rlferlmento, volte a _Obl_et_tlvo !\Iumero di azioni/iniziative 1 060406 e Se_rvm agll_S_tude_ntl -
- = semplificare le procedure individuale intraprese Sezione Servizi agli studenti
amministrative per gli studenti - U.O. Studenti stranieri
stranieri
. T Direzione Offerta Formativa
Predisporre modulistica in Obiettivo e Servizi agli Studenti -
2018_PROG_02_05 | lingua inglese per l'accesso ai | - : Numero di moduli pubblicati |2 060406 . gl Studer :
. intermedio Sezione Servizi agli studenti
servizi UNIBA . .
- U.O. Studenti stranieri
Direzione Per il
Coordinamento delle
Ampliare i servizi del Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_248 Dipartimento per consolidare individuale Numero di servizi attivati 2 111300 Coordinamento

I'internazionalizzazione

Dipartimento di Economia,
Management e Diritto
dell'Impresa
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: F2 - Incrementare il numero degli studenti incoming

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |4 aiore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA
Aumentare la mobilita degli Direzione Per il
studenti incoming attraverso Coordinamento delle
I'organizzazione di tirocini __ . . . . strutture dipartimentali -
R - ., | Obiettivo di Numero di studenti incoming !
o est0 16 0.0, delfAvienda | Migloramento| nelfanno 2018 i Y amminieuaivo per
Ospedaliero Universitaria raccordo e il coordinamento
Policlinico di Bari della Scuola di medicina
Organizzare eventi per la —_— . Rettorato - Ufficio
2018 EFF 594 promozione dell'offerta S]timlaitct)%%glnto Numero di eventi realizzati 2 010700 Organizzazione e Gestione
formativa g Eventi
Realizzare una guida in ligua
inglese per la promozione dei —_— . Ui
2018 EFF 597 | corsi di studio in lingua inglese | C2/€tVO Al | 5o¢e 1 010600 Rettorato - Ufficiodi
) . . miglioramento supporto alla Comunicazione
in ambito nazionale e
internazionale
Creare una rete di Enti privati e
pubblici operanti nella —_— . N
2018 EFF_598 comunicazione della cultura, a Ot_)le_ttlvo di Numero di partecipanti 2 010600 Rettorato - Ufficio d'. .
S miglioramento supporto alla Comunicazione
supporto delle attivita di
RadioUniba
Sviluppare iniziative di —_— T
2018 IND_162 comunicazione dell'offerta _Obl_et_tlvo Numero di azioni 2 010600 Rettorato - Ufficio d'. .
. individuale supporto alla Comunicazione
formativa UNIBA
Direzione Per il
s - o Numero di studenti Coordinamento delle
2018 IND_172 Effettuare attivita tutoriali ASL _Obl_et_tlvo seguiti/Numero di studenti 0,25 110002 strutture dipartimentali -
(Alternanza Scuola/Lavoro) individuale

previsti

U.O. Didattica e servizi agli
studenti (sede di Brindisi)
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: F2 - Incrementare il numero degli studenti incoming

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Diffondere informazioni sullo
sportello Eurodesk c/o UNIBA
2018 IND 190 agli syud_en_ti delle scuole .Obi.et.tivo Numero di iniziative 2 FALCONE GIULIA
- = superiori di 1l grado e sulle individuale realizzate
opportunita di mobilita
internazionale per i giovani.
Organizzare, di concerto con lo
sportello orientamento, Direzione Per il
accoglienza e tutorato, incontri Coordinamento delle
presso le scuole e presso le strutture dipartimentali -
2018 IND 40 st_ruttu_re dida’Ftiche o _Obi_et_tivo Numero di incontri 3 112307 C_oorgjinamento Dipartimento
- = dipartimentali per migliorare la | individuale di Scienze del suolo, della
conoscenza degli studenti in pianta e degli alimenti - U.O.
entrata delle Scuole Superiori Entomologia e zoologia
sulle tematiche di ambito agraria
agrario
Obiettivo Strategico: F3 - Incrementare il numero degli studenti outgoing
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Aumentare il numero degli Coordinamento delle
eventi "Erasmus Day" per Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018 EFF_590 fornire informazioni e strumenti Numero di eventi 2 113200 Struttura di Supporto

per ampliare le opportunita di
studio e lavoro all'estero

miglioramento

amministrativo per il
raccordo e il coordinamento
della Scuola di medicina
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. Direzione Ricerca, Terza
Progettare iniziative per

romuovere e facilitare la Obiettivo Numero di iniziative Missione e
2018 IND_122 pm obilita internazionale da individuale progettate e proposte agli 3 070200 Internazionalizzazione -
Organi di Ateneo Sezione

proporre agli Organi di Ateneo ; L .
internazionalizzazione

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
On/Off on 113200 Struttura di Supporto
amministrativo per il
raccordo e il coordinamento
della Scuola di medicina

Organizzare corsi avanzati di
inglese scientifico rivolti al
personale docente della Scuola | Obiettivo di
coinvolto nelle attivita miglioramento
didattiche del CdL "Bari
English Medical Curriculum”

2018_EFF_588

Realizzare uno studio di
fattibilita dei CORSI ONLINE | Obiettivo

per la Formazione Linguistica | individuale
degli studenti

2018_IND_184 On/Off on DE ZIO MARIO
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Obiettivo Strategico: F5 - Promuovere [’'internazionalizzazione anche attraverso il ruolo di Students Ambassador

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Organizzare incontri "English
Happy Hour : Medicine, Health
& English I__an_guage per Direzione Per il
affrontare, insieme ad esperti di .
. . L Coordinamento delle
lingua inglese selezionati dalla L .
Scuola, problematiche sui Obiettivo di strutture dl_partlmentall )
2018 EFF 589 R g - On/Off on 113200 Struttura di Supporto
seguenti topics: medicina, miglioramento R .
amministrativo per il
salute, rapporto raccordo e il coordinamento
medico/paziente, problematiche . L
- - della Scuola di medicina
nell'insegnamento in lingua
inglese, efficacia dell'inglese
parlato (fluency & vocabulary)
Realizzare una guida in lingua
inglese per la promozione dei —_ . i
2018_EFF 597 | corsi di studio in lingua inglese | OPEtVOdi e 1 010600 Rettorato - Ufficio di
) - . miglioramento supporto alla Comunicazione
in ambito nazionale e
internazionale
Direzione Ricerca, Terza
. Missione e
Proporre un bando per il Obiettivo Internazionalizzazione -
2018 IND_123 reclutamento di studenti S On/Off on 070201 .
individuale Sezione
Ambassador ; . . .
internazionalizzazione - U.O.
Mobilita internazionale
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Obiettivo Strategico: F6 - Migliorare la posizione di UNIBA nei ranking internazionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. . Direzione Affari istituzionali
Predisporre il Regolamento . -
sulle Liste di distribuzione Obiettivo di - Sezione Centro servizi
2018 EFF_415 S : - On/Off on 040102 informatici - U.O.
secondo le recenti linee guida | miglioramento T
Infrastrutture, servizi di base
AGID .
e sicurezza
Sperimentare un prototipo del - S .
sito WEB del CSI secondo le 1 o eyt g D Serions Centro senvil
2018 EFF 419 recenti norme nazionali e linee A On/Off on 040103 . - . .
. . miglioramento informatici - U.O. Sistemi
guida AGID (output: . L
: h . informativi di Ateneo
implementazione ed esercizio)
Rafforzare i rapporti con i
protagonisti dello scenario I . .
2018 EFF 596 digitale monitorando la rete e Ople_ttlvo di Numero delle ricorrenze 200 010400 Rettorato - Ufficio Stampa
. - miglioramento | sulla rete
analizzando la reputazione
online
Direzione Affari istituzionali
Creare il catalogo delle Banche Obiettivo (Numero di banche dati - Sezione Centro servizi
2018 IND_64 Dati secondo le recenti linee individuale inserite nel catalogo/Numero |75 040101 informatici - U.O.
guida AGID totale delle banche dati)*100 Applicativi e banche dati di
Ateneo
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti Lo Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni Lo Patrimonio - Sezione
2018 PROG_02 07|, ., " L ; : realizzate/Numero di azioni |50 050203 L . .
bilancio Universitario intermedio rogrammate)*100 Edilizia e patrimonio - U.O.
approvato dal C.d.A. nella prog Manutenzione beni immobili
seduta del 21.12.2017
Realizzare gli interventi di
competenza della U.O. previsti S Direzione Appalti, Edilizia e
nella programmazione del Obiettivo (Nu_mero di azioni S Patrimonio - Sezione
2018 PROG 02 08|, ., " L . . realizzate/Numero di azioni | 50 050204 e . .
bilancio Universitario intermedio Edilizia e patrimonio - U.O.

approvato dal C.d.A. nella
seduta del 21.12.2017

programmate)*100

Manutenzione impianti
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Progettare iniziative per Direzione Ricerca, Terza
ror?movere o facilitaF:e la Obiettivo Numero di iniziative progettate Missione e

2018 _IND_122 Promuove . L e proposte agli Organi di 3 070200 Internazionalizzazione -

mobilita internazionale da individuale ;
. A Ateneo Sezione

proporre agli Organi di Ateneo internazionalizzazione
Predisporre linee guida per il

2018 IND 191 | Personale dellUniversita degli | Obiettivo | o e on DE MICHELE ROBERTA

- - Studi di Bari in mobilta individuale

Erasmus

2018 _EFF_403

Incrementare il numero di
azioni e/o accordi

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di azioni e/o accordi
realizzati nell'anno t -
Numero di azioni e/o accordi
realizzati nell'anno t-
1)/Numero di azioni e/o
accordi realizzati nell'anno t-1

0,1

112803

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento Dipartimento
di Scienze Politiche - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: F8 - Promuovere accordi di collaborazione internazionale con Universita, enti ed imprese

o CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo hipologiadi | yieiore O R U RO RARE N MINAZIDNE
obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Numero di accordi 1 113200 Struttura di Supporto
amministrativo per il
raccordo e il coordinamento
della Scuola di medicina
Direzione Ricerca, Terza
Missione e
Internazionalizzazione -

Avviare accordi di
collaborazione internazionale Obiettivo di

con Universita del territorio ed | miglioramento
Universita Straniere

2018_EFF 591

Revisionare gli schemi tipo e
diffonderli internamente per

2018_IND_124 | favorire gli accordi di Obiettivo Numero di schemi tipo | 4 070202 Sezione
. - . individuale revisionati e pubblicizzati internazionalizzazione - U.O.
collaborazione internazionale Progetti di

con universita, enti e imprese . . . . .
internazionalizzazione di

didattica e ricerca

Obiettivo Strategico: G1 - Potenziare gli strumenti di monitoraggio delle attivita di Terza missione attraverso la creazione di un cruscotto

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Realizzare un‘analisi di
fattibilita per il cruscotto di I . (Numero di azioni A
- N . Obiettivo di . S Direzione Generale - Staff
2018 EFF 564 |nd|ca_tor| Q|re2|onall eun miglioramento reallzzate/Nunlero di azioni |50 020400 Statistiche di Ateneo
prototipo (in collaborazione con programmate)*100
CSl)
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Obiettivo Strategico: G1 - Potenziare gli strumenti di monitoraggio delle attivita di Terza missione attraverso la creazione di un cruscotto

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Definire strumenti di D|_rez_|one Ricerca, Terza
- - Lo Missione e
monitoraggio delle attivita di ionali .
Terza Missione di competenza | Obiettivo Inte_rnazmpa 1zazione -
2018 IND_121 . S On/Off on 070105 Sezione Ricerca e Terza
- = della U.O. Trasferimento individuale o
; . ; Missione - U.O.
Tecnologico (output:proposta di . .
. : ; Trasferimento tecnologico e
strumenti di monitoraggio) S
proprieta intellettuale
. . Numero di schede di attivita
Realizzare una banca dati . ;
. S . . di Public Engagement
relativa alle iniziative di Public . .
. registrate nella banca dati /
Engagement organizzate e/o Obiettivo (Numero di schede compilate
2018 _IND_211 partecipate da parte del S comp 80 BORROMEO DOMENICO
) individuale dal personale del Dimev che
personale del Dimev, ;
: : . hanno organizzato o
registrazione ed elaborazione . d attivita di
dei dati partecipato ad attivita di
Public Engagement) * 100
Direzione Per il
Coordinamento delle
Creare una data base delle Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_55 attivita di Terza missione del individuale On/Off on 112903 Coordinamento
Dipartimento DISUM Dipartimento di Studi
umanistici - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Realizzare I'analisi di fattibilita Direzione Affari istituzionali
di un cruscotto di indicatori Obiettivo - Sezione Centro servizi
2018 PROG_01_45 | direzionali e un prototipo (in . . Grado di realizzazione 50 040101 informatici - U.O.
. intermedio L .
collaborazione con Staff Applicativi e banche dati di
Statistiche di Ateneo) Ateneo
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Obiettivo Strategico: G2 - Favorire il processo di transizione dall universita al mondo del lavoro

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di tirocini attivati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di n_ell'a}npo t- N}Jmero di strutture dipartimentali -
2018 _EFF_139 tirocini miglioramento tirocini attivati nell'anno t- 0,25 111704 Coordinamento
1)/Numero di tirocini attivati Dipartimento di Informatica
nell'anno t-1 - U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
(Numero di eventi realizzati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di neII'_anno_ t - Numero di eventi struttu_re dipartimentali -
2018 EFF_140 eventi miglioramento realizzati nell'anno t- 0,4 111704 Coordinamento
1)/Numero di eventi realizzati Dipartimento di Informatica
nell'anno t-1 - U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
(Numero di aziende coinvolte Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t - Numero di strutture dipartimentali -
2018_EFF_170 aziende coinvolte nelle attivita miglioramento aziende coinvolte nell'annot- | 0,5 111903 Coordinamento
relative alla struttura 1)/ Numero di aziende Dipartimento di Matematica
coinvolte nell'anno t -1 - U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di tirocini attivati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di n_ell'qn_no t.' N_umero di struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 172 tirocini attivati nell'anno t- 0,66666667 | 111904 Coordinamento

tirocini

miglioramento

1)/Numero di tirocini attivati
nell'anno t-1

Dipartimento di Matematica
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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Obiettivo Strategico: G2 - Favorire il processo di transizione dall universita al mondo del lavoro

Directory Uniba Medicina"

miglioramento

. . CODICE

Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE

obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Direzione Per il

(Numero di tirocini attivati Coordmarr_]entq delle .

, . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di n_eII anno't - Nymero di Coordinamento
2018 EFF 294 L o tirocini attivati nell'anno t- 0,16666667 | 112504 S .

- - tirocini miglioramento R Dipartimento di Scienze
1)/Numero di tirocini attivati dell bientali
nell'anno t-1 ella terra e geoambientali -

U.O. Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
(Numero di tirocini attivati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t - Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF_360 tirocini mialioramento tirocini attivati nell'anno t- 0,27777778 | 112904 Coordinamento
g 1)/Numero di tirocini attivati Dipartimento di Studi
nell'anno t-1 umanistici - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
(Numero di tirocini attivati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t - Numero di strutture dipartimentali -
2018_EFF_406 tirocini mialioramento tirocini attivati nell'anno t- 0,03 112804 Coordinamento
g 1)/Numero di tirocini attivati Dipartimento di Scienze
nell'anno t-1 Politiche - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Incrementare il numero di . - . . N
2018_EFF 579 aziende registrate sulle Ople_ttlvo di Numero di aziende registrate 130 020600 D|re2|c_>ne Ge_nerale -
- - miglioramento | nel 2018 Agenzia per il Placement
piattaforme di Placement
Direzione Per il
Coordinamento delle
Progettare ed implementare Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018 EFF_585 "Piattaforma Job Placement - On/Off on 113200 Struttura di Supporto

amministrativo per il
raccordo e il coordinamento
della Scuola di medicina
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Obiettivo Strategico: G2 - Favorire il processo di transizione dall universita al mondo del lavoro

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Progettare ed implementare Direzione Per il
" °9 P . Coordinamento delle
Piattaforma Survey per il L .
placement e la programmazione | Obiettivo di strutture dl_partlmentall )
2018 EFF_586 L . . - - A On/Off on 113200 Struttura di Supporto
dei bisogni occupazionali degli | miglioramento R .
o " . amministrativo per il
specializzandi in ambito . .
o raccordo e il coordinamento
sanitario . L
della Scuola di medicina
Realizzare una trasmission
2018 EFF 599 raza;Ofor?iCeaudiaatpgSrijrS]dc:n;eento Obiettivo di Numero di puntate realizzate |4 010600 sRuemgfttooz;llgfﬂCIo .
- - sulle opportunita di lavoro del miglioramento P pporto alt
o n Comunicazione
territorio
Direzione Per il
Awviare attivita collegate al Obiettivo di Numero di attivita realizzate/ Coordinamento delle
2018 EFF_620 S 9 A Numero di attivita 0,4 110002 strutture dipartimentali -
BaLab -Brindisi miglioramento S L
programmate (n. 5) U.O. Didattica e servizi agli
studenti (sede di Brindisi)
Progettare strumenti di
monitoraggio dei percorsi
professionali e certificazione —_— - . i
2018 IND_177 delle competenze acquisite dai _Obl_et_tlvo On/Off on 090003 Direzione _R_lsor_se_ Umane
. o individuale U.O. Servizio civile
volontari del Servizio Civile
all'interno dell'Universita degli
Studi di Bari
Incrementare le attivita di o TR,
2018 IND_186 | Placement organizzate dal Obiettivo Numero di attivita di 2 BORROMEO DOMENICO
- = individuale Placement organizzate

Dimev
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: G2 - Favorire il processo di transizione dall universita al mondo del lavoro

Diploma Supplement digitale

. L CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | yicaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Realizzare uno studio fattibilita Obiettivo E('):ﬁ;%?;gggﬁzi aali
2018 IND_85 finalizzato al rilascio del oL On/Off on 060301 . : 9
- - individuale Studenti - Sezione Post

laurea - U.O. Master

Obiettivo Strategico: G3 - Promuovere accordi di collaborazione e iniziative nazionali con Universita, enti ed imprese

Enti e imprese locali e nazionali
nell'ambito dei corsi di
formazione post-laurea

miglioramento

collaborazione/Convenzioni

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi ) yioorore Elge STRUTTURA/TITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di azioni e/o accordi D|re2|9ne Per il
L | Coordinamento delle
realizzati nell'anno t - . . .
Incrementare il numero di Obiettivo di Numero di azioni e/o accordi strutture dipartimentali -
2018 EFF 10 L . - . . , 0,14 111004 Coordinamento
- - azioni e/o accordi miglioramento | realizzati nell'anno t- S - .
Lo Dipartimento di Biologia -
1)/Numero di azioni e/o A R
. o . U.O. Didattica e servizi agli
accordi realizzati nell'anno t-1 .
studenti
Direzione Per il
. L Coordinamento delle
Potenziare la rete territoriale al . . .
. . . L strutture dipartimentali -
fine di favorire accordi di .
collaborazione/convenzioni con | Obiettivo di Numero accordi di C(_)ordl_namento_
2018_EFF_126 9 111605 Dipartimento di

Giurisprudenza - U.O.
Laboratorio Formazione
post laurea e aggiornamento
professionale
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Obiettivo Strategico: G3 - Promuovere accordi di collaborazione e iniziative nazionali con Universita, enti ed imprese

dipartimentali

miglioramento

Progetti di ricerca
dipartimentali presentati)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di azioni e/o accordi Coordinamento delle
realizzati nell'anno t - strutture dipartimentali -
2018_EFF 214 Int_:rementare il numero di Olpie.ttivo di Numero _di azlioni e/o accordi 0,33333333 | 112103 Cc_Jordi_namento. .
azioni e/o accordi miglioramento | realizzati nell'anno t- Dipartimento di Scienze
1)/Numero di azioni e/o agro-ambientali e territoriali
accordi realizzati nell'anno t-1 - U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
(Numero di azioni e/o accordi Coordinamento delle
realizzati nell'anno t - strutture dipartimentali -
2018 _EFF_290 Inc_:rer_nentare il numero di Ot_)ie_ttivo di Numero _di azlioni e/o accordi 0,33333333 | 112503 C(_)ordi_namento_ _
azioni e/o accordi miglioramento | realizzati nell'anno t- Dipartimento di Scienze
1)/Numero di azioni e/o della terra e geoambientali -
accordi realizzati nell'anno t-1 U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di Numero accordi realizz_ati strutture dipartimentali -
2018 EFF 310 . D . nell'anno t > Numero di 15 112603 Coordinamento
- - accordi realizzati nell'anno miglioramento T TR S . .
accordi realizzati nell'anno t-1 Dipartimento di Economia
e Finanza - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero Accordi e Progetti strutture dipartimentali -
. . S S . Coordinamento
Predisporre una mappatura degli Obiettivo di di ricerca dipartimentali Dipartimento Jonico in
2018 EFF_390 accordi e dei progetti di ricerca mappati/Numero Accordie |50 113103

Sistemi giuridici ed
economici del
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: G3 - Promuovere accordi di collaborazione e iniziative nazionali con Universita, enti ed imprese

formazione specialistica dei
medici

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | orRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Redigere testi convenzionali che Formativa e Servizi agli
2018 EFF 467 orevedono misure di Ople.ttIVO di Nume(o di delibere degli 1 060402 Stu_dentl - S_ezmne Serw;l_
: . . . miglioramento | Organi agli studenti - U.O. Servizi
coinvolgimento degli studenti . X
agli studenti e
collaborazioni studentesche
Direzione Per il
Coordinamento delle
Awviare le iniziative di Public Obiettivo (Numero iniziative strutture dipartimentali -
2018 IND_113 Engagement del SiMA previste individuale realizzate/Numero iniziative |80 110103 Sezione Centri e altre
per il 2018 programmate (n. 11))*100 strutture decentrate - U.O.
Sistema Museale di Ateneo
(SIMA)
Rinnovare gli accordi di Obiettivo Numero di. accordi di
2018 IND_237 . I collaborazione a carattere 4 PELLEGRINO LUCIA
- - collaborazione con le FFAA individuale .
nazionale
Direzione Offerta
Incrementare il numero di Formativa e Servizi agli
convenzioni con strutture Studenti - Sezione Esami di
sanitarie extra rete formativa al | Obiettivo Numero di convenzioni stato e scuole di
2018_IND_30 fine del completamento della individuale sottoscritte nell'anno 2018 6 060502 specializzazione di area

medico-sanitaria - U.O.
Scuole di specializzazione
di area medico sanitaria
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Obiettivo Strategico: G4 - Accrescere le opportunita innovative per I'imprenditorialita studentesca

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. Direzione Offerta Formativa
Realizzare un corso trasversale A .
di introduzione Obiettivo di . C o ¢ Se.rV'Z' agll'S'tude'ntl o
2018 EFF 466 .. T - Numero di corsi attivati 1 060402 Sezione Servizi agli studenti
all’imprenditorialita rivolto a miglioramento AP .
. - U.O. Servizi agli studenti e
studenti L
collaborazioni studentesche
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 EFE 474 Attivare perc9r5| di formazione Ok_)le_ttlvo di Numero corsi di formazione | 3 110104 Sezione Centri e altre
- - alla cultura d'impresa miglioramento strutture decentrate - U.O.
Struttura di gestione
amministrativo — contabile
Centri
Realizzare lo Store UNIBA con Obiettivo Rettorato - Ufficio
2018 IND_160 la collaborazione degli studenti | .~ .. On/Off on 010700 Organizzazione e Gestione
S . individuale ;
tirocinanti Eventi
Obiettivo Strategico: G5 - Implementare il piano di trasferimento tecnologico
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |y yicatore Target s R U TTURAMITOLARE | C L OMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
fotogatico s casaunibanet | Obittvo i Rettorato - Uffiio
2018 EFF 593 g ' Numero archivi 5 010700 Organizzazione e Gestione

degli eventi organizzati da
UNBA

miglioramento

Eventi
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: H1 - Promuovere interventi di sostenibilita ambientale

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Incrementare il numero di
accordi di collaborazione con le
societa di trasporti che operano Numero di Direzione Appalti, Edilizia e
2018_EFF 617 nell'area _della C_ltta o Olple.ttlvo di convenzioni/accordi da 3 050002 Patr!monlo - UO I__oglst.lca e
Metropolitana di Bari al fine di | miglioramento | ___. gestione contratti di fornitura
- . - attivare ; .
favorire gli spostamenti di di servizi
studenti e personale tecnico-
amministrativo Cel
Incrementare ed incentivare la Direzione Appalti, Edilizia e
2018 EFF 618 raccolta differenziata nei vari Ot_)le_ttlvo di Numero punti di raccolta 400 050002 Patr!monlo ) UO I__og|st_|ca €
A miglioramento gestione contratti di fornitura
plessi universitari ; ..
di servizi
Redigere indicazioni operative
per la raccolta dei rifiuti speciali
e T/N relativamente al plesso Obiettivo
2018 IND_203 nuovo palazzo Dip. Biologici S On/Off on BELLANTUONO VITO
L o individuale
del Dipartimento di Bioscienze
al fine di limitare i rischi di
contaminazione ambientale
Mlgllo_rarg la f|_||e_ra d_el r|f|ut.| (Kg di rifiuti prodotti
con obiettivo di riduzione dei ,
rifiuti prodotti, attraverso una Obiettivo nell’anno precedente - Kg
2018_IND_205 o : N prodotti nell’anno in corso)/ |5 SBLANO CESARE
- = attivita di individuale

formazione/informazione degli
utenti di laboratorio

Kg rifiuti prodotti nell'anno
precedente *100
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: H1 - Promuovere interventi di sostenibilita ambientale

. L CODICE

Tipologia di . Target DENOMINAZIONE
e Indicatore STRUTTURA/TITOLARE

obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA

Codice Obiettivo | Obiettivo

Realizzare prove sperimentali
con specifico riferimento a:
coltura di farro ammendata con
sanse umide; coltura di carota | Obiettivo Livello di conseguimento
fertilizzata con Biovegetale e individuale delle azioni programmate
compost; irrigazione mandorlo
e olivo con acque non
convenzionali

Realizzare prove sperimentali
(con specifico riferimento a:
irrigazione dell'olivo e
mandorlo con acque non
convenzionali;
sull'accrescimento morfo-
biometrico dell'olivo allevato Obiettivo Livello di conseguimento 100 MASTRO MARIO
col sistema intensivo; coltura di | individuale delle azioni programmate ALBERTO
carota; fertilizzata con concimi
organici e minerali),
elaborazioni statistiche e
grafiche con il software SAS,
secondo gli schemi sperimentali
adottati in agricoltura.

2018 IND_214 100 LACOLLA GIOVANNI

2018_IND_215
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: H2 - Favorire iniziative di sostenibilita e inclusione sociale per gli studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il numero di visite | Obiettivo di (n. visite guidate strutture dipartimentali -
2018 EFF 472 uidate mialioramento realizzate/numero di visite 68 110103 Sezione Centri e altre
g g programmate)*100 strutture decentrate - U.O.
Sistema Museale di Ateneo
(SiIMA)
Redigere una guida ai servizi
2018 IND_1g9 | Perglistudenti con disabilitae | Obiettivo On/Off on DELL'ERA ALFREDO
alle loro famiglie (output: individuale
pubblicazione delle linee guida)
L . . Numero di strutture
Avviare indagine socio- Obiettivo sottoposte ad
2018 IND_198 demografica sugli stili di vita N Sottop . 0,8 STAMA GIANCARLA
dei giovani individuale mdaglne/Num_ero totale di
Strutture previste (n. 10)
. - . Direzione Offerta Formativa
Potenziare le azioni e gli T .
strumenti a favore di studenti Obiettivo Numero di iniziative € Se_rV|z| agll_S_tude_nn T
2018 IND_92 R oo S . 2 060401 Sezione Servizi agli studenti
con disabilita per favorirne il individuale intraprese

Percorso universitario

- U.O. Provvidenze agli
studenti e disabilita
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: H3 - Implementare una rete territoriale per lo sviluppo sostenibile tra I'Universita e altri enti

BaLab -Brindisi

miglioramento

programmate (n. 5)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Incrementare il numero di

manifestazioni ed iniziative

culturali finalizzate alla

promozione della funzione Direzione Per il
2018 EFF_559 socia!e del_la IettL_Jra e_d alla Opie.ttivo di Numero di eventi realizzati 2 110300 Coordinamentq delle .

- - valorizzazione didattica e miglioramento strutture dipartimentali - Polo
culturale del materiale Bibliotecario Agrario
bibliografico posseduto dalle
Biblioteche del Polo e dai
Dipartimenti
Realizzare una trasmissione

2018 _EFF 599 radiofonica di _appr_ofondimento Ok_)ie_ttivo di Numero di puntate realizzate | 4 010600 Rettorato - Ufficio di_ _
sulle opportunita di lavoro del miglioramento supporto alla Comunicazione
territorio

Direzione Per il
Awviare attivita collegate al Obiettivo di Numero d! att!vitz}\ realizzate/ Coordinamentq delle .
2018 EFF 620 Numero di attivita 0,4 110002 strutture dipartimentali -

U.O. Didattica e servizi agli
studenti (sede di Brindisi)

Obiettivo Strategico: H4 - Predisposizione e implementazione di azioni volte a favorire il processo di transizione verso la sostenibilita di Ateneo

plessi universitari

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi -1 yicatore Target | srRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. . Direzione Appalti, Edilizia e
Incrementare ed incentivare la Obiettivo di Patrimonio - U.O. Logistica e
2018_EFF_618 raccolta differenziata nei vari Numero punti di raccolta 400 050002 - 00

gestione contratti di fornitura
di servizi
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Obiettivo Strategico: H4 - Predisposizione e implementazione di azioni volte a favorire il processo di transizione verso la sostenibilita di Ateneo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- 1) yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Redigere indicazioni operative
per la raccolta dei rifiuti speciali
e T/N relativamente al plesso Obiettivo
2018 IND_203 nuovo palazzo Dip. Biologici S On/Off on BELLANTUONO VITO
L Do individuale
del Dipartimento di Bioscienze
al fine di limitare i rischi di
contaminazione ambientale
Migliorare la filiera dei rifiuti . .
con obiettivo di riduzione dei (Kﬁ],d' rifiuti prodoti
rifiuti prodotti, attraverso una Obiettivo netl anno preceden.te -Kg
2018_IND_205 o ’ I prodotti nell’anno in corso)/ |5 SBLANO CESARE
- - attivita di individuale N .
. . . . Kg rifiuti prodotti nell'anno
formazione/informazione degli
A . precedente *100
utenti di laboratorio
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
I di di strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 01 . - apertura nell'anno t- 0,08 111001 S - .
al pubblico miglioramento . . Dipartimento di Biologia -
1)/Numero di ore di apertura L )
) U.O. Servizi generali,
nell'anno t-1 -
logistica e supporto
informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
ciascuna comunicazione strutture dipartimentali -
2018 EEF 02 Ridqrre i tempi di gestione della Ot_)ie_ttivo di de!la presa in qarico 28 111001 Cc_Jordi_namento. . _

- - richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della Dipartimento di Biologia -
richiesta /Numero di richieste U.O. Servizi generali,
pervenute logistica e supporto

informatico
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
Ridurre il tempo mediio per Obiettivo di I'(_amissione dell'ordine dal struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 03 - o - giorno della 20 111002 Coordinamento
I'emissione dell'ordine miglioramento | = . S . .
richiesta)/Numero totale Dipartimento di Biologia -
degli ordini U.O. Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
. . Lo T I'erogazione di ciascun strutture dipartimentali -
2018 EFF 04 E:ggcr)rrzi” tempo medio dei Swti)gljfit:r\gr)n?nto rimborso dal giorno della 20 111002 Coordinamento
richiesta/Numero totale dei Dipartimento di Biologia -
rimborsi richiesti U.O. Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti
di accredito somme sul c/c di Direzione Per il
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite Coordinamento delle
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento strutture dipartimentali -
2018_EFF_05 I’incasso nei termini di legge miglioramento individuate/Numero totale 70 111002 Coordinamento
delle stesse da parte delle partite pendenti del Dipartimento di Biologia -
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 U.O. Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di negoziali
Didattica e di Ricerca
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
S wiormni impiceati per Direzione Per il
8l pregah p Coordinamento delle
ciascuna erogazione del L .
Ridurre il tempo medio del Obiettivo di servizio (o processo o strutture dipartimentali -
2018 EFF 07 L - 15 111003 Coordinamento
- - servizio miglioramento | subprocesso)/ Numero totale S . .
- o - Dipartimento di Biologia -
di erogazioni del servizio (o .
U.O. Ricerca e Terza
processo 0 subprocesso) g
Missione
Direzione Per il
(Numero di pubblicazioni in Coordlnamentq delle .
iali I ibilita dei biettivodi | / di strutture dipartimentali -
2018 EFE 09 Migliorare I'accessibilita dei Obiettivo di ormato aperto/Numero di 85 111004 Coordinamento
- - dati pubblicati miglioramento | pubblicazioni sul S . .
ortale)*100 Dlpartu_"nent_o di BloI(_)g_la -
P U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 102 . e apertura nell'anno t- 0,4 111504 L .
- - al pubblico miglioramento . . Dipartimento di
1)/Numero di ore di apertura T
' Fisica (interateneo) - U.O.
nell'anno t-1 N R
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
(Numero di utenti dei servizi Coordlnamentq delle .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t Numero di utenti Coordinamento
2018 EFF 103 L. - dei servizi nell'anno t- 0,15 111504 R .
del servizio miglioramento . - Dipartimento di
1)/Numero di utenti dei A
. . Fisica (interateneo) - U.O.
servizi nell'anno t-1 N R
Didattica e servizi agli
studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. — Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del L .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo strutture dipartimentali -
2018 EFF_104 . . . o . - 100 111505 Coordinamento
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Dioarti di
erogazioni del servizio)*100 ipartimento di
Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio Didattico
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del strutture dipartimentali -
2018 EFE 107 Rldurr_e il numero di servizi Ople_ttlvo di servizio entro il tempo _ 100 111506 C(_)ordl_namento_
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Dipartimento di
erogazioni del servizio)*100 Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio “Officina
Meccanica”
Direzione Per il
. - . Coordinamento delle
Migliorare il livello di L .
. L L strutture dipartimentali -
conseguimento delle azioni Obiettivo di (Numero di azioni Coordinamento
2018_EFF_108 programmate (manutenzione .- realizzate/Numero di azioni | 100 111506 S .
27 . miglioramento * Dipartimento di
ordinaria a n.5 macchine programmate)*100 A
specificate in dettaglio) Fisica (mtgrateneo) -Uo.
Laboratorio “Officina
Meccanica”
(Numero di ore di utilizzo D|re2|9ne Per il
. X Coordinamento delle
del laboratorio nell'anno t - L .
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 11 0,05 111005 Coordinamento

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

Dipartimento di Biologia -
U.O. Laboratorio di
Biologia
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
S Direzione Per il
(som_ma dei giorni Impiegatl Coordinamento delle
. . - . L . Per clascuna comunicazione strutture dipartimentali -
2018 EEF 110 Rldgrre i tempi di gestione della Ot_Jle_ttlvo di de!la presa in carico 7 111507 Coordinamento
- - richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della Dioarti .
L A ipartimento di
richiesta/ numero di richieste Fisica (interateneo) - U.O
pervenute) Laboratorio Tecnico
Direzione Per il
. - . Coordinamento delle
Migliorare il livello di S L .
conseguimento delle azioni Obiettivo di (Numero di azioni strutture dipartimentali -
2018 EFF 111 programmate (mappare linee ed | miglioramento reallzzate/Nunlero di azioni | 100 111507 Cc_Jordl_namento_
oo . programmate)*100 Dipartimento di
utenze telefoniche in dettaglio) A
Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio Tecnico
Direzione Per il
. - Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del L .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 113 . . . - - . 100 111508 Coordinamento
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Dioarti .
L NN ipartimento di
erogazioni del servizio)*100 Fisica (interateneo) - U.0
Laboratorio ReCaS
Direzione Per il
umero di servizi erogati oordinamento delle
(N di izi ti Coordi to dell
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t- numero di servizi strutture dipartimentali -
2018 EFF_114 erogati nell'anno t-1)/numero | 0,1 111508 Coordinamento

servizi erogati

miglioramento

di servizi erogati nell'anno t-
1

Dipartimento di
Fisica (interateneo) - U.O.
Laboratorio ReCaS
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
X . . strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 116 . . apertura nell'anno t- 0,15 111601 o .
- - al pubblico miglioramento . . Dipartimento di
1)/Numero di ore di apertura S
' Giurisprudenza - U.O.
nell'anno t-1 0 . -
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
ciascuna comunicazione strutture dipartimentali -
2018 EFE 117 Rldgrre i tempi di gestione della Ople_ttlvo di de!la presa in carico 5 111601 C(_)ordl_namento_
- - richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della Dipartimento di
richiesta /Numero di richieste Giurisprudenza - U.O.
pervenute Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
S giormni impiceati per la Coordinamento delle
Ridurre il tempo medio di < SIOTII IMpIegat p strutture dipartimentali -
liquidazione dei compensi per | Obiettivo di !lqu@azmne d.' clascun Coordinamento
2018 _EFF_118 S L - incarico dal giorno della 30 111602 s .
- - incarichi attribuiti a qualsiasi miglioramento | . . . Dipartimento di
. richiesta/Numero totale degli L
titolo incarichi liquidati Giurisprudenza - U.O.
g Contabilit e attivita
negoziali
Direzione Per il
. Coordinamento delle
Realizzare un manuale L .
. s strutture dipartimentali -
operativo nell'ambito delle Obiettivo di Coordinamento
2018 EFF 119 attivita amministrative Numero di manuali prodotti |1 111602

gestionali di competenza
dell'Unita Operativa

miglioramento

Dipartimento di
Giurisprudenza - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali

Pag. 117 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF 12 al oubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,07 111005 Coordinamento
P g 1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Biologia -
nell'anno t-1 U.O. Laboratorio di
Biologia
Ir)dlwdua_re le partite penden.tl Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
SO X X S strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF_120 I’incasso nei termini di legge s individuate/Numero totale 70 111602 S .
miglioramento . . Dipartimento di
delle stesse da parte delle partite pendenti del L
, - . L - Giurisprudenza - U.O.
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 L Lo
R S Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Direzione Per il
Coordinamento delle
Digitalizzare le domande strutture dipartimentali -
2018 EEF 124 relatilve ai (I:ambl di corso dl_ _ Ot_)le_ttlvo di On/Off on 111604 Cc_;ordl_namento_
- - studio e all'assegnazione tesi di | miglioramento Dipartimento di
laurea Giurisprudenza - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Y giorni di fruibilita delle Coordinamento delle
Aumentare il tempo medio di informazioni presenti nel strutture dipartimentali -
2018 EFE 125 frU|b_|I|ta delle mformazmnl Ople_ttlvo di calendario deI_Ie lezioni e 4 111604 C(_)ordl_namento_
- - relative al calendario delle miglioramento | delle sedute di Dipartimento di
lezioni e delle seduta di laurea laurea/Numero di Giurisprudenza - U.O.
informazioni pubblicate Didattica e servizi agli
studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . . strutture dipartimentali -
Realizzare il manuale operativo .
L L Coordinamento
nell'ambito delle attivita Obiettivo di Dipartimento di
2018 _EFF_127 amministrative gestionali di C Numero di manuali prodotti |1 111605 IPal
- - s miglioramento Giurisprudenza - U.O.
competenza dell'Unita - .
- Laboratorio Formazione
Operativa
post laurea e
aggiornamento
professionale
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per la Coordinamento delle
consegna della strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di documentazione alla U.O. Coordinamento
2018 EFF 128 liquidazione dei compensi per Ot_)le_ttlvo di Conta_bll_lta ¢ at.t'V'ta 7 111605 D!pa_rtlmento di
- - S miglioramento | negoziali dal giorno Giurisprudenza - U.O.
gli incarichi di docenza . S - .
dell'acquisizione da parte del Laboratorio Formazione
docente/Numero totale degli post laurea e
incarichi di docenza conferiti aggiornamento
professionale
Direzione Per il
Coordinamento delle
. o . . strutture dipartimentali -
2018 _EFF 129 Incremento del Catalogo di Obiettivo di Numero di collocazione nel 68800 111606 Coordinamento

Ateneo

miglioramento

catalogo di Ateneo

Dipartimento di
Giurisprudenza - U.O.
Biblioteca
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Attivazione, a titolo Coordinamento delle
- ’ o . strutture dipartimentali -
2018_EFF_130 sperlmenta-le,-del GAF'AC}NP Op|e_tt|vo di On/Off on 111606 Coordinamento
- - presso la biblioteca di Diritto miglioramento S .
Commerciale Dipartimento di
Giurisprudenza - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
Numero di ore di fermo rete L .
- s Co gell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimental -
2018 EFF_131 Ml_gllorare I'affidabilita delle Ople_ttlvo di fermo rete nell'anno t- 0,24489796 | 111701 C(_)ordl_namento_
reti miglioramento . . Dipartimento di
1)/Numero di ore di fermo f . .
rete nell'anno t-1. In orma_ltlca - UO Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
(Numero di servizi erogati g?&iﬂ'rgaé?e;tgrgg:fa“ i
Incrementare il numero di Obiettivo di nellanno t- numero di servizi Coordinamznto
2018 _EFF_132 - . - erogati nell'anno t-1)/numero | 0,21568627 | 111701 s .
servizi erogati miglioramento | . L L Dipartimento di
di servizi erogati nell'anno t- - .
1 Informatica - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
C . Coordinamento delle
X giorni impiegati per la . . .
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di liquidazione della fornitura Sg;lg:girﬁa?:]r;?;t(;mentall
2018 EFF 133 S P . - dal giorno della 28 111702 R .
liquidazione delle forniture miglioramento | .~ * Dipartimento di
richiesta)/Numero totale Informatica - U.O
delle fatture liquidate I U
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Y giorni impiegati per Coordinarr_]entq delle .
) . . ... |l'emissione dell'ordine dal strutture dipartimentali -
2018 EFF 134 | Ridurre il tempo medio per Obiettivodi | i della 8 111702 Coordinamento
- - I'emissione dell'ordine miglioramento | 2 . Dipartimento di
richiesta)/Numero totale .
degli ordini Informatica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF_135 I’incasso nei termini di legge s individuate/Numero totale 70 111702 S .
miglioramento . . Dipartimento di
delle stesse da parte delle partite pendenti del Informatica - U.O
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 Contabilita e att.ivi t
sulle UPB dei Dipartimenti di negoziali
Didattica e di Ricerca
Direzione Per il
Coordinamento delle
- . " . (Numero di erogazioni del strutture dipartimentali -
2018_EFF_137 :?Scrsg?sr&?rﬁ :tg::;”o di Swtijlfit:r\gr)n?nto servizio/numero totale di 10 111703 Coordinamento
P g g contatti)*100 Dipartimento di
Informatica - U.O. Ricerca
e Terza Missione
(Numero di ore di utilizzo g(l)roerzdl?nn:mzenrt(l)l delle
S I . del Iabora’gorio n_ell‘gr}not ) strutture dipartimentali -
2018 _EFF_14 Incrementare Ie_ore di ut|I|_zzo Ople_ttlvo di Numero (_il ore FII utilizzo del 0,05 111006 Coordinamento
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) Dipartimento di Biologia -
/Numero di ore di utilizzo del U.O. Laboratorio del Polo
laboratorio nell'anno t -1 Jdniéo
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

software per la didattica

miglioramento

1)/Numero operazioni
nell'anno t-1

. . L CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. Coordinamento delle
. o , (Numero ore di fermo L :
Ridurre il disagio all'utenza Obiettivo di nell'anno t - Numero ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF 141 derivante da attivita o s -0,1 111705 Coordinamento
- - . . miglioramento | fermo nell'anno t-1)/Numero S .
sistemistiche - . Dipartimento di
ore di fermo nell'anno t-1 .
Informatica - U.O.
Laboratorio S.I.La.D.
Direzione Per il
(Numero operazioni Coordinamento delle
Migliorare le operazioni di Obiettivo di nell'anno t -Numero strutture dipartimentali -
2018 EFF 142 installazione/aggiornamento - operazioni nell'anno t- 0,16 111705 Coordinamento
o miglioramento o S .
software per la didattica 1)/Numero operazioni Dipartimento di
nell'anno t-1 Informatica - U.O.
Laboratorio S.I.La.D.
Direzione Per il
Coordinamento delle
. o , (Numero ore di fermo strutture dipartimentali -
Ridurre il disagio all'utenza Obiettivo di nell'anno t - Numero ore di Coordinamento
2018 EFF 144 derivante da attivita o ! -1,27 111706 L .
- - . - miglioramento | fermo nell'anno t-1)/Numero Dipartimento di
sistemistiche . . .
ore di fermo nell'anno t-1 Informatica - U.O.
Laboratorio Manunzio &
L.I.S.D.A.
Direzione Per il
.. Coordinamento delle
(Numero operazioni L .
- Lo X strutture dipartimentali -
Migliorare le operazioni di Obiettivo di nell'anno t -Numero Coordinamento
2018 EFF_145 installazione/aggiornamento operazioni nell'anno t- 0,5 111706

Dipartimento di
Informatica - U.O.
Laboratorio Manunzio &
L.I.S.D.A.
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_147 . P -~ apertura nell'anno t- 0,28571429 | 111801 Dipartimento Lettere
- - al pubblico miglioramento . . - . o
1)/Numero di ore di apertura lingue arti. Italianistica e
nell'anno t-1 culture comparate - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
S wiorni impieeati per Coordinamento delle
8 picgat p strutture dipartimentali -
_ _ o _ | ciascuna comunicazione Coordinamento
2018 EFF 148 Rldgrre i tempi di gestione della Ople_ttlvo di de!la presa in carico 7 111801 Dipartimento Lettere
richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della - . o
L L lingue arti. Italianistica e
richiesta /Numero di richieste
culture comparate - U.O.
pervenute . . oo
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
- D " . - . Coordinamento
2018 _EFF_149 Migliorare la soddisfazione Obiettivo di Punteggio di valutazione 2 111801 Dipartimento Lettere

degli utenti

miglioramento

(scaladalab)

lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF_15 al pubblico miglioramento apertura nell'anno t- 0,11 111006 Coordinamento
1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Biologia -
nell'anno t-1 U.O. Laboratorio del Polo
Jonico
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . - I . liquidazione di ciascun Coordinamento
2018 EFF_150 R'dl.me .'I tempo'_medlg di Ople_ttlvo di incarico dal giorno della 25 111802 Dipartimento Lettere
liquidazione dell'incarico miglioramento | . . . - . o
richiesta/Numero totale degli lingue arti. Italianistica e
incarichi liquidati culture comparate - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . L " . liquidazione della fornitura Coordinamento
2018 EFF 151 | Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | 4 giorno della 28 111802 Dipartimento Lettere
- - liquidazione delle forniture miglioramento | . * - . o
richiesta)/Numero totale lingue arti. Italianistica e
delle fatture liquidate culture comparate - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
. . Lo T I'erogazione di ciascun Coordinamento
2018_EFF_152 Rldurre_ll tempo medio dei Ot_)le_ttlvo di rimborso dal giorno della 25 111802 Dipartimento Lettere
- - rimborsi miglioramento | . . - . o
richiesta/Numero totale dei lingue arti. Italianistica e
rimborsi richiesti culture comparate - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 153 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 111802 Dipartimento Lettere
miglioramento ; . - . o
delle stesse da parte delle partite pendenti del lingue arti. Italianistica e
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 culture comparate - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
Direzione Per il
Y . Coordinamento delle
¥ giorni impiegati dal giorno . . .
. . strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio Obiettivo di della ”.Ch'ESta per clascuna Coordinamento
2018 EFF_154 erogazione del servizio 20 111803

d'intervento

miglioramento

/Numero totale delle
erogazioni del servizio

Dipartimento Lettere

lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 EFF 155 | Migliorare lasoddisfazione | Obiettivodi o\ ioo0io i valutazione | 2 111803 Coordinamento
degli utenti miglioramento Dipartimento Lettere
lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF_156 . - apertura nell'anno t- 0,28571429| 111803 S
al pubblico miglioramento . . Dipartimento Lettere
1)/Numero di ore di apertura - . o
. lingue arti. Italianistica e
nell'anno t-1
culture comparate - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_158 - P -~ apertura nell'anno t- 0,14285714 | 111804 Dipartimento Lettere
- - al pubblico miglioramento . . - . o
1)/Numero di ore di apertura lingue arti. Italianistica e
nell'anno t-1 culture comparate - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
- . - . Coordinamento
2018 EFF 159 | Migliorare lasoddisfazione | Obiettivodi o\ io0oio i valutazione | 2 111804 Dipartimento Lettere
degli utenti miglioramento - . o
lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
S wiorni impieeati per Coordinamento delle
8 picgat p strutture dipartimentali -
_ _ o _ o _ ciascuna comunicazione Coordinamento
2018 _EFF_160 Rldgrre i tempi di gestione della Ople_ttlvo di de!la presa in carico 25 111804 Dipartimento Lettere
richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della - . o
L L lingue arti. Italianistica e
richiesta /Numero di richieste
ervenute culture comparate - U.O.
P Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
(Numero di utenti dei servizi Coordlnamentq delle .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t Numero di utenti Coordinamento
2018 EFF 161 dei servizi nell'anno t- 0,05 111805

del servizio

miglioramento

1)/Numero di utenti dei
servizi nell'anno t-1

Dipartimento Lettere
lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Biblioteca
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_162

Incrementare il numero di
documenti registrati in OPAC

Obiettivo di
miglioramento

Numero documenti registrati
(anno in corso)

3000

111805

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento Lettere
lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Biblioteca

2018 _EFF_163

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione

111805

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento Lettere
lingue arti. Italianistica e
culture comparate - U.O.
Biblioteca

2018_EFF_164

Ridurre il tempo medio del
subprocesso

Obiettivo di
miglioramento

¥ giorni impiegati per
ciascuna erogazione del
servizio (o processo o
subprocesso)/ Numero totale
di erogazioni del servizio (o
processo 0 subprocesso)

111901

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di
Matematica - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

2018_EFF_165

Incrementare le ore di apertura
al pubblico

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di ore di apertura
nell'anno t - Numero di ore di
apertura nell'anno t-
1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

0,25

111901

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di
Matematica - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
S wiomni impiceati per Coordinamento delle
I'e%ogazionepdi%iasgun strutture dipartimentali -
2018 EFF 166 | ~idurre il tempo medio dei Obiettivodi | iorcs dal giorno della | 25 111902 Coordinamento
- - rimborsi miglioramento | . . Dipartimento di
richiesta/Numero totale dei .
rimborsi richiesti Matematica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
S giorni impiceati per la Coordinamento delle
< S10TI1 Impiegatt per | strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di I|qu|(_ja2|one della fornitura Coordinamento
2018 EFF_167 S X - dal giorno della 25 111902 S .
liquidazione delle forniture miglioramento | .~ * Dipartimento di
richiesta)/Numero totale .
delle fatture liquidate Matematica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Ir;dmdua_re le partite penden_tl Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di .
. . Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
S X : SO strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 168 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 111902 S .
miglioramento . . Dipartimento di
delle stesse da parte delle partite pendenti del )
, . . L Matematica - U.O.
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 S A
S S Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Direzione Per il
(Numero di servizi erogati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t- numero di servizi strutture dipartimentali -
2018_EFF_174 erogati nell'anno t-1)/numero | 0,2 111905 Coordinamento

servizi erogati

miglioramento

di servizi erogati nell'anno t-
1

Dipartimento di
Matematica - U.O.
Laboratorio informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

al pubblico

miglioramento

1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di ore di utilizzo D|re2|9ne Per il
. X Coordinamento delle
del laboratorio nell'anno t - L .
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del strutture dipartimentali -
2018 EFF_175 . . - - . 0,13636364 | 111905 Coordinamento
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) S .
. A Dipartimento di
/Numero di ore di utilizzo del )
. . Matematica - U.O.
laboratorio nell'anno t -1 . .
Laboratorio informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il catalodo di Obiettivo di Numero delle collocazioni strutture dipartimentali -
2018_EFF_177 g . inserite nel catalogo di 1500 111906 Coordinamento
Ateneo miglioramento S .
Ateneo Dipartimento di
Matematica - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
Incrementare I'efficacia numero delle richieste di Coordlnamentq delle .
dell'erogazione del servizio di | Obiettivo di servizio esaudite/numero struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 178 : ; o - - 90 111906 Coordinamento
- - fornitura documenti da parte miglioramento | totale delle richieste di o .
S N Dipartimento di
delle biblioteche del polo servizio*100 .
Matematica - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 179 apertura nell'anno t- 0,24 112001

Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

I'emissione dell'ordine

miglioramento

richiesta)/Numero totale
degli ordini

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF 18 al oubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,2 111007 Coordinamento
P g 1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Biologia -
nell'anno t-1 U.O. Laboratorio museale
Lidia Liaci
Direzione Per il
Coordinamento delle
Ridurre il tempo medio di ¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
pubblicazione dei materiali e Obiettivo di ciascuna erogazione del Coordinamento
2018_EFF_180 contenuti sul sito web del miglioramento | processo / Numero totale di 10 112001 Dipartimento di Medicina
Dipartimento erogazioni del processo Veterinaria - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 181 . P - apertura nell'anno t- 0,3 112002 S . .
- - al pubblico miglioramento . . Dipartimento di Medicina
1)/Numero di ore di apertura L
nell'anno t-1 Veterinaria - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
S siorni impieeati per Coordinamento delle
- glori impiegati pe strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di I(_emlssmne dell'ordine dal Coordinamento
2018 EFF 182 giorno della 10 112002

Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Ir_1d|V|dua_re le partite penden_tl Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di .
e . Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
S X : S strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 183 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 112002 o . ..
miglioramento . . Dipartimento di Medicina
delle stesse da parte delle partite pendenti del Lo
; . . e Veterinaria - U.O.
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 s N
e i Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF 184 al pubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,24 112003 Coordinamento
P g 1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Medicina
nell'anno t-1 Veterinaria - U.O. Ricerca
e Terza Missione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF_188 : P DI<! apertura nell'anno t- 0.2 112004 oordl S
- - al pubblico miglioramento . . Dipartimento di Medicina
1)/Numero di ore di apertura L
. Veterinaria - U.O.
nell'anno t-1 S L
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
X giorni impiegati per Coordinamento delle
ciascuna comunicazione strutture dipartimentali -
2018 _EFF 189 Ridurre i tempi di gestione della | Obiettivo di della presa in carico 29 112004 Coordinamento

richiesta

miglioramento

all'utente dal giorno della
richiesta /Numero di richieste
pervenute

Dipartimento di Medicina
Veterinaria - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore dedicate alle strutture dipartimentali -
. attivita inerenti la sicurezza Coordinamento
Implementare la sicurezza nelle . : S . .
X . nell'anno t - Numero di ore Dipartimento di Medicina
strutture di laboratorio Obiettivo di dedicate alle attivita inerenti Veterinaria - U.O
2018 EFF 193 (ambulatoriali, sala operatoriae | ~. & . , 0,5 112005 A
. . : miglioramento | la sicurezza nell'anno t - 1) Laboratori di
gabinetto radiologico e / di dedi I logia/ icoloai
laboratori) Nymgrp I ore de _|catea e Farmgco ogi _T055|co ogia
attivita inerenti la sicurezza Veterinaria, di Zootecnia e
nell'annot -1 di Scienze
Comportamentali/Bioetica
Animale
(Numero di ore dedicate alle D|re2|9ne Per il
S S Coordinamento delle
. attivita inerenti la sicurezza A .
Implementare la sicurezza nelle . : strutture dipartimentali -
. . nell'anno t - Numero di ore .
strutture di laboratorio Obiettivo di | dedicate alle attivita inerenti Coordinamento
2018_EFF_197 (ambulatoriali, sala operatoriae | ~. = : , 0,5 112006 Dipartimento di Medicina
- - ; miglioramento | la sicurezza nell'anno t - 1) S
gabinetto radiologico e - . Veterinaria - U.O.
. /Numero di ore dedicate alle - .
laboratori) cT A Laboratori di Malattie
attivita inerenti la sicurezza fotti .
nell'annot -1 In ettl\_/e € d'. . .
Parassitologia/Micologia
Direzione Per il
S wiorni impiceati er Coordinamento delle
8 piegati p strutture dipartimentali -
ciascun aggiornamento del Coordinamento
2018_EFF_20 Rld_urre i tempi di Ople_ttlvo di d_ato_ dal giorno della 15 111101 Dipartimento di
aggiornamento del dato miglioramento | richiesta di L . .
. Bioscienze, biotecnologie e
aggiornamento/Numero . .
S . biofarmaceutica - U.O.
totale di aggiornamenti . . L
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi || yicaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore dedicate alle Coordmarr_]entq delle .
R S strutture dipartimentali -
. attivita inerenti la sicurezza .
Implementare la sicurezza nelle . : Coordinamento
. . nell'anno t - Numero di ore . . . L
strutture di laboratorio Obiettivo di dedicate alle attivita inerenti Dipartimento di Medicina
2018 EFF 201 (ambulatoriali, sala operatoria e o . \ 0,5 112007 Veterinaria - U.O.
- - ; miglioramento | la sicurezza nell'anno t - 1) S o
gabinetto radiologico e INumero di ore dedicate alle Laboratori di Sicurezza
laboratori) attivita inerenti la sicurezza degli Alimenti, di
nellanno t - 1 Patologia Aviare e di
Anatomia
Patologia/Oncologia
Direzione Per il
(Numero di Coordinamento delle
. . anestesie/sedazioni effettuate strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di X ] .
servizi erogati (anestesia e Obiettivo di nell ann_ot ) NL_ngro di C(_)ordl_namento_ .
2018_EFF_205 - . anestesie/sedazioni effettuate | 0,1 112008 Dipartimento di Medicina
terapia del dolore miglioramento I / di Lo
erioperatorio/sedazioni) nelfanno t - 1) / Numero di Veterinaria -_U.O._ .
P anestesie/sedazioni effettuate Laboratori di Medicina
nell'annot-1 Interna e di
Chirurgia/Ostetricia
(Numero di ore dedicate alle gggrzdl?nn:mienrtcl)l delle
. attivita inerenti la sicurezza L .
Implementare la sicurezza nelle . : strutture dipartimentali -
. . nell'anno t - Numero di ore .
strutture di laboratorio Obiettivo di dedicate alle attivita inerenti Caordinamento
2018 EFF_207 (ambulatoriali, sala operatoriae | —. |. . . 0,007 112008 Dipartimento di Medicina
. - : miglioramento | la sicurezza nell'anno t - 1) S
gabinetto radiologico e /Numero di ore dedicate alle Veterinaria - U.O.
laboratori) I : - Laboratori di Medicina
attivita inerenti la sicurezza di
nell'annot -1 Intgrna ea .
Chirurgia/Ostetricia
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di ([\Iqme:ro d'. processt . Cc_Jordl-namento.
2018_EFF_21 e - digitalizzati/Numero totale di | 50 111101 Dipartimento di
processi digitalizzati miglioramento - o L . .
processi gestiti)*100 Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
. . . . I . I'erogazione di ciascun Coordinamento
2018 EFF 211 Rldurre_ll tempo medio dei Ople_ttlvo di rimborso dal giorno della 2 112102 Dipartimento di Scienze
rimborsi miglioramento | . - . . .
richiesta/Numero totale dei agro-ambientali e
rimborsi richiesti territoriali - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . - " . liquidazione della fornitura Coordinamento
2018 EFF 212 | Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | 4 giorno della 2 112102 Dipartimento di Scienze

liquidazione delle forniture

miglioramento

richiesta)/Numero totale
delle fatture liquidate

agro-ambientali e
territoriali - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018_EFF_213 I’incasso nei termini di legge .-~ individuate/Numero totale 70 112102 Dipartimento di Scienze
- - miglioramento . . i .
delle stesse da parte delle partite pendenti del agro-ambientali e
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 territoriali - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 217 . - apertura nell'anno t- 0,02604167 | 112104 S o
al pubblico miglioramento . . Dipartimento di Scienze
1)/Numero di ore di apertura . .
nell'anno t-1 agro-ambientalie
territoriali - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di | Tempi medi di Coordinamento
2018 _EFF_218 riconoscimento dei CFU miglioramento | riconoscimento CFU 28 112104 Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_219

Predisporre Regolamento
utilizzo Laboratori e registro
degli accessi

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

112105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali - U.O. Centri
didattico-sperimentali e
attivita di campo esterne

2018 EFF_22

Ridurre il tempo medio dei
rimborsi

Obiettivo di
miglioramento

X giorni impiegati per
I'erogazione di ciascun
rimborso dal giorno della
richiesta/Numero totale dei
rimborsi richiesti

30

111102

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di
Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali

2018 EFF_222

Predisporre Regolamento
utilizzo Laboratori e registro
degli accessi

Obiettivo di
miglioramento

On/off

on

112106

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali - U.O.
Macchine, meccanica,
materiali e fisica tecnica
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_225

Predisporre Regolamento
utilizzo Laboratori e registro
degli accessi

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

112107

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali - U.O.
Tecnologie vegetali e
agroalimentari

2018_EFF_228

Predisporre Regolamento
utilizzo Laboratori e registro
degli accessi

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

112108

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali - U.O. Tutela e
pianificazione agro-
forestale, zootecnia ed
economia

2018 _EFF_23

Ridurre il tempo medio di
liquidazione delle fatture

Obiettivo di
miglioramento

¥ giorni impiegati per la
liquidazione della fattura di
acquisto dal giorno della
ricezione della
stessa/Numero totale delle
fatture liquidate

30

111102

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di
Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare il livello di . - strutture dipartimentali -
aggiornamento delle (Numero di informazioni Coordinamento
2018_EFF_231 informazioni pubblicate in Ot_)le_ttlvo di ggglornat.ell\.lumero totale di 90 112201 Dipartimento di Scienze
A miglioramento | informazioni da . . -
applicazione deII_e norme sulla pubblicare)*100 biomediche e onco_logla
trasparenza amministrativa umana - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
S wiorni impieeati per Coordinamento delle
I'efrgogazionep di % iasgun strutture dipartimentali -
2018_EFF_232 mggresi” tempo medio dei g?'fit;'r‘;’n‘i'mo rimborso dal giorno della | 20 112202 g‘l"’;ft'lg?;‘]fgtgl Scienze
g richiesta/Numero totale dei bi(fmediche e oncologia
rimborsi richiesti umana - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
Individuare le partite pendenti — .
. . . Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
S X : SO strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 233 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 112202

Dipartimento di Scienze
biomediche e oncologia
umana - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
m N di i strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nelanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_236 . - apertura nell'anno t- 900 112204 S o
- - al pubblico miglioramento . . Dipartimento di Scienze
1)/Numero di ore di apertura biomedich logi
nell'anno t-1 iomediche e oncologia
umana - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
(Numero di utenti dei servizi Coordlnarr_]entq delle .
. . . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t Numero di utenti Coordinamento
2018 EFF 237 L. - dei servizi nell'anno t- 650 112204 S -
del servizio miglioramento . o Dipartimento di Scienze
1)/Numero di utenti dei . . .
servizi nell'anno t-1 biomediche e on_colo_gla
umana - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018_EFF_24 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 111102 Dipartimento di

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati dal giorno strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio Obiettivo di della ri.chiesta per c_ia_scuna Cc_Jordi-namento. .
2018_EFF_241 - - erogazione del servizio 3 112301 Dipartimento di Scienze
d'intervento miglioramento X
/Numero totale delle del suolo, della pianta e
erogazioni del servizio degli alimenti - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di C(_)ordl_namento_ .
2018 EFF 242 . - apertura nell'anno t- 0,05 112301 Dipartimento di Scienze
al pubblico miglioramento . . .
1)/Numero di ore di apertura del suolo, della pianta e
nell'anno t-1 degli alimenti - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . - " . liquidazione della fornitura Coordinamento
2018 EFF 243 | Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | 4 giorno della 30 112302 Dipartimento di Scienze
liquidazione delle forniture miglioramento | _." * .
richiesta)/Numero totale del suolo, della pianta e
delle fatture liquidate degli alimenti - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di I'gmissione dell'ordine dal Cc_Jordi_namento. .
2018_EFF_244 lemissi o - giorno della 20 112302 Dipartimento di Scienze
emissione dell'ordine miglioramento | % . X
richiesta)/Numero totale del suolo, della pianta e
degli ordini degli alimenti - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 245 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 112302 Dipartimento di Scienze
miglioramento ; . .
delle stesse da parte delle partite pendenti del del suolo, della pianta e
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 degli alimenti - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 EFE 246 Migl_iorare_la soddisfazione Ot_)ie_ttivo di Punteggio di valutazione 6 112303 Cc_;ordi_namento_ _
- - degli utenti miglioramento | (scala da 1 a 10) Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_249

Ridurre i tempi medi per il
riconoscimento dei CFU

Obiettivo di
miglioramento

¥ giorni impiegati per il
riconoscimento dei CFU dal
giorno della
richiesta/Numero totale di
richieste

20

112304

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti

2018 _EFF_250

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladalab)

3,5

112304

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti

2018 _EFF_251

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladala10)

112305

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Chimica, Biochimica e
Microbiologia Agraria
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Riorganizzare il lavoro interno (Numero di subprocessi strutture dipartimentali -
alla struttura mediante Obiettivo di riassegnati/numero totale di Coordinamento
2018 EFF 252 riassegnazione subprocessi al - subprocessi con punteggio di | 60 112305 Dipartimento di Scienze
miglioramento PP X
personale afferente alla stessa valutazione inferiore a del suolo, della pianta e
U.o. 6)*100 degli alimenti - U.O.
Chimica, Biochimica e
Microbiologia Agraria
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Migliorare la soddisfazione Obiettivo di Punteggio di valutazione Coordinamento
2018 EFF_254 degli utenti miglioramento | (scala da 1 a 10) 6 112306 Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Tecnologie Alimentari
Direzione Per il
. . . . . . Coordinamento delle
Riorganizzare il lavoro interno (Numero di subprocessi L .
- . - . strutture dipartimentali -
alla struttura mediante " . riassegnati/numero totale di .
. . . Obiettivo di . g Coordinamento
2018 EFF 255 riassegnazione subprocessi al mialioramento subprocessi con punteggio di | 60 112306 Dipartimento di Scienze
personale afferente alla stessa g valutazione inferiore a P .
UO 6)*100 del s_uol_o, del_la pianta e
o degli alimenti - U.O.
Tecnologie Alimentari
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF 257

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladala10)

112307

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Entomologia e zoologia
agraria

2018 _EFF_258

Riorganizzare il lavoro interno
alla struttura mediante
riassegnazione subprocessi al
personale afferente alla stessa
U.0.

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di subprocessi
riassegnati/numero totale di
subprocessi con punteggio di
valutazione inferiore a
6)*100

60

112307

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Entomologia e zoologia
agraria

2018_EFF_260

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladala10)

112308

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Patologia Vegetale
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

degli utenti

miglioramento

(scaladala10)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . . . . . Coordinamento delle
Riorganizzare il lavoro interno (Numero di subprocessi L .
- . - . strutture dipartimentali -
alla struttura mediante _—_— . riassegnati/numero totale di .
- . . Obiettivo di : g Coordinamento
2018 EFF_261 riassegnazione subprocessi al A subprocessi con punteggio di | 60 112308 S A
miglioramento PP Dipartimento di Scienze
personale afferente alla stessa valutazione inferiore a del suolo. della bi
UO 6)*100 el suolo, della pianta e
o degli alimenti - U.O.
Patologia Vegetale
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Migliorare la soddisfazione Obiettivo di Punteggio di valutazione Coordinamento
2018 EFF_263 degli utenti miglioramento | (scala da 1 a 10) 6 112309 Dipartimento di Scienze
del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Avrboricoltura
Direzione Per il
. . . . . . Coordinamento delle
Riorganizzare il lavoro interno (Numero di subprocessi L .
- . - . strutture dipartimentali -
alla struttura mediante " . riassegnati/numero totale di .
. . . Obiettivo di . g Coordinamento
2018 EFF_264 riassegnazione subprocessi al - subprocessi con punteggio di | 60 112309 S o
miglioramento PP Dipartimento di Scienze
personale afferente alla stessa valutazione inferiore a del suolo. della bi
UO. 6)*100 el suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Arboricoltura
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
- . - . - . Coordinamento
2018 _EFF_266 Migliorare la soddisfazione Obiettivo di Punteggio di valutazione 6 112310 Dipartimento di Scienze

del suolo, della pianta e
degli alimenti - U.O.
Genetica Vegetale e
Miglioramento Genetico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Riorganizzare il lavoro interno (Numero di subprocessi strutture dipartimentali -
alla struttura mediante Obiettivo di riassegnati/numero totale di Coordinamento
2018 EFF 267 riassegnazione subprocessi al - subprocessi con punteggio di | 60 112310 Dipartimento di Scienze
miglioramento PP X
personale afferente alla stessa valutazione inferiore a del suolo, della pianta e
U.o. 6)*100 degli alimenti - U.O.
Genetica Vegetale e
Miglioramento Genetico
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di servizi g?oz;?tiig?gr]\fgtgi Scienze
2018_EFF_269 S - digitalizzati/ Numero totale | 30 112401 P X
servizi digitalizzati miglioramento | _. A della formazione,
di servizi)*100 ; . .
psicologia, comunicazione
- U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni struttu_re dipartimentali -
- - . X . Coordinamento
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Dinartimento di Scienze
2018 EFF 270 completezza delle informazioni sezione dedicata al servizio/ |30 112401 P

sul servizio

miglioramento

Numero di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*100

della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
. . L " . I'erogazione di ciascun Coordinamento
2018 _EFF_271 Rldurre_ll tempo medio dei Ot_)le_ttlvo di rimb%rso dal giorno della 29 112402 Dipartimento di Scienze
- - rimborsi miglioramento | . . .
richiesta/Numero totale dei della formazione,
rimborsi richiesti psicologia, comunicazione
- U.O. Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . - I . liquidazione della fornitura Coordinamento
2018 EFF 272 | Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | -1 iorno della 29 112402 Dipartimento di Scienze
liquidazione delle forniture miglioramento | _." * .
richiesta)/Numero totale della formazione,
delle fatture liquidate psicologia, comunicazione
- U.O. Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 273 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 112402 Dipartimento di Scienze

della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018 EFF_275 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ |80 112403 Dipartimento di Scienze
. miglioramento . o .
sul servizio Numero di informazioni da della formazione,
aggiornare e pubblicare)*100 psicologia, comunicazione
- U.O. Ricerca e Terza
Missione
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del strutture dipartimental -
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo C(_)ordl_namento_ .
2018 EFF_277 . . . - - . 70 112404 Dipartimento di Scienze
erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di .
L. . della formazione,
erogazioni del servizio)*100 ; . .
psicologia, comunicazione
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per il strutture dipartimentali -
. . . . . - . riconoscimento dei CFU dal Coordinamento
2018 EFF 278 | Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di 1 011 della 60 112404 Dipartimento di Scienze

riconoscimento dei CFU

miglioramento

richiesta/Numero totale di
richieste

della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

servizi erogati

miglioramento

di servizi erogati nell'anno t-
1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati dal giorno strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio Obiettivo di della richiesta per ciascuna Coordinamento
2018_EFF_279 M P - erogazione del servizio 7 112405 Dipartimento di Scienze
d'intervento miglioramento .
/Numero totale delle della formazione,
erogazioni del servizio psicologia, comunicazione
- U.O. Centro Laboratori
For.Psi.Com.
Direzione Per il
S wiorni impiceati per Coordinamento delle
8 picgati p strutture dipartimentali -
ciascun aggiornamento del Coordinamento
2018_EFF 28 Rldgrre i tempi di Ople_ttlvo di d_ato_ dal gl_orno_della 15 111104 Dipartimento di
aggiornamento del dato miglioramento | richiesta di aggiornamento L . .
. Bioscienze, biotecnologie e
/Numero totale di . .
aaiornamenti biofarmaceutica - U.O.
99 Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di servizi erogati strutture dipartimentali -
. . _ . nell'anno t- numero di servizi Coordinamento
2018 EFF 280 Incrementare il numero di Obiettivo di erogati nell'anno t-1)/numero | 0,05 112405 Dipartimento di Scienze

della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Centro Laboratori
For.Psi.Com.
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
numero delle richieste di strutture dipartimentali -
2018 EEF 282 Ipcrementa(e la ca_lpacna di Ot_)le_ttlvo di servizio esau_dﬂg/numt_ero 0.8 112406 Cc_Jordl_namento. .
- - risposta agli utenti miglioramento | totale delle richieste di Dipartimento di Scienze
servizio*100 della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Biblioteca
Direzione Per il
(Numero di utenti dei servizi Coordlnarr_]entq delle .
. ; . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t Numero di utenti Coordinamento
2018 EFF 283 L. - dei servizi nell'anno t- 0,03 112406 S -
del servizio miglioramento . o Dipartimento di Scienze
1)/Numero di utenti dei .
L x della formazione,
servizi nell'anno t-1*100 ; . _
psicologia, comunicazione
- U.O. Biblioteca
Direzione Per il
Coordinamento delle
Quantita di risorse spese al strutture dipartimentali -
2018 EFF 284 | Ridurrelaspesaannuaperil —Obiettivodi o oo antita dirisorse | <47013 | 112406 Coordinamento
servizio miglioramento Dipartimento di Scienze
spese al tempo t-1 .
della formazione,
psicologia, comunicazione
- U.O. Biblioteca
Direzione Per il
Coordinamento delle
. - strutture dipartimentali -
. . . L (Numero di erogazioni del .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di Servizio entro il temno Coordinamento
2018_EFF_285 erogati oltre il tempo massimo P 100 112501 Dipartimento di Scienze

(gestione della protocollazione)

miglioramento

massimo/ numero totale di
erogazioni del servizio)*100

della terra e geoambientali
- U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_286 . P - apertura nell'anno t- 0,33333333 | 112501 Dipartimento di Scienze
al pubblico miglioramento . . . .
1)/Numero di ore di apertura della terra e geoambientali
nell'anno t-1 - U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
S giorni impiceati per la Coordinamento delle
 SIOTII IMPIEEaH PET - strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di I|qu|(_ja2|one della fornitura Coordinamento
2018 EFF 287 S X - dal giorno della 28 112502 S o
liquidazione delle forniture miglioramento | " * Dipartimento di Scienze
richiesta)/Numero totale . .
delle fatture liquidate della terra e gej()_amblerlta_ll‘
- U.O. Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
S giomni impiceati per Coordinamento delle
- glorni impiegati p strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di Igmlssmne dell'ordine dal Coordinamento
2018_EFF_288 I'emissione dell'ordine miglioramento | 9'°"° della 25 112502 Dipartimento di Scienze
g richiesta)/Numero totale b . .
degli ordini della terrae ge_o_amblen_ta_ll‘
- U.O. Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

al pubblico

miglioramento

1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018_EFF_289 I’incasso nei termini di legge .-~ individuate/Numero totale 70 112502 S s
miglioramento . . Dipartimento di Scienze
delle stesse da parte delle partite pendenti del della terra e geoambientali
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 -U.0. Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neg.oz.iali
Didattica e di Ricerca
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018 EFF 29 completezza delle informazioni miglioramento sezione dedicata al servizio/ |80 111104 Dipartimento di
sul servizio Numero di informazioni da Bioscienze, biotecnologie e
aggiornare e pubblicare)*100 biofarmaceutica - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordlnamentq delle .
. " . nell'anno t - Numero di ore di struttu_re dipartimentali -
2018 _EFF 293 Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di apertura nell'anno t- 0,07122507 | 112504 Coordinamento

Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali
- U.O. Didattica e servizi
agli studenti
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
(Numero di ore di utilizzo Coordmarr_]entq delle .
. . strutture dipartimentali -
del laboratorio nell'anno t - Coordinamento
Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del o .
2018_EFF_295 . - - - , 0,18181818 | 112505 Dipartimento di Scienze
delle strutture di laboratorio miglioramento | laboratorio nell'anno t - 1) della terra e geoambientali
/Numero di ore di utilizzo del  9€0 .
laboratorio nell'anno t - 1 - U.O. Servizi ai laboratori
e infrastruttura di rete di
Scienze della Terra
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di (Numero di azioni Coordinamento
2018 EFF_296 conseguimento delle azioni mialioramento realizzate/Numero di azioni | 70 112505 Dipartimento di Scienze
programmate g programmate)*100 della terra e geoambientali
- U.O. Servizi ai laboratori
e infrastruttura di rete di
Scienze della Terra
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di utilizzo strutture dipartimentali -
del laboratorio nell'anno t - Coordinamento
2018 _EFF 298 Incrementare le ore di utilizzo | Obiettivo di Numero di ore di utilizzo del 0,07122507 | 112506 Dipartimento di Scienze

delle strutture di laboratorio

miglioramento

laboratorio nell'anno t - 1)
/Numero di ore di utilizzo del
laboratorio nell'annot -1

della terra e geoambientali
- U.O. Servizi tecnici
integrati per la sicurezza e
gli impianti di Scienze
della Terra
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_299

Migliorare il livello di
conseguimento delle azioni
programmate

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di azioni
realizzate/Numero di azioni
programmate)*100

100

112506

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali
- U.O. Servizi tecnici
integrati per la sicurezza e
gli impianti di Scienze
della Terra

2018_EFF_301

Incrementare il numero di utenti
del museo

Obiettivo di
miglioramento

Numero di utenti nell'anno in
corso

5500

112507

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali
- U.O. Museo di Scienze
della Terra

2018_EFF_302

Migliorare il livello di
conseguimento delle azioni
programmate

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di azioni
realizzate/Numero di azioni
programmate)*100

100

112507

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
della terra e geoambientali
- U.0. Museo di Scienze
della Terra
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
ciascun aggiornamento del strutture dipartimentali -
2018 EEF 304 Ridyrre i tempi di Ot_)ie_ttivo di d.ato_ dal gi.orno.della 3 112601 Cc_Jordi_namento. .
- - aggiornamento del dato miglioramento | richiesta di aggiornamento Dipartimento di Economia
/Numero totale di e Finanza - U.O. Servizi
aggiornamenti generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di pubblicazioni in strutture dipartimentali -
2018 EFE 305 Migliorare_ I‘a(_:cessibilita dei Opie_ttivo di forma_to aper?o/Numero di 90 112601 C(_)ordi_namento_ _
- - dati pubblicati miglioramento | pubblicazioni sul Dipartimento di Economia
portale)*100 e Finanza - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamemq delle .
. . . . . . I'erogazione di ciascun struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 306 R'du”e.'l tempo medio dei Ot_)le_ttlvo di rimborso dal giorno della 28 112602 Cc_>ord|_namento_ .
- - rimborsi miglioramento | . . Dipartimento di Economia
richiesta/Numero totale dei .
rimborsi richiesti € Finanza - uo.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per la Coordlnarr_]entq delle .
e . strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di Ilquuziazmne della fornitura Coordinamento
2018 EFF 307 dal giorno della 25 112602

liquidazione delle forniture

miglioramento

richiesta)/Numero totale
delle fatture liquidate

Dipartimento di Economia
e Finanza - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

riviste della sez. di Scienze
Economiche

miglioramento

in ACNP

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Ir_1d|V|dua_re le partite penden_tl Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di .
e . Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
S X : S strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF_308 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 112602 o . .
miglioramento . . Dipartimento di Economia
delle stesse da parte delle partite pendenti del .
, . . e e Finanza - U.O.
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 . Lo
e I Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di strutture dipartimentali -
2018 EFF 312 al pubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,1 112604 Coordinamento
P g 1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Economia
nell'anno t-1 e Finanza - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
(Numero di servizi erogati Direzigne Per il
" di - Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t- numero di servizi strutture dipartimentali -
2018_EFF_314 o . -~ erogati nell'anno t-1)/numero | 0,58 112605 .
servizi erogati miglioramento | . L L Coordinamento
di servizi erogati nell'anno t- S . .
1 Dipartimento di Economia
e Finanza - U.O. Biblioteca
Direzione Per il
Aggiornare il Catalogo Coordinamento delle
2018 EFF 315 Nazionale dei Periodici delle Obiettivo di Numero dei periodici inseriti 100 112605 strutture dipartimentali -

Coordinamento
Dipartimento di Economia
e Finanza - U.O. Biblioteca
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF 316

Incrementare il catalogo di
Ateneo

Obiettivo di
miglioramento

Numero di collocazioni
inserite nel catalogo di
Ateneo

19407

112605

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Economia
e Finanza - U.O. Biblioteca

2018 EFF_317

Incrementare le informazioni
sui servizi dipartimentali
pubblicate sul sito web del
Dipartimento

Obiettivo di
miglioramento

Tipologie di informazioni
pubblicate

110901

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico

2018 EFF_318

Incrementare le ore di apertura
al pubblico

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di ore di apertura
nell'anno t - Numero di ore di
apertura nell'anno t-
1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

0,08333333

110901

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico

2018 _EFF_319

Incrementare le informazioni
sui servizi dipartimentali
pubblicate sul sito web del
Dipartimento

Obiettivo di
miglioramento

Tipologie di informazioni
pubblicate

110902

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di I'gmissione dell'ordine dal Cc_Jordi_namento
2018_EFF_320 lemissi R -~ giorno della 7 110902 Dipartimento
emissione dell'ordine miglioramento | % . , .
richiesta)/Numero totale Dell’emergenza e dei
degli ordini trapianti di organi - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 321 I’incasso nei termini di legge miglioramento individuate/Numero totale 70 110902 Dipartimento
delle stesse da parte delle partite pendenti del Dell’emergenza e dei
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 trapianti di organi - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare le informazioni strutture dipartimentali -
2018 EEF 323 sui servizi dipar_timentali Ot_)ie_ttivo di tipolo_gia di informazioni 5 110903 Cc_Jordi_namento
- - pubblicate sul sito web del miglioramento | pubblicate Dipartimento
Dipartimento Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Ricerca e Terza Missione
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_325

Migliorare I'accessibilita dei
dati pubblicati

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di pubblicazioni in
formato aperto/Numero di
pubblicazioni sul
portale)*100

30

110904

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti

2018 _EFF_326

Attivare un canale
informatizzato per la gestione
degli utenti.

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

110904

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti

2018 _EFF_327

Incrementare le informazioni
sui servizi dipartimentali
pubblicate sul sito web del
Dipartimento

Obiettivo di
miglioramento

tipologia di informazioni
pubblicate

110905

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 1 - Policlinico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_330

Incrementare le informazioni
sui servizi dipartimentali
pubblicate sul sito web del
Dipartimento

Obiettivo di
miglioramento

tipologia di informazioni
pubblicate

110906

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento
Dell’emergenza e dei
trapianti di organi - U.O.
Laboratorio 2 - Medicina
Veterinaria

2018 EFF_333

Ridurre il tempo medio
d'intervento

Obiettivo di
miglioramento

X giorni impiegati dal giorno
della richiesta per ciascuna
erogazione del servizio
/Numero totale delle
erogazioni del servizio

112701

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

2018 _EFF_334

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scala di valori da 0 a 5)

112701

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . L " . liquidazione di ciascun Coordinamento
2018_EFF_335 Rldqrre .'I tempo'medlp di Ot_)le_ttlvo di inci:arico dal giorno della 20 112702 Dipartimento di Scienze
- - liquidazione dell'incarico miglioramento | . . . . .
richiesta/Numero totale degli mediche di base,
incarichi liquidati neuroscienze e organi di
senso - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
. . . . I . I'erogazione di ciascun Coordinamento
2018 EFF_336 Rldurre_ll tempo medio dei Ople_ttlvo di rimborso dal giorno della 20 112702 Dipartimento di Scienze
rimborsi miglioramento | . - . . .
richiesta/Numero totale dei mediche di base,
rimborsi richiesti neuroscienze e organi di
senso - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 337 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 112702 Dipartimento di Scienze

mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 EEF 342 Migl_iorarella soddisfazione Ot_)ie_ttivo di Puntegg_io di \{alutazione 3 112704 g?:;ﬂ:ﬁ:}fgtgi Scienze
- - degli utenti miglioramento | (scala di valori da 1 a 5) . .
mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018 EFF 344 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ |35 112705 Dipartimento di Scienze
. miglioramento L J . )
sul servizio Numero di informazioni da mediche di base,
aggiornare e pubblicare)*100 neuroscienze e organi di
senso - U.O. Laboratorio di
discipline chirurgiche
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
. " . Numero di fasi gestite Coordinamento
2018 EFF_350 Incrementare la gestione Obiettivo di i(nformaticamentg/Numero di |20 112707 Dipartimento di Scienze

informatizzata delle procedure

miglioramento

fasi totali)*100

mediche di base,
neuroscienze e organi di

senso - U.O. Laboratorio di

discipline mediche
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

. .. CODICE

Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE

obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Direzione Per il

. . . Coordinamento delle

Z giorni Impiegati dal giorno strutture dipartimentali -

Ridurre il tempo medio di Obiettivo di della richiesta di intervento Coordinampe)znto

2018_EFF_353 . P - urgente alla esecuzione 3 112901 S . .

- - intervento urgente miglioramento . Dipartimento di Studi
dell’intervento/Numero umanistici - U.O. Servizi
totale delle richieste ricevute . s

generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
3 giorni impicgati per la Coordinamento delle
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | 19uidazione della fornitura ggg:girﬁa?rl][;?\gmentall _
2018 EFF_ 354 S P X - dal giorno della 26 112902 S . .
liquidazione delle forniture miglioramento | .~ * Dipartimento di Studi
richiesta)/Numero totale umanistici - U.O
delle fatture liquidate Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
S giormni impiceati per la Coordinamento delle
qu%idaziongd?ciascun strutture dipartimentali -
2018 EFF 355 R'dl.me .'I tempo'medlg di Ot_)le_ttlvo di incarico dal giorno della 30 112902 Cc_nordl_namento_ .

- - liquidazione dell'incarico miglioramento | . . . Dipartimento di Studi
richiesta/Numero totale degli umanistici - U.O
incarichi liquidati Contabilita e attivita

negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di .
B . Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
R : : N strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 356 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 112902

Dipartimento di Studi
umanistici - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Creare una sezione dedicata alla Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018 EFF 358 U.O. RTM sul sito web o On/Off on 112903 Coordinamento
- miglioramento S . .
dipartimentale Dipartimento di Studi
umanistici - U.O. Ricerca e
Terza Missione
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 361 al pubblico miglioramento apertura nell'anno t- 0,11111111|112904 Coordinamento
1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Studi
nell'anno t-1 umanistici - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 363 al pubblico miglioramento apertura nell'anno t- 0,125 112905 Coordinamento
1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Studi
nell'anno t-1 umanistici - U.O.
Laboratorio StudiUm
Direzione Per il
Coordinamento delle
2018 _EFF 365 Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di Numero di utenti nell'anno in 17000 112906 ggg:g;ﬁ;:g?};gmema“ i

del servizio

miglioramento

Ccorso

Dipartimento di Studi
umanistici - U.O.
Biblioteca
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . . - Coordinamento delle
Realizzare il recupero del (Numero di collocazioni L .
catalogo cartaceo in OPAC del | Obiettivo di recuperate/Numero strutture dipartimentali -
2018_EFF_366 : o - S .. 180 112906 Coordinamento
punto di servizio di S.A. (3500 | miglioramento | complessivo di collocazioni Dipartimento di Studi
collocazioni in OPAC) in OPAC)*100 partime
umanistici - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
Coordinamento delle
. o . o . strutture dipartimentali -
2018 EFF_367 Ricollocare a dt_eposno ! VO'UW' Ople_ttlvo di Numero di volumi ricollocati | 2000 112906 Coordinamento
meno consultati (2000 volumi) | miglioramento S . .
Dipartimento di Studi
umanistici - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di processi Coordinamento
2018 EFF 368 e - digitalizzati/Numero totale di | 100 113001 Dipartimento
processi digitalizzati miglioramento - S . .
processi gestiti)*100 Interdisciplinare di
Medicina - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018 EFF_369 completezza delle informazioni sezione dedicata al servizio/ | 100 113001 Dipartimento

sul servizio

miglioramento

Numero di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*100

Interdisciplinare di
Medicina - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
S wiomni impiceati per Coordinamento delle
8 piegatl p strutture dipartimentali -
. . - . _ . |clascunacomunicazione Coordinamento
2018 EEE 370 Rldqrre i tempi di gestione della Ot_)le_ttlvo di de!la presa in carico 10 113002 Dipartimento
- - richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della s .
L S Interdisciplinare di
richiesta /Numero di richieste .
ervenute Medicina - U.O.
P Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
. . . . I . I'erogazione di ciascun Coordinamento
2018 EFF 371 | Ridurre il tempo medio dei Obiettivo di 1 3 0rco dal giomo della | 25 113002 Dipartimento
rimborsi miglioramento | . . s .
richiesta/Numero totale dei Interdisciplinare di
rimborsi richiesti Medicina - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 372 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 113002 Dipartimento
miglioramento ; . L .
delle stesse da parte delle partite pendenti del Interdisciplinare di
dell’Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 Medicina - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
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1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

erogati oltre il tempo massimo

miglioramento

massimo/ numero totale di
erogazioni del servizio)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
T . Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per il L .
. . : strutture dipartimentali -
Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di rl_conosmmento dei CFU dal Coordinamento
2018 _EFF_376 . . . - giorno della 1 113004 S
- - riconoscimento dei CFU miglioramento | 2 . . Dipartimento
richiesta/Numero totale di discipli di
richieste Inter- isciplinare di
Medicina - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 377 . - apertura nell'anno t- 0,75 113004 S
al pubblico miglioramento . . Dipartimento
1)/Numero di ore di apertura L .
nell'anno t-1 Inter_dl_smpllnare d|_ _
Medicina - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del strutture dipartimentali -
2018 EFE 378 Rldurr_e il numero di servizi Ot_)le_ttlvo di servizio entro il tempo _ 70 113005 Cc_;ordl_namento
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Dipartimento
erogazioni del servizio)*100 Interdisciplinare di
Medicina - U.O. Laboratori
di Scienze Biomediche
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di erogazioni del strutture dipartimentali -
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo Coordinamento
2018 _EFF_381 P 70 113006 Dipartimento

Interdisciplinare di
Medicina - U.O. Laboratori
di Scienze Mediche
Applicate
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
¥ giorni impiegati dal giorno Coordinamento
. . . " . della richiesta per ciascuna Dipartimento Jonico in
2018 _EFF_384 Rl!durre il tempo medio Ot_)le_ttlvo di erogazione del servizio 7 113101 Sistemi giuridici ed
- - d'intervento miglioramento e
/Numero totale delle economici del
erogazioni del servizio Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
T . strutture dipartimentali -
X giorni impiegati per .
. . - . - Coordinamento
Ridurre il tempo medio di ciascuna erogazione del S ..
redazione e invio dei dispositivi | Obiettivo di | servizio (o processo o Dipartimento Jonico in
2018_EFF_385 . . - - o~ 10 113101 Sistemi giuridici ed
- - agli organi centrali e Uffici miglioramento | subprocesso)/ Numero totale economici del
preposti di erogazioni del servizio (0 di L
processo o subprocesso) Me iterraneo: societa,
ambiente, culture - U.O.
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
X giorni impiegati per Coordinamento
. . L I . I'erogazione di ciascun Dipartimento Jonico in
2018 EFF 386 Ridurre il tempo medio dei Obiettivo di rimborso dal giorno della 60 113102 Sistemi giuridici ed

rimborsi

miglioramento

richiesta/Numero totale dei
rimborsi richiesti

economici del
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali

Pag. 169 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
¥ giorni impiegati per la Coordinamento
. . L " . liquidazione della fornitura Dipartimento Jonico in
2018_EFF_387 ::.a'dl."re .'I tempo medlc_J di Ot_)le_ttlvo di dal giorno della 30 113102 Sistemi giuridici ed
iquidazione delle forniture miglioramento | . * e
richiesta)/Numero totale economici del
delle fatture liquidate Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Individuare le partite pendenti Coordinamento delle
di accredito somme sul c/c di strutture dipartimentali -
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite Coordinamento
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Dipartimento Jonico in
2018_EFF_388 I’incasso nei termini di legge .- individuate/Numero totale 70 113102 Sistemi giuridici ed
miglioramento ; . e
delle stesse da parte delle partite pendenti del economici del
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 Mediterraneo: societa’,
sulle UPB dei Dipartimenti di ambiente, culture - U.O.
Didattica e di Ricerca Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
X giorni impiegati per il Coordinamento
Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di ri_conoscimento dei CFU dal D_iparti_mgntg QO_nico in
2018_EFF_392 giorno della 50 113104 Sistemi giuridici ed

riconoscimento dei CFU

miglioramento

richiesta/Numero totale di
richieste

economici del
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
S giomni impiceati per strutture dipartimentali -
£ piegati b Coordinamento
. . - . - . clascuna comunicazione Dipartimento Jonico in
2018 EEF 393 Rldqrre i tempi di gestione della Ot_)le_ttlvo di de!la presa in carico 20 113104 Sistemi giuridici ed
- - richiesta miglioramento | all'utente dal giorno della e
L S economici del
richiesta /Numero di richieste . L
ervenute Mediterraneo: societa’,
P ambiente, culture - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di utenti dei servizi strutture dipartimental -
. ; . Coordinamento
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t Numero di utenti Dipartimento Jonico in
2018 EFF 395 L - dei servizi nell'anno t- 0,02 113105 . AR
- - del servizio miglioramento . S Sistemi giuridici ed
1)/Numero di utenti dei e
.. , economici del
servizi nell'anno t-1 . L
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Biblioteca
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
numero delle richieste di Coordinamento
2018 _EFF_396 Incrementare la capacita di Obiettivo di servizio esaudite/numero 80 113105 Dipartimento Jonico in

risposta agli utenti

miglioramento

totale delle richieste di
servizio*100

Sistemi giuridici ed
economici del
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Biblioteca
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 EFF_397

Realizzare il sito web della
biblioteca del Dipartimento
Jonico con riferimento ad
entrambe le sedi

Obiettivo di
miglioramento

On/Off

on

113105

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento Jonico in
Sistemi giuridici ed
economici del
Mediterraneo: societa’,
ambiente, culture - U.O.
Biblioteca

2018_EFF_398

Incrementare il numero di
servizi digitalizzati

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di servizi
digitalizzati/ Numero totale
di servizi)*100

40

112801

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
Politiche - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

2018_EFF_399

Migliorare il livello di

completezza delle informazioni

sul servizio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di informazioni
aggiornate e pubblicate nella
sezione dedicata al servizio/
Numero di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*100

60

112801

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
Politiche - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

2018_EFF_400

Ridurre il tempo medio dei
rimborsi

Obiettivo di
miglioramento

X giorni impiegati per
I'erogazione di ciascun
rimborso dal giorno della
richiesta/Numero totale dei
rimborsi richiesti

29

112802

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Scienze
Politiche - U.O. Contabilita
e attivita negoziali
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Ateneo

miglioramento

catalogo di ateneo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per la Coordinamento delle
. . - I . liquidazione della fornitura strutture dipartimentali -
2018 EFF 401 | Ridurre il tempo medio di Obiettivo di | 4 gioro della 29 112802 Coordinamento
- - liquidazione delle forniture miglioramento | . * S -
richiesta)/Numero totale Dipartimento di Scienze
delle fatture liquidate Politiche - U.O. Contabilita
e attivita negoziali
Individuare le partite pendenti
di accredito somme sul c/c di Direzione Per il
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite Coordinamento delle
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento strutture dipartimentali -
2018 _EFF_402 I’incasso nei termini di legge miglioramento individuate/Numero totale 70 112802 Coordinamento
delle stesse da parte delle partite pendenti del Dipartimento di Scienze
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 Politiche - U.O. Contabilita
sulle UPB dei Dipartimenti di e attivita negoziali
Didattica e di Ricerca
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per il Coordinamento delle
Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di ri_conoscimento dei CFU dal struttu_re dipartimentali -
2018_EFF_407 riconoscimento dei CEU miglioramento giorno della 28 112804 Coordinamento
richiesta/Numero totale di Dipartimento di Scienze
richieste Politiche - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
2018 _EFF 408 Incrementare il catalogo di Obiettivo di Numero di collocazioni nel 27800 112805 strutture dipartimentali -

Coordinamento
Dipartimento di Scienze
Politiche - U.O. Biblioteca
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Attivare la gestione Coordinamento delle
amministrativa dei periodici Obiettivo di strutture dipartimentali -
2018_EFF_409 (GAP) nell'Archivio Collettivo | miglioramento On/off on 112805 Coordinamento
Nazionale dei Periodici (ACNP) Dipartimento di Scienze
Politiche - U.O. Biblioteca
(Numero di richieste evase di Direzione Affari
Incrementare il numero di Obiettivo di informatizzazione di funzioni istituzionali - Sezione
2018 EFF_410 funzioni informatizzate legate mialioramento legate alle carriere 85 040101 Centro servizi informatici -
alle carriere studenti g studenti/Numero totale di U.O. Applicativi e banche
richieste ricevute)*100 dati di Ateneo
D . Direzione Affari
X giorni impiegati per la s . .
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di soluzione tecnica dal giorno |st|tu2|onaI|_-_S_ez|one -
2018 EFF 411 . . - e . 4 040101 Centro servizi informatici -
- - soluzione tecnica miglioramento | della richiesta /Numero di licativi e banch
richieste pervenute UO App icativi e banche
dati di Ateneo
. . (Numero di modifiche Direzione Affari
Incrementare il numero di A . o . .
modifiche progettuali al sistema | Obiettivo di progettuali al§|stema di |st|tu2|onaI|_-_S_eZ|one -
2018 EFF 413 posta elettronica di ateneo e | 85 040102 Centro servizi informatici -

di posta elettronica di ateneo e

Identity Provisioning

miglioramento

Identity Provisioning/
numero di modifiche
progettuali richieste )*100

U.O. Infrastrutture, servizi
di base e sicurezza
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
X giorni impiegati, dal
giorno della notifica, per la Direzione Affari
. . . - . . ... |chiusura di ticket per istituzionali - Sezione
2018 EFF 414 Si!;%l:gzez;?umrzltemgﬂg;z?éslztg‘?e Swti)gljlleitgr\;?n?nto incidenti telematici notificati |3 040102 Centro servizi informatici -
dal GARR-CERT /Numero U.O. Infrastrutture, servizi
di ticket per incidenti di base e sicurezza
telematici pervenuti da
GARR-CERT
Implementare e sperimentare la
piattaforma per il servizio di Direzione Affari
ticketing per il supporto tecnico Obiettivo di istituzionali - Sezione
2018 EFF 418 all'utenza di Ateneo - On/Off on 040103 Centro servizi informatici -
- - - miglioramento . e U
(limitatamente al supporto U.O. Sistemi informativi di
tecnico di competenza della Ateneo
uU0).
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018_EFF 42 Incremeptare le ore di apertura Opie_ttivo di Nur'nero d_i ore di apertura 1000 111109 g?:;?tzrrfé?]fgtgi
al pubblico miglioramento | nell'anno in corso L . .
Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Laboratorio Didattico di
Bioscienze
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Valutazione (15 giorni
lavorativi da data di
approvazione)

miglioramento

verbali da pubblicare e/o
notificare)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Affari
(Numero di informazioni istituzionali - Sezione
Riorganizzare la pagina web del | Obiettivo di aggiornate/Numero totale di Supporto agli Organi di
2018_EFF_420 CUG miglioramento | informazioni da %0 040201 garanzia e di controllo -
pubblicare)*100 U.O. Supporto agli Organi
di Garanzia
Ridurre il tempo necessario per (Numero di verbali Etllrteu Z;%nneaﬁffg:zione
la pubblicazione e/o notifica dei Obiettivo di pubblicati e/o notificati nel Sunporto agli Oraani di
2018 EFF 421 processi verbali del CUG (15 mialioramento tempo previsto/Numero di 90 040201 ag%zia o gi con%rollo )
giorni lavorativi da data di g verbali da pubblicare e/o % 0. Supporto aali Organi
approvazione) notificare)*100 -9 SUPP g g
di Garanzia
R . Direzione Affari
. (Numero di richieste e pareri o C cai
Creare e implementare una inseriti e classificati nella istituzionali - Sezione
banca dati delle segnalazioni Obiettivo di - . Supporto agli Organi di
2018 EFF_422 pervenute al Garante degli miglioramento b_an(_:a dati U.O./_Numero d.' 90 040201 garanzia e di controllo -
. . richieste e pareri pervenuti al . .
studenti a partire dal 2018 . U.O. Supporto agli Organi
Garante)*100 . X
di Garanzia
Direzione Affari
Garantire la qualita dei processi T . - istituzionali I Sezmng .
2018 EFF 423 | di supporto al Nucleo di Obiettivo di | Punteggio medio di 4 040202 Supporto agli Organi di
- - Valutazione miglioramento | valutazione (scala da 1 a 6) garanzia e di controllo -
U.O. Supporto al Nucleo di
Valutazione
Ridurre il tempo necessario per (Numero di verbali Direzione Affari
la pubblicazione e/o notifica dei pubblicati /o notificati nel istituzionali - Sezione
2018 _EFF 424 processi verbali del Nucleo di | Obiettivo di tempo previsto/Numero di 93 040202 Supporto agli Organi di

garanzia e di controllo -
U.O. Supporto al Nucleo di
Valutazione
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

gestione della richiesta

miglioramento

all'utente dal giorno della
richiesta /Numero di richieste
pervenute

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Affari
istituzionali - Sezione
2018 EFF 425 Qarantlre la qualita dei processi Ot_Jle_ttlvo di Puntegglo medio di 4 040203 Suppor_to ag_ll Organi di
di supporto al PQA miglioramento | valutazione (scala da 1 a 6) garanzia e di controllo -
U.O. Supporto al Presidio
della Qualita
Ridurre il tempo necessario alla . . Direzione Affari
. e . (Numero di verbali o . .
pubblicazione e/o notifica dei C e istituzionali - Sezione
2018 EEF 426 processi verbali del Presidio Obiettivo di Feurgb:)lcartelvei/s(;or}cli}:rlr?::loTjeil 85 040203 Supporto agli Organi di
- - della Qualita (15 giorni miglioramento Pop . garanzia e di controllo -
e . verbali da pubblicare e/o -
lavorativi da data di e - U.O. Supporto al Presidio
. notificare)*100 s
approvazione) della Qualita
. . - Direzione Affari
. . . . " . (Numero di utenti gestiti allo o s
2018 EFF 427 Rldgr_re il numero di uter_m_ Ot_)le_ttlvo di sportello/Numero totale di 60 040301 |st|tu_2|_ona_ll _Se2|o_ne
gestiti tramite sportello fisico miglioramento . o \ - Servizi Istituzionali - U.O.
utenti serviti nell'anno)*100 .
Urp e Redazione web
. - Direzione Affari
. . . . L . (N“’_“?fo di erogazioni el istituzionali - Sezione
2018 _EFF 429 Rldurr_e il numero di servizi Ople_ttlvo di servizio entro il tempo _ 80 040302 Servizi Istituzionali - U.O.
erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di R .
- AN Centro linguistico di
erogazioni del servizio)*100
Ateneo
T giomi impicgati per Direzione Affari
ciascuna comunicazione istituzionali - Sezione
2018_EFF_430 Ridurre il tempo medio di Obiettivo di della presa in carico 25 040302 Servizi Istituzionali - U.O.

Centro linguistico di
Ateneo
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di erogazioni del Direzione Affari
2018 EFF 433 RldL_Jrre i tempi di gestione della Ople_ttlvo di servizio entro il tempo ' 80 040303 |st|tu_2|_ona_ll - _Sezpne
richiesta miglioramento | massimo/ numero totale di Servizi Istituzionali - U.O.
erogazioni del servizio)*100 Centro e-learning
Incrementare la gestione Obiettivo di (Numero di fasi gestite eDg:tZr Ii?T:](Sn,iA()pE)ZI;IZ,iEI?(;“ZIa
2018 EFF_434 informatizzata delle procedure A informaticamente/Numero di | 100 050301 . :
L miglioramento - . Contratti e appalti - U.O.
amministrative fasi totali)*100 ; L .
Appalti pubblici di lavori
(Numero di informazioni S e
Migliorare il livello di —_ . aggiornate e pubblicate nella D|re2|_one Appaltl,_Ed|I|2|a
- .. | Obiettivo di - . . e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 435 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ | 100 050301 . X
A miglioramento A N Contratti e appalti - U.O.
sul servizio Numero di informazioni da Appalti pubblici di lavori
aggiornare e pubblicare)*100 ppaiti p
Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare la gestione Obiettivo di (Numero di fasi gestite e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 436 informatizzata delle procedure mialioramento informaticamente/Numero di | 100 050302 Contratti e appalti - U.O.
amministrative g fasi totali)*100 Appalti pubblici di servizi
e forniture
(Numero di ore di apertura Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di e Patrimonio - Sezione
2018 EFF_438 . P o apertura nell'anno t- 0,27777778 | 050401 Economato - U.O.
al pubblico miglioramento . . . .
1)/Numero di ore di apertura Funzionamento servizi
nell'anno t-1 sociali
X giorni impiegati dal giorno Direzione Appalti, Edilizia
Ridurre il tempo medio Obiettivo di della richiesta per ciascuna e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 439 P erogazione del servizio 80 050401 Economato - U.O.

d'intervento

miglioramento

/Numero totale delle
erogazioni del servizio

Funzionamento servizi
sociali
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

laurea cartacee agli studenti

miglioramento

di richieste da
evadere)*100%

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Digitalizzare il monitoraggio Direzione Appalti, Edilizia
costante delle assenze del . . .
personale comunicate dalla Obiettivo di € Patrimonio - Sezione
2018 EFF_441 oo . . - On/ Off on 050401 Economato - U.O.
direzione risorse umane al fine | miglioramento . ..
Funzionamento servizi
del controllo per la sociali
distribuzione dei buoni pasto
(Numero di pubblicazioni in Direzione Appalti, Edilizia
2018 _EFF 442 Mlgllorare_ Ia(_:cessmlllta dei Ople_ttlvo di forma_to aper?o/Numero di 60 050402 e Patrimonio - Sezione
dati pubblicati miglioramento | pubblicazioni sul Economato - U.O. Fondo
portale)*100 economale e inventario
- - . (Nu_mero di lnform_a2|on| Direzione Appalti, Edilizia
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella & Patrimonio - Sezione
2018_EFF_443 completezza delle informazioni .- sezione dedicata al servizio/ | 80 050402
L miglioramento L C Economato - U.O. Fondo
sul servizio Numero di informazioni da . .
: . . economale e inventario
aggiornare e pubblicare)*100
Completare I'obiettivo
operativo realizzato nel 2017
con (pubblicazione su intranet . Direzione Appalti, Edilizia
dell'elenco dei beni discaricati | Obiettivo di (Numgro di foto . . e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 444 - pubblicate/Numero di beni 80 050402
dalle strutture ma ancora miglioramento | ., . " .. o Economato - U.O. Fondo
. - - . riutilizzabili")*100 . .
utilizzabili) con I'inserimento economale e inventario
delle foto del materiale a
disposizione.
. - (Numero di consegne Direzione Appalti, Edilizia
Azzerare gli arretrati di Obiettivo di evase/Numero complessivo e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 445 consegna delle pergamene di P 50 050402

Economato - U.O. Fondo
economale e inventario
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

al pubblico

miglioramento

(settimana)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di processi Direzione Appalti, Edilizia
2018 EFF 446 | Inorementare il numero di Obiettivo di | gioitatizzati/Numero totale di | 70 050403 ¢ Patrimonio - Sezione
processi digitalizzati miglioramento - - Economato - U.O.
processi gestiti)*100 - . : .
Forniture di beni e servizi
(Numero di pubblicazioni in Direzione Appalti, Edilizia
Migliorare I'accessibilita dei Obiettivo di | formato aperto/Numero di e Patrimonio - Sezione
2018_EFF_447 dati pubblicati miglioramento | pubblicazioni sul 70 050403 Economato - U.O.
portale)*100 Forniture di beni e servizi
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
2018 EEF 449 Mlgl_lorarella soddisfazione Ot_)le_ttlvo di Punteggio di valutazione 4 060101 Studen_tl - Sezione Offerta
- - degli utenti miglioramento | (scala da 1 a 5) formativa - U.O.
Convenzioni per la
didattica
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
Ridurre il tempo medio del o _ ciascuna erogazione del strutture dipartimentali -
. Obiettivo di servizio (0 processo o Coordinamento
2018 EFF_45 subprocesso "gestione I 3 111201 S AR
" miglioramento | subprocesso)/ Numero totale Dipartimento di Chimica -
documentale - o . .. .
di erogazioni del servizio (o U.O. Servizi generali,
processo 0 subprocesso) logistica e supporto
informatico
Direzione Offerta
Numero minimo di ore di Formativa e Servizi agli
2018_EFF_450 Incrementare I'orario di apertura | Obiettivo di apertura al pubblico 15 060101 Studenti - Sezione Offerta

formativa - U.O.
Convenzioni per la
didattica
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
2018 EEF 453 Mlgl_lorarella soddisfazione Ot_Jle_ttlvo di Punteggio di valutazione 4 060102 Studen_tl - Sezione Offerta
- - degli utenti miglioramento | (scala da 1 a 5) formativa - U.O.
Programmazione offerta
formativa
Direzione Offerta
Numero minimo di ore di Formativa e Servizi agli
Incrementare 'orario di apertura | Obiettivo di . Studenti - Sezione Offerta
2018_EFF_454 al pubblico miglioramento aper'_tura al pubblico 15 060102 formativa - U.O.
(settimana) .
Programmazione offerta
formativa
(Numero informazioni
Aggiornare i contenuti e dare pubblicate nella sezione Direzione Offerta
2018_EFF 456 | visibilita alle informazioni Obiettivo di | dedicata al servizio/Numero | o, 060301 Formativa e Servizi agli
A . miglioramento | di informazioni da Studenti - Sezione Post
relative ai corsi sul web : .
aggiornare e pubblicare) * laurea - U.O. Master
100
(Numero informazioni Direzione Offerta
Aggiornare i contenuti e dare pubblicate nella sezione Formativa e Servizi agli
2018_EFF_458 visibilita alle informazioni Obiettivo di dedicata al servizio/Numero 80 060302 Studenti - Sezione Post

relative ai corsi sul web

miglioramento

di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*
100

laurea - U.O. Corsi di
perfezionamento e alta
formazione

Pag. 181 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
.. L Coordinamento delle
(Numero di informazioni L .
- - . X - strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018 EFF_46 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ |80 111201 S A
- - . miglioramento . o Dipartimento di Chimica -
sul servizio Numero di informazioni da . .
; . . U.O. Servizi generali,
aggiornare e pubblicare)*100 -
logistica e supporto
informatico
(Numero informazioni Direzione Offerta
. . . pubblicate nella sezione Formativa e Servizi agli
A_g_gl_o_rr]are : c_:ontenutl_e d_are Obiettivo di dedicata al servizio/Numero Studenti - Sezione Post
2018 _EFF_460 visibilita alle informazioni s o I 50 060304 .
- - L . miglioramento | di informazioni da laurea - U.O. Scuole di
relative ai corsi sul web . . . . .
aggiornare e pubblicare) * specializzazione ed esami
100 di stato di area non medica
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
Studenti - Sezione Esami
2018 EEF 461 Incremeptare le ore di apertura Ot_)le_ttlvo di Nume_ro di ore di ap_ertura al 19 060501 di stqto_ e scgole dl_
- - al pubblico miglioramento | pubblico settimanali specializzazione di area
medico-sanitaria - U.O
Esami di Stato di area
medico sanitaria
Direzione Offerta
Numero di informazioni Formativa e Servizi agli
- - . aggiornate e pubblicate nella Studenti - Sezione Esami
Migliorare il livello di Obiettivo di sezione dedicata al di stato e scuole di
2018 EFF 462 completezza delle informazioni - - . 50 060501 L . .
i miglioramento | servizio/Numero di specializzazione di area
sul servizio : L . . .
informazioni da aggiornare e medico-sanitaria - U.O
pubblicare*100 Esami di Stato di area
medico sanitaria

Pag. 182 a 246
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
Studenti - Sezione Esami
2018 EEF 463 Increme_ntare le ore di apertura Ot_)le_ttlvo di Numgro di ore di ap_ertura al 19 060502 di stgto_ e SCL_JoIe dl_
- - al pubblico miglioramento | pubblico settimanali specializzazione di area
medico-sanitaria - U.O.
Scuole di specializzazione
di area medico sanitaria
Direzione Offerta
Numero di informazioni Formativa e Servizi agli
- - . aggiornate e pubblicate nella Studenti - Sezione Esami
Migliorare il livello di Obiettivo di sezione dedicata al di stato e scuole di
2018 EFF_464 completezza delle informazioni s . . 50 060502 L . .
L miglioramento | servizio/Numero di specializzazione di area
sul servizio . L . . o
informazioni da aggiornare e medico-sanitaria - U.O.
pubblicare*100 Scuole di specializzazione
di area medico sanitaria
Direzione Offerta
Implementare la pagina web Obiettivo di Formativa e Servizi agli
2018 EFF 468 pie Pag - On/Off on 060405 Studenti - Sezione Servizi
settoriale miglioramento . )
agli studenti - U.O.
Tirocini
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per la Coordinamento delle
. . - —_— . liquidazione della fornitura strutture dipartimentali -
2018_EFF_47 Ridurre il tempo medio di Obiettivodi | . iormo della 25 111202 Coordinamento

liquidazione delle forniture

miglioramento

richiesta)/Numero totale
delle fatture liquidate

Dipartimento di Chimica -
U.O. Contabilita e attivita
negoziali
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Razionalizzare/Organizzare i
Centri:
-Analisi del Territorio (CRIAT)
-Per gli Studi Gramsciani
-Laboratorio di Gruppo Analisi
ed Epistemologia
-C.ILR.P.A.S. Popolazione, Direzione Per il
Ambiente e Salute Coordinamento delle
-Seminario di Storia della . . strutture dipartimentali -
Scienza Obiettivo di (N_umerc_) dei Centri . . Sezione Centri e altre
2018 EFF 473 : . - coinvolti/Numero dei Centri |50 110104
-Studi sulla Tradizione miglioramento da gestire) *100 strutture decentrate - U.O.
-Per il Teatro, le Arti visive, la Struttura di gestione
Musica, il Cinema amministrativo — contabile
-Forme e Scritture della Centri
MOdernita (CIRM)
-Per I'Apprendimento
Permanente (CAP)
-Per I'Innovazione ¢ la
Creativita - Innovation &
Creativity Center
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di erogazioni del Missione e
2018 EFE 475 Ridurr.e il numero di serviz_i Ot_)ie_ttivo di servigio entro il tempo _ 90 070101 Inte_rnaziopalizzazione -
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Sezione Ricerca e Terza
erogazioni del servizio)*100 Missione - U.O. Dottorato
di Ricerca
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

erogati oltre il tempo massimo

miglioramento

massimo/ numero totale di
erogazioni del servizio)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
.. L Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni .
- - . X . Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018 EFF 476 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ |90 070101 . .
. miglioramento A C Sezione Ricerca e Terza
sul servizio Numero di informazioni da -~
aggiornare e pubblicare)*100 Mlsglone - U.0. Dottorato
di Ricerca
Direzione Ricerca, Terza
. - Missione e
(Numero di erogazioni del S .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di | servizio entro il tempo Inte_rnazmpallzzazmne A
2018 EFF_477 . . . - . . 90 070102 Sezione Ricerca e Terza
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Missi -
- NSNS issione - U.O. Enti
erogazioni del servizio)*100 L -
partecipati e convenzioni
per la ricerca
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018 EFF 478 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ |90 070102 Sezione Ricerca e Terza
. miglioramento A N - .
sul servizio Numero di informazioni da Missione - U.O. Enti
aggiornare e pubblicare)*100 partecipati e convenzioni
per la ricerca
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di erogazioni del Missione e
2018 _EFF 479 Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo 90 070103 Internazionalizzazione -

Sezione Ricerca e Terza
Missione - U.O. Supporto
alla ricerca
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

sul servizio

miglioramento

Numero di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
¥ giorni impiegati per Coordinamento delle
. . L I . I'erogazione di ciascun strutture dipartimentali -
2018_EFF_48 Emg;’(;i”dgenr?izgig;lidlo dei Sﬁ?lfitgr:lcr)nilnto rimborso dal giorno della 25 111202 Coordinamento
g richiesta/Numero totale dei Dipartimento di Chimica -
rimborsi richiesti U.O. Contabilita e attivita
negoziali
. L Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni L
. - . . . Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018 EFF 480 completezza delle informazioni mialioramento sezione dedicata al servizio/ |90 070103 Sezione Ricerca e Terza
sul servizio g Numero di informazioni da -
. . * Missione - U.O. Supporto
aggiornare e pubblicare)*100 .
alla ricerca
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di erogazioni del M'SS'On? € .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo Inte_rnazmpallzzazmne A
2018 EFF_481 . . . - . . 90 070104 Sezione Ricerca e Terza
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di -
. .. Missione - U.O.
erogazioni del servizio)*100 . .
Presentazione, gestione e
rendicontazione progetti
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018_EFF_482 completezza delle informazioni sezione dedicata al servizio/ | 90 070104 Sezione Ricerca e Terza

Missione - U.O.
Presentazione, gestione e
rendicontazione progetti
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di erogazioni del M'SS'On? € .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo Inte_rna2|opal|zzaz|one A
2018 EFF_483 . . . - . . 90 070105 Sezione Ricerca e Terza
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Missione - U.O
erogazioni del servizio)*100 . = .
Trasferimento tecnologico
e proprieta intellettuale
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018_EFF_484 completezza delle informazioni mialioramento sezione dedicata al servizio/ | 90 070105 Sezione Ricerca e Terza
sul servizio g Numero di informazioni da Missione - U.O.
aggiornare e pubblicare)*100 Trasferimento tecnologico
e proprieta intellettuale
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di erogazioni del M'SS'On? € .
Ridurre il numero di servizi Obiettivo di servizio entro il tempo Inte_rna2|onallzza2|one i
2018 _EFF_485 . . . - - . 80 070201 Sezione
erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di ; . . .
erogazioni del servizio)*100 internazionalizzazione -
U.O. Mobilita
internazionale
Direzione Ricerca, Terza
(Numero di informazioni Missione e
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Internazionalizzazione -
2018 EFF 486 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ | 100 070201 Sezione
. miglioramento . o ; . . .
sul servizio Numero di informazioni da internazionalizzazione -
aggiornare e pubblicare)*100 U.O. Mobilita

internazionale
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

delle stesse da parte

dell’ Amministrazione Centrale
sulle UPB dei Dipartimenti di
Didattica e di Ricerca

miglioramento

delle partite pendenti del
Dipartimento)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Ricerca, Terza
Missione e
(Numero di erogazioni del Internazionalizzazione -
2018 EFE 487 Rldurrg il numero di servizi Ot_)le_ttlvo di servizio entro il tempo . 80 070202 _SeZ|one_ _ _
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di internazionalizzazione -
erogazioni del servizio)*100 U.O. Progetti di
internazionalizzazione di
didattica e ricerca
Direzione Ricerca, Terza
.. L Missione e
(Numero di informazioni : . .
- - . . . Internazionalizzazione -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Sezione
2018 EFF_488 completezza delle informazioni - sezione dedicata al servizio/ | 100 070202 ; . . .
L miglioramento - oo internazionalizzazione -
sul servizio Numero di informazioni da A
. : . U.O. Progetti di
aggiornare e pubblicare)*100 . X . . .
internazionalizzazione di
didattica e ricerca
Digitalizzare e trasmettere . . Direzione Risorse
telematicamente le Obiettivo di (I_\Iqme_ro d'. processi . Finanziarie - Sezione Tasse
2018_EFF_489 AP . -~ digitalizzati/Numero totale di | 50 080201 - )
Certificazioni Uniche dei miglioramento - o e Tributi - U.O. Fiscale e
- . processi gestiti)*100 : :
lavoratori autonomi tributaria
Individuare le partite pendenti
di accredito somme sul c/c di Direzione Per il
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite Coordinamento delle
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento strutture dipartimentali -
2018_EFF_49 I’incasso nei termini di legge individuate/Numero totale 70 111202 Coordinamento

Dipartimento di Chimica -
U.O. Contabilita e attivita
negoziali
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
X giorni impiegati per
Ridurre i tempi dei processi di ciascuna erogazione del Direzione Risorse
2018 EFE 490 rendicontazioze de F:i oneri Obiettivo di servizio (0 processo o 10 080201 Finanziarie - Sezione Tasse
- - fiscali e revidenzigli miglioramento | subprocesso)/ Numero totale e Tributi - U.O. Fiscale e
P di erogazioni del servizio (o tributaria
processo 0 subprocesso)
Ridurre i tempi dei processi ?ﬁé%:;é?f g:ig;t; sré Zrn Direzione Risorse
relativi all'emissione di Obiettivo di . . Finanziarie - Sezione Tasse
2018 EFF_491 ordinativo di pagamento per miglioramento r!mt_)orso dal giorno della . 50 080202 e Tributi - U.O. Gestione
. : richiesta/Numero totale dei . : .
rimborso tasse studenti - L contabile carriera studenti
rimborsi richiesti
Ridurre i tempi dei processi % giorni impiegati p eé | o .
relativi all'emissione di Obiettivo di uasgu_na(erogazmne € 'I:3.|re2|qne_ R|sSorsg T
R iettivodi | servizio (o processo o inanziarie - Sezione Tasse
2018_EFF_492 0;%1?;2;%3;5321@5?;% Fe)zzrenti miglioramento | subprocesso)/ Numero totale 30 080202 e Tributi - U.O. Gestione
qarteci ati di erogazioni del servizio (0 contabile carriera studenti
P P processo 0 subprocesso)
Istituire registri in formato (Numero di processi Direzione Risorse
2018_EFF_493 elettronico per la fatturazione Obiettivo di digitalizzati/Numero totale di | 50 080203 Finanziarie - Sezione Tasse

attivita non commerciale
istituzionale

miglioramento

processi gestiti)*100

e Tributi - U.O. Ciclo
attivo e passivo conto terzi
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
¥ giorni impiegati per
Migliorare la tempistica di ciascuna erogazione del Direzione Risorse
regolarizzazione delle partite Obiettivo di servizio (o processo o Finanziarie - Sezione Tasse
2018_EFF_494 pendenti accreditate sul conto di | miglioramento | subprocesso)/ Numero totale 8 080203 e Tributi - U.O. Ciclo
Tesoreria Unica di erogazioni del servizio (0 attivo e passivo conto terzi
processo 0 subprocesso)
Ridurre i tempi di trasmissione z giorni impiega}ti per D.i reziqne_ Risorsg
degli ordinativi informatici di ciascuna erogazione del Finanziarie - Sezione
. : Obiettivo di servizio (o processo o Contabilita e Bilancio -
LS |nca.sso € Fj' pagamento miglioramento | subprocesso)/ Numero totale 15 080301 U.O. Bilanci e
dell’Amministrazione Centrale g 1op - . . . .
all'lstituto Cassiere di erogazioni del servizio (0 monitoraggio flussi
processo 0 subprocesso) finanziari
¥ giorni impiegati per Direzione Risorse
Migliorare la tempistica di ciascuna erogazione del Finanziarie - Sezione
regolarizzazione contabile delle | Obiettivo di servizio (0 processo o Contabilita e Bilancio -
2018_EFF_496 partite pendenti di entrata su miglioramento | subprocesso)/ Numero totale 20 080301 U.O. Bilanci e
U.P.B. delle strutture decentrate di erogazioni del servizio (o monitoraggio flussi
processo 0 subprocesso) finanziari
. . . - ¥ giorni impiegati per la Direzione Risorse
R;d;xzr:t?r;glc?s?leilsi Obiettivo di liquidazione di ciascun Finanziarie - Sezione
2018_EFF_497 prgfessionali . ese(F:)uzione di mialioramento incarico dal giorno della 15 080302 Contabilita e Bilancio -
gccordi/transazioni/sentenze g richiesta/Numero totale degli U.O. Contabilita analitica,
' incarichi liquidati monitoraggio e reportistica
Direzione Risorse
Effettuare il monitoraggio delle Obiettivo di (Numero di interventi di Finanziarie - Sezione
2018 EFF_498 attivita di recupero crediti recupero realizzati/Numero | 70 080302 Contabilita e Bilancio -

derivanti da contenziosi

miglioramento

di recuperi individuati)*100

U.O. Contabilita analitica,
monitoraggio e reportistica

Pag. 190 a 246




Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
¥ giorni impiegati per la Direzione Risorse
. . - I . liquidazione della fornitura Finanziarie - Sezione
2018_EFF_499 F?'d‘.’"e .'I tempo medlq di Ople_ttlvo di dal giorno della 10 080303 Contabilita e Bilancio -
liquidazione delle forniture miglioramento | . * . .
richiesta)/Numero totale U.O. Ciclo passivo
delle fatture liquidate forniture
Ridurre i tempi di trasmissione % giorni impiegati per Direzione Risorse
AL AP ciascuna erogazione del : e .
degli ordinativi informatici di Obiettivo di Servizio (0 processo o Finanziarie - Sezione
2018_EFF_500 incasso e pagamento - P 15 080303 Contabilita e Bilancio -
. . . miglioramento | subprocesso)/ Numero totale . .
dell’Amministrazione Centrale - o - U.0. Ciclo passivo
"o . di erogazioni del servizio (o ;
all'lstituto Cassiere forniture
processo o subprocesso)
Ridurre il tempo medio di
risposta per le richieste a cura ¥ giorni impiegati per Direzione Risorse Umane -
della Presidenza Consiglio dei Obiettivo di I'erogazione di ciascuna Sezione Emolumenti -
2018 EFF 501 Ministri in merito alle notizie di mialioramento risposta dal giorno della 25 090401 U.O. Borse, assegni di
pagamento a favore di Medici g richiesta/Numero totale delle ricerca e contratti di
Specializzandi ante legge D.Lgs richieste collaborazione
257/1991
¥ giorni impiegati per Direzione Risorse Umane -
Ridurre i tempi di erogazione Obiettivo di I'erogazione compensi dal Sezione Emolumenti -
2018 EFF 502 delle Borse giovani promettenti - giorno della 25 090401 U.O. Borse, assegni di
F g miglioramento | = . ' gni
ed assegni di ricerca richiesta/Numero totale ricerca e contratti di
erogazioni del servizio collaborazione
X giorni impiegati per
. . Lo T I'erogazione di ciascun Direzione Risorse Umane -
2018 EFF 503 Ridurre il tempo medio dei Obiettivo di rimborso dal giorno della 25 090402 Sezione Emolumenti -

rimborsi

miglioramento

richiesta/Numero totale dei
rimborsi richiesti

U.O. Missioni e compensi
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. . o % giorni impiegati per la Direzione Risorse Umane -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di liquidazione dei compensi Sezione Emolumenti -
2018 EFF 504 liquidazione dei compensi - dal giorno della 25 090403 .
. miglioramento | . * U.O. Emolumenti al
accessori richiesta/Numero totale delle
A s personale
liquidazione richieste
Effettuare I'aggiornamento (data
entry) delle posizioni (Numero di unita di
economiche del personale - - .
. L - personale per cui é stato Direzione Risorse Umane -
universitario conferito in Obiettivo di aggiornato il dato/Numero Sezione Emolumenti -
2018_EFF_505 convenzione, ai fini della piena | ggiornato I da’ 25 090403 .
L miglioramento | totale di unita di personale U.O. Emolumenti al
operativita della nuova o
. . conferito in personale
procedura software di gestione . -
L convenzione)*100
del personale conferito in
assistenza all'AQU
(Nu'mero di ore di aper_tura . Direzione Risorse Umane -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Sezione Servizi al
2018 EFF_506 . - apertura nell'anno t- 0,12 090301 -
al pubblico miglioramento . . personale - U.O. Pensioni e
1)/Numero di ore di apertura . .
. riscatti
nell'anno t-1
Direzione Risorse Umane -
2018 EFF_507 Incrementare il numero di utenti Ot_)le_ttlvo di Numero di utenti dell'anno in 110 090301 Sezione Servizi al -
miglioramento | corso personale - U.O. Pensioni e
riscatti
(Numero di pubblicazioni in Direzione Risorse Umane -
2018 _EFF 508 Migliorare I'accessibilita dei Obiettivo di | formato aperto/Numero di 0.1 090301 Sezione Servizi al

dati pubblicati

miglioramento

pubblicazioni sul
portale)*100

personale - U.O. Pensioni e
riscatti
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

al pubblico

miglioramento

1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Nu'mero di ore di apertura Direzione Risorse Umane -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Sezione Servizi al
2018 EFF 509 . e apertura nell'anno t- 0,18 090302
al pubblico miglioramento . . personale - U.O. Procedure
1)/Numero di ore di apertura ;
' concorsuali
nell'anno t-1
X giorni impiegati per
. . . . . ciascuna erogazione del Direzione Risorse Umane -
Ridurre i tempi medi per il Obiettivo di servizio (0 processo o Sezione Servizi al
2018 EFF 510 rilascio degli atti delle - P 23 090302
- miglioramento | subprocesso)/ Numero totale personale - U.O. Procedure
procedure concorsuali - o . .
di erogazioni del servizio (o concorsuali
processo o subprocesso)
Direzione Risorse Umane -
2018 EEF 511 Incrgmerjta}re }I numero di Ot_)le_ttlvo di GraQo_dl digitalizzazione dei 80 090302 Sezione Servizi al
- - servizi digitalizzati miglioramento | servizi personale - U.O. Procedure
concorsuali
(Nu'mero di ore di aper_tura . Direzione Risorse Umane -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Sezione Personale docente
2018 EFF 512 . - apertura nell'anno t- 0,08 090201 . ;
al pubblico miglioramento . . - U.O. Ricercatori e
1)/Numero di ore di apertura L
. assegnisti
nell'anno t-1
(Nu'mero di ore di apertura Direzione Risorse Umane -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Sezione Personale docente
2018_EFF_515 P apertura nell'anno t- 0,08 090202

- U.O. Carriera personale
docente
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di ore di assistenza — .
: . Direzione Risorse Umane -
. telefonica nell'anno t - ; .
Implementare le ore di . . Sezione Personale tecnico
assistenza tecnica telefonica Obiettivo di Numerp di ore di assistenza amministrativo - U.O
2018 EFF 516 . . - telefonica nell'anno t- 0,11 090102 . . o
- - personalizzata a favore degli miglioramento . . Rilevazione e
. 1)/Numero di ore di - . L
utenti . . monitoraggio orario di
assistenza telefonica |
. avoro
nell'anno t-1
Realizzare attivita di "coaching
on the job" ai titolari di L - Direzione Risorse Umane -
. NI (Numero di titolari di ; :
posizione organizzativa . A Sezione Personale tecnico
sull'utilizzo della piattaforma Obiettivo di | PO31#I0N€ organizzativa amministrativo - U.O
2018 EFF 517 . - formati/Numero totale dei 80 090102 . ; o
MyAliseo per la miglioramento | ,. Coe o Rilevazione e
AT . . titolari di posizione . . -
digitalizzazione dei RN monitoraggio orario di
T organizzativa)*100
giustificativi di lavoro
assenza/presenza
Realizzare l'attivita di S Direzione Risorse Umane -
) . (Numero di unita di ; .
aggiornamento (data entry) dei N Sezione Personale tecnico
dati di anzianita di servizio del | Obiettivo di pers:onale per cui & stato amministrativo - U.O.
2018_EFF_518 - -~ aggiornato il dato/Numero 25 090103 .
personale tecnico miglioramento P Carriera personale
e L totale di unita di personale gy .
amministrativo universitario per - dirigente, tecnico
- . . . Ta)*100 R
la ricostruzione di carriera amministrativo e CEL
. . Direzione Risorse Umane -
(Numero di ore di apertura ; .
X . . Sezione Personale tecnico
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di amministrativo - U.O
2018 EFF 519 - P o apertura nell'anno t- 0,06 090103 . o
al pubblico miglioramento . . Carriera personale
1)/Numero di ore di apertura g .
nell'anno t-1 d'“g?“_te’ tef:mco
amministrativo e CEL
Procedimentare il flusso delle Direzione Appalti, Edilizia
richieste di interventi Obiettivo di e Patrimonio - Sezione
2018_EFF_520 riguardanti il Palazzo Ateneo, On/Off on 050201 Edilizia e patrimonio -

da gestire esclusivamente
tramite portale informatico

miglioramento

U.O. Manutenzione beni
mobili
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

del patrimonio immobiliare

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare il livello di Obiettivo di (Nur_ngro di erogazioni d_el € P_a_tri_monio § Sezi_one
2018 EFF 521 risposta degli utenti miglioramento servizio/numero totale di 50 050201 Edilizia e patrimonio -
contatti)*100 U.O. Manutenzione beni
mobili
Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di fasi gestite e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 522 interventi tecnici gestiti miglioramento informaticamente/Numero di | 40 050201 Edilizia e patrimonio -
informaticamente fasi totali)*100 U.0. Manutenzione beni
mobili
Acquistare e implementare la
banca dati degli edifici
attraverso il software per la
gestione del patrimonio:
Palazzo Ateneo, Palazzo Del Direzione Appalti, Edilizia
2018 EFE 523 Prete, .Palazzo_Chia_\ia o Ot_)ie_ttivo di On/Off on 050202 e P_a_tri_monio - Sezi_one
- - Napolitano, Dipartimenti di miglioramento Edilizia e patrimonio -
Lingue e Letterature Straniere, U.O. Gestione immobili
Dipartimenti di Giurisprudenza
- C.so Italia, Scienze Politiche -
via Suppa, tutti siti in Bari (Dati
sul patrimonio immobiliare)
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero pratiche realizzate EIIDr:tZr 'izz]gnﬁ)pszlélz’iggé“z'a
2018 EFF 525 pratiche concluse nei termini - nei termini/Numero totale 80 050202 o . .
SO miglioramento . Edilizia e patrimonio -
dichiarati pratiche della struttura)*100 T .
U.O. Gestione immobili
Direzione Appalti, Edilizia
2018 _EFF 526 Awvviare la gestione informatica | Obiettivo di On/Off on 050202 e Patrimonio - Sezione

Edilizia e patrimonio -
U.O. Gestione immobili
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di fasi gestite e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 527 interventi tecnici gestiti miglioramento informaticamente/Numero di | 40 050203 Edilizia e patrimonio -
informaticamente fasi totali)*100 U.O. Manutenzione beni
immobili
Acquistare e implementare la
banca dati degli edifici
attraverso il software per la
gestione del patrimonio:
Palazzo Ateneo, Palazzo Del Direzione Appalti, Edilizia
Prete, Palazzo Chiaia Obiettivo di e Patrimonio - Sezione
2018_EFF_528 Napolitano, Dipartimenti di miglioramento On/Off on 050203 Edilizia e patrimonio -
Lingue e Letterature Straniere, U.O. Manutenzione beni
Dipartimenti di Giurisprudenza immobili
- C.so Italia, Scienze Politiche -
via Suppa, tutti siti in Bari (Dati
su interventi di manutenzione
richiesti ed esequiti)
Direzione Per il
(Numero di ore di apertura Coordinamento delle
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di struttu_re dipartimentali -
2018 EFF 53 al pubblico miglioramento apertura nell'anno t- 0,5 111204 Coordinamento
1)/Numero di ore di apertura Dipartimento di Chimica -
nell'anno t-1 U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Appalti, Edilizia
Incrementare il numero di Obiettivo di (Numero di fasi gestite e Patrimonio - Sezione
2018 EFF_530 interventi tecnici gestiti informaticamente/Numero di | 40 050204 Edilizia e patrimonio -

informaticamente

miglioramento

fasi totali)*100

U.O. Manutenzione
impianti
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Allegato n.

1-D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

(Dispositivi del Consiglio di
Amministrazione e del Senato
Accademico)

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Acquistare e implementare la
banca dati degli edifici
attraverso il software per la
gestione del patrimonio:
Palazzo Ateneo, Palazzo Del Direzione Appalti, Edilizia
Prete, Palazzo Chiaia Obiettivo di e Patrimonio - Sezione
2018 _EFF_531 Napolitano, Dipartimenti di mialioramento On/Off on 050204 Edilizia e patrimonio -
Lingue e Letterature Straniere, g U.O. Manutenzione
Dipartimenti di Giurisprudenza impianti
- C.so Italia, Scienze Politiche -
via Suppa, tutti siti in Bari (dati
sugli impianti installati presso
gli edifici)
Direzione Appalti, Edilizia
Ridurre i tempi necessari per e Patrimonio - Sezione
2018_EFF 533 !espletgmento _deIIe pra'tlche . Ot_)le_ttlvo di Numero giorni qccorrentl per | 050205 Ediliziae _patrlmomo -
inerenti la gestione dell'albo dei | miglioramento | I'inserimento dei dati U.O. Gestione
professionisti. amministrativa progetti
edilizi
Awviare le procedure di Direzione Appaltl,_Ed|I|Z|a
- . e Patrimonio - Sezione
acquisto di un nuovo software Obiettivo di Edilizia e patrimonio -
2018 EFF 534 per la gestione e - On/Off on 050205 P
- , . miglioramento U.O. Gestione
I'aggiornamento dell'Albo dei e . .
N amministrativa progetti
professionisti e
edilizi
Migliorare la gestione e la Direzione Appalti, Edilizia
condivisione dell'archivio e Patrimonio - Sezione
2018 EFF 535 digitale della Direzione Obiettivo di On/Off on 050205 Edilizia e patrimonio -

U.O. Gestione
amministrativa progetti
edilizi
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Incrementare il catalodo di Obiettivo di Numero delle collocazioni Coordinamento delle
2018 EFF 536 A g o inserite nel catalogo di 1500 110600 strutture dipartimentali -
teneo miglioramento i -
Ateneo Polo Bibliotecario
Scientifico
Migliorare I'efficacia del (Numero delle richieste di [C)(I)rgrzdl?nn:mienrtcl)l delle
2018 _EFF 537 servizio di docu_mt_ent delivery Ople_ttlvo di servizio esau_dltglnumt_aro 90 110600 strutture dipartimentali -
da parte delle biblioteche del miglioramento | totale delle richieste di o -
.. Polo Bibliotecario
polo servizio)*100 L
Scientifico
. o (Numero di siti web delle Direzione Per il
Realizzare e/o revisionare i siti Obiettivo di biblioteche realizzati Coordinamento delle
2018 EFF 538 web delle biblioteche del polo A~ 50 110600 strutture dipartimentali -
S miglioramento | /Numero totale delle . :
scientifico biblioteche del polo)*100 Polo Bibliotecario
P Scientifico
Incrementare il numero di N .
ST .. . Direzione Per il
prestazioni dei servizi erogati .
per la Biblioteca Centrale € il Obiettivo di Numero di servizi erogati Coordlnamentq delle .
2018 EFF 539 - A A~ . 2950 110200 strutture dipartimentali -
Punto di servizio Dipartimento | miglioramento | nell'anno o -
h . Polo Bibliotecario
di Economia Management e .
L X Economico
Diritto dell'lmpresa
Direzione Per il
(Numero di tirocini attivati Coordinamento delle
Incrementare il numero di Obiettivo di nell'anno t - Numero di strutture dipartimentali -
2018 EFF 54 tirocini mialioramento tirocini attivati nell'anno t- 0,66666667 | 111204 Coordinamento
g 1)/Numero di tirocini attivati Dipartimento di Chimica -
nell'anno t-1 U.O. Didattica e servizi
agli studenti
Direzione Per il
Incrementare del numero di Obiettivo di Numero di utenti nell'anno in Coordinamento delle
2018 EFF_540 utenti registrati della Biblioteca 26000 110200 strutture dipartimentali -

Centrale

miglioramento

Ccorso

Polo Bibliotecario
Economico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Ampliare il servizio di fornitura — .
e X Direzione Per il
articoli (Document Delivery) dei periodici di dell
con l'inserimento nel Catalogo | Obiettivo di Numerq €1 periodict Coor inamento delle
2018 EFF 541 . A ? o elettronici Emerald inseriti in | 100 110200 strutture dipartimentali -
Nazionale dei Periodici degli miglioramento o -
. ACNP Polo Bibliotecario
ejournals Emerald per la Economico
Biblioteca Centrale
- Direzione Per il
Estendere alle consultazioni :
I'utilizzo del software per il Obiettivo di Coordlnamentq delle .
2018 EFF 542 restito automatizzato con la mialioramento On/Off on 110200 strutture dipartimentali -
P ; g Polo Bibliotecario
penna ottica .
Economico
Direzione Per il
Attivare le procedure di Obiettivo di Coordinamento delle
2018 EFF 543 inventariazione nel software - On/Off on 110200 strutture dipartimentali -
miglioramento o .
Easy Polo Bibliotecario
Economico
Incrementare il catalogo di Direzione Per il
Ateneo (Punto di Servizio del Obiettivo di Numero di collocazioni Coordinamento delle
2018 EFF 545 Dipartimento di Economia - inserite nel catalogo di 11379 110200 strutture dipartimentali -
- miglioramento o -
Management e Diritto Ateneo Polo Bibliotecario
dell'lmpresa) Economico
Adottare il software NILDE Direzione Per il
(Punto di Servizio Giuridico del Obiettivo di Coordinamento delle
2018 EFF 546 Dipartimento di Economia - On/Off on 110200 strutture dipartimentali -
- miglioramento o -
Management e Diritto Polo Bibliotecario
dell'lmpresa) Economico
Direzione Per il
. . - . . - Coordinamento delle
2018 _EFF 547 Incrementare il catalogo di Obiettivo di Numero di collocazioni nel 24500 110400 strutture dipartimentali -

Ateneo

miglioramento

catalogo di ateneo

Polo Bibliotecario
Giuridico-politico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Incrementare i record registrati . Lo Direzione Per il
- NS (Numero di fascicoli di :
nella Gestione Amministrativa Obiettivo di annate di periodici pervenuti Coordinamento delle
2018_EFF_548 dei Periodici (GAP) o~ ate di p pervenutl 1 99 110400 strutture dipartimentali -
. i . miglioramento | nell'anno/numero di fascicoli -~ :
dell'Archivio Collettivo attesi nell'anno)*100 Polo Bibliotecario
Nazionale dei Periodici (ACNP) Giuridico-politico
Direzione Per il
. . o . Coordinamento delle
2018 EFF 549 | Attivare le procedure di Obiettivo di 1 ¢ oy on 110400 strutture dipartimentali -
inventariazione in EASY miglioramento S .
Polo Bibliotecario
Giuridico-politico
Direzione Per il
(Numero di erogazioni del Coordinamento delle
2018 EFE 55 Rldurr_e il numero di servizi Ot_)le_ttlvo di servizio entro il tempo _ 100 111205 struttu_re dipartimentali -
- - erogati oltre il tempo massimo | miglioramento | massimo/ numero totale di Coordinamento
erogazioni del servizio)*100 Dipartimento di Chimica -
U.O. Laboratori
. . (Numero di servizi erogati Direzione Per il
Incrementare il numero di . . - .
servizi erogati (consultazioni Obiettivo di nell anno t- numero di servizi Coordlnamentq delle .
2018 EFF 550 - . ' - erogati nell'anno t-1)/numero | 0,05 110700 strutture dipartimentali -
prestiti, document delivery, miglioramento | . - . : o .
o . di servizi erogati nell'anno t- Polo Bibliotecario
consulenze bibliografiche) L
1 Umanistico
Direzione Per il
Incrementare il catalodo di Obiettivo di Numero di collocazioni Coordinamento delle
2018 EFF 551 g - inserite nel catalogo di 20000 110700 strutture dipartimentali -
Ateneo miglioramento i .
Ateneo Polo Bibliotecario
Umanistico
Direzione Per il
Ampliare il numero di punti di Obiettivo di Numero dei nuovi punti di Coordinamento delle
2018 EFF_552 servizio con prestito servizio con prestito 2 110700 strutture dipartimentali -

automatizzato

miglioramento

automatizzato

Polo Bibliotecario
Umanistico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Veterinario) e realizzare e/o
aggiornare apposite guide
illustrative

miglioramento

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
. . . " . Coordinamento delle
2018_EFF_553 ag:gg;gireeéeﬁegg:gmem' delle g?'f};‘%ﬁn‘izto on/Off on 110700 strutture dipartimentali -
g Polo Bibliotecario
Umanistico
Testare, analizzare e valutare il [C)clJrgrzdl?nnaemF;enrthJI delle
database full-text Project Obiettivo di L .
2018 EFF 554 MUSE (output: Report di mialioramento On/Off on 110700 strutture dipartimentali -
valutazione;) - REp g Polo Bibliotecario
Umanistico
Isgf\r/?;:il:gzr:ﬁ” numero di (Numero di servizi Direzione Per il
: . . — . nell'anno t- Numero numero Coordinamento delle
2018 EFF 555 Eg?;iﬁ:;ﬁg;gg:ﬂezt&odggistmo g?'?it:r\;?n?mo di servizi nell'anno t- 0 110500 strutture dipartimentali -
deliver informalzioni g 1)/Numero di servizi erogati Polo Bibliotecario Medico
bibliog)r/z;fiche) nell'anno t-1 e Veterinario
Incrementare la capacita di
risposta agli utenti sul_serV|Z|o (Numero delle richieste di Direzione Per il
di fornitura documenti Obiettivo di servizio esaudite/numero Coordinamento delle
2018 EFF 556 (document delivery) da parte - L : 90 110500 strutture dipartimentali -
L miglioramento | totale delle richieste di o . .
delle Biblioteche del Polo servizio)*100 Polo Bibliotecario Medico
Bibliotecario Medico e e Veterinario
Veterinario
Promuovere l'utilizzo delle Direzione Per il
risorse elettroniche settoriali Coordinamento delle
2018_EFF 557 | (Folo Bibliotecario Medicoe ) Obiettivo di | oy on 110500 strutture dipartimentali -

Polo Bibliotecario Medico
e Veterinario
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

della sala " Galleria " da parte
degli utenti istituzionali

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Incr(_amentare .'I numero d.' Numero di servizi erogati — .
servizi erogati (consultazione, nell'anno t- numero di servizi Direzione Per il
2018 EFF 558 | Prestitolocale, prestito Obiettivo di | o4t nelf'anno t-1)/numero | 0,1 110300 Coordinamento delle
interbibliotecario, document miglioramento di servizi eroati nell'anno - strutture dipartimentali -
delivery, consulenza 1 g Polo Bibliotecario Agrario
bibliografica)
Incrementare il numero di utenti Direzione Per il
2018 EFF 560 | della Biblioteca Centrale di | Ooietivo di ~ jNumero di utenti nellannoin |, 6,96 | 110399 Coordinamento delle
Agraria miglioramento | corso strutture dipartimentali -
9 Polo Bibliotecario Agrario
Attivare il servizio di Direzione Per il
consulenza bibliografica in Obiettivo di Coordinamento delle
2018_EFF_561 modalita telematica (Reference | miglioramento On/Off on 110300 strutture dipartimentali -
digitale) Polo Bibliotecario Agrario
Garantire il supporto tecnico- (Numero di erogazioni entro
2018 EFE 562 statistico nell'ambito di processi | Obiettivo di il tempo massimo/ nuMero 85 020400 Direzione Generale - Staff
- - amministrativi e/o gestionali nei | miglioramento PO e Statistiche di Ateneo
- A totale di erogazioni)*100
termini previsti
Rilevare il gradimento degli —_ . . . - i
2018 _EFF 563 utenti finali per migliorare la Ople_ttlvo di Punteggio medio (scala da 1 4 020400 Dlre_zpne Gf-znerale Staff
S - miglioramento | a 6) Statistiche di Ateneo
qualita delle prestazioni erogate
Direzione Generale - Staff
. . " . . Affari generali e segreteria
Incrementare il tempo di Obiettivo di | X ore di apertura al . .
2018_EFF_566 apertura al pubblico miglioramento | pubblico/Numero settimane 14 020201 'gzzgi%anzrggfj:se_ng‘lg
corrente
Awviare la gestione Direzione Generale - Staff
informatizzgata er l'utilizzo Obiettivo di Affari generali e segreteria
2018 EFF 568 P On/Off on 020202 tecnica unificata - U.O.

Affari generali e segreteria
del Direttore Generale
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')f’eot'tcl’géa di | | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE EEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Direzione Generale - Staff
. . Sviluppo Organizzativo,
Attivare un canale digitale per o . ?
2018 EFF 569 | la gestione dell'utenza da Obiettivo di | 53¢ on 020101 Programmazione,

- = remoto miglioramento Controllo e Valutazione -
U.O. Organizzazione e
sviluppo risorse umane

Effettuare I'aggiornamento del g)\llglejégr;eoﬁggﬁzglzzt-iféaff
2018 EFF_570 ?gﬁtpilf ?ri'sﬁf.i‘é.eéﬁ'eﬁf' PA | oviettivodi |0 on 020101 Programmazione,

- - Utput. miglioramento Controllo e Valutazione -
Direttore Generale del Mappale U.O. Organizzazione e
dei processi) sviluppo risorse umane
Rior_ganizza_re il processo di Direzione Generale - Staff
:)ZT?(;(r:r?wr:r?éO;ef?neel Igi Sviluppo Organizzativo,

2018 EFF 571 | adempiere agli intervenuti Obietiivo di | Tempo di consegna agli < 020102 Programmazione,

- - o - . miglioramento | organi di indirizzo politico 27/06/2018 Controllo e Valutazione -
obblighi normativi (output: U.O. Proarammazione e
Relazione sulla performance co.nt.rollogdirezionale
integrata di Ateneo)

Direzione Generale - Staff
. _ Sviluppo Organizzativo,
Attivare un canale digitale per Obiettivo di Progrgpr)nmazgi]one
2018 EFF 572 la gestione dell'utenza da - On/Off on 020102 .
remoto miglioramento Controllo e Valutazione -
U.O. Programmazione e
controllo direzionale
Revisionare e aggiornare il Lo A
" " . (Numero di pagine Direzione Generale - Staff
2018 EFF_575 contenuto del documento "L Obiettivo di aggiornate/numero totale 60 020300 Relazioni Sindacali e

Relazioni Sindacali" tenendo
conto dello stipulando CCNL

miglioramento

pagine del documento)*100

Contrattazione Integrativa
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
(Numero di ore di apertura
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Direzione Generale - Staff
2018 EFF 576 al pubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,2 020300 Relazioni Sindacali e
P g 1)/Numero di ore di apertura Contrattazione Integrativa
nell'anno t-1
Aggiornare i contenuti della
sezione "Fondi Contrattazione Direzione Generale - Staff
2018 EFF 577 Illntegrat_ll\lla "(qon_tenutlz ) Ople_ttlvo di Numero pubblicazioni per 12 020300 Relazioni Sindacali e
articoli” e "giurisprudenza™), miglioramento | I'anno 2018 . .
- - Contrattazione Integrativa
gia presente area riservata
dedicata alle relazioni sindacali.
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018_EFF_58 completezza delle informazioni .- sezione dedicata al servizio/ | 0,85 111301 Dipartimento di Economia,
. miglioramento L oo -
sul servizio Numero di informazioni da Management e Diritto
aggiornare e pubblicare)*100 dell'lmpresa - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
S giorni impieeati er Coordinamento delle
8 picgati p strutture dipartimentali -
. . . . _— . clascuna comunicazione Coordinamento
2018_EFF_59 Ridurre i tempi di gestione della | Obiettivo di della presa in carico 20 111301 Dipartimento di Economia,

richiesta

miglioramento

all'utente dal giorno della
richiesta /Numero di richieste
pervenute

Management e Diritto
dell'lmpresa - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

Pag. 204 a 246




Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di I'gmissione dell'ordine dal Cc_Jordi_namento. .
2018_EFF_60 lemissi o -~ giorno della 40 111302 Dipartimento di Economia,
emissione dell'ordine miglioramento | % . e
richiesta)/Numero totale Management e Diritto
degli ordini dell'lmpresa - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Realizzare la raccolta e la
catalogazione, per ambiti di
interesse, delle delibere degli I . (Numero delibere L
2018 EFF_600 organi di governo (SA/CdA) g?;it:r\;?n?mo catalogate/Numero totale 80 010100 giﬁ?ﬁ% - Ufficio di
anni 2017 e 2018 al fine di delibere)*100
migliorare la rendicontazione di
Ateneo
Realizzare la raccolta e
2018 EFF go1 | digitalizzare la documentazione | Obiettivodi | et on 010500 Rettorato - Ufficio di
inerente alle attivita istituzionali | miglioramento segreteria Prorettore
svolte dal Pro Rettore
Predisporre una banca dati delle
2018 EFF 602 | Miziative promosse nelianno in | Obiettivo di | ooy on 010200 Rettorato - Ufficio Delegati
corso dai Delegati del Rettore miglioramento
per ciascun ambito strategico
Predisporre una banca dati delle
azioni strategiche suggerite dai Obiettivo di
2018_EFF_603 Delegati per la programmazione On/Off on 010200 Rettorato - Ufficio Delegati

strategica 2019-2021 (entro il
30 ottobre)

miglioramento

Pag. 205 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Organizzare flussi di

comunicazione strutturata al I . . . S
2018 EFF_604 fine di veicolare le informazioni Ople_ttlvo di Numerp d'. fl_uss! . 2 010300 Retto_rato § Uff'C'o di .

- .. | miglioramento | comunicativi attivati Affari generali e Segreteria

alle strutture amministrative di

Ateneo

Implementare nuove misure I . _— T
2018 EEF 605 organizzative al fine di Ot_)le_ttlvo di Nume_ro dl. misure 1 010300 Retto_rato - UfflClo di .

- - - ; ; . miglioramento | organizzative adottate Affari generali e Segreteria

efficientare i processi gestiti

Supportare le pratiche

amministrative funzionali alla

965“9’?9 dgl (_:on_tenzmso: . I . (Numero di servizi Avvocatura - U.O. Affari

spedizione; richieste contributo | Obiettivo di . - . L
2018_EFF_607 o ) -~ erogati/numero servizi 80 030001 generali e segreteria di

unificato e/o marche da bollo; | miglioramento | = =" . S

- S richiesti)*100 direzione

rimborso spese giudiziali

anticipate dai singoli avvocati;

acquisto beni di consumo

Rispettare la tempistica (que_ro pr'ocedlment_l

L . definiti nell'anno nel rispetto

legislativa e contrattuale in Obiettivo di della tempistica /Numero dei Avvocatura - U.O

2018_EFF_608 materia di procedimento - mpistica U 100 030002 . .
o miglioramento | procedimenti avviati con Procedimenti disciplinari
disciplinare del personale : - .
contrattualizzato termine di conclusione entro
il 31.12.2018)*100

Rispettare i termini di

comunicazione all'lspettorato

della Funzione Pubblica degli (Numero comunicazioni
2018_EFF_609 esiti dei procedimenti Obiettivo di effettuate /Numero totale di 100 030002 Avvocatura - U.O.

disciplinari e dei provvedimenti
di sospensione dal servizio del
personale docente e tecnico-
amministrativo

miglioramento

provvedimenti da
comunicare)*100

Procedimenti disciplinari
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(Decreti del Direttore Generale,
Decreti del Rettore e del
Direttore della Direzione)

miglioramento

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
¥ giorni impiegati per la strutture dipartimentali -
. . L " . liquidazione della fornitura Coordinamento
2018 _EFF_61 Rldgrre .'I tempo medlc_J di Ot_)le_ttlvo di dal giorno della 45 111302 Dipartimento di Economia,
liquidazione delle forniture miglioramento | . * -
richiesta)/Numero totale Management e Diritto
delle fatture liquidate dell'lmpresa - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Rilevare il gradimento degli Direzione Affari
2018 EFF 612 | utenti finali per migliorare la | OPiettivo di | Punteggio medio di 4 040003 istituzionali - U.O.
. - miglioramento | valutazione (scala da 1 a 6) Supporto al Senato
qualita delle prestazioni erogate .
Accademico
Efflc!enta_re i servizi dl_su_pporto (N._ d_|sp05|t|V| notlflcatl_a_gll Direzione Affari
con riduzione dei tempi di Obiettivo di uffici entro 8 gg lavorativi istituzionali - U.O
2018 EFF 613 notifica dei dispositivi agli - dalla data della riunione/N. | 60 040003 o
L - . miglioramento | . e ha Supporto al Senato
uffici rispetto ai tempi dispositivi complessivi della A .
. X LT ccademico
procedimentali riunione)*100
Rilevare il gradimento degli Direzione Affari
2018 EFF 614 | utenti finali per migliorare la | OPiettivo di | Punteggio medio di 4 040004 istituzionali - U.O.
S - - miglioramento | valutazione (scala da 1 a 6) Supporto al Consiglio di
qualita dei servizi erogati - ;
Amministrazione
Efflc!enta_re i servizi dl_su_pporto (N._ d_ISpOSItIVI notlflcatl_a_gll Direzione Affari
con riduzione dei tempi di Obiettivo di uffici entro 8 gg lavorativi istituzionali - U.O
2018 EFF 615 notifica dei dispositivi agli - dalla data della riunione/N. | 60 040004 ST
L - . miglioramento | . e g Supporto al Consiglio di
uffici rispetto ai tempi dispositivi complessivi della Ammini ;
. X T mministrazione
procedimentali riunione)*100
Migliorare la gestione e la
condivisione dell'archivio Direzione Appalti, Edilizia
2018 EFF 616 digitale della Direzione Obiettivo di On/Off on 050001 e Patrimonio - U.O. Affari

generali e segreteria di
direzione

Pag. 207 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
2018 EFF 619 | Ridurre I tempi di erogazione | Obiettivo di | Numero medio di giorni per | 5 110001 St?&;ﬂlrgagsg:gnig:fah :
dei servizi amministrativi miglioramento | I'erogazione del servizio : .
U.O. Affari generali e
segreteria di direzione
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 62 I’incasso nei termini di legge miglioramento individuate/Numero totale 70 111302 Dipartimento di Economia,
delle stesse da parte delle partite pendenti del Management e Diritto
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 dell'lmpresa - U.O.
sulle UPB dei Dipartimenti di Contabilita e attivita
Didattica e di Ricerca negoziali
(Numero di ore di apertura
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nell'anno t - Numero di ore di Direzione Risorse U_mane -
2018 EFF 621 . - apertura nell'anno t- 0,5 090001 U.O. Affari generali e
al pubblico miglioramento . . LI
1)/Numero di ore di apertura segreteria di direzione
nell'anno t-1
Digitalizzare i fascicoli del Obiettivo di (Numero di fascicoli Direzione Risorse Umane -
2018 EFF 622 personale tecnico miglioramento digitalizzati/numero totale di |5 090001 U.O. Affari generali e
amministrativo personale PTA)*100 segreteria di direzione
Realizzare l'attivita di
aggiornamento (data entry) (Numero di unita di
delle posizioni giuridiche del personale per cui e stato Direzione Risorse Umane -
2018 EFF 623 personale universitario Obiettivo di aggiornato il dato/Numero 25 090002 U.O. Rapporti con il

conferito in convenzione sul
nuovo software di gestione del
personale conferito in assistenza
allAouU

miglioramento

totale di unita di personale
conferito in
convenzione)*100

Servizio Sanitario
Regionale e Nazionale
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riferimento ai processi della
struttura

miglioramento

subprocesso)/ Numero totale
di erogazioni del servizio (0
processo 0 subprocesso)

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Definire una proposta di
modulistica rivolta ad utenza
interna ed esterna, in (Numero di accordi per cui € Direzione Risorse Umane -
2018 EEF 624 appllcazmpe delle prEYIS'!OnI Ot_)le_ttlvo di stata proposta la 33 090002 U.O._ R_apporp con il
- - contenute in protocolli d'intesa, | miglioramento | modulistica/Numero totale Servizio Sanitario
accordi e convenzioni tra di accordi)*100 Regionale e Nazionale
Universita ed AOU in ambito
sanitario vigenti a tutto il 2018
. . - . X giorni impiegati per
Ridurre i tempi di evasione I . ; . . . - .
2018 EFF 625 della pratica di rimborso a Ople_ttlvo di I_evasmne delle pratiche di 15 090003 Direzione _R_lsor_se_ Umane -
R miglioramento | rimborso/Numero totale delle U.O. Servizio civile
favore degli Enti partner . L
pratiche di rimborso
(Numero di ore di apertura
. —_ . nell'anno t - Numero di ore di N .
2018 _EFF_626 Incremeptare le ore di apertura Ople_ttlvo di apertura nell'anno t- 0,09 090003 Direzione _R_lsor_se_ Umane -
al pubblico miglioramento . . U.0. Servizio civile
1)/Numero di ore di apertura
nell'anno t-1
Riorganizzare per ambiti le
pubblicazioni sulla piattaforma
intranet della Direzione Risorse Direzione Risorse
2018 EFE 627 quapglgrle per mlgllo_rare la Ot_)le_ttlvo di On/Off on 080001 Flnan2|§r|e - U.O._Aff_arl
- - fruibilitd dei contenuti da parte | miglioramento generali e segreteria di
di tutte le unita organizzative direzione
dell'Ateneo (entro il 30-06-
2018)
X giorni impiegati per
Ridurre i tempi medi di ciascuna erogazione del Direzione Risorse
2018 _EFF 628 riscontro alle richieste con Obiettivo di servizio (o processo o 15 080001 Finanziarie - U.O. Affari

generali e segreteria di
direzione
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
. . . . Formativa e Servizi agli
2018 EFF 629  |!Mplementarela )\ Obiettivodi |Numerodiservizi 1 060001 Studenti - U.0. Affari
digitalizzazione dei servizi miglioramento | digitalizzati nell'anno ; N
generali e segreteria di
direzione
Direzione Per il
. . Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura L .
' : : strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018_EFF_63 al pubblico miglioramento apertura nell anno tf 0,06 111303 Dipartimento di Economia,
1)/Numero di ore di apertura o
nell'anno t-1 Management e D|r|tto_
dell'lmpresa - U.O. Ricerca
e Terza Missione
Direzione Offerta
Realizzare la banca dati per la Obiettivo di Formativa e Servizi agli
2018 EFF_630 gestione digitale dei diplomi ex C On/Off on 060001 Studenti - U.O. Affari
. miglioramento . L
siss generali e segreteria di
direzione
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di ore di apertura strutture dipartimentali -
Incrementare le ore di apertura | Obiettivo di nellanno t - Numero di ore di Coordinamento
2018 EFF 66 al pubblico P mialioramento apertura nell'anno t- 0,06 111304 Dipartimento di Economia,
P g 1)/Numero di ore di apertura Management e Diritto
nell'anno t-1 dell'lmpresa - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
. o " . Coordinamento
2018_EFF_67 Mlgl_lorarella soddisfazione Ot_)le_ttlvo di Punteggio di valutazione 6 111304 Dipartimento di Economia,
- - degli utenti miglioramento oy
Management e Diritto
dell'lmpresa - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
(Numero di decreti Direzione Per il
direttoriali e verbali Coordinamento delle
Consiglio di Dipartimento e strutture dipartimentali -
2018 EFE 69 Irjc_rementare Ia_ gestione Ot_)le_ttlvo di Giunta dl_Dlpartlmento 100 111401 Cc_Jordl_namento_ _
- - digitalizzata dei documenti miglioramento | catalogati Dipartimento di Farmacia -
digitalmente/Numero di Scienze del farmaco - U.O.
documenti dello stesso tipo Servizi generali, logistica e
prodotti)*100 supporto informatico
Direzione Per il
S giorni impieeati per la Coordinamento delle
- 810TI1 Impiegatt per | strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di I|qU|QaZ|one della fornitura Coordinamento
2018 EFF 71 A X - dal giorno della 30 111402 S . .
liquidazione delle forniture miglioramento | _." * Dipartimento di Farmacia -
richiesta)/Numero totale '
delle fatture liquidate Scienze del farmaco - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
Direzione Per il
S giomni impiceati per Coordinamento delle
- glorni impiegati p strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di Igmlssmne dell'ordine dal Coordinamento
2018 _EFF_72 giorno della 20 111402

I'emissione dell'ordine

miglioramento

richiesta)/Numero totale
degli ordini

Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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miglioramento

)/(0,8*SNumero di giornate
lavorative nell'anno t) *100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
S X : S strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 73 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 111402 o . .
miglioramento . . Dipartimento di Farmacia -
delle stesse da parte delle partite pendenti del Scienze del farmaco - U.O
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 Contabilita e attivita "
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Direzione Per il
(Numero di verbali dei Coordlnaé"r_]entq delle i
. ... | Consigli di classe LM13 strutture dipartimentali -
Incrementare la gestione Obiettivo di . Coordinamento
2018_EFF_78 S . . . catalogati 100 111404 S - .
digitalizzata dei documenti miglioramento | . . . Dipartimento di Farmacia -
digitalmente/Numero di '
. ; Scienze del farmaco - U.O.
documenti prodotti)*100 o e
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
Incrementare il tempo di " . . . struttu_r e dipartimental -
2018 EFF 79 apertura al pubblico (servizio Ot_)le_ttlvo di Nume_ro di orle di apertura al 400 111404 Cc_;ordl_namento_ )
. . miglioramento | pubblico nell'anno t Dipartimento di Farmacia -
sportello di accoglienza) '
Scienze del farmaco - U.O.
Didattica e servizi agli
studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di aperture strutture dipartimentali -
2018_EFF_81 Ampliare l'orario di apertura Obiettivo di pomeridiane nell'anno t 80 111405 Coordinamento

Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratorio di
spettrometria di massa
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di documenti strutture dipartimentali -
2018 EEF 82 Dlgltallzz_are la reportistica di Ot_)le_ttlvo di digitalizzati/Numero di 100 111405 Cc_Jordl_namento. _
- = laboratorio miglioramento - o Dipartimento di Farmacia -
documenti prodotti)*100 '
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratorio di
spettrometria di massa
Direzione Per il
(Numero di utenti dei servizi Coordlnarr_]entq delle .
. ; . strutture dipartimentali -
Incrementare il numero di utenti | Obiettivo di ne!l anno t- Numero di utenti Coordinamento
2018 EFF 84 L. - dei servizi nell'anno t- 04 111406 S . .
del servizio miglioramento . o Dipartimento di Farmacia -
1)/Numero di utenti dei '
.. . Scienze del farmaco - U.O.
servizi nell'anno t-1 L
Laboratorio di risonanza
magnetica nucleare
Direzione Per il
(Numero di interventi di Coordinamento delle
refilling effettuati in house strutture dipartimentali -
2018 _EFF 85 Ridurre il costo del servizio | Obietivodi nelfannot - |80 111406 Coordinamento _
- - miglioramento | /Numero totale di interventi Dipartimento di Farmacia -
di refilling effettuati Scienze del farmaco - U.O.
nell'anno t )*100 Laboratorio di risonanza
magnetica nucleare
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di analisi catalogate strutture dipartimentali -
2018_EFF 86 Digitalizzare la reportistica di Obiettivo di in formato digitale nell'anno t 100 111406 Coordinamento

laboratorio

miglioramento

/Numero di analisi effettuate
nell'anno t)*100

Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratorio di risonanza
magnetica nucleare
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Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018_EFF_88

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladalab)

111407

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Manutenzione del
patrimonio della didattica e
della ricerca

2018 _EFF_89

Digitalizzare la reportistica di
laboratorio

Obiettivo di
miglioramento

(Numero di interventi
catalogati in formato digitale
nell'anno t

/Numero di interventi
effettuati nell'anno t)*100

100

111407

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Manutenzione del
patrimonio della didattica e
della ricerca

2018 _EFF 91

Migliorare la soddisfazione
degli utenti

Obiettivo di
miglioramento

Punteggio di valutazione
(scaladalab)

111408

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Farmacia -
Scienze del farmaco - U.O.
Laboratori didattico-
esercitazionali e analitica
strumentale
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di analisi catalogate strutture dipartimentali -
Digitalizzare la reportistica di Obiettivo di in formato digitale nell'anno t Cc_Jordl_namento. .
2018_EFF_92 : -~ . . 100 111408 Dipartimento di Farmacia -
- - laboratorio miglioramento | /Numero di analisi effettuate ' del
nellanno t)*100 Scienze el farmaco - u.o.
Laboratori didattico-
esercitazionali e analitica
strumentale
Direzione Per il
Migliorare il livello di Coordinamento delle
4 (Numero di informazioni strutture dipartimentali -
aggiornamento delle Obiettivo di aggiornate/Numero totale di Coordinamento
2018_EFF_94 informazioni pubblicate in DIE agglornate/T 80 111501 oordi :
. miglioramento | informazioni da Dipartimento di
applicazione delle norme sulla - * A
L . pubblicare)*100 Fisica (interateneo) - U.O.
trasparenza amministrativa o . L
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
. _— Coordinamento delle
(Numero di informazioni L .
. - . X . strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo di aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018_EFF_95 completezza delle informazioni .- sezione dedicata al servizio/ | 90 111501 S .
L miglioramento L S Dipartimento di
sul servizio Numero di informazioni da L
. . . Fisica (interateneo) - U.O.
aggiornare e pubblicare)*100 ) . .
Servizi generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
S giorni impieeati per la Coordinamento delle
< 810rN1 Impiegatt per | strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio di Obiettivo di Ilquuziazmne della fornitura Coordinamento
2018 _EFF_96 dal giorno della 20 111502

liquidazione delle forniture

miglioramento

richiesta)/Numero totale
delle fatture liquidate

Dipartimento di

Fisica (interateneo) - U.O.
Contabilita e attivita
negoziali
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
S siormni impiceati per Coordinamento delle
- glorni impiegati p strutture dipartimentali -
Ridurre il tempo medio per Obiettivo di Femissione dell'ordine dal Coordinamento
2018_EFF_97 vlaurre PO Mecio p o~ giorno della 8 111502 ooral :
- - I'emissione dell'ordine miglioramento | 2 . Dipartimento di
richiesta)/Numero totale A
degli ordini Fisica (_lr)t\eraten_eq)\— U.o.
Contabilita e attivita
negoziali
Individuare le partite pendenti Direzione Per il
di accredito somme sul c/c di :
L . Coordinamento delle
Tesoreria di competenza del (Numero delle partite L .
SO X X S strutture dipartimentali -
Dipartimento per consentire Obiettivo di pendenti del Dipartimento Coordinamento
2018 EFF 98 I’incasso nei termini di legge - individuate/Numero totale 70 111502 S .
miglioramento . . Dipartimento di
delle stesse da parte delle partite pendenti del A
, s . L - Fisica (interateneo) - U.O.
dell’ Amministrazione Centrale Dipartimento)*100 L Sl
S S Contabilita e attivita
sulle UPB dei Dipartimenti di neqoziali
Didattica e di Ricerca g
Predisporre proposte di
procedure standardizzate Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del Formativa e Servizi agli
manuale operativo per le U.O. | Obiettivo Studenti - Sezione
2018_IND_100 Segreterie Studenti (output: individuale On/oft on 060203 Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Lingue e letterature
Responsabile di Sezione entro il straniere
30/09/2018)
Predisporre proposte di
p_roc_edure standardlzzatfe Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del X i aali
manuale operativo per le U.O. | Obiettivo Formatl_va ¢ S_ervm agh
2018 _IND_101 . . ; L On/Off on 060204 Studenti - Sezione
Segreterie Studenti (output: individuale . .
Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al : )
LA . Scienze della formazione
Responsabile di Sezione entro il
30/09/2018)
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre proposte di
procedure standardizzate —
finalizzate alla elaborazione del E(;:ﬁ;?&iggiﬁzi agli
2018 IND_102 | Manuale operativo per le U.O. | Obiettivo on/Off on 060205 Studenti - Sezione
Segreterie Studenti (output: individuale Seareterie studenti - U.O
proposta da presentare al Ecgnomia =
Responsabile di Sezione entro il
30/09/2018)
Predisporre proposte di
procedure standardizzate -
finalizzate alla elaborazione del E(')?;f;%?/iggiﬁzi agli
2018 IND_103 | Manuale operativo per le U.O. | Obiettivo on/off on 060206 Studenti - Sezione
- - Segreterie Studenti (output: individuale Seqreterie studenti - U.O
proposta da presentare al Po?o Jonico o
Responsabile di Sezione entro il
30/09/2018)
Predisporre proposte di
procedure standardizzate Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del Formativa e Servizi agli
manuale operativo per le U.O. | Obiettivo Studenti - Sezione
2018_IND_104 Segreterie Studenti (output: individuale On/oft on 060207 Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Scienze MM FF NN e
Responsabile di Sezione entro il scienze biotecnologiche
30/09/2018)
Predisporre proposte di
procedure standardizzate A
finalizzate alla elaborazione del E(I)rreniz:l(t)ir\llzce)fsfz:azi agli
2018 IND 105 | Manuale operativo per le U.O.  Obiettivo | e on 060208 Studenti - Sezione
- = Segreterie Studenti (output: individuale Seareterie studenti - U.O
proposta da presentare al A graria "
Responsabile di Sezione entro il g
30/09/2018)
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre proposte di
p_rocgdure standardlzzatg Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del F . Servizi agli
manuale operativo per le U.O Obiettivo ormatl_va € Serviziagll
2018 IND_106 . . R I On/Off on 060209 Studenti - Sezione
Segreterie Studenti (output: individuale . .
Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Farmacia
Responsabile di Sezione entro il
30/09/2018)
Predisporre proposte di
p_rocc_edure standardlzzatg Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del . S
manuale operativo per le U.O Obiettivo Formatl_va € Sgrvm agli
2018 IND_107 . . R I On/Off on 060210 Studenti - Sezione
Segreterie Studenti (output: individuale . .
Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Medicina veterinaria
Responsabile di Sezione entro il
30/09/2018)
Predisporre proposte di
p_rocgdure standardlzzat_e Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del . i adli
manuale operativo per le U.O Obiettivo Formatl_va € Sgrvm agh
2018 IND_108 . . R I On/Off on 060211 Studenti - Sezione
Segreterie Studenti (output: individuale s . denti 0
proposta da presentare al eg(;gtgrle stL;]_entl N U.0.
Responsabile di Sezione entro il Medicina e chirurgia
30/09/2018)
Direzione Per il
Trasferire la documentazione (Metri lineari di Coordinamento delle
storica dalla Segreteria Studenti Obiettivo documentazione strutture dipartimentali -
2018 IND_111 dell'ex Facolta di Agraria individuale trasferita/Metri lineari di 80 110101 Sezione Centri e altre
all'Archivio Generale di Ateneo documentazione da strutture decentrate - U.O.
dal 1940 al 1985 trasferire) *100 Archivio generale di
Ateneo
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Realizzare "Pista di controllo" strutture dipartimentali -
delle procedure amministrativo- | Obiettivo Sezione Centri e altre
2018_IND_114 contabili per i Centri dotati di individuale On/oft on 110104 strutture decentrate - U.O.
autonomia gestionale Struttura di gestione
amministrativo — contabile
Centri
Attivare procedure per la Direzione Risorse
2018 IND_125 | Corettaalimentazione defle ) Obiettivo 1 oo on 080200 Finanziarie - Sezione Tasse
posizioni assicurative INPS dei | individuale L
. - e Tributi
dipendenti
Attivare ed utilizzare
:/:?iglzlfc?rtwg'ol NFPIgSSzraIa rettifica | Obiettivo (Numero di azioni Direzione Risorse
2018_IND_126 : . Pe o realizzate/Numero di azioni | 70 080200 Finanziarie - Sezione Tasse
di anomalie presenti nelle individuale o
o programmate)*100 e Tributi
denunce mensili INPS e per
I'nvio di denunce ante DMA
Redigere circolari per favorire S .
. L Direzione Risorse
una corretta gestione giuridica Obiettivo Finanziarie - Sezione Tasse
2018 IND_127 ed economica ai fini della L On/Off on 080201 o )
- = . - L individuale e Tributi - U.O. Fiscale e
Denuncia Mensile Analitica . .
tributaria
INPS
Redigere un vademecum Direzione Risorse
riportante le modalita di Obiettivo Finanziarie - Sezione Tasse
2018_IND_128 gestione di tutti i processi della | individuale On/oft on 080202 e Tributi - U.O. Gestione
U.0. contabile carriera studenti
Redigere manuale operativo per Direzione Risorse
la gestione IVA intra Obiettivo Finanziarie - Sezione Tasse
2018_IND_129 Comunitaria ed individuale On/oft on 080203 e Tributi - U.O. Ciclo

Extracomunitaria

attivo e passivo conto terzi
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre un progetto per Obiettivo Direzione Risorse
2018 IND_130 I'introduzione della contabilita | .”7.~. On/Off On 080300 Finanziarie - Sezione
g individuale NN i .
analitica Contabilita e Bilancio
Pubblicare linee
guida/istruzioni operative
rivolte ai Dipartimenti di Direzione Risorse
Didattica e di Ricerca Finanziarie - Sezione
2018 IND 131 | fnalizzatealla | Obiettivo On/Off on 080301 Contabilita e Bilancio -
- - omogeneizzazione dei processi | individuale U.O. Bilanci e
contabili, mediante monitoraggio flussi
implementazione della finanziari
Piattaforma Interattiva Intranet
attiva sul portale Uniba
Direzione Risorse
Redigere linee guida per Obiettivo Finanziarie - Sezione
2018 _IND_132 I'implementazione della individuale On/Off On 080302 Contabilita e Bilancio -
contabilita analitica U.O. Contabilita analitica,
monitoraggio e reportistica
Redigere un report semestrale
delle fatture elettroniche di Direzione Risorse
acquisto non commerciali Obiettivo Finanziarie - Sezione
2018 IND_ 133 dell'amministrazione Centrale s On/Off on 080303 Contabilita e Bilancio -
- - . . individuale . .
accettate dagli Uffici U.0. Ciclo passivo
amministrativi di riferimento e forniture
non ancora liquidate
Avviare l'attivita di consulenza
tecnica a favore - _— .
2018 IND_134 dell'Avvocatura di Ateneo Obiettivo On/Off on 090400 Direzione Risorse Umane -
, o L individuale Sezione Emolumenti
nell'ambito di contenziosi in
materia retributiva
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi | jicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Implementare i dati nell'ambito — .
. Direzione Risorse Umane -
della banca dati Csa con ; .
riferimento alle fattispecie di Obiettivo Sezione Emolumen_tl )
2018 IND_135 - - L On/Off on 090401 U.O. Borse, assegni di
contratti di formazione individuale . -
. o L ricerca e contratti di
medico/specialistica nei casi di X
. ; . collaborazione
interruzione per maternita
Effettuare la (Nu_mero _d| regolamenti o _
revisione/aggiornamento dei Obiettivo agglornat_llNur_nero . Dlrc_ezmne R|s_o_rse Umane -
2018 IND_138 ; S complessivo di regolamenti | >33 090300 Sezione Servizi al
Regolamenti(n.6) procedure individuale
. sulle procedure personale
concorsuali .
concorsuali)*100
Redigere Linee Guida per Direzione Risorse Umane -
I'utilizzo della piattaforma Sezione Personale tecnico
2018 IND 143  |MYAliseoperla Obiettivo on/Off on 090102 amministrativo - U.O.
- = digitalizzazione dei individuale Rilevazione e
giustificativi di monitoraggio orario di
assenza/presenza lavoro
Redigere un'analisi delle Direzione Risorse Umane -
modalita per l'inserimento dei ; .
oLt T .. Sezione Personale tecnico
dati di anzianita di servizio del Obiettivo amministrativo - U O
2018 IND_144 personale tecnico S On/Off on 090103 . o
. . . I individuale Carriera personale
amministrativo universitario per o .
. . . . dirigente, tecnico
la ricostruzione di carriera S .
. . . amministrativo e CEL
(output: relazione tecnica)
Realizzare la ricognizione delle
principali attivita svolte dal
Direttore Generale nel corso del Direzione Generale - Staff
2018 IND_147 S_uo m.a”‘.’at." (2015-2018) al _Obl_et_tlvo On/Off on 020200 Affari generali e segreteria
fine di migliorare la individuale

rendicontazione delle attivita di
Ateneo (output: entro il 30
luglio 2018)

tecnica unificata
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Generale - Staff
Aggiornare il manuale di Obiettivo Affari generali e segreteria
2018 IND_148 gestione del protocollo S On/Off on 020201 tecnica unificata - U.O.
: . individuale ;
informatico Gestione documentale
corrente
Realizzare l'infrastruttura Direzione Generale - Staff
informatica per I'analisi della Sviluppo Organizzativo,
2018 IND 150 dll.strlt_nuzmne del tempo . _Obl_et_tlvo On/Off on 020101 Programmazione, _

- - d'impiego del personale sui individuale Controllo e Valutazione -
processi aggiornati e associati U.0. Organizzazione e
alle strutture sviluppo risorse umane

Direzione Generale - Staff
Suporare tawiodel oo | e oo
2018 IND_151 monitoraggio intermedio degli | . dividual P lari di /p | 80 020102 9 I | L
obiettivi sull'applicativo Gzoom individuale titolari di P.O./Numero totale Controllo e Va uta_2|one -
P.O. UNIBA)*100 U.O. Programmazione e
controllo direzionale
Predisporre un progetto per la
disciplina delle relazioni
sindacali di ateneo, alla luce del
CCNQ del 4.12.2017, nonché Obiettivo Direzione Generale - Staff
2018 _IND_153 dello stipulando CCNL di . On/Off on 020300 Relazioni Sindacali e
i . individuale ; i
comparto (Output: redazione Contrattazione Integrativa
dell'impianto metodologico e
realizzazione di uno schema di
sviluppo del progetto).
Predisporre il documento o -
2018 _IND_154 regolamentare dell'Agenzia per _Obl_et_tlvo On/Off on 020600 Direzione Ge_nerale )
individuale Agenzia per il Placement

il Placement
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
2018 IND 158 Prog_ettare"e |mplementare_ Ia" _Obl_et_tlvo On/Off on 113200 Strutt_ura di _Supportp
- - rubrica la "Scuola Comunica individuale amministrativo per il
raccordo e il
coordinamento della
Scuola di medicina
. . . Direzione Per il
Attuqre_ : prchdlme_zntl Coordinamento delle
amministrativi per il supporto S A .
L ST (Numero di azioni strutture dipartimentali -
alle funzioni assistenziali in Obiettivo realizzate/Numero azioni Struttura di Supporto
2018 IND_159 esecuzione del nuovo —OIet ' 80 113200 tura di support
- ... . |individuale programmate per il 2018) amministrativo per il
Protocollo d'intesa Universita di .
. ST . *100 raccordo e il
Bari - Universita di Foggia e .
Regione Pualia coordinamento della
g g Scuola di medicina
Effettuare la ricognizione delle
attivita del Pro Rettore con
2018 IND_164 _rlfgrm)ento.al dlve_r5|_ ambiti .Ob'.Et.“VO On/Off on 010500 Rettorato - Ufficio di
- - istituzionali per migliorare la individuale segreteria Prorettore
rendicontazione delle attivita di
Ateneo
Realizzare la ricognizione dei
rapporti di collaborazione e
2018_IND_165 cooperazione |_nterna2|on_alg ad _Obl_et_tlvo On/Off on 010300 Retto_rato - UfflClo di _
impatto istituzionale avviati o individuale Affari generali e Segreteria
implementati durante il
mandato del Rettore
Obiettivo Lo .
Implementare lo sportello individuale (Numero pareri rilasciati / Avvocatura - Board di
2018 _IND_166 dedicato all'attivita - totale richieste 80 030100 Coordinamento
A (Legali di - \
stragiudiziale Ateneo) pervenute)*100 dell'Avvocatura
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Realizzare la raccolta
documentale funzionale alla Obiettivo
2018 IND_167 pred.lsp05|z|one del parere |nd|v.|d.uale On/Off on 030000 Avvocatura
tecnico-legale sul regolamento | (Patrizia De
sulla privacy e sulla legge Santis)
241/90
Introdurre un‘agenda elettronica D|re2|9ne Per il
finalizzata all'efficientamento Obiettivo Coordlnarr_]entq delle .
2018 IND_171 - ., L S On/Off on 110001 strutture dipartimentali -
dei servizi e della logistica a individuale ' .
s U.O. Affari generali e
supporto della Direzione L
segreteria di direzione
Monitorare l'aggiornamento . - Direzione Ricerca, Terza
- 29 . (Numero di informazioni o
delle informazioni pubblicate Obiettivo adaiornate e pubblicate / Missione e
2018 IND_174 sul sito della Direzione Ricerca, individuale Ngugmero di in?‘ormazioni da 100 070001 Internazionalizzazione -
Terza Missione e . . U.O. Affari Generali e
- - . aggiornare e pubblicare)*100 AR
Internazionalizzazione Segreteria di Direzione
Attivare un canale di (Numero di informazioni - .
C . . . . . Direzione Risorse
comunicazione via mail per la Obiettivo comunicate via mail/Numero Finanziarie - U.O. Affari
2018 IND_178 diffusione delle informazioni s totale di informazioni da 60 080001 . T
- = . - individuale . generali e segreteria di
pubblicate sulla intranet della pubblicate sulla direzione
Direzione intranet)*100
Reqh_zz_qre uno stu_dlo di Direzione Offerta
fattibilita al fine di creare una . S
banca dati per migliorare la Obiettivo Formativa e Servizi agli
2018 _IND_179 ; ST L On/Off on 060001 Studenti - U.O. Affari
gestione del servizio di rilascio | individuale . L
. ) ; . generali e segreteria di
diplomi ex siss (entro il 30 direzione
giugno 2018)
Direzione Per il
Realizzare apposita Coordinamento delle
2018 IND 18 ma_nL_Ja}Ilstlca.n_eII arr_lblto delle _Obl_et_tlvo On/Off on 111600 strutture dipartimentali -
- - attivitd amministrative individuale Coordinamento

gestionali del Dipartimento

Dipartimento di
Giurisprudenza
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Implementare lo sportello Obiettivo (Numero di pareri rilasciati /
2018 IND_180 dedicato all'attivita S totale delle richieste 80 LOIZZI MARCELLA
A individuale -
stragiudiziale pervenute)*100
Realizzare uno studio di
fattibilita per la rilevazione Obiettivo
2018 IND_182 digitale dei transiti dei S On/Off On GIANNOTTI DONATO
- = . . AT individuale
dipendenti nelle sedi periferiche
(output: studio di fattibilita)
iscont all richedt pérvenute | Obietivo | (NUmer0 di rchiete
2018 IND_188 . ; L riscontrate/Numero totale 80 LOIACONO MARIA
(tramite mail e sportello individuale - %
. ; . richieste pervenute)*100
virtuale) da parte degli utenti
Aggiornare la carta dei servizi
della Direzione Risorse Umane
2018 IND_192 | "iSpetto alle modifiche Obiettivo | )y on LOMUSCIO LORENZO
- = organizzative intervenute a individuale
partire dal 01/01/2018 con
DDG n. 935/2017
Aggiornare il sito web UNIBA Numero di informazioni
delle attivitad programmate dal aggiornate e pubblicate nella
2018 IND 103 | Centro di Eccellenza per Obiettivo sezione dedicata al 70 D'ALONZO FIORELLA
- = I'Ottimizzazione delle risorse individuale servizio/Numero di

finanziarie e della formazione
per Enti pubblici

informazioni da aggiornare e
pubblicare *100
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo It')'i’eot'tcl’géa di | ndicatore gg{g“ STRUTTURA/TITOLARE ETEI'Q\'STMT'LTQE'ONE
DI INCARICO
Realizzare e popolare le sezioni | Obiettivo - CAMPANILE
2018_IND_187 1 ¢ sito web UNIBA del SIMA | individuale | \umero sezioni 2 BENEDETTA
Ridurre i tempi di gestione delle S giorni impiegati ver il
richieste di riconoscimenti cfu ric‘inoscimgntg deipCFU dal
2018 IND 207 degli studenti Erasmus outgoing | Obiettivo . DELCURATOLO
_IND_ ; o S giorno della 28
(a partire dalla ricezione delle individuale richiesta/Numero totale di VINCENZO
pratiche dall'ufficio Erasmus di richieste
Ateneo)
Auvviare la digitalizzazione della Obiettivo
2018 IND_210 richiesta (via web) per il S On/Off on DABBICCO STEFANIA
RS individuale
servizio di reference
. . . X giorni impiegati per
Egjl;:z;terri];arriiiLa::zﬁélg?len%lmero di | Obiettivo Femissione defl'ordine dal
2018 IND_219 N . S giorno della 20 DE MARZO DOMENICA
- - giorni per la lavorazione delle | individuale

missioni

richiesta)/Numero totale
degli ordini
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi || yicaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
. - . . Direzione Per il
Realizzare un'indagine di .
e . - Coordinamento delle
soddisfazione dei servizi Obiettivo Numero di questionari da strutture dipartimentali -
2018 IND 22 amministrativi rivolta ai docenti | .~ . . ro di qu 2 111900 . P
- - . . . . individuale somministrati Coordinamento
del dipartimento al fine di S .
L - Dipartimento di
migliorare le procedure interne :
Matematica
Efficientare il laboratorio
2018 IND 220 dla_gnos'glco_dl_ Patologia Cllnl_ca _Obl_et_tlvo Numero di utenti nell'anno in 650 CICCARELLI Maria
- - Universitaria incrementando il | individuale corso
numero di referti
Efficientare il laboratorio
2018 IND 221 dla_gnos'glco.d[ Dermatologia _ _Obl_et_tlvo Numero di utenti nell'anno in 1800 GAROFALO ANNA
- = Universitaria incrementando il | individuale corso
numero di referti
Efficientare il laboratorio
diagnostico di Pediatria Obiettivo Numero di utenti nell'anno in
2018 IND 222 Universitaria e Genetica Medica | .~ . . 700 POLIZZI ANGELA MARIA
- - . e . individuale corso
Universitaria incrementando il
numero di referti
Incrementare I'utenza gestita
con accesso digitale con varie . . -
s - (numero di utenti gestiti in
modalita (es. skype , e-mail) Obiettivo modalita digitale/numero
2018 IND_226 rispetto all'ordinario per L a cigr 30 PAPAGNA ANNA
individuale totale di utenti

acquisizione e gestione degli
iscritti ai corsi PF24, CFS01,
CFS02, CFS03, CFS04

richiedenti)*100
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Definire e organizzare un
archivio digitale e cartaceo dei Obiettivo
2018 IND_227 partecipanti al percorso PF241 | .~".°. On/Off on MINCUZZI LUIGIA
L individuale
edizione strutturato per
tipologia di richiesta
Realizzare il monitoraggio del (Numero di laboratori
2018 IND 228 fabbisogno di materlalg d.I _Obl_et_tlvo sotto_postl a 70 CARRIERI EMANUELA
- = consumo per laboratori di individuale monitoraggio/Numero totale
ricerca del Dipartimento di laboratori)*100
Incrementare il numero di ore
apertura al pubblico per attivita Obiettivo
2018 IND_229 collegate alla Segreteria S Numero di ore di apertura 2 DI MAGGIO LUIGIA
L2 L . individuale
Didattica e Amministrativa
Clinica Otorinolaringoiatria
Direzione Per il
Coordinamento delle
Revisionare il sito web della Obiettivo strutture dipartimentali -
2018_IND_23 Biblioteca del Dipartimentodi | . ~.". On/Off on 111906 Coordinamento
. individuale S .
Matematica Dipartimento di
Matematica - U.O.
Biblioteca
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Evadere i riconoscimenti L . .
P NP . ¥ giorni impegati per il
tirocini in un tempo inferiore ai . . dei dal
28 gg a partire dalla data di Obiettivo riconoscimento dei CFU da
2018 IND_230 - L giorno della 28 ZOTTI ANNA
- = assegnazione al protocollo individuale A .
L - richiesta/Numero totale di
della richiesta di .
- . richieste
riconoscimento
Implementare apparati attivi su (Numero di ore di fermo rete
rete locale del Dipartimento Obiettivo nell'anno t - Numero di ore di
2018 IND_232 (access point - wi-fi) e switch individuale fermo rete nell'anno t- 0,67 CORRADO VINCENZO
per ampliamento punti reti del 1)/Numero di ore di fermo
Dipartimento rete nell'anno t-1
(Numero di servizi erogati
Incrementare il numero di Obiettivo nell'anno t- numero di servizi
2018 IND_233 S . R I erogati nell'anno t-1)/numero | 0,1 MANCINI TIZIANA
esami di citologia e colposcopia | individuale - . . :
di servizi erogati nell'anno t-
1
X giorni impiegati per
Ridurre i tempi medi per Obiettivo Femissione dell'ordine dal
2018_IND_235 +1aurre 1 templ Mea pe DOteL giorno della 20 CARLONE ANNA
I'emissione degli ordini individuale

richiesta)/Numero totale
degli ordini
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diagrammi di flusso

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA
Realizzare le azioni
programmate dal Collegio dei
Revisori (Attivita istruttoria alle
verifiche di cassa, ai Bilanci di Obiettivo (Numero di azioni
2018 IND_238 Previsione e Consuntivo, ai L realizzate/Numero di azioni | 50 CONSIGLIO PIETRO
. o . | individuale
documenti contabili, ai contratti programmate)*100
collettivi integrativi, alle
procedure di affidamento di
spesa)
Direzione Per il
Adottare linee guida per la Coordinamento delle
2018_IND_24 gestio_ng dei processi Uu.00. _Obi_et_tivo Num_ero di linee guida 2 112000 struttu_re dipartimentali -
Amministrative (procedure e individuale predisposte Coordinamento
tempistica dei processi) Dipartimento di Medicina
Veterinaria
Implementare il report delle
2018 IND 241 | niziative politiche del Rettore | Obiettivo on/Off on FLORIO CATERINA
al fine di migliorare le attivitd | individuale
di rendicontazione di Ateneo
Direzione Per il
Coordinamento delle
R.appr_esentare i processi del Obiettivo Numero di diagrammi struttu_re dipartimentali -
2018_IND_26 dipartimento attraverso individuale realizzati e pubblicati 2 112100 Coordinamento

Dipartimento di Scienze
agro-ambientali e
territoriali
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. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
(Numero di informazioni strutture dipartimentali -
Migliorare il livello di Obiettivo aggiornate e pubblicate nella Coordinamento
2018_IND_33 completezza delle informazioni individuale sezione dedicata al servizio/ | 90 112201 Dipartimento di Scienze
sul servizio Numero di informazioni da biomediche e oncologia
aggiornare e pubblicare)*100 umana - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Realizzare circolare esplicativa
(vademecum) per
standardizzazione, - .
e Direzione Per il
semplificazione e .
; . Coordinamento delle
aggiornamento procedure di Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_43 acquisto di pertinenza del S On/Off on 112600 re dip
A g, individuale Coordinamento
Dipartimento con revisione S . .
. Dipartimento di Economia
precedente modulistica alla luce .
. . e Finanza
delle recenti modifiche
legislative e giurisprudenziali
intervenute nel settore
Direzione Per il
Coordinamento delle
Predisporre manuali operativi strutture dipartimentali -
2018_IND_47 nell a_m_blto (_jelle attl_V|ta _ _Obl_et_tlvo Nume(o_del manuali 4 112700 C(_)ordl_namento_ _
amministrativo-gestionali del individuale operativi Dipartimento di Scienze
Dipartimento mediche di base,
neuroscienze e organi di
Senso

Pag. 231 a 246



Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018
Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali
. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Predisporre manuali operativi Coordinamento
2018 IND 48 nell qm_blto Qelle attl.V|ta _ _Obl_et_tlvo Nume(o_del manuali 1 112701 Dlpa}rtlmer_ﬂo di Scienze
- - amministrativo-gestionali della | individuale operativi mediche di base,
Unita Operativa neuroscienze e organi di
senso - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico
Direzione Per il
Coordinamento delle
. . . strutture dipartimentali -
Predisporre manuali operativi .
nell'ambito delle attivita Obiettivo Numero dei manuali C(_)ordl_namento_ .
2018 IND_49 - - . . s L. 1 112702 Dipartimento di Scienze
amministrativo-gestionali della | individuale operativi . .
s . mediche di base,
Unita Operativa . -
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Contabilita e
attivita negoziali
Direzione Per il
Coordinamento delle
Predisporre manuali operativi strutture dipartimentali -
nell'ambito delle attivita Obiettivo . Coordinamento
2018 IND_51 . : - . S Numero manuali operativi 1 112704 Dipartimento di Scienze
amministrativo-gestionali della | individuale

Unita Operativa

mediche di base,
neuroscienze e organi di
senso - U.O. Didattica e
servizi agli studenti
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. .. CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |\ yiaiore Target | orRUTTURATITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Riorganizzare l'archivio della N .
. . Direzione Per il
documentazione contabile del .
o Coordinamento delle
Dipartimento partendo dalla L .
; ; strutture dipartimentali -
documentazione dei Obiettivo Coordinamento
2018 IND 54 dipartimenti confluiti nel Disum | .~ .~ On/Off on 112902 o . .
- - . . individuale Dipartimento di Studi
(ex DSCC, ex Filosofia, ex Lo
N . umanistici - U.O.
italianistica, ex Scienze N L
. A . . Contabilita e attivita
Storiche e sociali, ex Filosofia, neqoziali
ex Scienze dell'’Antichita). g
Direzione Per il
Coordinamento delle
. - strutture dipartimentali -
2018_IND_56 Implementare una banca dati | Obiettivo On/Off on 112904 Coordinamento
dei "cultori della materia individuale - . . .
Dipartimento di Studi
umanistici - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Direzione Per il
Coordinamento delle
Istituire uno sportello telefonico Obiettivo strutture dipartimentali -
2018 IND_57 e effettuare il censimento utenti |.” .. On/Off on 112904 Coordinamento
individuale L . .
esse3 Dipartimento di Studi
umanistici - U.O. Didattica
e servizi agli studenti
Predisporre il manuale di Obiettivo rT]:nmuez;I% (:éé);[rt?ﬁ]rj;:grgl di Direzione Affari
2018 IND_63 conservazione dei Documenti individual fi L | 50 040100 istituzionali - Sezione
Digitali individuale paragrafi previsti (manuale Centro servizi informatici
PROCEDAMUS)*100
Direzione Affari
Creare il catalogo delle Banche Obiettivo (Numero di banche dati istituzionali - Sezione
2018 IND_64 Dati secondo le recenti linee individuale inserite nel catalogo/Numero |75 040101 Centro servizi informatici -

guida AGID

totale delle banche dati)*100

U.O. Applicativi e banche
dati di Ateneo
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

- aumento ore di apertura al
pubblico - gestione razionale
dell'affluenza agli sportelli)

programmate)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, ;. a4ore Target | srRUTTURAMITOLARE | PENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Rilevare la qualita dei servizi di | o, Dezone At
2018_IND_68 supporto agli Organi della individual ON/OFF on 040200 l i di
Sezione (Output: questionario) individuale Suppor_to ag Organi di
garanzia e di controllo
Direzione Affari
2018 IND_70 procedure collegate alle riunioni | .~ .~ | ON/OFF on 040202 pporto agli Lrg I
del Nucleo di Valutazione individuale garanzia e di controllo - _
U.O. Supporto al Nucleo di
Valutazione
(Numero documenti inseriti e Direzione Affari
Aggiornare la banca dati della classificati nella banca dati istituzionali - Sezione
2018_IND_71 documentgz!one a supporto del _Obl_et_tlvo della UO/Numero di 75 040203 Suppor_to ag_ll Organi di
PQA classificata per area individuale . . garanzia e di controllo -
. documenti pervenuti a .
tematica supporto al PQA)*100 U.O. Supporto al Presidio
PP della Qualita
Progettare una sezione Intranet
ad accesso riservato al Obiettivo Direzione Affari
2018 IND_72 personale per la pubblicazione, individuale On/Off on 040300 istituzionali - Sezione
a cura degli uffici responsabili, Servizi Istituzionali
delle circolari interne Uniba
Migliorare il front-office per
utenza interna ed esterna di tutte
I(ZzLiJ(;(r?i d?k;ﬁ:ﬁ;&?;ﬂ?ﬁgﬁ? Obiettivo (Numero di azioni Direzione Appalti, Edilizia
2018 IND_81 ! programrmate- S realizzare/Numero di azioni | 0,66666667 | 050400 e Patrimonio - Sezione
postazioni per ricezione utenza | individuale

Economato
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

I'amministrazione centrale e il
Consiglio degli Studenti

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Incrementare i processi di Formativa e Servizi agli
2018 IND_86 digitalizzazione per la gestione _Obl_et_tlvo Numero processi digitalizzati | 1 060302 Studenti - Sezmne_qut
- : individuale laurea - U.O. Corsi di
delle carriere studenti .
perfezionamento e alta
formazione
Direzione Offerta
Incrementare i processi di Formativa e Servizi agli
L . Obiettivo S Studenti - Sezione Post
2018_IND_87 d!glyallzzazu_)ne de_IIa_ dom_anda individuale Numero processi digitalizzati | 1 060304 laurea - U.O. Scuole di
di diploma di specializzazione . . .
specializzazione ed esami
di stato di area non medica
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
L . o Studenti - Sezione Esami
Digitalizzare il servizio di Obiettivo di stato e scuole di
2018 IND_89 stampa dei libretti tirocini S On/Off on 060501 e : .
. . individuale specializzazione di area
medico-chirurgo . -
medico-sanitaria - U.O
Esami di Stato di area
medico sanitaria
Realizzare la ricognizione delle
attivita intraprese dalle sezione Direzione Offerta
2018_IND_91 al fine di migliorare la | Obiettivo Numero di report 2 060400 Formativa e Servizi agli
comunicazione dei risultanti individuale Studenti - Sezione Servizi
raggiunti nei confronti degli agli studenti
studenti
. Direzione Offerta
Realizzare un report per la : i aali
gestione di un flusso di I Formatl_va ¢ S_erV|2| aglt
2018 IND_93 informazioni tra _Obl_et_tlvo Numero di report 2 060402 Stu_dent| ) S_eZ|one SerV|;|_
individuale agli studenti - U.O. Servizi

agli studenti e
collaborazioni studentesche
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

ai servizi offerti

operativa/numero totale dei
servizi erogati)*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predlsporre un manuale Direzione Offerta
operativo contenente procedure Obiettivo Formativa e Servizi agli
2018_IND_97 standardizzate sui processi L On/Off on 060200 . ; g
-~ - individuale Studenti - Sezione
gestiti dalle U.O. Segreterie . .
. Segreterie studenti
Studenti
Predisporre proposte di
p_rocc_edure standardlzzatg Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del . S
manuale operativo per le U.O Obiettivo Formatl_va € Sgrvm agli
2018 IND_98 . . A I On/Off on 060201 Studenti - Sezione
- = Segreterie Studenti (output: individuale . .
Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Giurisorudenza
Responsabile di Sezione entro il P
30/09/2018)
Predisporre proposte di
procedure standardizzate Direzione Offerta
finalizzate alla elaborazione del Formativa e Servizi agli
manuale operativo per le U.O. | Obiettivo Studenti - Sezione
2018_IND_39 Segreterie Studenti (output: individuale On/off on 060202 Segreterie studenti - U.O.
proposta da presentare al Scienze politiche, lettere e
Responsabile di Sezione entro il filosofia
30/09/2018)
Direzione Offerta
Implementare la Obiettivo Numero si servizi Formati_va € S(_arvizi agli
2018 PROG 01 48| .5 = .~ . . ) . A, 1 060201 Studenti - Sezione
digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno . .
Segreterie studenti - U.O.
Giurisprudenza
. . (Numero di servizi per i quali Direzione Offerta
Pubblicare, sulla pagina web : bbli | F . Servizi agli
della Segreteria, indicazioni Obiettivo ¢ stata pubblicata almeno una ormativa e Servizi agli
2018 _PROG_01_49 . L . ) . indicazione 80 060201 Studenti - Sezione
operative semplificate relative | intermedio

Segreterie studenti - U.O.
Giurisprudenza
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi Studenti - Sezione
2018_PROG_01_50 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno ! 060202 Segreterie studenti - U.O.
Scienze politiche, lettere e
filosofia
. . numero di servizi per i quali Direzio_ne Offertq -
Pubblicare, sulla pagina web & stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG 01 51 della Segreteria, indicazioni Obiettivo indicaz?one 80 060202 Studenti - Sezione
- — 7="7 | operative semplificate relative | intermedio . ; Segreterie studenti - U.O.
. L . operativa/numero totale dei : -
ai servizi offerti . i p Scienze politiche, lettere e
servizi erogati*100 . .
filosofia
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi Studenti - Sezione
2018 PROG_01 52 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno 1 060203 Segreterie studenti - U.O.
Lingue e letterature
straniere
. . numero di servizi per i quali Direzio_ne OfferteE -
Pubblicare, sulla pagina web & stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG 01 53 della Segreteria, indicazioni Obiettivo indicaz?one 80 060203 Studenti - Sezione
- — """ | operative semplificate relative | intermedio - . Segreterie studenti - U.O.
: . . operativa/numero totale dei ;
ai servizi offerti o . Lingue e letterature
servizi erogati*100 .
straniere
Direzione Offerta
I . . Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi : .
2018_PROG_01_54 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno ! 060204 Studenti - Sezione

Segreterie studenti - U.O.
Scienze della formazione
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

ai servizi offerti

operativa/numero totale dei
servizi erogati*100

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria iadgilcazioni Obiettivo e stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018_PROG_01_55 €9 - : ; : indicazione 80 060204 Studenti - Sezione
- — 7="""| operative semplificate relative | intermedio - le dei . .
ai servizi offerti opergt.lva/numero totale dei Se_greterle studenti - UO
servizi erogati*100 Scienze della formazione
Direzione Offerta
2018 PROG 01 56 Implementare la Obiettivo Numero si servizi 1 060205 g?{j&ﬁ;’?gg?&xz' agli
- — =" digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno . .
Segreterie studenti - U.O.
Economia
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria i%d?cazioni Obiettivo e stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG_01_57 €9 - . . . indicazione 80 060205 Studenti - Sezione
- — =" | operative semplificate relative | intermedio - . . .
ai servizi offerti opergt_lva/nun_]ero totale dei Segreter!e studenti - U.O.
servizi erogati*100 Economia
Direzione Offerta
2018 PROG 01 58 Implementare la Obiettivo Numero si servizi 1 060206 g?tj(?lg?]ttli\/?geifg\r:lez' agli
- — 7=""| digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno . .
Segreterie studenti - U.O.
Polo Jonico
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria i%d?cazioni Obiettivo ¢ stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG_01_59 €9 - . . . indicazione 80 060206 Studenti - Sezione
- — =7 | operative semplificate relative | intermedio

Segreterie studenti - U.O.
Polo Jonico
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- | icatore Target | oTRUTTURAITITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Offerta
Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi Studenti - Sezione
2018_PROG_01_60 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno ! 060207 Segreterie studenti - U.O.
Scienze MM FF NN e
scienze biotecnologiche
numero di servizi per i quali Direzione Offerta
Pubblicare, sulla pagina web & stata pubblicata glmer?o una Formativa e Servizi agli
2018 PROG 01 61 della Segreteria, indicazioni Obiettivo indicaz?one 80 060207 Studenti - Sezione
- — =" | operative semplificate relative | intermedio . ; Segreterie studenti - U.O.
. L . operativa/numero totale dei :
ai servizi offerti . - Scienze MM FF NN e
servizi erogati*100 . - .
scienze biotecnologiche
Direzione Offerta
. . . Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi . .
2018 PROG_01_62 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno 1 060208 Student|_- Sezmne_
Segreterie studenti - U.O.
Agraria
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria izdgi;cazioni Obiettivo e stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018_PROG_01_63 €9 - . ) : indicazione 80 060208 Studenti - Sezione
- — 7="" | operative semplificate relative | intermedio - le dei . .
ai servizi offerti opergt_lva/numero totale dei Segret_erle studenti - U.O.
servizi erogati*100 Agraria
Direzione Offerta
I . . Formativa e Servizi agli
Implementare la Obiettivo Numero si servizi : .
2018_PROG_01_64 digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno ! 060209 Studenti - Sezione

Segreterie studenti - U.O.
Farmacia
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologia di |, yicatore Target | sTRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria iadgilcazioni Obiettivo e stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018_PROG_01_65 €9 - : ; : indicazione 80 060209 Studenti - Sezione
- — =" | operative semplificate relative | intermedio - le dei . .
ai servizi offerti opergt.lva/numero totale dei Segrete_rle studenti - U.O.
servizi erogati*100 Farmacia
Direzione Offerta
2018 PROG 01 66 Implementare la Obiettivo Numero si servizi 1 060210 g?{j&ﬁ;’?gg?&xz' agli
- — =" | digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno . .
Segreterie studenti - U.O.
Medicina veterinaria
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria i%d?cazioni Obiettivo e stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG_01_67 €9 - . . . indicazione 80 060210 Studenti - Sezione
- — "= | operative semplificate relative | intermedio iva/ le dei . denti
ai servizi offerti oper_at_lv numero totale dei Segrgt(_arle stu gntl - uU.0.
servizi erogati*100 Medicina veterinaria
Direzione Offerta
2018 PROG 01 68 Implementare la Obiettivo Numero si servizi 1 060211 g?tj(?lg?]ttli\/?geifg\r:lez' agli
- — =" | digitalizzazione dei servizi intermedio digitalizzati nell'anno . .
Segreterie studenti - U.O.
Medicina e chirurgia
Pubblicare. sulla padina web numero di servizi per i quali Direzione Offerta
della Se réteria i%dgi]cazioni Obiettivo ¢ stata pubblicata almeno una Formativa e Servizi agli
2018 PROG_01_69 €9 - . . . indicazione 80 060211 Studenti - Sezione
- — "= | operative semplificate relative | intermedio

ai servizi offerti

operativa/numero totale dei
servizi erogati*100

Segreterie studenti - U.O.
Medicina e chirurgia
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Obiettivo Strategico: 11 - Efficientare i servizi amministrativi di supporto, i processi amministrativi e/o gestionali

Codice Obiettivo

Obiettivo

Tipologia di
obiettivo

Indicatore

Target
2018

CODICE
STRUTTURA/TITOLARE
DI INCARICO

DENOMINAZIONE
STRUTTURA

2018 _IND_243

Redigere e rendere disponibile
on line la modulistica di
Dipartimento

Obiettivo
individuale

Numero di moduli
predisposti e resi disponibili
sul sito del Dipartimento

10

111100

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di
Bioscienze, biotecnologie e
biofarmaceutica

2018_IND_246

Realizzare una banca dati
dipartimentale del personale
docente e
Tecnico/Ammministrativo

Obiettivo
individuale

On/Off

on

111201

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Chimica -
U.0. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico

2018 _IND_249

Awviare la gestione
informatizzata degli eventi

Obiettivo
individuale

Numero degli eventi gestiti
digitalmente/Numero di
eventi del Dipartimento

50

111301

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Economia,
Management e Diritto
dell'Impresa - U.O. Servizi
generali, logistica e
supporto informatico

2018_IND_250

Migliorare il livello di
completezza delle informazioni
sul servizio

Obiettivo
individuale

(Numero di informazioni
aggiornate e pubblicate nella
sezione dedicata al servizio/
Numero di informazioni da
aggiornare e pubblicare)*100

50

111303

Direzione Per il
Coordinamento delle
strutture dipartimentali -
Coordinamento
Dipartimento di Economia,
Management e Diritto
dell'Impresa - U.O. Ricerca
e Terza Missione
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Obiettivo Strategico: 12 - Implementare misure di trasparenza, di prevenzione della corruzione e di gestione del rischio corruttivo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Direzione Per il
Coordinamento delle
Migliorare il livello di . _— strutture dipartimentali -
4 (Numero di informazioni .
aggiornamento delle Obiettivo di aggiornate/Numero totale di Coordinamento
2018_EFF_209 informazioni pubblicate in mialioramento ir?%rmazioni da 90 112101 Dipartimento di Scienze
applicazione delle norme sulla g ubblicare)*100 agro-ambientali e territoriali
trasparenza amministrativa P - U.O. Servizi generali,
logistica e supporto
informatico
Direzione Per il
- - . Coordinamento delle
y'%gfgzgi;;:évgéll?ed' (Numero di informazioni strutture dipartimentali -
2018 EFE 25 ir?fg(,)rmazioni ubblicate in Obiettivo di aggiornate/Numero totale di 100 111103 Coordinamento
- - applicazione gelle norme sulla miglioramento | informazioni da Dipartimento di Bioscienze,
trasparenza amministrativa pubblicare)*100 biotecnologie e
biofarmaceutica - U.O.
Ricerca e Terza Missione
Predisporre il Regolamento Direzione Affari istituzionali
sulle Liste di distribuzione, Obiettivo di . Sezmne_z (_:entro servizl
2018 EFF 415 - ! - On/Off on 040102 informatici - U.O.
secondo le recenti linee guida miglioramento o
AGID Infrastrutture, servizi di base
e sicurezza
%g%g?;g:ﬁ;:}:évggﬁed' (Numero di informazioni Direzione Affari istituzionali
2018_EFF_428 informazioni pubblicate in Obiettivo di aggiornate/Numero totale di 80 040301 - Sezione Servizi

applicazione delle norme sulla
trasparenza amministrativa

miglioramento

informazioni da
pubblicare)*100

Istituzionali - U.O. Urp e
Redazione web
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020

Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 12 - Implementare misure di trasparenza, di prevenzione della corruzione e di gestione del rischio corruttivo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Predisporre a supporto del Direzione Appalti, Edilizia e
personale dell'amministrazione Obiettivo di Numero di documenti Patrimonio - Sezione
2018_EFF_437 modulistica relativa ai mialioramento | predisposti 5 050302 Contratti e appalti - U.O.
procedimenti di affidamento di g P P Appalti pubblici di servizi e
contratti pubblici. forniture
Monitorare i Decreti del (Numero dei Decreti D|rez_|one Gen_erale ) Staff
Direttore Generale per Obiettivo di controllati/Numero dei Affa_n gen_er_all e segreteria
2018 EFF 567 . RS A~ - - 50 020202 tecnica unificata - U.O.
assicurare la pubblicazione sul | miglioramento | Decreti emessi nel Affari generali e seqreteria
portale UNIBA 2018)*100 '9 9
del Direttore Generale
Revisionare la tabella dei
procedimenti amministrativi di Obiettivo di Awvvocatura - U.O. Affari
2018 _EFF_606 competenza della U.O. e s On/Off On 030001 generali e segreteria di
- : AR miglioramento P_—-
determinare i termini di direzione
conclusione
Migliorare il livello di (Numero di informazioni
aggiornamento delle Obiettivo di | aggiornate/Numero totale di Direzione Affari istituzionali
2018 _EFF_610 informazioni pubblicate in C agg - 90 040001 - U.O. Affari generali e
L miglioramento | informazioni da -
applicazione delle norme sulla - * segreteria di direzione
Co pubblicare)*100
trasparenza amministrativa
Direzione Affari istituzionali
Supportare i lavori per Obiettivo di (Numero di azioni - U.O. Supporto al
2018 EFF 611 I’adeguamento della tabella dei C realizzate/Numero di azioni | 80 040002 Responsabile della
. . o L miglioramento
procedimenti amministrativi programmate)*100 Trasparenza e
Anticorruzione
Direzione Ricerca, Terza
Redigere un report di Missione e
monitoraggio delle misure di Obiettivo Internazionalizzazione -
2018 _IND_118 prevenzione della corruzione individuale On/Off on 070102 Sezione Ricerca e Terza

adottate dagli organismi
partecipati

Missione - U.O. Enti
partecipati e convenzioni per
laricerca
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Allegato n. 1 — D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 12 - Implementare misure di trasparenza, di prevenzione della corruzione e di gestione del rischio corruttivo

riferimento all'art. 39 ter del
d.lgs 165/2001

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO

Presentare la proposta del

Regolamento Missioni sulla

base del lavoro di revisione Obiettivo Direzione Risorse Umane -
2018 IND_136 espletato dal gruppo di lavoro | .~ " .~ On/Off on 090402 Sezione Emolumenti - U.O.

" " ; individuale o .

ad hoc" nominato, con Missioni e compensi

conseguente revisione della

modulistica missioni

Effettuare la (Nu_mero 3| regolamenti

revisione/aggiornamento dei Obiettivo agglornat_l N”f_“em . Direzione Risorse Umane -
2018 IND_138 ; S complessivo di regolamenti | >33 090300 ; ..

Regolamenti(n.6) procedure individuale Sezione Servizi al personale

. sulle procedure
concorsuali .
concorsuali)*100

Redigere la bozza del Obiettivo Direzione Risorse Umane -

2018 IND_142 regolamento per la rotazione S On/Off on 090100 Sezione Personale tecnico
. S individuale . .

degli incarichi amministrativo

Adeguare la tabella di Direzione Affari istituzionali

valutazione del rischio (allegato Obiettivo - U.O. Supporto al
2018 IND_168 n. 5 al PNA 2013) alle S On/Off on 040002 Responsabile della

. individuale

esigenze ed alla struttura Trasparenza e

organizzativa dell’ Ateneo Anticorruzione

Awviare il servizio di

consulenza individuale a favore Obiettivo Direzione Risorse Umane -
2018 _IND_175 degli utenti interni ed esterni in individuale On/Off on 090001 U.O. Affari generali e

segreteria di direzione
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Obiettivi Operativi 2018 (strutture di I11 e 1V Livello organizzativo) in attuazione del DPI 2018-2020 Allegato n. 1 - D.D.G. N. 192 DEL 18/04/2018

Obiettivo Strategico: 12 - Implementare misure di trasparenza, di prevenzione della corruzione e di gestione del rischio corruttivo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi- |\ icatore Target | srrUTTURATITOLARE | 2ENOMINAZIONE
obiettivo 2018 STRUTTURA
DI INCARICO
Migliorare la comunicazione — .
. - Direzione Per il
delle informazioni per la parte .
. . . Coordinamento delle
riguardante i servizi L .
PRI L strutture dipartimentali -
amministrativi del Dipartimento Obiettivo Coordinamento
2018 IND_61 e la distribuzione dei processie |.” .°. On/Off on 113100 S L
: o, S individuale Dipartimento Jonico in
sub processi gestiti, al fine di . Lo
L . Sistemi giuridici ed
efficientare il flusso delle e . )
L . ; economici del Mediterraneo:
richieste e la gestione dei societa', ambiente, culture
processi connessi. ' '
Predisporre un regolamento per
la composizione della
commissione giudicatrice
appalti con riferimento ai
componenti sia interni che Direzione Appalti, Edilizia e
esterni, nelle more dell'adozione | Obiettivo Patrimonio - Sezione
2018_IND_79 ed entrata in vigore del individuale On/off on 050301 Contratti e appalti - U.O.
regolamento ANAC di cui al Appalti pubblici di lavori
comunicato del Presidente del
22.03.2017. (output: invio della
bozza di regolamento al
dirigente)
Creare uno spazio web in
apposita area riservata per la Direzione Appalti, Edilizia e
condivisione delle informazioni . . .
con i Dipartimenti di Didattica e | Obiettivo Patrimonio - Sezione
2018_IND_80 on i1 oip R i I On/Off on 050302 Contratti e appalti - U.O.
di ricerca e le Direzioni Centrali | individuale . . .
- Appalti pubblici di servizi e
per l'uniforme e corretta forni
. . orniture
gestione delle procedure di
acquisto
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Obiettivo Strategico: 12 - Implementare misure di trasparenza, di prevenzione della corruzione e di gestione del rischio corruttivo

. . CODICE
Codice Obiettivo | Obiettivo Tipologiadi |, ;. 24ore Target | orRUTTURATITOLARE | DENOMINAZIONE
obiettivo 2018 DI INCARICO STRUTTURA

Predisporre linee guida per

I'uniforme gestione delle Direzione Appalti, Edilizia e

procedure di acquisto da Obiettivo Patrimonio - Sezione
2018_IND_82 pubblicare su intranet a individuale On/oft on 050403 Economato - U.O. Forniture

supporto delle strutture di beni e servizi

periferiche

¥ giorni impiegati per

Ridurre il tempo medio di ciascun aggiornamento del Direzione Risorse Umane -
2018_PROG_03_07 | 299iornamento dei dati da Obiettivo | dato dal giorno della 10 090402 Sezione Emolumenti - U.O.

pubblicare ai sensi del D.Lgs intermedio richiesta di aggiornamento Missioni e Compensi

33/2013 /Numero totale di P

aggiornamenti

Aggiornare la tabella dei

procedimenti amministrativi N e
2018 PROG_03_08 | Edilizia e Patrimonio e dei intermedio On/Off on 050001 enerali e se rételria di

tempi di conclusione, in girezione 9

adeguamento al vigente Nuovo

Modello Organizzativo
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